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INTRODUCCION

El panorama actual es preocupante, se esta presenciando un cambio significativo en esta era de
globalizacién tecnoldgica. Los tiempos en los que escasamente habia un teléfono fijo en casa han
quedado atrds. Vivimos en un pais donde hay mas celulares que habitantes, marcando el
advenimiento de una nueva generacion de nativos digitales. Esta realidad nos impulsa a investigar
si el uso del Smartphone en nifios/as y nifias del nivel inicial es beneficioso o perjudicial. Dado que
estos nifios/as estdn en una etapa crucial de crecimiento y desarrollo integral, es fundamental
evaluar si proporcionarles estas herramientas de manera inadecuada o inconsciente, sin conocer

plenamente sus ventajas y desventajas, resulta favorable o no.

Un estudio realizado por Pérez (2022), méster en Educacion de la Universidad de Harvard, indica
que el uso excesivo de pantallas en la vida cotidiana de los nifios/as esta reduciendo su capacidad
de empatia al limitar sus interacciones con el entorno, lo cual es primordial para un desarrollo

saludable.

La presente investigacion, también surge de nuestra experiencia personal. Al observar la sociedad,
notamos que casi todas las familias poseen un smartphone o celular inteligente con acceso a
internet. Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), en 2023, el 95.1% de los
hogares del pais tenia al menos un miembro con teléfono celular. Estos dispositivos son
frecuentemente compartidos con los nifios en casa durante el ocio, en eventos, viajes y reuniones
escolares. Como docentes en practica, hemos observado que muchos padres proporcionan un
celular o Smartphone a sus hijos para mantenerlos entretenidos, utilizando el dispositivo como una

especie de nifiera.
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En un caso personal (Rosmery), la experiencia con mi primer hijo revelé problemas significativos
asociados con el uso irresponsable del smartphone. Esta exposicion inconsciente llevd a
consecuencias en su aprendizaje, desinterés por socializar, bajo rendimiento académico, falta de
suefio, descontrol emocional y conduciendo a posibles problemas de ansiedad. Aunque estos
problemas fueron dificiles, logramos con mi familia a identificarlos a tiempo, lo que nos motivo a

investigar mas a fondo este tema.

De modo similar, (Magaly) también experimentd una situacién preocupante. Le otorgaron un
Smartphone a su hermano menor de 8 afios como recompensa por sus buenas calificaciones, con
la esperanza de que esto mejoraria su aprendizaje. Sin embargo, la exposicion constante al
Smartphone cambi6 su actitud, volviéndose agresivo, desinteresado en jugar con amigos, con bajo
rendimiento académico, problemas de suefio y ansiedad. Magaly y su familia enfrentaron desafios
significativos y buscaron estrategias para ayudar y educar sobre el uso adecuado de la tecnologia

en los nifos/as.

Como educadoras, buscamos promover el desarrollo integral 6ptimo no solo para nuestros propios

hijos, sino para todos los nifios/as, ya que los nifios crecen y se desarrollan en sociedad.

En tal sentido, esta investigacion se realizé con el propdésito de alertar a las familias, educadores y
sociedad general sobre la importancia de entregar herramientas adecuadas y usar con
responsabilidad para el desarrollo integral 6ptimo de los nifios/as, quienes son el futuro de nuestra

sociedad.

La investigacion titulada: “Uso del smartphone y habilidades sociales en nifios de instituciones
educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023”. En la actualidad, el smartphone se ha
convertido en una herramienta de gran relevancia y atraccion. Su uso frecuente ha generado
cambios en el comportamiento de las personas, alterando nuestra forma de comunicarnos, trabajar
y vivir, hasta el punto en que algunos usuarios son incapaces de controlar o detener su uso. Lo mas
preocupante es el incremento del uso desmedido y el tiempo que los nifios/as, jovenes y adultos
pasan frente al smartphone, generando adicciones o dependencia, 1o que repercute negativamente

en su desenvolvimiento social y cognitivo. Esto se refleja en su participacion en situaciones
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educativas, donde a menudo muestran resistencia. Por ende, la investigacion consta de seis

capitulos, que facilitaran su mejor comprension.

En el primer capitulo, se presenta el planteamiento y enunciado del problema, proporcionando un
marco claro para la investigacion. Para ello, partiremos con la problematica a nivel internacional,
a partir de los datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica (2019-Espafia), la Organizacion
Mundial de Salud (OMS-2016) y el Fondo de las Naciones Unidas (UNICEF-2017), en dichos
estudios realizados se lleg6 a una conclusion similar, es decir, los bebes de 0 a 2 afios no deben
tener ninguna exposicion tecnoldgica, los nifios de 3 a 5 afios deben tener un acceso restringido a
una hora al dia siempre y cuando este bajo la supervision de un adulto. A nivel nacional, esta
realidad no es ajeno; en el Instituto Nacional de Estadistica e informética (INEI-2023) se observo
que el 91,3% de la poblacion que usa internet accedio a través de un teléfono celular. Esto
representa un alza 1,6 puntos porcentuales respecto a similar trimestre del afio 2022 (89,7%). Asi
mismo, en la investigacion realizada por Garcia y Sanchez (2020) se pudo evidenciar en sus
resultados, el uso excesivo del smartphone en nifios disminuye las habilidades sociales de
comunicacion verbal y no verbal. A nivel regional; Hurtado (2024), en su poemario titulado: “los
superciervos de la pantalla” no es netamente una investigacion de este caracter, pero a modo de
reflexion de este poemario nos da a entender los estragos que causa globalizacion, no solo en los
adultos sino también en los nifios. EI problema general que se planted en esta investigacion fue:
¢Cual es la relacion entre el uso del Smartphone y las habilidades sociales en nifios/as de
instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay en 2023?, el uso excesivo del
smartphone ha crecido de manera exponencial, influyendo en diversos aspectos de la vida diaria.
Esta herramienta no solo afecta a los adultos, sino también a los nifios, quienes desde edades
tempranas tienen acceso a esta tecnologia impactando negativamente en su desarrollo social y

emaocional.

En el segundo capitulo, da a conocer los objetivos, hipotesis generales y también la
operacionalizacion de variable: el objetivo general de esta investigacion fue: determinar la relacion
del uso del Smartphone y las habilidades sociales en nifios/as de Instituciones Educativas del
distrito de Abancay, 2023. La hipoétesis planteada fue: existe una relacion negativa entre el uso del

smartphone y habilidades sociales en nifios de instituciones educativas de nivel inicial del distrito
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de Abancay-2023. Y para la operalizacion de variable, estan sustentados y respaldados con autores

y de ellas se desprendieron las dimensiones y los indicadores para este estudio.

En el tercer capitulo, esta orientado a los antecedentes de la investigacion internacional, nacional
y regional, y en el marco teoérico. En los antecedentes, hay estudios realizados como Rathnasiri et
al. (2022) en el pais de Sri Lanka, Solano (2023) en el pais de Ecuador, Astudillo y Toledo (2019)
en el pais de Chile, Ccotaluque (2021) en el departamento de Arequipa, Casas et al. (2020) en el
departamento de Arequipa, Calderdn y Calderon (2019) en el departamento de Piura. etc. A pesar
de las diferencias en los contextos geograficos, los estudios tienen una semejanza que el uso del
Smartphone tiene implicaciones negativas en las habilidades sociales. Por ende, para dar un
soporte cientifico a nuestro marco tedrico, se considerd las teorias de: Uso y Gratificaciones,
Dependencia al Medio, teoria de Albert Bandura y teoria de Erik Erikson que dan soporte a nuestro

trabajo de investigacion.

En el cuarto capitulo, da a conocer la metodologia de la investigacion. El tipo, nivel, disefio,
poblacién, muestra, instrumentos y técnicas: La investigacion es de tipo basica de nivel descriptivo
correlacional, el disefio es no experimental-transversal porque no se aplicaron talleres, sesiones u
otros a los nifios, la muestras estuvo conformada por un total de 200 padres de familia de nifios del
nivel inicial, en la poblacién consideramos a tres Instituciones Educativas del nivel inicial del
distrito de Abancay, el instrumento para esta investigacion son cuestionarios y la técnica son
encuestas, el cuestionario se aplico a los padres de familia ya que los nifios por su corta edad no
podrian brindarnos toda la informacion que se requiere y que mejor los padres que estan la mayor
parte del tiempo del dia con ellos.

En el quinto capitulo, da a conocer los resultados y la discusion: los resultados arribados de este
estudio indican que el 68% de los nifios/as hacen uso del smartphone y se evidencio que se aislan
de sus pares. Asi, contrastando con los antecedentes, dichos estudios Ilegaron a una conclusion
semejante a la nuestra, que el uso desmedido del Smartphone repercute perjudicialmente en las

habilidades sociales, emociones, atencion y salud en nifios.
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En el sexto capitulo, se da a conocer, las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas
y por ultimo los anexos. Arribando a la conclusién que se realizé a base del objetivo general
planteado del estudio, se determind que existe una relacién negativa alta entre el uso del
Smartphone y habilidades sociales, es decir, que el uso excesivo o desmedido influye
prejuiciosamente a las habilidades sociales de los nifios/as. Por ello, el estudio consta de seis
recomendaciones desarrollados para concientizar a los padres de familia y a la comunidad en
general sobre su uso desde medido del Smartphone. Los documentos que se revisaron para el
presente estudio son las siguientes: libros, articulos, revistas, tesis y organismos reconocidos. Estos
materiales proporcionaran la informacidn necesaria para respaldar la investigacion. Y, por altimo,
en los anexos se adjuntaron documentos como: la validacion del instrumento, constancias de

aplicacion, carta de aplicacion y los instrumentos que se aplicaron a los padres de familia.
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RESUMEN

La tesis, tuvo como objetivo general: Determinar la relacion que existe entre el uso del smartphone
y habilidades sociales en nifios de instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-
2023. La investigacion comprende el enfoque cuantitativo, disefio no experimental de corte
transversal, de tipo descriptivo correlacional de nivel basico, se utilizd el método hipotético
deductivo, se trabajé con la muestra no probabilistica por conveniencia de 200 padres de familia,
para su procesamiento de datos se utilizé el programa estadistico informatico SPSS 25, para la para
la recoleccion de datos fue encuesta, para la variable Uso del Smartphone, son dicotémicas que
constan con dos niveles (Sl y No) constan con 23 items y para la variable Habilidades Sociales se
uso la escala de Likert con cinco niveles (Nunca, Casi Nunca, A veces, Casi Siempre y Siempre)
que constan de 12 items, dichos instrumentos se validaron por tres expertos. Los resultados
mostraron, que el coeficiente de Rho de Spearman encuentra un indicador de -0.826, con un sig
bilateral de 0.001, por lo tanto, Si p<0,05. Es decir, que existe una relacion negativa alta entre el

uso del Smartphone y habilidades sociales,

Palabras clave: Smartphone, dependencia, adiccion, habilidades sociales, habilidades

para relacionarse, nivel inicial.
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ABSTRACT

The thesis aimed to determine the relationship between smartphone use and social skills in children
from early childhood education institutions in the Abancay district, 2023. The research follows a
quantitative approach, non-experimental cross-sectional design, descriptive correlational basic
level, using the hypothetical-deductive method. A non-probabilistic convenience sample of 200
parents was used. For data processing, the statistical software SPSS 25 was employed. Data
collection was conducted through a survey. For the variable "Smartphone Use", dichotomous items
with two levels (Yes and No) consisting of 23 items were used. For the variable "Social Skills", a
Likert scale with five levels (Never, Almost Never, Sometimes, Almost Always, and Always)
consisting of 12 items was used. These instruments were validated by three experts. The results
showed that the Spearman's Rho coefficient indicated a value of -0.826, with a bilateral significance
of 0.001, therefore, p < 0.05. This indicates a high negative relationship between Smartphone use

and social skills.

Keywords: Smartphone, dependency, addiction, social skills, relationship skills, entry level.
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema
En la coyuntura actual, nuestra sociedad se ha ido transformando de manera acelerada con
la insercion del uso de las nuevas tecnologias como los smartphone, se ha convertido en una
herramienta primordial en muchas familias, también se fue apoderandose de cuantiosos
aspectos de la vida de las personas, sin embargo, el uso continuo del Teléfono inteligente
puede convertirse en una dependencia, aficion y afectar la vida personal de los seres humanos
en los aspectos fisicos, psicoldgicos, emocionales, sociales y cognitivos, asi como también
en los nifios que vendrian hacer la poblacion més vulnerable y preocupante en este contexto

actual, ya que la pantalla de un Smartphone parece competir con la mirada de un amigo.

Por otra parte, se define al smartphone como un dispositivo electronico movil con
capacidades de comunicacion, acceso a internet y una variedad de aplicaciones que permiten
a los usuarios realizar multiples tareas, como llamadas, mensajeria, navegacion web y acceso
a redes sociales (Haque & Mishra, 2018). Asimismo, las habilidades sociales, definidas por
Gresham y Elliot (2008), indican que son el tejido invisible que une a la sociedad y
representan el fundamento de las relaciones humanas. Desde la comunicacion verbal y no
verbal hasta la empatia y la cooperacion, estas habilidades son el alma misma de la

interaccion humana.

En este contexto, los primeros afios de vida comprendidos entre los 0 y 6 afios de edad son
claves para el desarrollo de la persona. No es desconocido que se le califica como “esponja”
al cerebro de los nifios, ya que los niveles de adquisicion de nuevos conocimientos y
aprendizajes se potencian en esta etapa. De igual manera, en el desarrollo social y emocional,

mediante la interaccion con el entorno, los nifios adquieren distintas habilidades sociales y

MICAELA BASTIDAS
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emocionales para su vida adulta (Bueno & Forés, 2018). Por consiguiente, en esta
investigacion enfocaremos nuestra visién en lo positivo o negativo que podria ser el uso de
un Smartphone para los nifios de edad preescolar, quienes al parecer no tienen ningun limite
de acceso a un smartphone. Esto se debe a que los padres de familia, con la intencién de
distraer a sus hijos o fomentar su aprendizaje a través de programas y aplicaciones
disponibles en estos dispositivos, no anticipan los posibles efectos negativos que estos

equipos pueden tener.

Varios estudios proporcionan evidencia de que el uso del smartphone esta vinculado con una
mayor predisposicion a la obesidad (Sisson et al., 2010), una disminucion en la calidad del
suefio (Dworak et al., 2007), sintomas depresivos (Kim et al., 2010; Przybylski, 2014),

dificultades de atencidn, hiperactividad, problemas de conducta y problemas prosociales.

Asimismo, los nifios que realizan uso rutinario de dispositivos mdviles tienen un alto espacio
personal, lo que puede disminuir ain mas la interaccion social de los nifios, primariamente
cara a cara, es un factor central que impacta en el desarrollo de la competencia social de los

nifos/as (Hosokawa & Katsura, 2018).

Sin embargo, ni ellos (debido a su corta edad) ni muchos de los padres de familia estan
conscientes de las consecuencias que estas practicas podran traer a corto y largo plazo si no
se utilizan de manera adecuada. A partir de ello, se cuestiona ¢realmente la tecnologia en
nifios s beneficiosa, hasta qué punto lo es, como se saca provecho de ella'y cuél es la relacion
que tienen los nifios con ella? Sobre todo, al tratarse de nifios de la primera infancia, que se

encuentran en una etapa crucial de desarrollo.

En diferentes estudios se ha podido comprobar las consecuencias, dentro de ellas las de tipo
emocional, que aparecen en los infantes al hacer uso desmedido de estos dispositivos
moviles. Algunas de estas son aislamiento social, existen videojuegos que generan
hiperactividad, estrés y ansiedad en el nifio, como también alteraciones del suefio, aspecto
que va a influenciar de manera negativa en el desenvolvimiento diario del infante (Paris,
2018).
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Por otro lado, al dar acceso al Smartphone sin limites, los nifios producen dopamina, la
hormona de la adiccion y como consecuencia de ello se han evidenciado cambios de actitud
como falta de contacto interhumano (Gallardo, 2021), los nifios se aislan de su entorno y no

comparten con los demas como también poca tolerancia a la frustracion.

Ademas, al pasar mucho tiempo frente a una pantalla, las horas asignadas al juego compartido
en su entorno fisico con los demas también se pierde, reduciendo de esta forma las vivencias,
experiencias que pueda adquirir el nifio las cuales, de igual manera, son beneficiosas para su
neurodesarrollo. (Malo, 2006, citado en Martinez, 2020). Como por ejemplo el juego (Davila
,1993 citado en Olivares, 2015), menciona que el juego es una actividad muy importante en
la vida del ser humano ya que, a través de este, se desarrollan capacidades cognitivas,
emocionales y sociales. Expone al nifio a desarrollar habilidades como las de trabajo en grupo

y seguimiento de reglas.

Por otro lado, la plataforma de Estadisticas para datos de mercado, Statista (2023) indica que
los Smartphones han venido experimentando un constante desarrollo tanto en términos de
tamafio de mercado como de namero de modelos y proveedores. Tanto es asi que 2023 ha
concluido con alrededor del 95% de la poblacion mundial poseedora de al menos un
Smartphone.

En el &mbito internacional, el Instituto Nacional de Estadistica de Espafia (INE, 2019)
informé que casi la totalidad de los hogares espafioles (99.7%) disponen de acceso a internet
de banda ancha, y el 66.0% de la poblacion de entre 10 y 15 afios dispone de un teléfono
movil. Ademas, la mayoria de los internautas utiliza un Smartphone (95.0%) y una Tablet
(23.9%) para acceder a internet. De igual manera, el Informe Mobile en Espafia y en el
Mundo (2017) indica que los nifios en edad preescolar utilizan habitualmente el mavil de sus

padres, casi constantemente o varias veces al dia.

Ademas, el Informe del Estado Mundial de la Infancia (2017) titulado: “Nifios en un mundo
digital”, indica que, a nivel mundial, 1 de cada 3 usuarios de internet es un nifio. Sin embargo,

no se toman las suficientes medidas para protegerlos de los peligros del mundo digital,
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salvaguardar el rastro de informacion que crean sus actividades en linea y aumentar su acceso

a un contenido en linea seguro y de calidad.

Asimismo, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en colaboracion con la Academia
Americana de Pediatria (AAP) y la Sociedad Canadiense de Pediatria (CPS), realizd una
investigacion exhaustiva que sefiala que los bebés de 0 a 2 afios no deben tener ninguna
exposicion a la tecnologia; los nifios e 3 a 5 afios deben tener acceso restringido a una hora
diaria, siempre en compafiia de un adulto; y los menores de 6 a 18 afios deben tener acceso
restringido a dos horas al dia con supervision de un adulto (AAP, 2001/2013; CPS, 2010).
Estos estudios fueron realizados porque se demostr6 un uso desmedido de la tecnologia tanto
en nifios como en jévenes, superando las recomendaciones (4 a 5 veces mas), lo que esta
causando graves consecuencias y amenazas para su salud (Foundation Kaiser, 2010; Active
Healthy Kids Canada, 2012).

Asu vez, el “Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia” UNICEF, 2017) sefiala que el
acceso digital expone a los nifios a una gran cantidad de beneficios y oportunidades, pero
también a riesgos y dafios, como el acceso a contenido perjudicial, la explotacion y el abuso

sexual, el ciberacoso y el uso indebido de su informacion privada.

El Perd no es ajeno a esta realidad. En el trimestre enero-febrero-marzo del afio 2023, el
95,1% de los hogares del pais contaba con al menos un miembro con teléfono celular.
Ademas, el 91,3% de la poblacion de 6 y més afios de edad que usaba Internet lo hizo a través
de un celular, segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2023). Estos
datos fueron presentados en el informe técnico Estadisticas de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion en los Hogares, elaborado con los resultados de la Encuesta
Nacional de Hogares (ENAHO).

Ademas, investigaciones realizadas por académicos como Garcia y Sanchez (2020) han
encontrado que el uso excesivo de Smartphones en nifios esta asociado con una disminucién
en las habilidades de comunicacién verbal y no verbal, asi como dificultades para establecer

relaciones interpersonales significativas en el ambito escolar y familiar.
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Entonces, los teléfonos inteligentes estan disefiados para satisfacer las demandas de las
compafiias fabricantes, no las necesidades de los usuarios (Carrasco et al., 2017). Vivimos
en una era de interaccion y comunicacion virtual mediante dispositivos méviles, mayormente
de forma individual (Castillo et al., 2016). Es crucial comprender mejor el conocimiento
tecnolégico que poseen las familias y cémo la incorporacion de dispositivos moviles

(smartphones y tablets) afecta la comunicacién familiar y social.

En este sentido, en la provincia de Abancay, se observa un uso acelerado y creciente de los
Smartphones, tanto en nifios como en adultos, quienes pasan horas frente a estos dispositivos
viendo videos, jugando y consumiendo contenido animado, entre otras actividades. Los
padres de familia frecuentemente facilitan las pantallas inteligentes a sus hijos para
mantenerlos tranquilos y evitar berrinches mientras realizan sus quehaceres. Esta practica se
extiende también a situaciones sociales, como reuniones, donde los padres recurren a los

teléfonos inteligentes para calmar a sus hijos/as.

Este uso desmedido de los dispositivos moviles plantea una problematica preocupante, ya
gue muchos padres no son conscientes de las consecuencias negativas que puede tener en los
primeros afios de vida de sus hijos. La falta de supervision adecuada y la ausencia de limites
en el tiempo de pantalla agravan la situacion, afectando negativamente el desarrollo social,
emocional y cognitivo de los nifios/as. Los padres, a menudo ocupados con sus trabajos,
encuentran dificil supervisar el tiempo que sus hijos pasan frente a las pantallas y desconocen

el tipo de contenido que consumen.

En los Gltimos afios, esta problematica se ha vuelto alarmante, no solo en preescolares, sino
también en adolescentes y adultos. Investigaciones recientes y la experiencia cotidiana
muestran que el uso excesivo de Smartphones entre los preescolares esta en aumento. Los
dispositivos moviles, con sus métodos novedosos y llamativos, captan facilmente la atencién
de los nifios/as, causando una sobreestimulacién que, poco a poco, los vuelve dependientes

y genera cambios en su comportamiento si no se establece un control adecuado.
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Es importante reconocer que, aunque hay investigaciones que intentan medir los efectos del
uso de smartphones en nifios/as, existen brechas significativas en el campo y reglas éticas
que dificultan obtener resultados concluyentes. No obstante, es evidente que el uso no
regulado de estos dispositivos puede tener efectos perjudiciales en el desarrollo integral de

los nifios.

Enunciado del Problema

1.2.1 Problema general
¢Cudl es la relacion que existe entre el uso del smartphone y las habilidades sociales
en nifios de 5 afos de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de
Abancay-2023?

1.2.2 Problemas especificos
e (Cudl es la relacion que existe entre el smartphone y las habilidades para
relacionarse en nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial
del distrito de Abancay-2023?

e (Cudl es la relacion que existe entre el uso del smartphone y la autoafirmacion
en nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de
Abancay-2023?

o Cudl es la relacion que existe entre el uso del smartphone y conversacion en
nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de
Abancay-2023?

e Cudl es la relacion que existe entre el uso del smartphone y la expresion de
emociones en nifios de 5 de las instituciones educativas del nivel inicial del
distrito de Abancay-2023?
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1.3 Justificacion de la investigacion
Justificacion tedrica
A nivel teorico, el presente estudio radica en la falta de conocimiento actual sobre la relacion
entre el uso excesivo del smartphone y las habilidades sociales en nifios/as de preescolar.
Esta falta de informacion se debe a la carencia de investigaciones o estudios previos
realizados en varias instituciones ubicadas en la provincia de Abancay y en la region
Apurimac, especialmente en la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac. Dado
que los dispositivos moviles se han convertido en algo comdn y esencial en la vida diaria de
los nifios/as, es esencial comprender los riesgos a los que se enfrentan con el uso de los
Smartphones y como esto impacta en sus habilidades sociales, y relaciones interpersonales
con familiares y amigos. Es fundamental prestar atencion a esta situacion para investigar
coémo estos dispositivos afectan el desarrollo integral y familiar de los nifios, especialmente
considerando que se encuentran en una etapa critica de su crecimiento, donde los primeros
afios de vida son vitales para el perfeccionamiento de su sistema nervioso.
Justificacion practica
El estudio actual es justificado, a través de los resultados y conclusiones sobre los riesgos del
uso excesivo del smartphone en relacion a las habilidades sociales. Este estudio ayuda a
prevenir las consecuencias y comprender mejor los efectos negativos que puede tener la
tecnologia, en particular los Smartphones, cuando no se utiliza adecuada y responsablemente
con fines educativos.
Justificacion Metodologica
Con el fin de lograr los objetivos planteados en la investigacion, se ha utilizado una técnica
de encuesta, utilizando un cuestionario de cada variable. Los cuestionarios nos permitieron
recopilar datos precisos y confiables, lo que contribuyo adecuadamente a la investigacion y
garantizo la proporcionalidad de los resultados obtenidos. Ademas, los datos obtenidos en
esta investigacion pueden ser Gtiles para futuras investigaciones relacionados al tema. La
investigacion se empled una metodologia de tipo correlacional descriptiva con un enfoque

deductivo.

MICAELA BASTIDAS
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Ubicacidén y contextualizacién

La investigacion se desarroll6 en tres Instituciones Educativas ubicadas en el distrito de
Abancay (I.E.l. N°199 Divina Providencia, I.E.I. N°06 Nuestra Sefiora del Carmen y I.E.I.
N°92 Reyna de los Angeles). Esta unidad territorial se encuentra situado politicamente en:
Ubicacion: la investigacion se desarroll6 en instituciones educativas del nivel inicial ubicada

en el distrito de Abancay.

e Distrito: Abancay
e  Provincia: Abancay

e  Departamento: Apurimac
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CAPITULO Il

OBJETIVOS E HIPOTESIS

2.1 Objetivos de la investigacion
2.1.1 Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre el uso del smartphone y habilidades sociales
en nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de
Abancay, 2023

2.1.2 Objetivos especificos
e  Determinar la relacion que existe entre el uso del smartphone y la habilidad para
relacionarse en nifios de 5 de las instituciones educativas del nivel inicial del
distrito de Abancay, 2023

e Determinar la relacion que existe entre el uso del smartphone y la
autoafirmacion en nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel
inicial del distrito de Abancay, 2023.

e  Determinar la relacién que existe entre el uso del smartphone y la conversacién
en nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito
de Abancay, 2023

e  Determinar la relacion que existe entre el uso del smartphone y la expresion de
emociones en nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial
del distrito de Abancay, 2023.

MICAELA BASTIDAS
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2.2 Hipotesis de la investigacion
2.2.1 Hipotesis general
El uso frecuente del smartphone en nifios de 5 afos, estd relacionado con una
disminucion en su capacidad para desarrollar habilidades sociales esenciales, como
la empatia, la comunicacion verbal y la interaccion cara a cara, entonces es probable
que este uso influye significativamente en la calidad de sus habilidades sociales,

afectando negativamente su desarrollo social y adaptacion en el entorno escolar.

2.2.2 Hipotesis especificas
e Existe una relacion negativa entre el uso del smartphone y la habilidad para
relacionarse en nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial
del distrito de Abancay, 2023.

e Existe una relacién negativa entre el uso del smartphone y la autoafirmacion en
nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de
Abancay, 2023.

e Existe una relacion negativa entre el uso del smartphone y la conversacion en
nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de
Abancay, 2023.

e Existe una relacion negativa entre el uso del smartphone y la expresion de
emociones en nifios de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del
distrito de Abancay, 2023.
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Tabla 1 Operacionalizacion de variables (smartphone y habilidades sociales)

Variable Conceptualizacién Dimensiones Indicadores items
Uso ¢Que realiza su hijo (a) habitualmente cuando usa el smartphone?
¢ Cudl es el principal motivo por el que le permite usar el smartphone
a su hijo/a?
Castro et al. (2018) el (,_Su hi_jc_n ha dejadg Qe realizar otras actividades desde que utiliza
dispositivos electrénicos?
Smartphone e un . ¢Cuanto tiempo su hijo esta expuesto ante el teléfono inteligente o
dispositivo  movil  que  proyision Tiempo smartphone?
combina  funciones  de ¢Hay horarios especificos en los que se le permite usar el dispositivo
teléfono  celular  con movil o smartphone?
capacidades de ¢En qué lugares aprovechan o hacen uso del smartphone su hijo (a)?
computacién  avanzadas. ¢EN _ocasiones su hijo o hija deja.ge realizar alguna act_ividad como
Ademas de realizar Entorno leer ir al parque jugar con otros nifios/as(as) por pasar tiempo con el
Uso del llamad . . Smartphone?
smartphone amadas y enviar mensajes ¢Supe_(visas el_tiempo que tu hijo pasa usand_o el smartphone?
de texto, los Smartphones ¢Su hijo/a le pide permiso para coger el movil o smartphone?
pueden  conectarse  a Supervision ¢Su hijo (a) puede ver en el smartphone todo lo que €l o ella quiera?
internet, ejecutar 0 es papa o mama quien decide lo que puedes ver?
aplicaciones,  reproducir ¢Cuando su hijo/a utiliza los smartphones, lo hace en compafiia o
multimedia, tomar fotos y solo?
videos, entre otras . - — — —
funciones. Estos Proteccién ¢Usted deja que su nifio/a descargue aplicaciones como video juegos,

dispositivos suelen tener
pantallas tactiles y sistemas
operativos que permiten
una amplia gama de
actividades y
personalizacién por parte
del usuario.

Control parental

video, otros en su teléfono o smartphone?

¢Cuéndo a su hijo se le quita el smartphone o teléfono inteligente se
enoja y hace berrinche solo, no dice ni hace nada, se pone violento
y/o agresivo

realiza otra actividad?

¢Has establecido reglas especificas sobre el uso del smartphone para
fomentar la interaccion social fuera de la pantalla?

¢Cree usted que el hecho de usas el smartphone influye en la
socializacion de su nifio?

¢Cree usted que el hecho de usar el smartphone influye en el
comportamiento de su hijo/a?

¢ Cree usted que el hecho de usar el smartphone influye en el juego
con otros nifios?
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Preferencias ¢Cuéndo usa su hijo el teléfono inteligente o smartphone, atiende lo
gue sucede a su alrededor?
S Ocios ¢ Qué le gusta hacer a su hijo(a) en su tiempo libre?
Participacion X . - . .
¢Con que frecuencia su hijo(a), utiliza el Smartphone en su tiempo
libre?
Habilidades Abuggtas (2016) define a Intereses ¢Cual es el tipo de dispositivo que utiliza mas su hijo en casa?
_ las habilidades sociales, Contribuye en las actividades grupales  ¢Su hijo/a toma la iniciativa de buscar nuevos
sociales conjunto de conductas que teniendo iniciativa amigos?
una persona desarrolla con Habilidades Comparte sus pertenencias con el grupo  ¢Su hijo/a es capaz de jugar en grupo con sus
el fin de tomar decisiones para i : _ demas compafieros? i
que consideran tanto sus  relacionarse Mantiene reIaC|ones,p03|t|vas conlos (A su hijo/a le resulta facil relacionarse con
. demés las personas de su entorno?
intereses personales como - - - — - —
los de | Autoafirmaci  Expresa sus preferencia y descontento ¢ Si durante el juego se produce una injusticia
0S de fas personas en su 6n de manera clara. su hijo/a es capaz de reclamar?
entorno,  permitiéndole Acenta sUS errores ¢Su hijo/a es capaz de disculparse con un
formar juicios criticos, P compariero si hiere sus sentimientos?
intercambiar  criterios 'y ¢Su hijo/a es capaz de disculparse con un

puntos de vista, abordar sus compafiero si hiere sus sentimientos?
propios desafios,
comprender a los demés y

colaborar con ellos.

Sabe defenderse y defender a sus pares

Sostiene la conversacion y miradaen  ¢Su hijo/a es capaz de iniciar conversaciones?

Conversacion conversaciones cortas
Expresa de manera espontanea sus ¢Su hijo/a comparte sus anécdotas cuando
experiencias llega a casa de jardin?
Contesta las interrogantes que se le ¢Cuéndo surge un conflicto su hijo/a es capaz
hacen de resolverlo conversando?
Expresién de Expresa con gestos y palabras lo que ¢Su hijo/a sonrie de manera espontanea?
emociones siente. ¢su hijo/a demuestra carifio por sus amigos y

comparieros?
¢Su hijo/fa es capaz de reconocer los
sentimientos de sus amigos?

Reconoce las emociones de los demas
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CAPITULO 11l

MARCO TEORICO REFERENCIAL
3.1 Antecedentes
Para llevar a cabo esta investigacion, se han revisado y tomado en cuenta las siguientes
investigaciones relevantes. Estas investigaciones abarcan una variedad de enfoques y
metodologicas sobre el uso excesivo del smartphone que influye perjudicialmente en
el aprendizaje, comportamiento y habilidades sociales en nifios. La inclusion de estos
antecedentes nos permitié contextualizar el estudio actual dentro del marco de
conocimientos existentes, identificando vacios que no han sido suficientemente

exploradas en nuestro entorno.

3.1.1 Antecedentes internacionales
A nivel internacional, diversos estudios han realizado investigaciones en
relacién al uso excesivo del smartphone en nifios. Por ejemplo, estudios
realizados por: Rathnasiri et al. (2022) en el pais de Sri Lanka, Solano (2023)
en el pais de Ecuador, Astudillo & Toledo (2019) en el pais de Chile y Flores
(2016) en el pais de Ecuador. En relacién a las habilidades sociales en nifios:
Maryam et al. (2019) en el pais de Iran y Corzo (2020) en el pais de Colombia.
A pesar de las diferencias en los contextos geogréaficos, los estudios coinciden
en sefialar que el uso no regulado de Smartphones tiene implicaciones negativas

para el desarrollo de habilidades sociales en nifios.

Rathnasiri et al. (2022)en su articulo de investigacion titulado: “Uso de
dispositivos de pantalla electrénica y tiempo de pantalla entre nifio en edad
preescolar en un area suburbana en el pais de Sri Lanka”; el objetivo que se
planted en esta investigacion fue describir el uso de dispositivos electronicos

con pantalla y determinar los factores asociados a su uso entre nifios que asisten
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a preescolar en una poblacion suburbana de Sri Lanka; metodologicamente es
un estudio transversal, la muestra estuvo constituida por un total de 340 nifios,
los datos se recopilaron mediante un cuestionario administrado por los padres
y se analizaron mediante regresion logistica binaria en SPSS. Arribando a los
resultados los dispositivos mas comunes eran la television (87%) y el teléfono
inteligente (63%). De los nifios que utilizaban dispositivos electronicos, el 60%
excedia el limite de tiempo de pantalla recomendado de una hora al dia, el 21%
utilizaba dispositivos durante mas de dos horas al dia y el 51% comenzé a

utilizar dispositivos a los dos afios de edad.

Solano (2023) en su investigacion titulado: “Influencia del uso del celular en el
desarrollo social de los nifios del primero de la Unidad Educativa Teodoro
GOmez de la Torre del Cantdn Ibarra durante el afio lectivo 2021-2022 en el
pais de Ecuador”. Tuvo como objetivo principal, determinar la influencia del
uso del celular en el desarrollo social en los nifios del primer afio de educacion
bésica de la Unidad Educativa Teodoro Gémez de la Torre del Canton Ibarra
durante el afio lectivo 2021-2022. Metodolégicamente corresponde a una
investigacion mixta; la muestra estuvo constituida por un total de 113 padres de
familia y la entrevista a 5 docentes; los datos se recopilaron mediante la
encuesta a los padres de familia y la observacion a docentes. Arribando a los
resultados, se pudo evidenciar que el uso del celular afecta el desarrollo social
de los nifios/as algunos padres desconocen las consecuencias que trae el uso
descontrolado de esta herramienta durante los primeros afios de vida del infante

por lo que esto conlleva bajo rendimiento académico y una interaccion limitada.

Astudillo y Toledo (2019) en su investigacién titulado: “Uso de pantallas
electronicas en nifios y nifias de edad preescolar: una mirada descriptiva de la
realidad en tres provincias de la region del Maule, Chile”; tuvo como objetivo
general: Caracterizar la visualizacion y el uso de pantallas digitales en nifios
preescolares de entre 0 meses y 5 afios, pertenecientes a las provincias de
Linares, Talca y Curico de la region de Maule; la muestra estuvo conformada

por un total de 231 padres y el instrumento, para la recoleccion de datos fue
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encuesta sobre el uso que hacen sus hijos menor de 5 afios, de dispositivos con
pantallas. Los resultados obtenidos en relacién con las hip6tesis dan cuenta de
que dos tercios de los infantes visualizan pantallas entre media y dos horas
diariamente siendo el principal contenido visualizado los dibujos animados,

mediante el televisor.

Flores (2016) en su investigacion titulado: “Incidencia del uso del Smartphone
en la ruptura de los vinculos familiares de padres a hijos, sector Juan Montalvo,
comunidad Ficoa De Montalvo, Guayaquil, 2015 del pais de Ecuador”; tuvo
como objetivo general: Analizar la incidencia que tiene el uso irresponsable del
Smartphone en la ruptura de los vinculos familiares de padres a hijos en el sector
Juan Montalvo de la ciudad de Guayaquil en el afio 2015. Se tom6 una muestra
intencional, a partir de criterios de inclusion y exclusion. Es asi que se
estudiaron 30 familias los mismos que segun las encuestas realizadas son 30
padres y 53 nifios total que sus domicilios se estén ubicados en la Cooperativa
Ficoa de Montalvo del Sector Juan Montalvo al Norte de la Ciudad de
Guayaquil, con el interés de que sea concreta la informacion obtenida de ellos,
dandole veracidad al trabajo; el instrumento que se utilizé son entrevistas
abiertas, a los padres de familia que se encontraban en lugares publicos del
sector en compafiia con sus hijos, con la particularidad de que su atencion estaba
puesta en los Smartphone sin tener contacto con sus hijos que los llevaban con
ellos; y la encuesta realizada a todas las personas que se encontraban en lugares
publicos (parques, comedores, canchas) del sector en compafiia de nifios/as. En
el resultado se pudo evidenciar que el siglo de la tecnologia ha habido muchas
ventajas como el acceso a nuevas formas de comunicacion e informacion, pero
asi mismo ha sido un desequilibrio en la sociedad puesto que el Smartphone y
las redes sociales son los que captan la atencion que los padres deberian darle a

los hijos.
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Maryam et al. (2019) en su articulo de investigacion titulado: “Habilidades
Sociales en Nifios Preescolares de Perspectivas de los profesores, Iran”; tuvo
como objetivo principal: Examinar el nivel de habilidades sociales en nifios en
edad preescolar desde la perspectiva de los maestros e investigar la relacion
entre las habilidades sociales y los antecedentes ambientales y culturales del
nifio; metodoldgicamente corresponde a un estudio transversal; el instrumento
que se us6 para su recoleccion de datos fue el cuestionario demografico de nifios
y maestros y el Sistema de Calificacion de Habilidades Sociales-Maestros; la
muestra estuvo conformado por un total de 546 nifios que estudian en los
centros preescolares de la ciudad de Rasht, Iran; asi arribando a la conclusion
de este estudio que los nifios iranies mostraron un riesgo relativamente bajo de

problemas de habilidades sociales.

Corzo (2020) en su investigacion titulado: “Fortalecimiento de las habilidades
sociales en los nifios de transicion a través de una propuesta pedagdgica en una
institucion publica de la ciudad de Bucaramanga-Colombia”. Tuvo como
objetivo principal; fortalecer las habilidades sociales en los nifios de transicién
a través de una propuesta pedagdgica en una institucion pablica de la ciudad de
Bucaramanga; metodoldgicamente es de enfoque cualitativo y el disefio
metodologico descriptivo, utilizando como técnica de recoleccion de datos la
observacién y como instrumentos el diario pedagogico y el cuestionario; la
muestra para esta investigacion esta constituida por un total de 22 estudiantes
del grupo 0-3 de la jornada de la mafana, cuya edad oscila entre 4 y 6 afos;
llegando a la conclusion de esta investigacion se deduce que la propuesta
pedagdgica esquematizada en la cartilla educativa denominada “Fortaleciendo
mis habilidades sociales: compartir es vivir y una manera de ser feliz” es una
valiosa herramienta pedagogica que posibilita el desarrollo socioafectivo de los

infantes.
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3.1.2 Antecedentes nacionales
A nivel nacional, también hay estudios que se realizaron, sobre el uso excesivo
del Smartphone. Por ejemplo, Ccotaluque (2021) en el departamento de
Arequipa, Casas et al. (2020) en el departamento de Arequipa, Calderén y
Calderdn (2019) en el departamento de Piura. En relacion a las habilidades
sociales: Horna et al. (2020) en la cuidad de Trujillo, la libertad y Abugattas
(2016) en la capital de Lima. Estos antecedentes nacionales subrayan la
importancia de investigar como el uso de Smartphones impacta en el desarrollo
social de los nifios en nuestro contexto, si bien la tecnologia ofrece multiples
beneficios, es crucial equilibrar su uso para promover un desarrollo saludable y

completo.

Ccotaluque (2021) en su investigacion titulado: “Clima familiar de 1os nifios
con uso problematico del celular en la ciudad de Arequipa-Per”; cuyo objetivo
principal fue: analizar el clima familiar de los nifios con uso problematico del
celular de una institucion educativa particular; la metodologia correspondiente
a una investigacion mixta al combinar una metodologia cuantitativa con una
cualitativa ambos enfoques utilizan datos numéricos, verbales, textuales,
visuales, simbdlicos y de otras clases para entender problemas, ademas, es
exploratoria-descriptiva; en cuanto a la muestra que estuvo integrada con un
total de 13 nifios la muestra fue seleccionada con la técnica de muestreo no
probabilistica intencional: Arribado a los resultados de la investigacion los
hallazgos observados sobre el clima familiar de los nifios con uso problematico
del celular fueron que, estos nifios perciben un clima familiar negativo, debido
a una comunicacion ineficaz, normas inconsistentes y expresiones de
desvalorizacion (gritos, amenazas y sobreproteccion), puede ser que esta forma

de relacion, empeora el uso del celular de los nifios.

Casas et al. (2020) en su investigacion titulada: “Relacion entre el uso de los
dispositivos mdviles en el hogar y la interaccion entre iguales dentro del aula
en las nifias y los nifios de cinco afios de la institucion educativa inicial , Luz de

Belén -2019 en la ciudad de Arequipa-Peru”; la investigacion tuvo como
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objetivo principal, identificar la correlacion entre el uso de los dispositivos
moviles en el hogar y la interaccion entre iguales dentro del aula en estudiantes
de cinco afios de la I.LE.I. “Luz de Belén” del distrito de Alto Selva Alegre de la
ciudad de Arequipa durante el afio 2019. Metodoldgicamente corresponde al
enfoque cuantitativo, no trial de tipo correlacional-transversal se aplic6 una
encuesta de 15 items de opcion Unica para medir el uso de dispositivos mdviles
y, se aplicd la encuesta desarrollada por McGinnis y Golstein (1990), validada
para su aplicacion en el nivel preescolar en nifios de 3 a 5 afios de edad
compuesta por 40 items; la muestra estuvo constituida por un total de 24 nifios
del nivel inicial de 05 afios. Llegando a la conclusion que el uso de dispositivos
maviles usados en el hogar se correlaciona de manera directa con la interaccion

entre iguales dentro del aula de los nifios de cinco afios.

Calderdn y Calderon (2019) en su investigacion: “influencia del uso de celular
en el comportamiento de los nifios del nivel de educacion inicial de la
institucion educativa N.° 189 del distrito de la union, 2019 en la ciudad de Piura-
Pert”; tuvo como objetivo principal; determinar la influencia del uso del celular
en el comportamiento de los estudiantes del nivel inicial de la I.E. N.° 189 del
distrito de la union del afio 2019; en cuanto la metodologia se bas6 en un
enfoque cuantitativo tuvo como métodos al analisis, sintesis, comparacion de
resultados; se aplico los instrumentos a una muestra de 50 estudiantes, de los
cuales veinticinco son de cuatro afios y veinticinco son de cinco afios. Las
preguntas han sido agrupadas en un cuestionario distinto, después de haber
recogido los datos se cruzaron las variables para determinar la influencia de una
variable sobre la otra. Posteriormente, de haber aplicado el instrumento se
procedio al anélisis y se agruparon los resultados en dichas tablas, considerando
las dimensiones basicas. Arribando a los resultados; se encontré que la conducta
de los nifios cambia en sentido negativo y positivo, en el sentido negativo se
vuelven agresivos, ensimismados, poco sociables; en sentido positivo se

vuelven mas curiosos, investigadores de los contenidos
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Horna et al. (2020) en su articulo de investigacion: “Relacion de habilidades
sociales y tipos de familia en preescolares, en la ciudad de Trujillo-Pert”: Tuvo
como objetivo general; determinar la relacion entre habilidades sociales y el
tipo de familia, en nifios en edad preescolar de la ciudad de Trujillo;
metodologicamente corresponde a una investigacion descriptiva y transversal;
en cuanto a la muestra en este estudio participaron un total de 68 padres de
familia de nifios preescolares (4 afios = 30 / 5 afios = 38); el instrumento que se
utilizo en esta investigacion se aplicaron cuestionarios de habilidades sociales
a los progenitores de los nifios; asi arribando a la principal conclusion, los
nifos/as que crecen en un ambiente familiar extendido tienen un mejor
desarrollo de sus habilidades sociales en comparacion con aquellos que crecen

en hogares nucleares.

Abugattas (2016) en su investigacion titulada: “construccion y validacion del
test habilidades de interaccion social en nifios de 3 a 6 afios de los distritos de
Surco y la Molina de Lima-Pera”; cuyo objetivo principal fue; crear el test
“habilidades de interaccion social”. Metodolégicamente la investigacion
corresponde de enfoque cuantitativo de disefio no experimental transversal y de
tipo psicométrica y aplicada de alcance descriptivo; se trabajé con una muestra
de un total de 222 nifios de 3 y 6 afios de edad donde se utilizd un muestreo no
probabilistico por conveniencia; arribando a los resultados, las puntuaciones
derivadas de aplicar el instrumento cuentan con propiedades psicométricas
satisfactorias en la poblacion del estudio.

Antecedentes locales

A nivel regional, en mencion al uso excesivo del smartphone los estudios son
escasos: Hurtado (2024) en su poemario titulado: “los supersiervos de la
pantalla”. Dicho texto no tiene un escenario investigativo de este tipo, ya que
es un género literario lirico. Pero a modo de reflexion ayudo a nuestro trabajo
de investigacion a enriquecer. En relacion a las “habilidades sociales™ existen

estudios; por ejemplo, Kcacha y Rojas (2021), Gonzéles y Chipa (2019) y
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Cabrera y Chahuayo (2019). Estudios que han fortalecido y enriquecido a

nuestro trabajo de investigacion.

Puente (2024) en el prologo de Hurtado, destaca en su poemario titulado. “Los

supersiervos de la pantalla”: afirma lo siguiente.

Que el sentido ludico es esencial en el desarrollo del ser humano, y el
poeta usa justamente dicho factor para demostrar fehacientemente que los
nifios/as ya no juegan, no cantan ni bailan. Se han convertido en meros
espectadores de los mufiecos programados para realizar automaticamente estas
actividades, mientras ellos, que deberian ser los protagonistas del juego, quedan
pasivos y castrados de su espontanea creatividad. Los nifios/as (incluso las
personas mayores), subyugados por el celular, tablet y el whatsApp, usan
versiones simplificados de codigos. No se comunican con la familia y menos

con la parentela.

Los parques de juegos infantiles quedan tristes y solitarios. Los nifios/as se
encierran asi mismos en las cavernas cibernéticas ya no se comunican entre
ellos porque estan avasallados por el celular, la tablet y ordenadores. Asi
mismo, las calles estdn desiertas y desoladas por que los pequefios estan
atrapados en el whatsApp, instagram, tik tok, el youtube, el facebook, y cada
vez méas son mas frecuentes los accidentes mortales por culpa de la pantalla,

que los lleva a descubrir la realidad de la vida demasiado tarde. (Pag.11-12).

El autor, critica como la tecnologia digital ha sustituido las experiencias ludicas
y creativas en la vida de los nifios. Segin Puente, los dispositivos como
Smartphones y tablets han transformado a los nifios en meros espectadores de
contenido programado, alejandolos de la participacion activa en juegos fisicos
y creativos. Este cambio ha provocado que los parques y calles se vacien, ya
que los nifios prefieren quedarse en casa usando redes sociales y aplicaciones
de mensajeria, lo que limita su interaccion social y desarrollo espontaneo
(Hurtado,2024; Puente 2024).
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Kcacha y Rojas (2021) en su investigacion titulado: “Desarrollo de habilidades
sociales mediante juegos tradicionales en nifios/as de cuatro afios con
dificultades de socializacion Apurimac-Per(”; cuyo objetivo primordial fue;
experimentar el nivel de contribucién de los juegos tradicionales al desarrollo
de habilidades sociales en nifios de cuatro afios del nivel inicial;
metodoldgicamente corresponde la investigacion de tipo aplicada de nivel
explicativo de tipo experimental, método hipotético deductivo, disefio pre
experimental de pre y post - test; donde se tuvo como instrumento la ficha de
observacién constituido por 17 items, en escala de Likert de tres niveles; la
muestra estuvo integrada por un total de 17 nifios/as que presentaban problema
de socializacion; llegando a los resultados obtenidos, encontrados entre pre
prueba y post prueba, existen diferencias donde: en el pre test se observé que el
82.4% (14) de los nifios tenian un nivel bajo de habilidades sociales, mientras
en el post test, se aprecia una mejora sustancial, donde el 88.2% (15) de los
nifios un nivel alto de habilidades sociales, reflejando asi una contribucion de
los juegos tradicionales han mejorado significativamente las habilidades

sociales de los nifios.

Gonzéles y Chipa (2019) en su investigacion: “Talleres de aprendizaje para
desarrollar las habilidades sociales béasicas en nifios de 4 y 5 afios de la
institucién educativa N°216 Puca Puca-Moyocorral, 2019-Apurimac”;tuvo
como objetivo; demostrar el nivel de contribucién de los talleres de aprendizaje
en el desarrollo de las habilidades sociales basicas en nifios de 4 y 5 afios de la
Instituciéon Educativa Inicial N.° 216 Puca Puca-Moyocorral, 2019;
metodoldgicamente corresponde de tipo aplicada; la muestra fue elegida
mediante el muestreo no probabilistico con un disefio preexperimental (un solo
grupo; se llegé a los resultados, que muestra mejoras en las habilidades sociales
bésicas, considerando que en el pre test, se encontraba entre deficiente (24%) y
en proceso (53%); mientras que en el post test, se muestra que el mayor
porcentaje de nifios se encuentran en el nivel logro, incrementandose de 12%

a 47%, vale decir, hubo un progreso de 35%; y logro destacado de 0 a 12%.
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Cabrera y Chahuayo (2019) en su investigacion titulado: “Los juegos
cooperativos y su relacion con el desarrollo de habilidades sociales basicas en
nifios de 4 y 5 afios de la I.E.P Asociacion Educativa Semillitas de futuro
Curahuasi-2018, Apurimac”; cuyo objetivo de la investigacion fue; determinar
si existe relacion entre el juego cooperativo y afianzamiento de las habilidades
sociales basicas en nifios/as de 4 y 5 afios de la I.E.P. Asociacion Educativa
Semillitas del futuro de Curahuasi, 2018; metodolégicamente corresponde esta
investigacion a un trabajo de tipo no experimental y el nivel de investigacion
fue de alcance descriptivo, para luego pasar a correlacional; apoyado en un
trabajo de campo y en una revisién documental bibliografica; en cuanto a la
muestra estuvo conformada por un total de 20 nifios de 4 y 5 afios; se llegd a
los resultados obtenidos mediante el alfa de Cronbach nos muestra

aproximadamente el 0.984, con un coeficiente de fiabilidad de excelente.

3.2 Marco teorico

3.2.1 Bases tedricas del uso del Smartphone. Segun Garcia, Cruz y Gaona (2012) y
Ball-Rokeach (1998)
Laaplicacion de estas teorias proporciona una base sélida para comprender de manera
cientifica el impacto del uso del smartphone en el desarrollo de las habilidades
sociales de los nifios/as de preescolar. En tanto que la teoria de usos y gratificaciones
permitié examinar como los nifios/as buscan y obtienen gratificaciones a través de la
tecnologia, y como esto podria afectar su interaccion con otros, y la teoria de
dependencia al medio ofrece una perspectiva sobre como la dependencia de los
dispositivos digitales podria afectar negativamente las interacciones sociales cara a
cara y la formacién de relaciones saludables. Integrar estas teorias permite no solo
una comprensiéon mas completa del impacto del smartphone en la infancia, sino
también una exploracién méas profunda y matizada de cémo la tecnologia influye en

el desarrollo emocional y social de los nifios en una etapa critica de su crecimiento.
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3.2.1.1 Teoriade uso y gratificaciones

Garcia, Cruz y Gaona (2012) sefiala que:

La Teoria de Usos y Gratificaciones cuyas siglas son (TUG) se centra en
cémo y por qué los individuos seleccionan y utilizan los medios de
comunicacion para satisfacer sus diversas necesidades y deseos.

Esta Teoria de Usos y Gratificaciones se ha empleado a lo largo del tiempo
para explicar el comportamiento del uso y consumo de medios de
comunicacion como periodicos, revistas, television, radio, internet o
teléfonos moviles inteligentes (smartphone) que tienen diferentes
herramientas que lo hacen formar parte de la vida diaria de las personas asi
mismo los diferentes usos que ofrece posibilitan también diferentes

frecuencias o empleo de tiempo con el mismo (P.47).

Los autores aplican y amplian esta teoria en el contexto de los medios
digitales, proporcionando una perspectiva moderna sobre el

comportamiento de los usuarios en la era de las nuevas tecnologias.

De acuerdo con Garcia, et al. (2012), los usuarios de medios no son
receptores pasivos, sino que eligen activamente los medios que mejor
satisfacen sus necesidades personales y sociales. Estas motivaciones
pueden incluir la basqueda de informacion, entretenimiento, interaccion
social y autoexpresion. Los individuos toman decisiones conscientes sobre

qué medios consumir basados en sus objetivos y deseos especificos.

La teoria sostiene que los medios de comunicacion proporcionan
gratificaciones que permiten a los usuarios cumplir con sus necesidades.
En el ambito de los medios digitales, las gratificaciones pueden
manifestarse en multiples formas, como la comunicacion instantanea a
través de redes sociales, el acceso a informacion en linea y el
entretenimiento ofrecido por diversas aplicaciones moviles. Esta capacidad

para adaptar y personalizar la experiencia mediatica para satisfacer
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necesidades especificas es un componente esencial de la TUG. (Garcia et
al., 2012).

Esta teoria se aplica en el contexto de las tecnologias digitales. Los
Smartphones, por ejemplo, ofrecen una variedad de funcionalidades que
permiten a los usuarios satisfacer diferentes tipos de necesidades, desde la
comunicacion y el entretenimiento hasta la gestion personal. La diversidad
de gratificaciones que estos dispositivos proporcionan refleja como la TUG

puede adaptarse a la evolucion del panorama mediatico.

La exposicion ante los medios viene determinada por sus intenciones
especificas compuestas por motivaciones personales y sociales. El
Smartphone ofrece la posibilidad de multiples usos y gratificaciones para
los individuos como son las “utilitaristas”: funcionalidades del dispositivo
y “heddnicas”: relacionadas con el ocio y relaciones interpersonales (Ruiz

& Sanz, 2006, citado en Gaspar, 2016).

Otro aspecto importante es la interactividad que ofrecen los medios
digitales. Garcia, et al. (2012) destacan que la capacidad de los usuarios
para interactuar con el contenido, crear y compartir informacion, y
personalizar su experiencia mediatica es clave para entender sus
motivaciones y gratificaciones. La interactividad otorga a los usuarios un
mayor control sobre los medios que consumen y como satisfacen sus

necesidades.

Entonces, la presente teoria proporciona una vision de como Garcia, et al.
(2012) aplican la Teoria de Usos y Gratificaciones al estudio de los medios
digitales y las nuevas tecnologias. Esta teoria nos explica que los
individuos, incluidos los nifios utilizan las tecnologias de manera frecuente
como (el smartphone, tablet, internet, radio, television, teléfonos, laptops
etc.) porqgue estos dispositivos les proporcionan gratificaciones inmediatas

que satisfacen sus necesidades emocionales, cognitivas y sociales.
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Los nifios pueden recurrir frecuentemente al Smartphone en busca de
entretenimiento, aprendizaje o conexion con otros, lo que refuerza un
patrén de uso continuo. Este comportamiento no es aleatorio, sino que esta
motivado por la capacidad del smartphone de ofrecer gratificaciones
personalizadas y accesibles en cualquier momento. La frecuencia de uso
puede aumentar a medida que los nifios experimentan gratificaciones
consistentes, creando una relacion de dependencia con el dispositivo.

Sin embargo, en el caso de los nifios, el uso excesivo del Smartphone no
suele ser consciente debido a su corta edad para comprender las
consecuencias y la influencia de un entorno que no establece limites claros
mientras que, en los adultos su uso de esta herramienta ya es mas

conscientes.

Este enfoque tedrico nos permite explorar como el uso frecuente del
Smartphone estd impulsado por la bdsqueda constante de estas
gratificaciones y como esta frecuencia de uso puede influir en el desarrollo
de las habilidades sociales, ya que el tiempo dedicado al Smartphone podria
desplazar oportunidades de interaccion social directa y desarrollo

interpersonal.

3.2.1.2 Teoria de Dependencia al medio
La Teoria de la Dependencia al Medio, en inglés (Media System
Dependency, MSD), propuesta por Ball-Rokeach (1998), analiza como los
usuarios desarrollan una relacion de dependencia con los sistemas de
medios dentro del tejido social de la sociedad moderna. Esta teoria sostiene
que los medios de comunicacion no son simplemente herramientas pasivas,
sino que forman una parte integral y activa de la estructura social,
influyendo y siendo influenciados por las interacciones entre individuos,
grupos, organizaciones y otros sistemas sociales. En este sentido, los
medios y las entidades sociales logran sus objetivos personales y colectivos

mediante una interdependencia mutua, en la que los recursos y la

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

-33de 173 -
informacidn que controlan los medios son fundamentales para el logro de
dichos objetivos (Ball-Rokeach, 1998).

En un nivel mas especifico, la MSD se ramifica en la Teoria de la
Dependencia Individual de los Medios (Individual Media Dependency,
IMD), que se centra en la relacién de dependencia que un individuo tiene
con un medio particular. Ball-Rokeach (1985, 1989) establece que esta
micro-teoria proporciona una base teorica solida para evaluar como las
personas dependen de los medios de comunicacion para cumplir con sus
necesidades y metas personales. En este contexto, el individuo utiliza los
recursos de informacion proporcionados por los medios de masas para
alcanzar una variedad de objetivos personales, lo que refuerza la
interdependencia entre el individuo y los medios.

Dentro del marco de la IMD, Ball-Rokeach (1985) identifica seis niveles
de relaciones de dependencia que existen entre los individuos y los medios
de comunicacion, cada uno de los cuales se puede categorizar en tres
objetivos principales:

Comprension o entendimiento: Los individuos tienen una necesidad
intrinseca de comprender y obtener un entendimiento profundo de si
mismos y del mundo que los rodea. Esto incluye como perciben su rol
dentro de la sociedad y cdmo interpretan las dindmicas sociales y culturales
que influyen en su entorno. Los medios de comunicacion son esenciales en
este proceso, ya que proporcionan la informacion y las perspectivas
necesarias para que los individuos formulen una comprensién coherente y
significativa de su realidad.

Orientacién: Ademas de la comprension, las personas requieren orientacion
para tomar decisiones informadas, actuar de manera adecuada y mantener
relaciones interpersonales efectivas. Los medios de comunicacion cumplen
un papel crucial al ofrecer directrices, normas y modelos de
comportamiento que ayudan a los individuos a navegar en situaciones
sociales complejas y a tomar decisiones alineadas con sus valores y

objetivos.
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Entretenimiento: Los medios de comunicacion también satisfacen la
necesidad de entretenimiento de los individuos, proporcionando medios
para relajarse y aliviar el estrés tanto en situaciones de soledad como en
compaiiia. El entretenimiento ofrecido por los medios actia como una
valvula de escape que permite a los individuos desconectar de las tensiones
diarias y disfrutar de experiencias recreativas y ludicas.

Cada uno de estos objetivos de dependencia—comprension, orientacion y
entretenimiento—puede subdividirse en dimensiones personales vy
sociales. En la dimensién personal, los individuos buscan gratificaciones
gue les ayuden a construir su identidad personal y a manejar su vida
cotidiana. En la dimensién social, los medios permiten a los individuos
conectarse con otros, comprender su rol dentro de la sociedad y participar
en la vida comunitaria. De este modo, la teoria subraya como los medios
de comunicacion se convierten en una fuente vital de recursos que los
individuos utilizan para satisfacer tanto necesidades individuales como
sociales (Ball-Rokeach, 1985, 1989).

En el contexto de la presente investigacion la Teoria de la Dependencia al
Medio (MSD) proporciona un marco teorico solido para entender el "uso
del Smartphone” en nifios, al destacar la relacién de dependencia en
mencion con los padres de familia de los nifios desarrollan con los
dispositivos mdviles. Segun la MSD, los medios de comunicacion, como
los Smartphones, no son meramente herramientas pasivas; forman parte
integral del entorno social y son fundamentales para que los individuos

logren sus metas personales y sociales.

En el caso de los nifios/as, el uso frecuente del Smartphone puede
interpretarse como un resultado de la dependencia desarrollada hacia el
dispositivo, que satisface diversas necesidades como la comprension, la
orientacion y el entretenimiento. Los smartphones ofrecen a los nifios
acceso a informacion y experiencias que contribuyen a su comprension del

mundo (comprension), les proporcionan modelos de comportamiento y
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normas sociales (orientacion), y les ofrecen una fuente constante de

entretenimiento (entretenimiento).

Este uso continuo refuerza la dependencia del nifio/a hacia el smartphone,
convirtiendo al dispositivo en una herramienta esencial para satisfacer estas
necesidades basicas. Sin embargo, esta dependencia también puede tener
implicaciones en su desarrollo social, ya que el tiempo invertido en el
Smartphone podria desplazar oportunidades para interacciones sociales
directas y el desarrollo de habilidades interpersonales. Por lo tanto, la MSD
permite explorar como la dependencia del Smartphone influye en la
frecuencia de uso y como este patrén puede afectar negativamente el
desarrollo social y emocional de los nifios en sus primeras etapas de vida

cruciales para su desarrollo integral.

Dimensiones del uso del smartphone
El disefio del instrumento se inicia con la delimitacion de las dimensiones
de estudio. Para ello, el estudio se inspira en el analisis de los tres ejes
fundamentales de la Convencidn de los Derechos del nifio, conocidos como
las tres P: Provision, Proteccion y Participacion (Castro et al. 2018) y que
adoptamos como grandes dimensiones de andlisis que orientaran la
investigacion:
a) Dimension de provision
Esta dimensidn se entiende como el acceso de los nifios al uso
de esta tecnologia movil. (Castro et al,.2018).
b) Dimensién de proteccion
La dimension hace referencia a las condiciones de riesgo para la
proteccion infantil y las garantias de supervision y apoyo de las que
los nifios se sientan participes (Castro et al,. 2018).
c) Dimensién de Participacion
En esta dimensidn se da entender las preferencias infantiles sobre el
uso de los Smartphones en su vida cotidiana y su presencia 'y toma de

decisiones sobre las actividades de ocio en su tiempo libre, ademas

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

3214

-36 de 173 -
de entender la participacion de los nifios en la investigacion como
informantes de primer orden en las dimensiones presentadas (Castro
et al,.2018).

Uso del Smartphone

Choliz (2012) define al uso del Smartphone como la utilizacion de un
aparato que corresponde a la familia de teléfonos moviles y que se
diferencia de los celulares convencionales porque tienen de un hardware y
un sistema operativo propio capaz de realizar tareas y funciones similares
a las realizadas por los ordenadores fijos o portéatiles, afiadiéndole al
teléfono funcionalidades extras a la realizacion y recepcion de llamadas y

mensajes.

“Los dispositivos moviles contemporaneos, como Smartphones, tablets y
phablets, son elementos integrantes de la tecnologia con la que
interactuamos. Especificamente, el Smartphone también conocido como
“teléfono inteligente”, otorga la capacidad de acceder a internet desde
cualquier ubicacion geografica” (Figueroa, 2015, p. 31). Estos dispositivos
han superado su funcion primordial de llamadas y mensajes para
convertirse en una herramienta esencial para la conectividad,

principalmente a través de internet y las redes sociales.

El uso de los Smartphones se ha vuelto algo comdn en nuestra sociedad de
hoy en dia, incluyendo a los nifios. Estos dispositivos ofrecen informacion
y entretenimiento, permitiéndonos comunicarnos con amigos y familiares
en cualquier momento y lugar. No obstante, existen estudios que han
planteado preocupaciones sobre los posibles efectos negativos que el uso
excesivo de los Smartphones podria tener en el desarrollo de los nifios. Por
otro lado, Salum (2019) comenta que el uso de los teléfonos moviles por
parte de los nifios en edades tempranas es un asunto que genera
preocupacion entre las familias y educadores. A pesar de no existir un

consenso sobre como definir el comportamiento problematico relacionado
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con el uso excesivo de dispositivos moviles por parte de nifios y
adolescentes, diversos estudios han planteado la posibilidad de que la
dependencia y el uso inadecuado de los celulares o Smartphones puedan
tener efectos negativos en el desarrollo cognitivo y en la plasticidad
neuronal del cerebro de los nifios/as. Por esta razén, es importante
considerar y tomar en cuenta las posibles consecuencias perjudiciales del
uso excesivo de estos dispositivos en la salud de los nifios/as.

Teran (2019) manifiesta que el uso inapropiado de las tecnologias puede
tener consecuencias negativas en el desarrollo cognitivo de los nifios,
constituyendo un motivo de preocupacion en la actualidad. Estos efectos
pueden manifestarse en trastornos como mania, hipomania, disforia,
intolerancia_a estimulos negativos y generar problemas sociales como
timidez excesiva, introversion e inseguridad. Es importante tomar en
cuenta estos riesgos y tener una regulacion adecuada en cuanto al uso de
las tecnologias por parte de los nifios/as para minimizar estos efectos

adversos.

El uso excesivo de smartphones o teléfonos inteligentes puede exponer a
los nifios a estimulos artificiales que afecten su capacidad para procesar
informacidn, aprender, concentrarse y desarrollar habilidades sociales
adecuadas. Ademas, se ha sugerido que esta exposicion prolongada puede
llevar al aislamiento de los demés. Por lo tanto, es crucial considerar el
impacto a largo plazo que puede tener el uso excesivo de los dispositivos

moviles en el desarrollo y bienestar de los nifios.

Impacto de las Pantallas en el Desarrollo Infantil

Pérez (2022) en su libro titulado: “Secuestrados por las Pantallas, Una
adiccion en nifios y adolescentes ”’; ofrece una perspectiva integral sobre el
impacto de las pantallas en el desarrollo cognitivo y emocional de los
nifios/fas y adolescentes. Su analisis se basa en fundamentos

neurocientificos y en observaciones de la practica educativa,
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proporcionando una descripcion sobre como el uso excesivo de tecnologia
afecta negativamente a los nifios/as y jovenes. A continuacion, presentamos

la propuesta de Carolina Pérez Stephens.

El Desarrollo del Cerebro Infantil y la Influencia de las Pantallas

El cerebro infantil, esta disefiado para aprender a través de experiencias
fisicas, interacciones sociales y actividades ludicas. El aprendizaje se basa
en la exploracion tangible y la conexién emocional, no en la pasividad. La
exposicion temprana y excesiva a las pantallas puede interrumpir este

proceso natural, afectando varias areas clave del desarrollo cerebral.

Impacto en la Autorregulacion Emocional

La corteza prefrontal, responsable de funciones ejecutivas como la
planificacion, organizacion y autorregulacion, no se desarrolla
completamente hasta aproximadamente los 25 afios. Esta parte del cerebro
es esencial para controlar impulsos y tomar decisiones equilibradas. La
exposicion prolongada a pantallas interactivas puede interferir con este
desarrollo al saturar el cerebro con estimulos constantes que promueven
respuestas inmediatas y recompensas rapidas, afectando la capacidad de los

nifios/as para autorregularse y controlar sus emociones.

Estrés y Dopamina: El uso excesivo de pantallas, especialmente en
dispositivos como smartphones, tablets puede tener un impacto
significativo en el sistema de recompensa del cerebro debido a la liberacién
de dopamina. La dopamina es un neurotransmisor clave asociado con la
sensacion de placer y recompensa, que se libera en respuesta a estimulos
gratificantes, como las notificaciones de redes sociales, los logros en
videojuegos o la recepcion de mensajes de texto. La exposicion constante
a estos estimulos a través del uso prolongado de pantallas puede llevar a
una sobreestimulacién del sistema de recompensa. Este ciclo de
sobreestimulacion no solo involucra la liberacion continua de dopamina,

sino que también puede desencadenar la liberacién de cortisol, la hormona
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del estrés, produciendo un desequilibrio que puede afectar el bienestar

mental y fisico del individuo.

El aumento persistente en los niveles de dopamina puede sobrecargar el
sistema de recompensa, haciendo que el cerebro se vuelva menos sensible
a otras formas de gratificacion que no provienen de medios digitales. Como
resultado, se pueden desarrollar comportamientos impulsivos y una
necesidad constante de estimulos digitales para sentir placer o satisfaccion.
Ademas, el aumento cronico de cortisol, producto del estrés asociado con
la constante interaccién digital, puede llevar a problemas de salud como
ansiedad, depresion, trastornos del suefio y enfermedades cardiovasculares.
Estos efectos son especialmente preocupantes en nifios/as y adolescentes,
cuyo cerebro todavia esta en desarrollo, haciéndolos mas vulnerables a las
consecuencias a largo plazo del estrés cronico y la sobreestimulacion

digital.

Efectos en la Empatia y la Compasion

El uso excesivo de pantallas, especialmente cuando involucra contenido
que genera adiccion, afecta la "insula", una regién del cerebro relacionada
con la empatia y la compasion. El estrés cronico inducido por la interaccion
con pantallas puede reducir la actividad en esta area, debilitando la
capacidad de los nifios para desarrollar habilidades sociales fundamentales,
como la empatia y la generosidad.

Creatividad y Pensamiento Critico

El juego libre y el tiempo de ocio no estructurado son cruciales para el
desarrollo de la creatividad. Actividades como el juego socio-dramatico
permiten a los nifios/as experimentar y crear sin restricciones, fomentando
habilidades de resolucion de problemas y pensamiento critico. El tiempo
excesivo frente a las pantallas reduce las oportunidades para este tipo de
juego, limitando la capacidad de los nifios para desarrollar habilidades

creativas y adaptarse a futuros desafios.
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Adiccion y Problemas de Salud Mental
La adiccidn a las pantallas puede llevar a una variedad de problemas de
salud mental, incluyendo ansiedad, depresion y falta de motivacién. La
dependencia de estimulos digitales puede hacer que los nifios se
desinteresen por actividades fisicas y sociales, lo que agrava los problemas
de salud mental y contribuye a una mayor dificultad para adaptarse a la

vida adulta.

Estrategias Educativas y Familiares para Mitigar los Efectos

Negativos

Pérez Stephens sugiere varias estrategias para contrarrestar los efectos

negativos del uso excesivo de pantallas:

e Limitacién de Tiempo de Pantalla: Prohibir el uso de pantallas en
contextos educativos y limitar su uso en el hogar.

« Fomento de Actividades Alternativas: Promover el juego libre, la
lectura y las actividades creativas como sustitutos para el tiempo frente
a las pantallas.

o Educacién y Capacitacion: Capacitar a los educadores y padres en el
uso adecuado de la tecnologia y en el impacto de las pantallas en el
desarrollo infantil.

e Modelado de Comportamiento: Los adultos deben servir de ejemplo
al reducir su propio uso de tecnologia y al participar activamente en

actividades no digitales con sus hijos.

Peligros Digitales

Montoya (2022) indica que conforme el nifio/a va creciendo se va
exponiendo a muchos mas peligros en internet. En la actualidad, se
comprende ampliamente que existen multiples estrategias de manipulacién
dirigidas especificamente a los nifios/as a traves de estos medios digitales.
Es evidente que los nifios menores de 12 afios no deben hacer uso de
teléfonos y tabletas sin la supervision activa de sus padres. Es esencial

reconocer que el uso inadecuado de las tecnologias y de internet puede
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desencadenar consecuencias de gran gravedad, entre las cuales destacan el
acceso a contenido inapropiado para su edad, el acoso cibernético, la
suplantacion de identidad por parte de adultos con intenciones dafiinas, la
difusion de material sexualmente explicito y el desarrollo de adicciones a
las plataformas digitales. Es crucial resaltar que estos riesgos se
materializan principalmente cuando se hace un uso irresponsable de la
tecnologia, lo que subraya la importancia de inculcar desde temprana edad
a los nifios el desarrollo de habitos responsables y seguros en su interaccion

con las tecnologias digitales.

Los nifios/as son particularmente vulnerables a los peligros en linea, lo que
incluye la amenaza a su privacidad. Debido a su menor capacidad para
comprender plenamente los riesgos, tienen una mayor probabilidad de ser
blanco de dafios. Es fundamental tener en consideracion esta vulnerabilidad
antes de que los riesgos se materialicen en perjuicios reales para los

nifos/as.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion TIC, han amplificado
los peligros tradicionales (como por ejemplo la intimidacién) y creado
nuevas formas de abuso y explotacion infantil, como el material de abuso
sexual infantil hecho a la medida, el contenido autogenerado (incluidos los

mensajes sexuales o “sexting”) y la transmision en vivo de abuso sexual”

(Lake, 2017).

Es frecuente que nifios/as a partir de los 4 afios tengan su propio dispositivo
movil. Aunque algunos padres estan conscientes de las actividades en linea
de sus hijos/as y pueden compartir cuentas para supervisar el historial, esta
practica es adoptada por una minoria. Esta situacién es preocupante, dado
que ningun nifio estd exento de los riesgos en linea. Ademaés, hay
videojuegos virtuales donde los nifios/as pueden involucrarse en
comunicaciones arriesgadas, incluyendo interacciones con adultos que

buscan contacto inapropiado o conducen a situaciones de naturaleza sexual,
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asi como la participacion en conductas poco saludables o peligrosas.
México es el tercer pais en el mundo con el mayor nimero de delitos
cibernéticos, incluidos los relacionados con la pornografia infantil. De abril
del 2008 a la fecha, se han realizado 5,582 denuncias por pornografia
infantil, segun datos de la Secretaria de Seguridad Publica federal.”
(Expansién, 2011).

Como se ha sefialado anteriormente, es crucial instruir a los nifios/as sobre
el uso adecuado y responsable de la tecnologia, una medida de vital
importancia en la actualidad. Es evidente que muchos padres desconocen
la cantidad de riesgos que pueden prevenirse al conversar con sus hijos/as
sobre que tipo de contenido es apropiado para su visualizacion en internet
y cudl no lo es. Establecer limites desde el momento en que se autoriza al
nifio/a utilizar un dispositivo inteligente, asi como definir horarios
especificos para su uso, son practicas esenciales. Sin embargo, la
supervision constante del dispositivo por parte de los padres es el

componente mas crucial en este proceso de proteccion.

Impacto de los dispositivos en nifios/as

La utilizacion y exposicion de los nifios/as y adolescentes a los medios
electronicos pueden resultar en graves consecuencias para su desarrollo
cognitivo, social y emocional, asi como tener un impacto negativo en otros
aspectos de su salud, como el suefio, el riesgo de sobrepeso y la vida
sedentaria. Estos efectos adversos son una preocupacién creciente en la

sociedad actual. (Cerisola, 2017).

Asimismo, el advenimiento de los medios electronicos ha traido consigo
problemas preocupantes, siendo uno de los primeros la adiccion. Este
término hace referencia a un trastorno patolégico que se caracteriza por
generar dependencia en la persona y pérdida de control de sus actos,
limitando su libertad y restringiendo su consciencia e intereses.
(Echeburrta & de Corral, 2010)
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La Asociacion Nacional para la Educacién de la Nifiez Temprana de
Estados Unidos (NAEYC) ha comprobado que, si bien el uso de la
tecnologia puede ser beneficioso para el desarrollo infantil, el uso excesivo
de la misma puede interferir en el aprendizaje y producir problemas como
falta de suefio, problemas de comportamiento, dificultades para prestar
atencion y concentracion a tareas académicas, asi como un retraso en la
adquisicion de habilidades sociales y lingisticas, entre otros. Por lo tanto,
es fundamental establecer limites claros en cuanto al uso de la tecnologia
en la vida cotidiana de los nifios para garantizar su adecuado bienestar y

desarrollo en su educacion temprana.

De acuerdo, Garcia et al. (2020), en relacion a los nifios preescolares, su
inmadurez emocional puede ser un impedimento para el procesamiento
adecuado y racional de los contenidos recibidos, pudiendo generar efectos
adversos y un mayor riesgo de adiccion. Este problema se presenta con
mayor frecuencia debido a la imprudencia de los nifios/as y su caracter

vulnerable frente a los medios electrénicos.

e Uso desmedido de dispositivos tecnol6gicos moviles en nifios un
dafio silencioso a largo plazo.
Campos (2019) plantea que la utilizacién indebida de los dispositivos
tecnoldgicos constituye una desventaja, especialmente cuando se
considera la exposicion desproporcionada de los nifios a estas
tecnologias mdviles. En muchos hogares, la television y los
videojuegos se han vuelto elementos fundamentales en la vida de los
nifios, una realidad preocupante dado que la introduccién y acceso a
las tecnologias de informacion y comunicacion comienza en el &ambito
doméstico. Los padres, en lugar de los propios nifios, son quienes
facilitan el uso de estos dispositivos desde edades tempranas, sin
considerar los efectos y consecuencias que esto pueda acarrear. Esto

crea en los nifios habitos y dependencia que, con el tiempo, pueden
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desencadenar problemas de salud, como tendinitis, dificultades de
conducta y lenguaje, y trastornos visuales debido al uso excesivo de
videojuegos, tabletas y teléfonos inteligentes, entre otros.
Investigaciones han demostrado que la exposicion prolongada de los
nifios/as a estos dispositivos tecnoldgicos puede ser perjudicial,
provocando dafios psicoldgicos, sociales y neuroldgicos, incluyendo
déficits de atencion, retrasos cognitivos, problemas de aprendizaje y
bajo rendimiento escolar, asi como un aumento en la impulsividad y la
falta de autocontrol. Ademas, existe un mayor riesgo de desarrollar

conductas agresivas en personas con predisposicion a estos problemas.

Es evidente que el uso y abuso de las herramientas tecnoldgicas y redes
sociales, trae muchas consecuencias sobre el desarrollo cognitivo,
social y afectivo del nifio/a, asi como otros aspectos de su salud como
el suefio, el riesgo de sobrepeso y la vida sedentaria, que podemos
lamentar a futuro. Por todo esto, es necesario tomar conciencia y
responsabilidad de advertir informando a la poblacion, principalmente
a los padres de familia sobre los serios riesgos y consecuencias
potencialmente negativas que ocasionan los medios electrénicos en los
nifios/as y adolescentes, asi mismo, preparar a los nifios para una vida
donde el uso de tecnologias de la comunicacidn sea necesario para el
éxito personal y social en el futuro y prevenir, vigilar y programar el
tiempo de acceso y uso de los dispositivos moviles es de entera

responsabilidad de los padres (Campos, 2019).

Los padres juegan un papel crucial en la interaccion de sus hijos con
los teléfonos inteligentes, ya que frecuentemente supervisan vy
controlan el tiempo que los jovenes pasan utilizando estos dispositivos.
En muchas instancias, los padres notan que sus hijos dedican un
excesivo tiempo al uso del teléfono inteligente, y reconocen que esta

herramienta puede presentar ciertos riesgos (Gaspar, 2016).
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En los ultimos afios, tras la aparicion de las nuevas tecnologias, se ha
presentado un uso exagerado de las mismas que ha originado
problemas de diversa indole en las areas personal, laboral, familiar,

académica y social de las personas (Gamero et al., 2016).

La adiccidén a nuevas tecnologias viene sefialada no tanto por la
frecuencia de uso, sino por la relacion de dependencia que crea, como
pérdida de control del sujeto sobre su conducta y una importante

interferencia en su vida cotidiana (Gamero et al., 2016).

La adiccidn al celular es un trastorno conductual y/o psicoldgico que
forma parte de los trastornos adictivos no convencionales vy
tecnoldgicos que, en la actualidad, estan presentes en nuestro medio y
en nuestra sociedad, y afectan con mayor intensidad a los jovenes de
ambos sexos (Gamero et al., 2016).

e Uso excesivo de los dispositivos por nifios es de alto riesgo para la
salud mental
Ministerio de Salud - (MINSA, 2015) indica que el uso de los
dispositivos electronicos por los nifios durante largas horas cada dia,
perjudica su desarrollo normal y les ocasiona problemas de conducta,
trastorno de suefio e incluso problemas de depresion infantil y

ansiedad, con riesgo de generar adiccidn en casos extremos.

Asi, sefialo el médico psiquiatra Horacio Vargas Murga, director
adjunto del Instituto Nacional de Salud Mental (INSM), quien exhorto
a los padres tener mayor control y supervision de las aplicaciones que
descargan sus hijos en sus equipos electrénicos, y que lean con

detenimiento los permisos que se solicitan.
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También, menciona que muchos padres facilitan celulares a sus hijos
menores de 2 afios a fin de calmar su llanto o para jugar. En esa linea
subrayé que la exposicion excesiva es perjudicial porque puede
acelerar el crecimiento del cerebro y asociarse con déficit de atencion,
retrasos cognitivos, problemas de aprendizaje, problemas en la
socializacion, aumento de la impulsividad y falta de autocontrol; asi
como aumentar el riesgo de trastorno bipolar, psicosis y conductas

agresivas en personas con predisposicion a estos cuadros.

Sostuvo que, si el nifio/a estd mas de 2 horas al dia con los dispositivos
electrdnicos, su conducta se presenta alterada, prefiere quedarse en
casa en la computadora y no salir con sus amigos, no relacionarse y
baja su rendimiento académico, puede ser una sospecha de una
adiccion; los padres deben ir disminuyendo el uso de dichos aparatos
de forma progresiva. Si a pesar de esa medida el problema persiste, es
recomendable acudir a un establecimiento de salud para ayuda

profesional. (Vargas, 2015).

Dependencia al celular o Adiccién

Se estan llevando a cabo investigaciones sobre la adiccion al teléfono
movil, y aungue no hay una categoria especifica en el Manual Diagnostico
y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM-IV-TR), que clasifique el
uso excesivo del movil, se reconocen similitudes significativas con otros
trastornos, como la posible generacion de dependencia similar a la de las
sustancias adictivas. Caracteristicas como el sindrome de abstinencia, la
tolerancia y la pérdida de control debido a la falta de uso son compartidas
por ambas. La dependencia se manifiesta cuando el uso del teléfono es
excesivo e inapropiado, y existe una necesidad patoldgica de estar
constantemente pendiente del dispositivo, sin apartarlo de la vista.
Caracteristicas de la dependencia al celular: Segin (Villanueva et al.,

2015), consisten en lo siguiente:
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El uso excesivo, se evidencia a través del alto costo economico y en
repetitivas llamadas y mensajes de texto.
Problemas con los padres, asociado con el uso extremo de los
Smartphones
La interferencia en las actividades de la escuela.
La necesidad de reemplazar los dispositivos que funcionan con nuevos
modelos y a la vez aumentan el nivel de satisfaccion.
Cuando el tiempo ha transcurrido y se empieza a tener la necesidad de

Ilamar o enviar mensajes para establecer su comunicacion.

3.2.1.9 Caracteristicas sintomatoldgicas del uso patolégico del celular

Zazo (2016) indica que entre los sintomas que se encuentra:

Dedicacion constante del que cree necesario al uso del celular

Su estado de animo cambia constantemente si esta o no con el celular
Esta pensando en lo que va a utilizar el celular antes que lo tenga en
sus manos

El tener en su poder el dispositivo le genera problemas con su entorno
amigos, familiares o actividades personales

Niega cuanto tiempo esta con el Smartphone constantemente

Deja de realizar actividades por estar pendiente del celular

3.2.1.10 Caracteristicas disfuncionales del uso patoldgico del celular
Zazo (2016) indica que:

La persona intenta ya no estar pendiente del Smartphone, pero le es
imposible

El uso del Smartphone le genera relajacion

Se genera nerviosismo 0 impaciencia si es que el sujeto no tiene en

su poder el celular desde la dltima vez que lo tuvo.
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3.2.1.11 Consecuencias de la dependencia al celular:
Menéndez (2018) revela que en una investigacion se ha demostrado que la
comparacion entre la cantidad de cafeina en un café doble tiene menos

efecto que la exposicion a la luz del movil por la noche.

e Ansiedad y Depresion: Estar frecuentemente frente a la pantalla del
Smartphone tiene el riesgo de sufrir niveles altos de ansiedad incluso
hasta depresion, ya que la persona esta pendiente en las notificaciones
que le llegan y sino las recibe se refleja un desequilibrio con su estado

de 4nimo y suelen presentarse cambios desfavorables.

e Agresividad: Si la persona ya presenta adiccion y se da cuenta que el
movil ya no esta cerca su caracter se irrita y se vuelve agresiva, esto lo
pueden reflejar a través del cambio de humor, sentimiento de

infelicidad, irritabilidad, enojo, entre otros.

e Norealizar actividades saludables: Lamentablemente cuando se refleja
esta consecuencia se puede considerar que ya estd muy avanzada esta
problemética; ya que deja de hacer actividades como deportivas,
socializar de una manera mas directa con los demas o simplemente
tomarse el tiempo para uno mismo y a través de ello cuando se
presencia esta situacién es cuestionable y muchas veces ya no se tiene

conciencia de ello.

e Dificultad para relacionar con otras personas: A pesar de que estén
acompafados con amigos o familiares a su alrededor para la persona
solo existen él o ella, justamente por la misma monotonia constante de
la comunicacion a través de este aparto tecnoldgico es que se pierde la
comunicacion mas directa con las personas, reflejan problemas para

socializar e involucrase con grupos sociales de manera presencial.
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3.2.1.12 Huérfanos Digitales
Flores (2016) sustenta: La orfandad digital sea como sea que se presente
trae como resultado nifios aislados, que pueden ser algo intransigentes,
ddciles, manejables, con una capacidad de interaccion social baja por la

ausencia del contacto fisico lo cual quebranta su desarrollo biopsicosocial.

Somos testigos de impresionantes avances tecnoldgicos, y como
generacion, hemos sabido adaptarnos. Si bien es cierto, que las nuevas
tecnologias en ocasiones simplifican diversas tareas y optimizan algunas
funciones, no podemos depositar en estos avances la total responsabilidad
de ser padres y educadores. La crianza y educacion de nuestros hijos/as no
puede confiarse por completo a la tecnologia. Nosotros, como padres,
debemos estar plenamente comprometidos en supervisar su aprendizaje,
crecimiento y desarrollo, brindando mas atencion a nuestros hijos/as que a
nuestros dispositivos maviles. Actualmente, es cada vez mas comun

observar a muchos nifios/as sumergidos en una suerte de orfandad digital.

En nuestra calidad de progenitores, enfrentando las multiples exigencias de
nuestras responsabilidades, notamos que en ocasiones estos dispositivos
nos ayudan en tareas que se consideran parte natural de nuestra funcion.
Con frecuencia, otorgamos un espacio de influencia significativo a los
teléfonos inteligentes, dejando asi a nuestros hijos/as en una situacion de
vulnerabilidad, y lo preocupante es que no siempre somos conscientes de
esta dinamica. Esto podria atribuirse a la sobrecarga de ocupaciones o
simplemente, a la sensacion de comodidad y menor esfuerzo y dedicacion

que nos ofrecen.

Es habitual presenciar a padres o madres absortos en sus dispositivos,
mientras sus hijos/as estdn enfocados en los Smartphone, tabletas o
consolas portéatiles, disfrutando de su entretenimiento sin entablar

interaccion entre ellos. En caso de que lo hagan, suele ser de forma fugaz;
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en ese momento, el dispositivo tecnologico parece asumir el rol de cuidador

del nifio/a.

Es realmente importante que como padres reflexionemos sobre si estamos
contribuyendo a este problema y nos preguntemos: ¢;estan mis hijos/as
experimentando una carencia de atencién digital? ;Qué acciones debo
tomar para corregir esto? ¢Quién tiene la responsabilidad en este aspecto?
¢En qué lugar se sitia mi prioridad y cuidado? Todas estas interrogantes
representan apenas el comienzo para generar nuevas iniciativas y reafirmar

nuestro compromiso con la crianza y bienestar de nuestros hijos e hijas.

En muchas ocasiones, no son nuestros hijos/as los que estan inmersos en la
tecnologia, sino nosotros como padres. A veces, justificamos
constantemente que lo que hacemos es importante y que estamos ocupados
trabajando. Sin importar las razones, el resultado es que nuestros hijos/as
podrian sentirse abandonados digitalmente, ya que los sustituimos por la
tecnologia. Esto conlleva a que, al estar absortos en nuestros teléfonos
inteligentes, limitamos nuestra capacidad de comunicarnos con nuestros

hijos/as en momentos de gran importancia para ellos.

Aprovechemos los beneficios que las tecnologias nos brindan, como
herramientas de entretenimiento, diversion y recursos educativos
complementarios, pero con moderacion, sin descuidar nuestro papel como
padres. No debemos privar a nuestros hijos/as de nuestra presencia,
supervision y apoyo. Ningun dispositivo tecnoldgico puede ofrecer la
comunicacion, la confianza, la proteccion y la defensa que solo los padres

y madres comprometidos pueden proporcionar. (P.48-49)

a) Como evitar huérfanos digitales
Flores (2016) manifiesta:
e Tenemos que cuidar la comunicacion con nuestros nifios para que

tengan un contacto saludable y satisfactorio con las demas
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personas que lo rodean y puedan establecer relaciones sociales
seguras ademas de proporcionar espacios para compartir con la
familia, que encuentre la seguridad y sostén en su equipo familiar.

e Aumentar los espacios de dialogo con los nifios, darse el permiso
de entrar al mundo de los nifios.

e Limitar el horario y el tipo de uso que le damos a nuestros
teléfonos inteligentes o Smartphones.

e Encontrar el equilibrio entre el tiempo que consumimos
navegando y las horas haciendo otro tipo de actividades
familiares.

e Incentivar a la participacion en actividades manuales o actividades
al aire libre, pues los nifios necesitan naturaleza y hacer lo posible
por participar con ellos.

e Démosle espacio en nuestras rutinas de vida al compartir con los
nifos.

e Que la tecnologia sea un apoyo de tu rol no tu sustituto, recuerda

los dispositivos no son nifieras (P. 50).

Flores (2016) indica que:

Sin importar su configuracion o estructura, la familia desempefia un papel
esencial tanto en el desarrollo individual como en la continuidad de la
sociedad en su conjunto. La evidencia sugiere que los estilos de
socializacion que los miembros de la familia adoptan durante la transicion
de la nifiez a la adolescencia y luego a la adultez, pueden ser uno de los

aspectos mas relevantes para la formacion de las nuevas generaciones.

Aunque las responsabilidades parentales asociadas con el cuidado y la
formacion de los hijos e hijas estan en cierta medida determinadas por las
necesidades fisicas y psicosociales de los nifios/as, asi como por las normas
culturales, el modo en que se llevan a cabo estas tareas recae en la

discrecion de los padres. En este punto, los padres tienen la capacidad de
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implementar de manera consciente practicas parentales con enfoques que
faciliten y fomenten el desarrollo integral de las nuevas generaciones, y que
contribuyan deliberadamente a la edificacion de una sociedad maés

avanzada.

En la actualidad, los hogares cada vez més cuentan con la presencia comun
de Smartphones, computadoras, iPods, tabletas y otros dispositivos.
Incluso, en algunos casos, cada miembro de la familia puede tener uno o
mas de estos dispositivos. ¢Como influye esto en la comunicacion dentro
del hogar? En contextos donde ya existen dificultades de comunicacion en
la familia, el recurso a dispositivos tecnolégicos puede ser una manera de
justificar o una consecuencia de un problema subyacente en la dinamica

familiar, en lugar de ser la raiz del problema.

Actualmente, se tiende a atribuir a los Smartphones la separacion en la
familia, pero en otras épocas eran la television encendida durante la cena o
los adultos leyendo el diario y haciendo caso omiso de las necesidades de
los nifios. Por lo tanto, es importante reflexionar sobre el hecho de que
ninguno de estos dispositivos es inherentemente perjudicial, sino que su
impacto depende del uso que se les dé. También es esencial que los adultos
establezcan limites, definiendo momentos y situaciones apropiadas para su
uso, y que se cuide de preservar los momentos de encuentro, vinculo y

comunicacion familiar.

Es un hecho que la cultura de utilizar smartphone de Gltima generacion esta
completamente absorbida en nuestros hogares. Esto también es el modelo
que observan y emulan los miembros més jovenes de la familia. Estos
nifios/as, ahora reconocidos como ciudadanos digitales, han crecido con la
tecnologia, ya que ha estado presente en su entorno desde que tienen
conciencia. Asi, "es facil que pronto sigan el ejemplo de sus padres", nos
explica Noemi Fernandez, psicdloga Doctora experta en trastornos de

ansiedad. Se trata del comportamiento vicario o de imitacién nos explica,
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por el que, "de forma adaptativa, y mediante procesos de imitacion, los
nifios/as aprenden observando e imitando a los modelos a seguir, que son
sus padres".
No obstante, el aprendizaje a través de la observacion no debe ser la Gnica
forma de educacion en el hogar. Se debe fomentar una disciplina que
promueva una perspectiva mas positiva que negativa: "Las recompensas
por comportamientos adecuados son mas efectivas que los castigos por
conductas censurables”, afirma esta psicologa. Ademas, sefiala que los
premios no siempre son de naturaleza material, sino que también pueden
ser de caracter social, como una frase de reconocimiento y una sonrisa (P.
51).

Recomendaciones con el tiempo del uso de dispositivos de pantallas en
la poblacion pediatrica

Cartanya (2021) indica que varias de las instituciones de la salud que
durante los Gltimos afios han propuesto y promovido un conjunto de guias
y recomendaciones del tiempo y uso adecuado de pantallas. Entre estas
instituciones estan el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
(MSSSI) del Gobierno de Espafia en 2015, la Academia Americana de
Pediatria (American Academy of Pediatrics: AAP) en 2016 y 2017, la
Sociedad Canadiense de Pediatria (Canadian Pediatric Society: CPS) en
2017 y 2019, o la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en 2019 y
2020. En resumen, todas ellas se basan en proponer una duracion del
tiempo frente a la pantalla para diferentes grupos de edad. Para los mas
pequefios, menores de 2 afios, todas ellas coinciden en la recomendacion
de evitar el uso o exposicion. Sin embargo, A partir de los 2 hasta los 4
afos, todas estan de acuerdo en limitar el uso de pantallas a la hora diaria
como maximo. Para este grupo de edad, la AAP matiza que el contenido
tiene que ser de alta calidad y siempre acompafiado de un adulto. Ademas,
tanto la AAP como la CPS, también recomiendan mantener periodos de
tiempo libres de pantalla como las comidas, evitar el uso de pantallas como

minimo 1 hora antes de irse a la cama y apagar los dispositivos de pantalla
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mientras no se estén utilizando. Finalmente, para los mayores, desde los 5
hasta los 17 afios, solo el MSSSI propone una recomendacién para el
tiempo de pantalla siendo no superar las dos horas de tiempo de pantalla
dedicado a fines recreativos. Aunque, la AAP y la CPS no proponen una
duracion concreta de tiempo de pantalla saludable para nifios/as de entre 5
y 17 afios ambas coinciden en que deben gestionar el tiempo de pantalla
haciendo y revisando regularmente un plan familiar de consumo de
contenido multimedia, ademas de evitar las pantallas una hora antes de irse

a la cama y durante las comidas.

Rol de los cuidadores ante el uso de dispositivos con pantallas

El Consejo Nacional de Television (2014) sefial6 que los padres enfrentan
obstaculos para supervisar los programas o videos que sus hijos ven, debido
a diversos motivos. En el 41% de los casos, esto se debe a que los menores
tienen la capacidad de realizar actividades sin supervision en cualquier
parte del hogar, mientras que en el 39%, la imposibilidad de los padres de
estar suficiente tiempo en casa debido a sus empleos es un factor clave. El
18% restante de los casos se debe a que los nifios/as pueden usar
dispositivos electronicos en hogares ajenos, mientras que en el 29%, la
tarea de monitorear el uso de dichos dispositivos, como pantallas

inteligentes, tabletas o computadoras, resulta desafiante para los padres.

Existen razones o explicaciones del porque el cuidador principal del nifio/a
decide facilitarle una pantalla digital desde la temprana edad. Autores como
Nigro (2008) alude que es frecuente que los padres quieran participar en
las actividades al aire libre de sus hijos/as, por lo que les proporcionan
televisores o teléfonos mdviles para mantener a los nifios ocupados. No
obstante, el autor hace hincapié en que los padres desconocen los
contenidos que ven sus hijos/as ya que, en lugar de hablar sobre ello, optan
por dedicar tiempo a ver programas de television junto con ellos. Ademas,

Segun Nigro, muchas veces los padres solo critican el tiempo que sus
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hijos/as pasan frente a estos dispositivos en lugar de buscar soluciones

efectivas.

Es crucial asegurar que los jovenes y los nifios/as hagan un uso saludable
y adecuado de las pantallas inteligentes. Por esta razon, quienes tienen la
responsabilidad de cuidar y educar a los jovenes deben establecer limites y
supervisar su tiempo y uso de los Smartphones, asi como monitorear los
contenidos que consumen para promover una vida segura y equilibrada.
Los adultos también deben dar ejemplo al fomentar conductas saludables,
como salir al parque, practicar deportes al aire libre y fomentar la

interaccion social para evitar un uso excesivo de las pantallas.

En la actualidad, es comin que muchos nifios adquieran habilidades en el
uso del smartphone, celulares e internet desde edades tempranas, a menudo
incluso sin ayuda de los padres. Este hecho ha generado importantes
cambios en la forma en que los nifios interactdan con sus pares, lo que, en
algunos casos, puede limitar su capacidad para socializar adecuadamente.
Dicha situacion puede llevar a que los nifios/as pasen muchas horas al dia
frente a sus dispositivos moviles, lo que puede resultar en un uso excesivo
y adictivo de las tecnologias. Es fundamental que los padres presten
especial atencién al uso que hacen sus hijos/as de estos dispositivos y
supervisen cuidadosamente sus actividades en linea. Para lograr esto, se
recomienda que los nifios utilicen sus dispositivos en lugares que permitan
el control parental y asegurarse de que usen las tecnologias de manera

saludable y apropiada.

Los padres deben explorar el internet junto con sus hijos/as y utilizar
software de rastreo como una manera sencilla de monitorear las paginas
que visitan. Ademas, si se permitiera el uso de teléfonos celulares a nifios
pequefios, los padres deberian instalar software que les permita filtrar o
impedir el acceso a sitios web con materiales inapropiados para su edad.

En definitiva, se recomienda que los padres supervisen cuidadosamente el
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uso que sus hijos/as hacen de internet y utilicen herramientas disponibles
para garantizar que se conecten de manera segura y saludable.

Sanchez y Serna (2009) la intervencion preventiva familiar es una practica
importante y necesaria para que los menores hagan buen uso de los medios

de comunicacion.

Por lo tanto, es crucial que los padres logren un equilibrio y estén bien
informados sobre los efectos del uso excesivo de estas tecnologias en la
vida de sus hijos/as. Al educar a sus hijos sobre los riesgos potenciales
asociados con el acceso a Internet y capacitarlos para usar la tecnologia de

una manera saludable y educativa.

3.2.2 Habilidades sociales

3221

3.2.2.2

Teorias De Habilidades Sociales

En la variable dos de la presente investigacion se ha tomado en cuenta las
bases tedricas de las habilidades sociales de los nifios de preescolar,
aplicando las teorias de Albert Bandura y Erik Erikson para una
comprension mas profunda. La teoria de aprendizaje por imitaciéon de
Bandura destaca la influencia de la observacion e imitacion de
comportamientos digitales en el desarrollo social de los nifios (Bandura,
1986). A su vez, la teoria del desarrollo psicosocial de Erikson ofrece un
marco para analizar como el uso de la tecnologia afecta etapas criticas
como la confianza y la autonomia (Erikson, 1950). Integrar estas
perspectivas permitira evaluar de manera integral como los Smartphones

impactan el desarrollo social y emocional en la infancia temprana.

Teoria de Albert Bandura (Aprendizaje por imitacion)
Esta teoria explica que la continua interaccion bidireccional que se da entre
aspectos cognitivos, conductuales y ambientales influyen en el

comportamiento humano.
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(Bandura, 1986 citado en Bances, 2020) indica que los esquemas
cognitivos que el ser humano va desarrollando con respecto a si mismoy a
su entorno tienen una influencia y un origen que se va adquiriendo a través
de cuatro procesos: experiencia directa, generada por el resultado de
experiencias vividas, experiencia vicaria observada de las consecuencias
de los actos, formas de juzgar de distintos individuos, asi como también de
conocimientos previos (p. 30).

La teoria del aprendizaje social o imitacién de Albert Bandura postula que
los nifios/as aprenden comportamientos y actitudes principalmente a través
de la observacion e imitacion de modelos en su entorno. Segun Bandura,
los individuos no solo aprenden a traves de la experiencia directa, sino
también al observar las acciones de otros y las consecuencias de esas
acciones. Este proceso de aprendizaje se ve facilitado por cuatro

componentes: atencién, retencién, reproduccién y motivacion.

Esta teoria proporciona un marco valioso para entender cémo el
comportamiento de los padres respecto al uso del Smartphone influye
directamente en el comportamiento de sus hijos/as. A través del modelado,
los nifios/as no solo imitan el uso de dispositivos electrénicos, sino que
también internalizan las actitudes y habitos observados, lo que puede tener
efectos duraderos en su desarrollo social, emocional y cognitivo. Por lo
tanto, es fundamental que los padres sean conscientes de su papel como
modelos y adopten habitos tecnoldgicos saludables para fomentar un

desarrollo equilibrado en sus hijos/as.

Tambien, la teoria del aprendizaje social de Bandura ayuda a explicar como
el uso del Smartphone puede tener efectos negativos en los nifios de
preescolar. Al observar e imitar comportamientos a través de estos
dispositivos, los nifios pueden desarrollar conductas inapropiadas, reducir
sus interacciones cara a cara y volverse dependientes de la tecnologia para

el entretenimiento. Esto puede perjudicar el desarrollo de habilidades
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sociales esenciales, limitando su capacidad para formar relaciones

saludables y adaptarse efectivamente a su entorno social.

Teoria del desarrollo social o socializacion segun Erick Erickson

Carmen (2017) sefiala que cada etapa del desarrollo humano implica el
desarrollo de diversas habilidades especificas. Para que un nifio/a pueda
lograr una emocion completa, es necesario que experimente ciertas
situaciones y vivencias propias de la nifiez. Es importante que se fomente
la socializacion en los nifios, para que puedan desarrollar su identidad

individual de manera idonea.

Si el ser humano logra desarrollar las habilidades sociales adecuadas para
su etapa de la vida, es posible que se fortalezca su autoestima, lo que
permitird enfrentar nuevos desafios para adquirir mas habilidades en el
futuro. Segun Erickson, el uso més efectivo de estas habilidades, como la
resolucion de problemas, puede ayudar a consolidar el crecimiento
psicoldgico de una persona. Sin embargo, si una persona no logra
desarrollar adecuadamente estas habilidades, puede sentirse frustrada y

fracasar en su crecimiento personal.

La capacidad del ser humano para resolver conflictos puede ser un gran
impulsor para su crecimiento personal. En cambio, asi como esta capacidad
puede llevar al éxito, también puede llevar al fracaso. Es decir, la
resolucion de conflictos puede tener un doble filo y dependiendo de cémo
se maneje, puede tener consecuencias negativas y positivas para el
individuo. Por ello, es importante que las personas se concentren en

adquirir habilidades relevantes para su etapa de vida.

Por lo tanto, la teoria del desarrollo social o socializacion segun Erik
Erikson se centra en como los individuos desarrollan su identidad y
habilidades sociales a lo largo de su vida a través de una serie de etapas

psicosociales. Erikson, un psicélogo del desarrollo, amplié la teoria de
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Sigmund Freud sobre el desarrollo psicosexual, incorporando un enfoque
mas centrado en la interaccion social y el contexto cultural (Bordignon,
2005).

Las Ocho Etapas del Desarrollo Psicosocial

Erikson describe los estadios psicosociales del Ciclo Completo de la Vida
en diversas obras, destacandose: Infancia y Juventud; Identidad, Juventud
y Crisis; Un Modo de ver Las Cosas; y el Ciclo Completo de la vida. Aqui
presentamos una sintesis de cada uno de los estadios psicosociales
(Bordignon, 2005).

a) Confianza vs. Desconfianza (Infancia):
Edad: 0-1 afio
Descripcion: Los infantes desarrollan un sentido de confianza en sus
cuidadores y en el mundo si sus necesidades basicas son atendidas de
manera consistente. La desconfianza surge si los cuidados son
inadecuados o inconsistentes.

b) Autonomia vs. Verglienza y Duda (Primera Infancia):
Edad: 1-3 afios
Descripcion: Los nifios/as pequefios comienzan a explorar su entorno
y a desarrollar independencia. El éxito en esta etapa fomenta la
autonomia, mientras que la sobreproteccion o las criticas excesivas
pueden llevar a sentimientos de vergiienza y duda.

c) Iniciativa vs. Culpa (Nifiez Temprana):
Edad: 3-6 afos
Descripcion: Los nifios comienzan a asumir mas responsabilidades y
a tomar la iniciativa en sus acciones. El apoyo positivo y la orientacion
adecuada permiten el desarrollo de la iniciativa, mientras que la
reprimenda severa puede causar culpa.
Edad: 6-12 afios
Descripcion: En esta etapa, los nifios/as desarrollan habilidades y

competencia en diversas areas. El éxito en las actividades escolares y
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sociales fomenta un sentido de industria, mientras que el fracaso y la
comparacion negativa pueden llevar a la inferioridad.

d) Identidad vs. Confusion de Rol (Adolescencia):
Edad: 12-18 afios
Descripcion: Los adolescentes buscan establecer una identidad
personal y una direccién en la vida. El éxito en esta busqueda lleva a
una identidad sélida, mientras que la confusion y la falta de direccion
pueden llevar a una identidad fragmentada.

e) Intimidad vs. Aislamiento (Edad Adulta Temprana):
Edad: 18-40 afios
Descripcion: En esta etapa, los adultos jovenes buscan formar
relaciones significativas y comprometidas. La capacidad para
establecer intimidad y conexiones profundas conduce a relaciones
satisfactorias, mientras que el aislamiento puede surgir si se evita el
compromiso.

f) Generatividad vs. Estancamiento (Edad Adulta Media):
Edad: 40-65 afios
Descripcion: Los adultos de mediana edad buscan contribuir a la
siguiente generacion a través de la crianza, el trabajo y el servicio a la
comunidad. La generatividad lleva a un sentido de logro y propdsito,
mientras que el estancamiento puede resultar en una sensacion de falta
de significado.

g) Integridad vs. Desesperacion (Vejez):
Edad: 65 afios en adelante
Descripcion: En la vejez, las personas reflexionan sobre sus vidas y
evallan su legado. La integracion de una vida bien vivida lleva a la
integridad y la satisfaccion, mientras que el arrepentimiento y la

insatisfaccion pueden causar desesperacion.
La relevancia de la teoria de Erikson destaca la importancia de las

relaciones sociales y la capacidad de enfrentar y resolver conflictos a lo

largo de la vida. La socializacién es clave para el desarrollo en cada etapa,
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ya que las interacciones con familiares, amigos y la sociedad en general
influyen en la resolucién de las crisis psicosociales. Esta perspectiva es
valiosa para comprender cémo las experiencias sociales y emocionales en
diferentes etapas de la vida afectan la identidad y el desarrollo social del
individuo. Ademas, ofrece una base para intervenciones y apoyos dirigidos

a promover un desarrollo saludable a lo largo de toda la vida.

Dimensiones de las habilidades sociales

Abugattas (2016) realiza una revision literaria detalladamente y recopila
multiples informaciones y opta complementar esta propuesta tedrica con la
finalidad de lograr una mayor incorporacion; por esa razén se crearon
cuatro nuevas dimensiones en las que se innovaron y se integraron a la
dicha investigacion y para futuros estudios. Los cuatros dimensiones

propuestas por Abugattas son las siguientes:

a) Habilidad para relacionarse
Se cree que los nifios cuentan con la habilidad de interactuar de
manera afectiva y adecuada en diversas situaciones sociales, lo que
engloba competencias como la capacidad de comunicarse de forma
clara y afectiva, compartir, cooperar, demostrar empatia y
comprension hacia los demas, asi como solucionar conflictos de
manera constructiva. Los nifios que poseen estas destrezas sociales
tienden a establecer relaciones mas positivas y satisfactorias, lo que
a su vez favorece su bienestar emocional y su capacidad para
aprender y crecer. Asimismo, estos nifios participan activamente en
clases y son capaces de seguir instrucciones

b)  Autoafirmacion
Se reconoce que en la etapa preescolar es fundamental que los nifios
adquieran ciertas habilidades sociales, tales como saber defenderse
y proteger a los demas, aceptar rechazos de manera adecuada y
expresar sus incomodidades de manera afectiva. También se espera

que los nifios tengan la capacidad de solicitar ayuda cuando la
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necesiten, mostrar interés en comprender las situaciones y hacer
preguntas para aclarar sus dudas. Asimismo, deben ser capaces de
expresar sus preferencias y disgustos, y asumir responsabilidades
por sus errores, ya que estas competencias son fundamentales para
una interaccion social saludable y una comunicacion efectiva con

los demas.

C) Expresion de emociones
La habilidad social de los nifios comprende su capacidad para
interactuar de forma afectiva, lo cual implica ser amable y expresar
sus emociones mediante gestos y palabras. También es fundamental
que pueden identificar las emociones de los demas y adecuar su
tono de voz segun la situacion. Asimismo, es valioso que sepa como
elegir a sus amigos y recibirlos con agrado, ya que esto puede
ayudar a mejorar las relaciones sociales y promover un ambiente
propicio para una comunicacion saludable y afectiva.
d) Conversacion

El desarrollo de habilidades sociales en el &mbito social es esencial
para los nifios/as en edad preescolar, ya que estas habilidades
abarcan la capacidad durante la atencion y el contacto visual
conversaciones breves, respetar los turnos de habla, expresar sus
experiencias en situaciones relevantes, responder preguntas y dar su
opinién. Todas estas habilidades son importantes para una
comunicacion afectiva, lo que fortalece las relaciones y mejora la
capacidad de los nifios/as para interactuar en diferentes contextos
sociales. Por tanto, es crucial que los adultos y los docentes
fomenten desde temprana edad el desarrollo de una comunicacion

verbal clara y afectuosa en los nifios/as.
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Definicion de habilidades sociales

Segun caballo (1999) define que las habilidades sociales son un conjunto
de conductas emitidas por una persona en un ambiente interpersonal en la
gue manifiestan sus sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos
de un modo mas adecuado a la situacion respetando a las otras personas, y
que ordinariamente los seres humanos resuelven los problemas inmediatos
y eso hace que disminuya los problemas en el futuros y en providencia hace

que los seres humanos respeten los comportamientos de los demas.

Monjas (1993) manifiesta que las habilidades sociales son conductas y que
son adquiridos principalmente a través del aprendizaje siendo una variable
crucial en el proceso de aprendizaje en un ambiente interpersonal, en el que
se desarrolla unas multiples de habilidades y que naturalmente los nifios/as
aprenden de ellos. Asevera que a lo largo del proceso de socializacion
“natural” en la familia, la escuela, la comunidad, en el barrio, amigos y
experiencias se van aprendiendo las habilidades y conductas que permiten
al nifio/a interactuar de manera mas efectiva y satisfactoriamente con los
demas. Las habilidades sociales son un conjunto de conductas que una
persona desarrolla con el fin de tomar decisiones que consideran tanto sus
intereses personales como los de las personas en su entorno, permitiéndole
formar juicios criticos, intercambiar criterios y puntos de vista, abordar sus
propios desafios, comprender a los deméas y colaborar con ellos, y
finalmente, establecer relaciones satisfactorias y adecuadas, beneficiando

tanto a si misma como a quienes la rodean (Abuggatas, 2016).

De acuerdo con Lara y Lorenzo (2023) las habilidades sociales pueden ser
rectificados durante el desarrollo del ser humano, segln las consecuencias
percibidas a partir de los comportamientos durante la socializacion,
influenciadas por aspectos internos como el sistemas cognitivo y afectivo,
también por externos del individuo tales como la cultura, familia y entorno
escolar. Durante el desarrollo del ser humano sus habilidades sociales

pueden ser transformadas por medio de una retroinformacion que recibe de
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su ambiente social, lo cual estd influenciado por factores internos (tales
como su sistema cognitivo y emocional) y externos (como su cultura,

familia y contexto escolar).

La habilidades sociales son conjunto de conductas que adquirimos como
personas y nos permiten desenvolvernos dentro de la sociedad y las
capacidad que nos emiten como seres humanos a resolver conflictos,
interactuar con nuestros pares, comprender a los demas, pudiendo
establecer relaciones méas adecuadas y sanas con los demas personas: las
habilidades sociales comienzan a desarrollarse desde muy temprana edad
y €s0 es gracias a estas relaciones que los nifios establecen con las personas
que las cuidan tales como sus padres u otra persona que esté a cargo del
menor que le brinda afecto, amor entre otros, y es de vital importancia para

su desarrollo personal posterior.

Desarrollo de las habilidades sociales

Nawi y Choque (2018) manifiesta que en los entornos en los que se
desarrollan las habilidades sociales son la familia, la escuela, los amigos,
el barrio y estas habilidades se desarrollan a lo largo del proceso de
socializacion en interaccion con otras personas. En primer lugar, esta la
familia, como el espacio béasico de socializacién, es ahi donde se
desarrollan las primeras conductas sociales y afectivas, tales como los
valores y creencias, y donde los padres se definen en los primeros modelos
significativos para los nifios. En segundo lugar, la escuela también es un
lugar idéneo donde juega un papel muy importante en el desarrollo de
habilidades sociales mas complejas. Ademas, la interaccion entre iguales

también afecta el desarrollo de la conducta social en los nifios/as.

De acuerdo con los autores las habilidades sociales se desarrollan a lo largo
del proceso de socializacion, como resultado de la interaccidon con otras
personas 0 pares en su entorno, a través de experiencias directas. El

desarrollo de la socializacion se origina principalmente en los primeros
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afios de vida, donde participan los padres, los cuales son fundamentales
para el aprendizaje de estas habilidades y para su posterior desarrollo

personal.

3.2.2.8 Habilidades sociales en la etapa de educacion infantil
Compains (2022) Reflexiona que, durante la primera etapa, los nifios/as no
tienen las habilidades sociales mas complejas solo las basicas. Por lo tanto,
la mayoria de las habilidades sociales que se desarrollan en esta etapa estan
relacionadas naturalmente con las situaciones del juego y las interacciones
con otros nifios/as.

Los nifios aprenden habilidades como compartir, cooperar y seguir reglas
a través del juego entre otras. Con el tiempo, a medida que adquieran las
habilidades verbales, pueden comenzar a desarrollar habilidades sociales
més complejas pero estas habilidades sociales se desarrollan y el lugar mas
idéneas para desarrollar estas habilidades complejas son las escuelas y
desarrollan tales como la comunicacion efectiva, resolucion de conflictos

y la empatia.

3.2.2.9 Caracteristicas de habilidades sociales

Tienen como objetivo obtener apoyo y reconocimiento social, y requieren

una interaccion mutua y beneficiosa entre las personas involucradas

(Abugattas, 2016).

e Capacidad para interactuar efectivamente con los demas y tener
habilidades adecuadas esta establecida por la cultura en la que el ser
humano se desenvuelve.

e Las habilidades sociales no son parte de la personalidad del individuo,
sino que son comportamientos aprendidos y estos se aprenden a lo
largo de toda la vida por medio de las experiencias y aprendizajes.

e Estéan relacionadas y se complementan entre si, que el individuo sea
consciente de su comportamiento y actle de manera asertiva y

empatica con los demas.
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Las habilidades sociales en el ambito familiar

Vergara (2017) manifiesta, la familia como grupo tiene una gran influencia
en el desarrollo socioemocional de todos sus miembros, especialmente en
los nifios/as, ya que durante su primera etapa de vida aprenden las normas
y habilidades sociales necesarias para su desarrollo. Por lo tanto, es crucial
comprender los factores que surgen del proceso de evolucién y desarrollo
de los nifios/as, por lo que pueden variar significativamente. Es
fundamental identificar la influencia de la crianza y la dindmica familiar en
la formacién de los nifios/as, ya que esto puede afectar su desarrollo a largo

plazo.

De la misma manera Montalvo (2019) Sefiala que la crianza de los hijos
por parte de los padres es una etapa para la socializacion de los nifios, ya
que los adultos a cargo, como padres o tutores, son los encargados de guiar
el desarrollo infantil y transmitir un conjunto de valores y normas que seran
esenciales para su integracion en el grupo social de su vida. En otras
palabras, la forma en que los adultos influyen en el desarrollo y la
educacion de los nifios/as tendra un impacto significativo en su capacidad
para interactuar con la sociedad en el futuro. Por ello, comprender el papel
fundamental que desempefia la crianza en el proceso de la socializacion

temprana.

Las habilidades sociales en el &mbito educativo

Alvarez (citado en Montalvo, 2019) expresa lo siguiente, las habilidades
sociales tienen una relacion directa con el rendimiento escolar, para que
llegue a ser suficientemente significativo, requiere en el nifio/a tenga una
actitud autonoma, de confianza en si mismo y de interés por el entorno que

le rodea; que posea una competencia social adecuada (p.28).

Existe una relacion entre las habilidades sociales y el rendimiento
académico del nifio/a. Sin embargo, para que esta relacion sea realmente

significativa, es necesario que el nifio/a posea una actitud autbnoma y de
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confianza en si mismo, asi como un interés genuino por el mundo que le
rodea. En otras palabras, para que la competencia social del nifio/a sea
adecuada, es necesario que él tenga capacidad de interactuar efectivamente
con los demas y de desenvolverse en su entorno social y académico de
manera afectiva y asertiva. Por lo tanto, se puede afirmar que el desarrollo
de habilidades sociales adecuadas puede contribuir de manera significativa

al rendimiento del nifio/a.

Asimismo, el programa curricular de Educacion Inicial (2016) pone en
valor dos enfoques principales en el area de personal social: el enfoque del
desarrollo personal y ciudadania activa. El primero de ellos esta
relacionado con el personal y busca fomentar un proceso que permita a los
seres humanos construir su identidad de manera integradora, alcanzando su
méaximo potencial en relacidén con el mundo natural y social que les rodea
para lograrlo se promueve la reflexion critica y ética como herramientas
fundamentales. El segundo enfoque se enfoca en preparar estudiantes para
convertirse en un ciudadano activo, consciente de sus derechos y
responsabilidades, capaz de participar en una convivencia democrética y
armoniosa con su entorno y que reflexiona criticamente sobre su papel en
la sociedad, por ello este programa curricular busca fomentar la formacion

integral de nuestros nifios.

3.2.2.12 Las habilidades para relacionarse con los adultos
La categoria de habilidades destinadas a la interaccion con adultos exhibe
notables semejanzas con las habilidades aplicadas para relacionarse con sus
comparieros, con la Gnica distincion de que, en el contexto de las relaciones
con sus iguales, se produce un intercambio de caracter horizontal, en el cual
los nifios gestionan la situacion en un nivel comprable, en contraste, en sus
interacciones con adultos generalmente es el adulto quien dirige la
dinamica, lo que da lugar a una relacion de naturaleza vertical. Dentro de
esta categoria, se consideran comportamientos tales como la cortesia hacia

los adultos, la toma de iniciativa para respaldar a un adulto, las solicitudes
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que formulan a los adultos y las conversaciones que sostienen con ellos
(Chévez & Poma, 2020).

(Lacunza y Contini, 2011 citado en Chavez y Poma, 2020) alude que para
que se establezca una relacién apropiada entre el nifio/a y el adulto, es
fundamental que los padres o los principales cuidadores faciliten
situaciones que permitan a los nifios interactuar con otros adultos durante
momentos de esparcimiento y diversion. De lo contrario, existe el riesgo
de que las habilidades requeridas para relacionarse con adultos no se

desarrollen adecuadamente.
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Marco conceptual

a)

b)

d)

Uso del Smartphone. Chéliz (2012), se define como la utilizacion de un aparato que
corresponde a la familia de teléfonos mdviles y que se diferencia de los celulares
convencionales porque tienen un hardware y un sistema operativo propio capaz de
realizar tareas y funciones similares a las realizadas por los ordenadores fijos o
portatiles, afiadiéndole al teléfono funcionalidades extras a la realizacion y recepcion
de llamadas y mensajes.

Demencia digital. Es la exposicion a contenidos multimedia de alta velocidad puede
incidir en el incremento del déficit de atencion. Asimismo, esta exposicion puede
ocasionar dificultades en la concentracion y la retencion de informacion. Este
fendmeno se atribuye a la reduccion de las vias neuronales hacia la corteza frontal,
fendmeno que se menciono previamente (Christakis, 2011).

Nativos digitales. Marc Prensky (2001) acufio el término "Nativos Digitales” para
referirse a las personas que crecieron durante la era de la tecnologia, donde los
dispositivos electronicos como las computadoras, los juegos de video, la musica
digital, los videos, los teléfonos celulares y otros artefactos han tenido una expansion
sorprendentemente marcada. Gracias a la presencia de estos dispositivos, la
navegacion por internet se ha vuelto mas sencilla y se han conformado redes sociales
de distintos tipos, lo que ha dado lugar a una nueva generacion de estudiantes
altamente tecnologicos.

Huérfanos digitales. Se conoce como "huérfanos digitales™ a aquellos nifios que han
aprendido a utilizar las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) sin
contar con el apoyo de sus padres, debido a la brecha digital que les separa. Esta
situacion se debe en gran medida a que, al parecer, muchos padres prestan mas
atencion a sus dispositivos digitales como Smartphones y tablets, que a la crianza y
educacion de sus hijos.

Autoformacién. Son habilidades fundamentales que deben tener las personas como
la capacidad de defenderse a si mismos y a los demas, expresando sus quejas y
planteando preguntas cuando hay algo que desconocen. De esta manera, se espera que

las personas puedan enfrentar de manera efectiva los desafios y conflictos que se
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presentan en su entorno, asi como también tener una actitud critica y reflexiva ante el
conocimiento. (Abugattas, 2016).

Habilidades para relacionarse. Los nifios poseen habilidades sociales que les
permiten interactuar de manera adecuada y afectiva en diferentes situaciones sociales.
Estas habilidades se relacionan con la comunicacién efectiva y emotiva, la
cooperacion, el compartir, la empatia, la comprension hacia otros y la resolucién
positiva de conflictos (Abugattas, 2016).

Expresion de emocion. Es una habilidad social de los nifios que lo implica a
interactuar afectivamente, expresando sus emociones mediante gestos y palabras;
identificar las emociones de los demas y adecuar el tono de voz segun la situacion;
asi como elegir amigos y recibirlos con agrado para mejorar las relaciones sociales y
la comunicacion saludable (Abugattas, 2016).

Conversacion. Son habilidades sociales como prestar atencién y mantener contacto
visual durante conversaciones breves, respetar los turnos de habla, expresar sus
experiencias en situaciones relevantes, responder preguntas y expresar nuestras
opiniones (Abugattas, 2016)

Habilidades sociales. Las habilidades sociales engloban los modos en que las
personas se comunican, interactian y colaboran entre si. Estas habilidades sociales
abarcan aspectos como el tono de voz, lenguaje corporal, las expresiones faciales, las
palabras elegidas y los gestos utilizados para relacionarse con otras personas en la que
resulta esenciales para cultivar relaciones positivas con los demas (Ramon et al.,
2020).

Desarrollo social. En la etapa preescolar, el desarrollo social representa el proceso
mediante el cual los nifios adquieren habitos, valores, metas y conocimientos
esenciales para integrarse, adaptarse y reajustarse de manera efectiva en la sociedad.
Durante este proceso, los protagonistas clave son la familia, la escuela y centros de
estimulacion temprana o guarderias. Dado que muchos nifios pasan la mayor parte de
su tiempo en uno de estos entornos, tienen la oportunidad de interactuar con otros
nifios y adultos que no pertenecen a su familia. Estos adultos y compareros se
convierten en modelos a seguir para los nifios, de quienes aprenderan actitudes,

habitos y otros aspectos importantes (Molina, 2013).
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

Tipo y nivel de investigacion

El estudio se enmarco dentro de una investigacion de tipo bésica, este tipo de investigacion
no busca resolver problemas su propoésito principal es reforzar, ampliar, modificar los
conocimientos ya existentes o generar otros nuevos (Carrasco, 2016). Es decir, dicha
investigacién proporciona conocimientos para futuras investigaciones y mejor conocimiento
sobre la relacién entre el uso del smartphone y habilidades sociales en nifios. El enfoque es
cuantitativo, debido a que los datos registrados con los instrumentos de investigacion seran

procesados estadisticamente para obtener resultados objetivos.

El nivel es correlacional, esta exige primero una descripcion de cada una de las variables que
seran sujetas a medicién y estos resultados mediante una prueba estadistica podran
determinar la relacion entre ellas. Referente a Pino (2018), sostiene que este nivel se emplea
para conocer el grado de asociacién o relacion entre dos 0 mas variables. Por esta razén, la
investigacion busca conocer si existe relacion entre el uso del Smartphone y habilidades

sociales en nifos.

Disefio de la investigacion

Este estudio, se ha adoptado un disefio de investigacion no experimental-transversal. Segin
Hernandez (2018), describen relaciones entre dos 0 mas variable sin la manipulacion de ellas,
el disefio es de corte transversal ya que el recojo de datos se da en un momento Unico y por
Unica vez. Su objetivo principal es describir variables y analizar su incidencia en un momento

determinado.
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En ese sentido, se ha seguido los procesos tipicos del disefio no experimental, incorporando
un enfoque transversal al recolectar los datos en un Gnico momento de la poblacién del
estudio. Esto se realiz6 con el objetivo de determinar si existe relacion entre el uso del

Smartphone y habilidades sociales.

Descripcion ética de la investigacion

e Enel proceso de elaboracion de la investigacion, se ha considerado el cumplimiento del
Cddigo de ética para la investigacion de la Universidad Nacional Micaela Bastidas de
Apurimac - UNAMBA (2018), que establece las pautas para la realizacion de buenas
practicas en la ejecucién del estudio.

e Llevar a cabo una investigacion innovadora y original de acuerdo a las lineas de
investigacion establecidas.

e Presentar pruebas en su totalidad para asegurar la validez y credibilidad de los datos
obtenidos.

e Garantizar la originalidad y la privacidad de la informacion obtenida.

e Cumplir con las normas y reglamentos establecidos por la universidad para la
elaboracion del estudio.

e Con el fin de respetar los derechos de los participantes, se solicitd el permiso de los
directores de cada institucion con un documento formal. Ademas, se llevé a cabo una

conversacion personal con ellos para explicarles los cuestionarios que se elaboraron.

Poblacion y muestra

Poblacién

En cuanto a la poblacion del estudio, se refiere a un grupo de individuos que comparten una
0 varias caracteristicas similares y que se encuentran en un mismo lugar, y son sujetos a ser
investigados (Vara, 2012).

La poblacion comprende a tres Instituciones Educativas del Nivel Inicial del Distrito de
Abancay; que asciende a un total de 550 padres de familia de 3, 4 y 5 afios. Sin embargo,
dicha encuesta se aplicé a los padres de familia ya que los nifios por su corta edad no podrian

brindar toda la informacion que se requiera para nuestra investigacion. Por ende, las personas
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indicadas para aplicar dicho cuestionario son los padres de familia ya que estan la mayor

parte del tiempo con su hijo/a.

Tabla 2
Poblacion de instituciones educativas publicas del nivel inicial del distrito de Abancay
Institucion Educativa Inicial-Publica N°
Alumnos Direccion de I. E
N°: 92 Reyna de los Angeles 180 Avenida Circunvalacién-
Patibamba
N°: 199 Divina Providencia 180 Avenida Marifio
N°:06 Nuestra sefiora del Carmen 190 Avenida el Sol
TOTAL L ——
Muestra

Hernandez et al. (2014) la muestra es un “subconjunto de la poblacién de interés del cual se
recopilardn datos y deben identificarse y delimitarse con precision de antemano, debe ser

representativa de la poblacion” (P.173).

La seleccion de la muestra para esta investigacion se realizé utilizando un muestreo no
probabilistico de tipo intencional, enfocandose exclusivamente en nifios de 5 afios que asisten
a Instituciones Educativas del nivel Inicial. Se consideré a los padres de familia de los nifios,
seleccionando un total de 200 padres de familia cuyos hijos estan matriculados en el afio

académico 2023.

Esta eleccion responde a la necesidad de centrar el analisis en un grupo especifico que
permita explorar de manera mas detallada la relacion entre el uso del Smartphone y las

habilidades sociales.
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Tabla 3
Muestra instituciones educativas publicas del nivel inicial del distrito de Abancay
Nombre de la institucién N°: de N°: de
educativas inicial-publica Alumnos Secciones de 5 afos
de 5 afios
N°: 92 Reyna de los Angeles 60 3
N°: 199 Divina Providencia 70 3
N°: 06 Nuestra sefiora del 70 3
Carmen
TOTAL 200 9

4.5 Procedimiento

Para el desarrollo de la investigacion se procedid con los siguientes pasos:

Luego de un exhaustivo analisis, hemos seleccionado como tema de investigacion el ""uso del
Smartphone y habilidades sociales en nifios de cinco afios de las Instituciones Educativas del
nivel Inicial”. Esta eleccion se debe a que, durante nuestras practicas como docentes, pudimos
constatar que se trata de un problema preocupante y, por ende, consideramos que es de gran

interés para llevar a cabo una investigacion detallada al respecto.

e Recopilamos diversos recursos bibliograficos como: articulos, libros, revistas, tesis, y
organismos reconocidos con el fin de obtener informacion relevante acerca del tema en
cuestion. Una vez obtenidos los materiales, los organizamos cuidadosamente en funcién

de los objetivos planteados en nuestra investigacion.

e Planteamos la formulacién del problema, objetivo, dimensiones y la metodologia que se

ejecutd para la tesis.

e Revisamos informacion enfocado en el marco teodrico, marco referencial y los

antecedentes que respalda nuestro trabajo de investigacion.

e Finalmente, de recopilar la informacion y datos necesarios para nuestra investigacion,

procedimos a ejecutar tablas utilizando programas como SPSS v25, con el objetivo de
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analizar y entender los resultados obtenidos. Posteriormente, basandonos en la
interpretacion de dichos resultados, pudimos llegar a conclusiones significativas en

relacion al tema que investigamos.

4.6 Técnica e instrumentos
Recoleccion de datos
Encuesta
La técnica utilizada en esta investigacion fue la encuesta, Carrasco (2016) textualmente
indica que, es una técnica para la investigacion social por excelencia, debido a su utilidad,
versatilidad, sencillez y objetividad de los datos con que se obtienen” (p. 314). Esta técnica
es una idea apropiada para investigaciones en el campo social.

Para obtener dicha informacion se empled una encuesta para cada variable para la variable
independiente: uso del Smartphone se empled una encuesta “Dicotomico” dichas preguntas
son cerradas y para la variable dependiente se empled la encuesta de escala de Likert y se
aplico a los padres de familia de los nifios de cinco afios de las Instituciones Educativas del

nivel Inicial del distrito de Abancay.

Instrumento
Cuestionario
El cuestionario es una herramienta fundamental para la recoleccion de datos en
investigaciones cuantitativas en lo que consiste en un conjunto de preguntas que se relacionan
con la variable que se desea medir. Es fundamental que las preguntas sean claras, concisas y

directas para que sean entendidas facilmente por los encuestados (Hernandez, et. al., 2014).

El instrumento que se usd para esta investigacion fue cuestionario. El cuestionario que se
empled para la variable independiente: “uso del Smartphone” es un cuestionario Dicotomico,
dichas preguntas son cerradas y consta de dos escalas (SI y NO) y para la variable
dependiente: “Habilidades Sociales” fue la escala de Likert, que consta de cinco escalas
(Nunca, Casi Nunca, A veces, Casi siempre y Siempre), los cuales nos ayudo a recolectar los

datos para la investigacion.
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4.7 Andlisis estadistico

En este estudio, se empled el Coeficiente de correlacion de los rangos de Spearman, una
prueba estadistica no parametrica comunmente utilizada para medir la relacion entre dos o
mas variables cuantitativas. Este meétodo fue elegido debido a los objetivos de la
investigacion de establecer una asociacion entre el uso del Smartphone y las habilidades
sociales en nifios. Los resultados indicaron una correlacion negativa, lo que sugiere que a

medida que una variable aumenta, la otra tiende a disminuir, y viceversa.

PRUEBA DE HIPOTESIS
Hipatesis general:
H_0: No existe relacion negativa entre el uso del Smartphones y habilidades sociales en

nifios de Instituciones Educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.

H_1: Existe una relacién negativa entre el uso del Smartphones y habilidades sociales en

nifios de Instituciones Educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.

Regla de decision:

Si se rechaza la hipdtesis nula entonces se acepta la hip6tesis alterna.

Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05 y el nivel de confianza es del «=0,95 (95%)

MICAELA BASTIDAS
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSIONES
5.1 Analisis de resultados

V1: Uso del smartphone

Tabla 4

¢ Usted cuenta con algun celular o smartphone?

Frecuencia Porcentaje
Si 198 99,0
Niveles Nunca 2 1,0

Total 200 100,0

Figura l

¢ Usted cuenta con algun celular o smartphone?
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Interpretacion:

Enlatabla4y lafigura 1, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizados
a los padres de familia de los nifios de 5 afios, sobre la dimension “acceso” de la variable
uso del smartphone en nifios de instituciones educativas de nivel inicial del distrito de
Abancay, los resultados son: el nivel con mayor porcentaje es el Sl indicando que el 99%
de los nifios tienen un Smartphone y solo el 1% no tiene esta herramienta. Esto nos indica

que los nifios acceden a la tecnologia desde el nivel de inicial.
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Tabla 5
¢ Usted tiene acceso a la conexion a internet?
Frecuencia Porcentaje
Si 196 98,0
Niveles Nunca 4 2,0
Total 200 100,0

Figura 2

¢ Usted tiene acceso a la conexion a internet?
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Interpretacion:

En la tabla 5y la figura 2, se presentan los datos de la encuesta realizado a los padres de
familia de los nifios de 5 afos, sobre la dimension “Acceso” de la variable uso del
smartphone en nifios de Instituciones Educativas de Nivel Inicial del distrito de Abancay.
Los resultados muestran que el 98% tienen acceso a internet desde su smartphone,

mientras que solo un 2% no cuenta con esta conectividad.

Esto indica que las familias del estudio tienen un alto acceso a la tecnologia, ya que la
mayoria de los nifios de 5 afios tienen acceso constante a smartphones a través de sus
padres. La amplia disponibilidad de estos dispositivos en su entorno puede influir en la

interaccion de los nifios con la tecnologia desde una edad temprana.
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Tabla 6
¢ Usted proporciona a su nifio o nifia un smartphone?
Frecuencia Porcentaje
Si 178 89,0
Niveles Nunca 22 11,0
Total 200 100,0

Figura 3

¢ Usted proporciona a su nifio o nifia un smartphone?
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Interpretacion:

En latabla 6y la figura 3, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel
iinicial del distrito de Abancay, los resultados son: el 89% de los padres de familia les
proporcionan un Smartphone a sus hijos y que solo al 11% no proporciona esta

herramienta a su hijo/a.

Se muestra que la gran mayoria de los padres de familia proporciona el Smartphone a sus
hijos, asi, facilitando su exposicion a aplicaciones educativas, juegos interactivos y
contenidos digitales. Sin embargo, este alto porcentaje de acceso plantea la necesidad de
reflexionar sobre el impacto en el desarrollo de los nifios, tanto en términos de beneficios

como de posibles desafios.
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Tabla 7
¢Su hijo menor habitualmente utiliza el smartphone para visualizar programas
educativos?
Frecuencia Porcentaje
Si 136 68,0
Niveles Nunca 64 32,0
Total 200 100,0
Figura 4

¢Su hijo menor habitualmente utiliza el smartphone para visualizar programas
educativos?
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Interpretacion:
De latabla 7 y la figura 4 se observa que el nivel con mayor porcentaje es el Sl indicando
que el 68% de los nifios utilizan su smartphone para ver programas educativos y el 32%
nunca accedi6 a programas educativos.
La mayoria de los nifios usa el teléfono inteligente para acceder a contenido educativo, lo
que muestra la integracién temprana de la tecnologia en el aprendizaje. EI 68% interactua
con programas educativos, lo que sugiere que estos dispositivos apoyan su desarrollo. Sin
embargo, el 32% no lo hace, posiblemente por falta de acceso, interés o dispositivos

adecuados, o porque los padres no facilitan el smartphone con ese fin.
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Tabla 8
¢Su hijo menor habitualmente utiliza el smartphone para jugar visualizar video juegos?
Frecuencia Porcentaje
Si 152 76,0
Niveles Nunca 48 24,0
Total 200 100,0

Figura 5

¢Su hijo menor habitualmente utiliza el smartphone para jugar visualizar video juegos?
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Interpretacion:

En la tabla 8 y la figura 5, se presentan los datos de la encuesta realizado a los padres de
familia de los nifios de 5 afios en las instituciones educativas de nivel inicial del distrito
de Abancay. Los resultados indican que el 76% de los nifios utilizan el Smartphone para

jugar y visualizar videojuegos, mientras que solo el 24% no lo hace con ese fin.

Esta alta proporcién puede atribuirse a la accesibilidad y atractivo de los dispositivos, ya
que los juegos estan disefiados para captar la atencion de los nifios con graficos coloridos
e interactividad. Ademas, los Smartphones permiten un acceso facil a una amplia variedad
de aplicaciones, haciendo que jugar sea una opcion de entretenimiento conveniente en

lugar de participar en actividades al aire libre o juegos tradicionales.
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Tabla 9
¢Su hijo menor habitualmente utiliza el smartphone para visualizar dibujos animados?
Frecuencia Porcentaje
Si 152 76,0
Niveles Nunca 48 24,0
Total 200 100,0

Figura 6

¢Su hijo menor habitualmente utiliza el smartphone para visualizar dibujos animados?
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Interpretacion:

En la tabla 9 y la figura 4, se presentan los datos de la encuesta realizada a los padres de
familia de los nifios de 5 afios en las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de
Abancay. Los resultados indican que el 76% de los nifios utilizan sus Smartphones para
visualizar dibujos animados, mientras que solo el 24% no lo hace con ese fin.

La popularidad de los contenidos animados atrae a los nifios por sus colores e historias.
Aunque ver dibujos animados puede estimular el desarrollo visual y narrativo, un uso
excesivo podria impactar negativamente en la interaccion social y la creatividad, al reducir

el tiempo dedicado a actividades mas interactivas y activas.
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Tabla 10

¢Su hijo menor habitualmente utiliza el smartphone para visualizar redes sociales: Tik
tok, Kiwi, Facebook?

Frecuencia Porcentaje
Si 113 57,0
Niveles Nunca 87 43,0
Total 200 100,0

Figura 7

¢Su hijo menor habitualmente utiliza el smartphone para visualizar redes sociales: Tik tok,
Kiwi, Facebook?
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Interpretacion:

En latabla 10 y la figura 7, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados indican que el 57% de los nifios utilizan
habitualmente sus smartphones para visualizar redes sociales, mientras que el 43% nunca
accede a estos espacios. El alto porcentaje indica que las redes sociales se estan integrando
en la vida de los nifios, favoreciendo la comunicacion y el entretenimiento. Su popularidad

se debe a su naturaleza visual y la conexion con familiares.
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Tabla 11
¢Usted le facilita a su nifio o nifia el smartphone para que esté tranquilo y usted realice

sus actividades?

Frecuencia Porcentaje
Si 139 70,0
Niveles Nunca 61 30,0
Total 200 100,0

Figura 8
¢ Usted le facilita a su nifio o nifia el smartphone para que esté tranquilo y usted realice

sus actividades?
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Interpretacion:

Enlatabla 11y lafigura 8, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados indican que el 70% siendo que los padres de familia
facilitan sus Smartphone a sus nifios para que estén tranquilos y ellos puedan hacer sus
actividades con normalidad, sin embargo, el 30% nunca les dieron a sus nifios con ese fin.
La mayoria de los padres dan smartphones a sus hijos para mantenerlos tranquilos y
facilitar sus actividades diarias. Esto refleja una tendencia de usar la tecnologia como
herramienta para gestionar el tiempo y ofrecer acceso rdpido a entretenimiento y

educacion.
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Tabla 12
¢Usted le facilita a su nifio o nifia el smartphone para que aprenda?
Frecuencia Porcentaje
Si 171 86,0
Niveles Nunca 29 14,0
Total 200 100,0

Figura 9
¢Usted le facilita a su nifio o nifia el smartphone para que aprenda?
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Interpretacion:

Enlatabla 12 y lafigura 9, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afos, los resultados son: Se observan el 86% que
indica que los padres les dan a sus nifios el smartphone para que aprendan, mientras el
14% nunca les dan a sus nifios esta herramienta para que aprendan.

Los resultados muestran que una gran mayoria del padre les proporcionan smartphones a
sus hijos e hijas con el propdsito de que aprendan. Esta tendencia refleja la percepcion de
que la tecnologia puede ser una herramienta valiosa para el aprendizaje, ofreciendo acceso
a aplicaciones educativas, videos informativos y recursos interactivos que pueden
complementar la educacion tradicional. Por otro lado, hay un grupo de padres que no

utiliza esta estrategia, estos padres de familia optan por actividades.
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Tabla 13
¢Su hijo ha dejado de realizar actividades desde que utiliza los smartphones?
Frecuencia Porcentaje
Si 143 72,0
Niveles Nunca 57 28,0
Total 200 100,0

Figura 10
¢Su hijo ha dejado de realizar actividades desde que utiliza los smartphones?
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Interpretacion:

En la tabla 13 y la figura 10, se observan los datos analizados mediante la encuesta
realizado a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de
nivel inicial del distrito de Abancay, los resultados son: Se observan el 72% indicando
que los nifios/as o nifias han dejado de realizar actividades desde que han utilizado el
Smartphone, mientras que el 28% indica que nunca se ha dejado de realizar actividades.
La mayoria de los padres observa que el uso del smartphone ha reducido las actividades
fisicas de sus hijos, reemplazandolas por tiempo de pantalla. Sin embargo, algunos padres
indican que sus hijos mantienen un equilibrio, combinando el uso del dispositivo con otras

actividades recreativas.
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Tabla 14

¢Su nifio o nifia esta expuesto al smartphone? Por mas de una a 2 veces por semana

Frecuencia Porcentaje
Si 146 73,0
Niveles Nunca 54 27,0
Total 200 100,0

Figura 11

¢,Su nifio o nifia esta expuesto al Smartphone? por mas de una a 2 veces por semana?
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Interpretacion:

Enlatabla 14y lafigura 11, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: el porcentaje mas alto corresponde al Si siendo
73% indicando que los nifios utilizan por mas de una a 2 veces por semanay el 27% indica
gue nunca estan expuestos al uso del smartphone. La mayoria de los padres indica que sus
hijos usan teléfonos inteligentes mas de una o dos veces por semana, lo que refleja la
integracion de la tecnologia en su rutina, desde juegos hasta aplicaciones educativas. Sin
embargo, algunos padres sefialan que sus hijos no usan teléfonos inteligentes, lo que indica

preocupaciones sobre el tiempo de pantalla o preferencia por actividades tradicionales.
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Tabla 15
¢,Su nifio esta expuesto al smartphone por mas de una hora al dia?
Frecuencia Porcentaje
Si 163 82,0
Niveles Nunca 37 18,0
Total 200 100,0

Figura 12

¢Su nifio esta expuesto al smartphone por més de una hora al dia?
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Interpretacion:

Enlatabla 15y lafigura 12, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios, los resultados son: que el 82% que indica que
los nifios usan el Smartphone por méas de una hora al dia, mientras, el 18% contestd que
nunca. Se muestra que una gran mayoria de los padres de familia indica que sus hijos
utilizan el smartphone por mas de una hora al dia. Este elevado tiempo de uso puede sefialar
una integracion significativa de la tecnologia en la vida cotidiana de los nifios, quienes
tienen acceso a diversas aplicaciones, juegos y contenido multimedia que atraen su atencion
y estimulan su curiosidad. Por otro lado, un porcentaje menor de padres afirma que sus hijos
nunca usan smartphones, lo que puede reflejar preocupaciones sobre el impacto del tiempo

de pantalla en el desarrollo de habilidades sociales y fisicas.
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Tabla 16
¢ Su nifio esta expuesto al smartphone por mas de dos horas al dia?
Frecuencia Porcentaje
Si 37 18,0
Niveles Nunca 163 82,0
Total 200 100,0

Figura 13
¢Su nifio esta expuesto al smartphone por mas de dos horas al dia?
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Interpretacion:

En la tabla 16 y la figura 13, se observan los datos analizados mediante la encuesta
realizado a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de
nivel inicial del distrito de Abancay, los resultados son: el 82% que indica que los nifios
no usan el smartphone por més de una hora al dia, mientras, el 18% contestd que si usa
por mas de una hora. Los resultados indican que la mayoria de los padres afirma que sus
hijos no utilizan el smartphone por mas de una hora al dia. Este hallazgo sugiere que
muchos padres de familia de los nifios de 5 afios que sus hijos estdn mas de una hora. Por
otro lado, un porcentaje menor de padres sefiala que sus hijos si utilizan el Smartphone
por méas de una hora al dia. Esto refleja la preferencia de algunos padres por permitir el

uso de la tecnologia como una herramienta de aprendizaje o entretenimiento.
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Tabla 17
¢Su nifio esta expuesto al Smartphone por mas de tres horas al dia?
Frecuencia Porcentaje
Si 180 90,0
Niveles Nunca 20 10,0
Total 200 100,0

Figura 14

¢,Su nifio esta expuesto al smartphone por mas de tres horas al dia?
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Interpretacion:

De la tabla 17 y la figura 14, se observan los datos analizados mediante la encuesta
realizado a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de
nivel inicial del distrito de Abancay, los resultados son: el Si representa el 90% que indica
que los nifios usan el Smartphone por mas de tres horas al dia, mientras, el 10% contesto
gue nunca utilizan por mas de tres horas al dia. La mayoria de los padres informa que sus
hijos usan el smartphone mas de tres horas al dia, lo que ha integrado la tecnologia en su
rutina diaria. Aunque esto ofrece oportunidades de aprendizaje y entretenimiento, también
genera preocupaciones sobre su impacto en el desarrollo social, fisico y emocional. Un
pequefio porcentaje de padres limita el tiempo de uso, optando por actividades

alternativas.
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Tabla 18
¢,Su nifio esta expuesto al smartphone por mas de cuatro horas al dia a mas?
Frecuencia Porcentaje
Si 105 53,0
Niveles Nunca 95 47,0
Total 200 100,0

Figura 15

¢Su nifio esta expuesto al smartphone por mas de tres horas al dia?
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Interpretacion:

Enlatabla 18 y la figura 15, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afos, los resultados son: Si representa el 53% que
indica que los nifios usan el smartphone por mas de cuatro horas al dia, mientras, el 47%
contestd que nunca utilizan por mas de cuatro horas al dia. Los resultados revelan que un
poco mas de la mitad de los padres indica que sus hijos utilizan el smartphone por mas de
cuatro horas al dia. Este alto porcentaje sugiere que la tecnologia ha integrado
profundamente en la vida cotidiana de los nifios, brindandoles acceso a una variedad de
contenidos y aplicaciones que pueden enriquecer su aprendizaje y entretenimiento. Por otro
lado, la mitad de los padres afirma que sus hijos nunca usan el dispositivo por mas de cuatro
horas al dia, lo que podria reflejar un enfoque mas controlado y consciente sobre el tiempo

de pantalla.
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Tabla 19
¢Su nifia o nifio utiliza el smartphone en sus tiempos libres?
Frecuencia Porcentaje
Si 105 53,0
Niveles Nunca 95 47,0
Total 200 100,0

Figura 16

¢Su nifia o nifio utiliza el smartphone en sus tiempos libres?
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Interpretacion:

En la tabla 19 y la figura 16, se observan los datos analizados mediante la encuesta
realizado a los padres de familia de los nifios de 5 afos, los resultados son: el Si representa
el 71% que indica que los nifios usan el Smartphone en sus tiempos libres, mientras, el
29% contestd que nunca utilizan tiempos libres. Los resultados indican que una amplia
mayoria de los padres de familia sefiala que sus hijos utilizan el smartphone durante sus
tiempos libres. Este alto porcentaje sugiere que los dispositivos moviles se han convertido
en una opcién popular para el entretenimiento y la actividad recreativa de los nifios,
permitiéndoles acceder a juegos, videos y aplicaciones que capturan su interés. Por otro
lado, un porcentaje menor de padres afirma que sus hijos nunca utilizan el smartphone en
sus tiempos libres, lo que podria reflejar un enfoque mas tradicional hacia el juego y el

esparcimiento, promoviendo actividades al aire libre o interacciones sociales directas.
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Tabla 20
¢En qué lugares su nifio (a) utiliza el smartphone en casa?
Frecuencia Porcentaje
Si 188 94,0
Niveles Nunca 12 6,0
Total 200 100,0

Figura 17

¢En qué lugares su nifio (a) utiliza el smartphone en casa?
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Interpretacion:

De latabla 20y la figura 17, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios, los resultados son: Si representa el 94% que
indica que los nifios usan el smartphone en su casa, mientras, el 6% contestd que nunca
utilizan en sus casas. Los resultados muestran que una gran mayoria de los padres de familia
indica que sus hijos utilizan el smartphone en casa. Este alto porcentaje sugiere que el hogar
se ha convertido en un entorno clave para el uso de la tecnologia, donde los nifios tienen
acceso a dispositivos moviles para actividades como el entretenimiento. Por otro lado, un
pequefio porcentaje de padres sefiala que sus hijos nunca utilizan el Smartphone en casa, lo

que podria reflejar una preferencia por fomentar el juego y las interacciones sin tecnologia.
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Tabla 21
¢En qué lugares su nifio (a) utiliza el smartphone en la escuela?
Frecuencia Porcentaje
Si 200 100,0
Niveles Nunca 0 0,0
Total 200 100,0

Figura 18

¢En qué lugares su nifio (a) utiliza el smartphone en la escuela?

100%

100%
80%
60%

40%
0%

0%
S| NUNCA

Interpretacion:

En la tabla 21 y la figura 18, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: el Si representa el 100% que indica que los nifios/as
usan el Smartphone en su casa, mientras, el 0% contestd que nunca utilizan en la escuela. Los
resultados revelan que la totalidad de los encuestados indica que sus hijos utilizan el
smartphone en casa, lo que sugiere que este dispositivo se ha convertido en una herramienta
comun y aceptada dentro del entorno familiar. Esto puede reflejar una integracion significativa
de la tecnologia en las actividades diarias de los nifios desde una edad temprana. Por otro lado,
la ausencia de respuestas que indiquen que los nifios utilizan el Smartphone en la escuela puede

sefialar una limitacion en el uso de tecnologia en el &ambito educativo.
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Tabla 22
¢En qué lugares su nifio (a) utiliza el smartphone en un evento?
Frecuencia Porcentaje
Si 118 59,0
Niveles Nunca 82 41,0
Total 200 100,0

Figura 19

¢En qué lugares su nifio (a) utiliza el smartphone en un evento?
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Interpretacion:

En la tabla 22 y la figura 19, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios, los resultados son: el Si representa el 59% que
indica que los nifios usan el smartphone en eventos, mientras, el 41% contestd que nunca
utilizan la tecnologia en los eventos. Los resultados muestran que una mayoria de los padres
indica que sus hijos utilizan el smartphone en eventos, lo que sugiere que la tecnologia se ha
integrado en las actividades sociales y familiares, permitiendo a los nifios interactuar y
compartir momentos especiales a través de fotos, videos y aplicaciones de mensajeria. Por otro
lado, un porcentaje significativo de padres sefiala que sus hijos nunca utilizan la tecnologia en
estos contextos, lo que podria reflejar una preferencia por fomentar la interaccion cara a cara

y la participacion activa en eventos sin distracciones digitales.

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

-96de 173 -
Tabla 23

¢En qué lugares su nifio (a) utiliza el smartphone en visita de algunas personas?

Frecuencia Porcentaje
Si 121 61,0
Niveles Nunca 79 39,0
Total 200 100,0

Figura 20

¢En qué lugares su nifio (a) utiliza el smartphone en visita de algunas personas?
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Interpretacion:

En la tabla 23 y la figura 20, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios, los resultados son: el Si representa el 61% que
indica que los nifios usan el smartphone en visitas de algunas personas, mientras, el 39%
contesto que nunca utilizan en las visitas de las personas. La mayoria de los padres sefiala que
sus hijos usan el teléefono inteligente durante las visitas, mostrando como se ha convertido en
una herramienta comdn para entretenimiento en contextos sociales, a veces reemplazando la
interacciodn cara a cara. Sin embargo, algunos padres afirman que sus hijos no lo usan en estas

ocasiones, lo que refleja una preferencia por priorizar interacciones directas.
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Tabla 24
¢En ocasiones su nifio o nifia deja de realizar algunas actividades por estar en el smartphone
como leer?
Frecuencia Porcentaje
Si 127 63,0
Niveles Nunca 73 37,0

Total 200 100,0

Figura 21

¢En ocasiones su nifio o nifia deja de realizar algunas actividades por estar en el smartphone
como leer?
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Interpretacion:

En la tabla 24 y la figura 21, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado a
los padres de familia de los nifios de 5 afios, los resultados son: el Si representa el 63% que
indica que los nifios dejan de realizar algunas actividades por estar en el Smartphone, mientras,
el 37% contesto que nunca utilizan dicha tecnologia y que prefieren leerLa mayoria de los padres
observa que el uso del smartphone ha reducido las actividades recreativas y educativas de sus
hijos, como jugar al aire libre o leer. Sin embargo, algunos padres indican que sus hijos prefieren

leer, lo que sugiere una preferencia por actividades mas enriquecedoras.
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Tabla 25
¢En ocasiones su nifio o nifia deja de realizar algunas actividades por estar en el smartphone

como ir al parque?

Frecuencia Porcentaje
Si 119 60,0
Niveles Nunca 81 40,0
Total 200 100,0

Figura 22

¢En ocasiones su nifio o nifia deja de realizar algunas actividades por estar en el smartphone?
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Interpretacion:

En la tabla 25 y la figura 22, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios, los resultados son: el Si representa el 60% que
indica que los nifios/as en ocasiones dejan de realizar algunas actividades por estar en el
Smartphone como ir al parque, mientras, el 40% contestd que nunca utilizan esta tecnologia.
La mayoria de los padres de nifios de 5 afios indica que, en ocasiones, sus hijos dejan de realizar
actividades como ir al parque debido al uso del Smartphone. Esto se debe a la atraccion de los
dispositivos digitales, que ofrecen acceso inmediato a juegos y contenido visual, resultando

mas estimulante que las actividades al aire libre, lo que lleva a los nifios a preferir quedarse.
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Tabla 26

¢En ocasiones su nifio o nifia deja de realizar algunas actividades por estar en el smartphone
COMO jugar con otros nifios?

Frecuencia Porcentaje
Si 127 64,0
Niveles Nunca 73 36,0
Total 200 100,0

Figura 23
¢En ocasiones su nifio o nifia deja de realizar algunas actividades por estar en el smartphone

COMO jugar con otros nifios?
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Interpretacion:

En la tabla 26 y la figura 23, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afos, los resultados son: el resultado del Si representa
el 64% que indica que los nifio y nifias dejan de realizar algunas actividades por estar en el
Smartphone, mientras, el 36% contesté que nunca utilizan y que prefieren jugar con otros
nifios. Los resultados indican que una mayoria de los padres sefiala que sus hijos, en ocasiones,
dejan de realizar actividades como jugar o interactuar debido al uso del Smartphone. Esta
tendencia podria explicarse por la atraccion que ejercen los dispositivos digitales, que
proporcionan acceso inmediato a juegos y contenido visual altamente estimulante. Por otro
lado, los padres de familia afirman que sus hijos nunca utilizan el Smartphone en exceso y

prefieren jugar con otros nifos.
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Tabla 27

¢En ocasiones su nifio o nifia deja de realizar algunas actividades por estar en el
Smartphone como hacer deportes?

Frecuencia Porcentaje
Si 125 63,0
Niveles Nunca 75 37,0
Total 200 100,0

Figura 24
¢En ocasiones su nifio o nifia deja de realizar algunas actividades por estar en el smartphone

como hacer deportes?
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Interpretacion:

En la tabla 27 y la figura 24, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios, los resultados son: el Si representa el 63% que
indica que los nifios usan el smartphone y dejan de hacer deportes, mientras, el 37% contesto
que nunca utilizan y que prefieren hacer deportes. La mayoria de los padres sefiala que sus
hijos han dejado de practicar deportes debido al uso del teléfono. Esto puede explicarse por el
atractivo de los dispositivos tecnoldgicos, que ofrecen entretenimiento inmediato y
visualmente estimulante, lo que resulta més interesante que las actividades fisicas. El facil
acceso a juegos y aplicaciones interactivas puede reducir la motivacion para participar en

deportes, que requieren mas esfuerzo fisico y social.
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Tabla 28
¢Supervisas el tiempo que tu hijo o hija pasa usando el smartphone?
Frecuencia Porcentaje
Si 90 45,0
Niveles Nunca 110 55,0
Total 200 100,0

Figura 25

¢Supervisas el tiempo que tu hijo o hija pasa usando el smartphone?
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Interpretacion:

En la tabla 28 y la figura 25, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: el resultado Si representa el 45% que indica que
los padres supervisan el uso de las tecnologias, mientras, el 55% contesto que nunca supervisan
el uso de la tecnologia en sus nifios. Los resultados indican que una parte significativa de los
padres no supervisa el uso de la tecnologia en sus hijos, lo que esta relacionado con la falta de
tiempo o desconocimiento sobre los contenidos a los que estan expuestos los nifios. La
ausencia de supervisién aumenta el riesgo de que los menores accedan a contenidos

inapropiados, afectando sus actividades diarias y desarrollo social.
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Tabla 29
¢Su nifio o nifia le pide permiso para coger el mévil o smartphone?
Frecuencia Porcentaje
Si 86 43,0
Niveles Nunca 114 57,0
Total 200 100,0

Figura 26
¢Su nifio o nifia le pide permiso para coger el mévil o smartphone?
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Interpretacion:

Enlatabla 29y lafigura 27, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: el resultado del Si representa el 43% indica que
los nifios/as y nifias usan el smartphone con el debido permiso de sus padres, mientras, el
57% contestd que nunca piden permiso de sus padres para darle uso a la tecnologia
mencionada. Los resultados indican que una mayoria de los nifios utiliza el smartphone sin
pedir permiso a sus padres, lo que refleja una falta de control o normativas claras en casa
sobre el uso de la tecnologia, generando un uso desmedido o inapropiado de los
dispositivos, Por otro lado, un porcentaje considerable de nifios si solicita el permiso de sus
padres antes de utilizar el Smartphone, lo que refleja una relacion mas regulada y un mayor
control parental.
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Tabla 30
¢Su nifia o nifio puede ver el smartphone todo lo que él o ella quiera?
Frecuencia Porcentaje
Si 114 57,0
Niveles Nunca 86 43,0
Total 200 100,0

Figura 27

¢Su nifia o nifio puede ver el smartphone todo lo que él o ella quiera?
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Interpretacion:

La tabla 30 y la figura 27, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado a
los padres de familia de los nifios de 5 afios, los resultados son: Si representa el 57% que
indica que los nifios pueden ver el smartphone todo lo que él o ella quiera e ingresar a
cualquier espacio, mientras, el 43% contestd que nunca utilizan con en ese fin. Los resultados
muestran que una mayoria significativa de los nifios tiene libertad para ver el smartphone y
acceder a cualquier contenido que deseen. Esta tendencia puede generar preocupacion, ya
que el acceso sin restricciones puede exponer a los nifios a material inapropiado. Por otro
lado, un porcentaje notable de padres indica que sus hijos no utilizan el smartphone de esta

manera, lo que puede reflejar un enfoque mas cauteloso hacia la tecnologia.
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Tabla 31
¢ Cuando su nifio o nifia utiliza el smartphone lo hace en compafiia de un adulto (mama,

papéa, hermanos)?

Frecuencia Porcentaje
Si 80 40,0
Niveles Nunca 120 60,0
Total 200 100,0
Figura 28
¢ Cuando su nifio o nifia utiliza el smartphone lo hace en compafiia de un adulto (mama, papa,
hermanos)?
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Interpretacion:

En la tabla 31 y la figura 28, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afos, los resultados son: Si representa el 40% que
indica que los nifios usan el Smartphone siempre en cuando estan en compafiia de un adulto,
mientras, el 60% contestd que nunca utilizan en compafiia de un adulto. Los resultados
muestran que el 40% de los nifios usa el teléfono inteligente Gnicamente en presencia de un
adulto, lo que refleja un enfoque supervisado y controlado por los padres, garantizando el
acceso a contenidos apropiados y evitando una dependencia excesiva de la tecnologia. Sin
embargo, el 60% de los nifios usa el teléfono inteligente sin la compafiia de un adulto, que los

padres pasen mas tiempo en el trabajo.
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Tabla 32

¢Usted deja que su nifio o nifia descargue aplicaciones como video juegos, videos, otros en
su teléfono o smartphone?

Frecuencia Porcentaje
Si 75 37,0
Niveles Nunca 125 67,0
Total 200 100,0

Figura 29
¢ Usted deja que su nifio o nifia descargue aplicaciones como video juegos, videos, otros en
su teléfono o smartphone?
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Interpretacion:

En latabla 32 y la figura 29, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: Si representa el 37% que indica que los nifios
usan el Smartphone para descargar aplicaciones como video juegos, videos y otros en su
teléfono y el 63% no deja que los padres de familia descarguen aplicaciones en su
Smartphone. Los nifios de 5 afios utilizan el smartphone para descargar aplicaciones como
videojuegos y videos, lo que indica un uso activo de la tecnologia. Sin embargo, el 63% de
los padres no permite que sus hijos descarguen aplicaciones, lo que refleja una mayor
supervision y control sobre el contenido. Esto probablemente se debe a preocupaciones sobre

la seguridad en linea y la exposicion a material inapropiado.
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Tabla 33
¢ Cuando su nifio o nifia se le quita el smartphone se enoja o hace berrinche?
Frecuencia Porcentaje
Si 131 66,0
Niveles Nunca 69 34,0
Total 200 100,0

Figura 30
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Interpretacion:

En la tabla 33 y la figura 30, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados aluden que el Si representa el 66% indica que los nifios
se enojan y hacen berrinche, mientras, el 34% contestd que nunca utilizan hacen berrinche.
Los resultados muestran que el 66% de los padres de familia indican que sus hijos se enojan
y hacen berrinches cuando no pueden usar el smartphone, lo que refleja una posible
dependencia emocional hacia el dispositivo. Este comportamiento podria estar relacionado
con el uso excesivo del smartphone, que genera una sensacion de frustracion en los nifios
cuando se les niega el acceso a este. Por otro lado, el 34% de los padres de familia alude que

sus hijos nunca hacen berrinches al no usar el Smartphone.
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Tabla 34

¢ Cuando su nifio o nifia se le quita el smartphone se pone violento o0 agresivo?

Frecuencia Porcentaje
Si 112 66,0
Niveles Nunca 88 34,0
Total 200 100,0

Figura 31
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Interpretacion:

En la tabla 34 y la figura 31, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: el Si representa el 56% que indica que los nifios
cuando se les quita el Smartphone se molestan y en otros casos se ponen agresivos, mientras,
el 44% contest6 que nunca lo hacen.

El 56% de los padres indica que sus hijos se molestan 0 muestran comportamientos agresivos
al quitarles el smartphone, lo que sugiere una posible dependencia del dispositivo. En
cambio, el 44% de los padres afirma que sus hijos no presentan este comportamiento, lo que
podria reflejar un enfoque mas moderado en el uso de la tecnologia y una mayor prioridad

por otras formas de entretenimiento.
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Tabla 35
¢Has establecido reglas especificas sobre el uso del smartphone para fomentar la

interaccion social fuera de la pantalla?

Frecuencia Porcentaje
Si 156 78,0
Niveles Nunca 44 22,0
Total 200 100,0

Figura 32
¢Has establecido reglas especificas sobre el uso del smartphone para fomentar la
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Interpretacion:

En la tabla 35 y la figura 24, se observan los datos analizados mediante la encuesta
realizado a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las Instituciones Educativas de
Nivel Inicial del distrito de Abancay, los resultados son: el Si representa el 78% que indica
que los nifios tienen reglas en cuanto usan el Smartphone, mientras, el 22% contestd que
nunca lo hacen. El 78% de los padres establece reglas sobre el uso del smartphone para sus
hijos, lo que refleja una conciencia sobre los riesgos de la tecnologia. En cambio, el 22%
no impone reglas, lo que podria indicar una falta de control parental o confianza en la

autorregulacion del nifio.
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Tabla 36
¢ Desde que su hijo hace uso del smartphone, ha observado que su nifio o nifia se aisla?
Frecuencia Porcentaje
Si 135 68,0
Niveles Nunca 65 32,0
Total 200 100,0

Figura 33
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Interpretacion:

En la tabla 36 y la figura 33, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: Si representa el 68% que indica que los nifios usan
el Smartphone y se aislan de sus padres, mientras, el 32% contestd que nunca se aislan. La
mayoria de los padres sefiala que sus hijos tienden a aislarse al usar el smartphone, lo que
sugiere que el dispositivo capta toda su atencion y limita la interaccién con su entorno. En
cambio, un pequefio porcentaje de padres indica que sus hijos no se aislan, lo que podria
reflejar un uso mas controlado del dispositivo o un enfoque de crianza que favorece el

equilibrio entre tecnologia e interacciones familiares.
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Tabla 37
¢ Cree usted que el hecho de usar el smartphone influye en el comportamiento de tu hijo(a)?
Frecuencia Porcentaje
Si 151 76,0
Niveles Nunca 49 24,0
Total 200 100,0

Figura 34
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Interpretacion:

En la tabla 37 y la figura 34, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios los resultados son: Si representa el 76% que
indica que los padres dicen que el uso del smartphone influye en el comportamiento de sus
hijos, mientras, el 24% contesté que nunca ha influido. La mayoria de los padres afirma que
el uso del smartphone influye en el comportamiento de sus hijos, generando cambios en
actitud, concentracion y manejo de emociones. Esto se evidencia en casos de irritabilidad o
agresividad cuando se restringe el uso del dispositivo. En contraste, un pequefio porcentaje

de padres considera que el smartphone no ha afectado el comportamiento de sus hijos.
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Tabla 38

¢ Cuando usa su nifio o nifia el smartphone atiende lo que sucede a su alrededor?

Frecuencia Porcentaje
Si 89 44,0
Niveles Nunca 111 56,0
Total 200 100,0

Figura 35
¢ Cuando usa su nifio o nifia el smartphone atiende lo que sucede a su alrededor?
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Interpretacion:

En la tabla 38 y la figura 35, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios, los resultados son: Si representa el 44% que
indica que los nifios/as que usan el smartphone si atienden lo que pasa a su alrededor, mientras,
el 56% contestd que nunca atienden lo que sucede a su alrededor. Los resultados muestran que
un menor porcentaje de los padres de nifios de 5 afios indica que sus hijos atienden lo que
sucede a su alrededor mientras usan el Smartphone, lo que refleja una menor dependencia del
dispositivo. En cambio, el 56% sefiala que sus hijos no prestan atencién al entorno, lo que

sugiere una tendencia al aislamiento.
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Tabla 39

¢Su nifio o nifia en sus tiempos libres utiliza el smartphone sustituyendo: hacer manualidades
0 arte?

Frecuencia Porcentaje
Si 93 47,0
Niveles Nunca 107 53,0
Total 200 100,0

Figura 36
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Interpretacion:

En la tabla 39 y la figura 36, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las Instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: Si representa el 47% que indica que los nifios y
nifias usan el smartphone en sus tiempos libres, mientras, el 53% contest6é que nunca utilizan
la tecnologia y que prefieren hacer manualidades o arte.

El menor porcentaje de padres sefiala que sus hijos usan el smartphone en su tiempo libre, lo
que sugiere una mayor exposicion a la tecnologia. En cambio, el 53% de los padres prefieren

que sus hijos realicen manualidades o actividades artisticas en esos momentos.
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Tabla 40
¢A su hijo/a le resulta facil relacionarse con las personas de su entorno?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 64 32,0
Casi nunca 44 22,0
Niveles A veces 39 19,5
Casi siempre 37 18,5
Siempre 16 8,0
Total 200 100,0
Figura 37
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Interpretacion:

De latabla 40 y la figura 37, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: el mayor porcentaje es el 32% que representa a
la calificacion de Nunca, esto quiere decir que a los nifios les resulta dificil relacionarse con
las personas de su entorno. Este resultado sugiere que el tiempo frente al smartphone limita
las interacciones sociales de los nifios, dificultando el desarrollo de habilidades sociales. La

falta de contacto directo podria afectar su capacidad para relacionarse con los demas.
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Tabla 41
¢Su hijo(a) toma la iniciativa de buscar nuevos amigos?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 73 36,0
Casi nunca 40 20,0
Niveles A veces 37 19,0
Casi siempre 36 18,0
Siempre 14 7,0
Total 200 100,0
Figura 38
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Interpretacion:

En latabla 41y la figura 38, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: el mayor porcentaje es el 36% que representa a
la calificacion de Nunca, esto quiere decir que sus nifios no toman la iniciativa de buscar
nuevos amigos. Los resultados muestran que el mayor porcentaje, con un 36%, corresponde
a la calificacion de "Nunca". Esto indica que muchos nifios no toman la iniciativa de buscar
nuevos amigos, lo que puede reflejar una falta de habilidades sociales o una dificultad para
iniciar interacciones con sus pares. Este hallazgo puede estar vinculado a varios factores,
como la predominancia del uso de dispositivos digitales, que a menudo limita las

oportunidades de interaccion cara a cara.
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Tabla 42
¢Su hijo(a) es capaz de jugar en grupo con sus demas comparieros?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 60 31,0
Casi nunca 54 26,0
Niveles A veces 40 20,0
Casi siempre 32 16,0
Siempre 14 7,0
Total 200 100,0
Figura 39
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Interpretacion:

En la tabla 42 y la figura 39, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: el mayor porcentaje del 31% que representa a la
calificacion de Nunca, indica que los nifios no son capaces de jugar con sus demas compafieros
debido a que ocupan sus horas en el uso del smartphone.

Los resultados muestran que la mayoria de los nifios no juegan con sus compafieros, ya que
dedican su tiempo al uso del smartphone. Esto sugiere que el uso excesivo de dispositivos
digitales estd afectando negativamente las interacciones sociales, limitando su desarrollo

emocional y habilidades de colaboracion y resolucién de conflictos.
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Tabla 43
¢Su hijo(a) es capaz de iniciar conversaciones?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 65 33,0
Casi nunca 55 27,5
Niveles A V(_ecc_es 35 17,5
Casi siempre 34 16,0
Siempre 11 6,0
Total 200 100,0
Figura 40
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Interpretacion:

En la tabla 43 y la figura 40, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: con mayor porcentaje es del 33% que representa a
la calificacién de Nunca, esto quiere decir que sus nifios/as no son capaces de iniciar
conversaciones. Este hallazgo puede reflejar dificultades en las habilidades sociales de los
nifios, las cuales son fundamentales para el desarrollo de relaciones interpersonales saludables.
La incapacidad para iniciar conversaciones podria limitar sus oportunidades de hacer nuevos

amigos y participar en actividades grupales, lo que puede resultar en un aislamiento social.
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Tabla 44
¢Su hijo(a) comparte sus anécdotas cuando llega a casa del jardin?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 65 32,5
Casi nunca 51 25,5
Niveles A veces 40 20,0
Casi siempre 27 13,5
Siempre 17 8,5
Total 200 100,0
Figura 41
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Interpretacion:

En la tabla 44 y la figura 41, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: es del 32.5 % que representa a la calificacién de
Nunca, esto quiere decir que sus nifios/as y nifias no comparten sus anécdotas cuando llegan
de su casa del jardin. Este hallazgo sugiere una posible falta de comunicacion entre los nifios
y sus familias, lo que podria afectar la conexion emocional y el desarrollo de habilidades
narrativas. La ausencia de intercambio de experiencias limita el desarrollo del lenguaje y la

capacidad de los nifios para reflexionar.
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Tabla 45
¢, Cuando surge un conflicto su hijo/a es capaz de resolverlo conversando?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 21 10,5
Casi nunca 36 18,0
Niveles A veces 82 41,0
Casi siempre 36 18,0
Siempre 25 12,5
Total 200 100,0
Figura 42
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Interpretacion:

En la tabla 45 y la figura 42, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: con mayor porcentaje es del 41% que representa a
la calificacion de A veces, esto quiere decir que sus nifios son capaces de resolver conflictos
entre ellos conversando. Este hallazgo es significativo, ya que indica que, en ocasiones, los
nifios pueden emplear habilidades comunicativas para abordar y resolver disputas. La
capacidad de dialogar y negociar es fundamental para el desarrollo social y emocional, y

sugiere que los nifios tienen el potencial para interactuar.
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Tabla 46
¢ Si durante el juego se produce una injusticia su hijo/a es capaz de reclamar?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 23 11,5
Casi nunca 47 23,5
Niveles A veces 51 25,5
Casi siempre 49 24,5
Siempre 30 15,0
Total 200 100,0
Figura 43
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Interpretacion:

En latabla 46 y la figura 43, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: con mayor porcentaje es del 25.5% que representa
a la calificacion de A veces, esto quiere decir que sus nifios son capaces de resolver conflictos
entre ellos conversando. Este porcentaje sugiere que, aunque no es una practica constante,
los nifios tienen la habilidad de comunicarse y negociar soluciones a sus desacuerdos en

ocasiones.
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Tabla 47
¢Su hijo(a) es capaz de disculparse con un comparfiero si hiere sus sentimientos?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 65 32,5
Casi nunca 60 30,0
Niveles A veces 30 15,0
Casi siempre 25 12,5
Siempre 20 10,0
Total 200 100,0
Figura 44
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Interpretacion:

De la tabla 47 y la figura 44, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: con mayor porcentaje es del 32.5% que representa
a la calificacion de Nunca, esto quiere decir que sus nifios no son capaces de disculparse con
un compariero si hieren sus sentimientos. Este resultado refleja una dificultad en la capacidad
de reconocer y enmendar los errores que afectan a otros. La falta de disculpa ante conflictos

puede sefialar una carencia de empatia.
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Tabla 48
¢Su hijo(a) es capaz de reconocer cuando algo hace mal?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 39 19,5
Casi nunca 38 19,0
Niveles A veces 76 38,0
Casi siempre 25 12,5
Siempre 22 11,0
Total 200 100,0
Figura 45
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Interpretacion:

En la tabla 48 y la figura 45, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: con mayor porcentaje es del 38% que representa a
la calificacion de A veces, esto quiere decir que sus nifios son capaces de reconocer cuando
algo hace mal. Estos resultados reflejan que, aunque algunos nifios tienen la habilidad de
reconocer sus errores, la mayoria ain no lo hace de manera consistente. Esto se vincula con la
influencia del uso del Smartphone inadecuado, que afecta la capacidad de los nifios para

reflexionar sobre sus acciones.
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Tabla 49
¢Su hijo(a) sonrie de manera espontanea?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 44 22,0
Casi nunca 34 17,0
Niveles A veces 49 24,5
Casi siempre 49 24,5
Siempre 24 12,0
Total 200 100,0
Figura 46
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Interpretacion:

De la tabla 49 y la figura 46, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las Instituciones Educativas de Nivel Inicial
del distrito de Abancay. Los resultados son: con mayores porcentajes son en el calificativo de
A veces y el Casi siempre con un porcentaje del 24.5% que representa que nos indica que sus
nifios sonrien de manera espontanea, los resultados con mayores porcentajes son en el
calificativo de A veces y el Casi siempre con un porcentaje del 24.5% que representa que nos

indica que sus nifios sonrien de manera espontanea.
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Tabla 50
¢Su hijo(a) demuestra carifio por sus amigos y compafieros?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 46 23,0
Casi nunca 44 22,0
Niveles A veces 64 32,0
Casi siempre 24 12,0
Siempre 22 11,0
Total 200 100,0
Figura 47
¢Su hijo(a) demuestra carifio por sus amigos y compafieros?
32%
35%
30%
23% 22%
25% A
20%
15% — 11%
10%
5%
0%
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Interpretacion:

En la tabla 50 y la figura 47, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las Instituciones Educativas de Nivel Inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: con mayor porcentaje es del 36% que representa a
la calificacion de A veces, esto quiere decir que sus nifios demuestran poco carifio por sus
amigos y comparfieros. Este resultado alude que los nifios han mostrado un cierto grado de
limitacion en su capacidad para desarrollar y expresar vinculos emocionales profundos con sus
pares. Uno de los factores que podrian influir en esta tendencia es el uso del Smartphone, ya

que el tiempo que los nifios pasan.
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Tabla 51
¢Su hijo(a) es capaz de reconocer los sentimientos de su amigo?
Frecuencia Porcentaje
Nunca 38 19,0
Casi nunca 66 33,0
Niveles A veces 60 30,0
Casi siempre 24 12,0
Siempre 12 6,0
Total 200 100,0
Figura 48
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Interpretacion:

En la tabla 51 y la figura 48, se observan los datos analizados mediante la encuesta realizado
a los padres de familia de los nifios de 5 afios de las instituciones educativas de nivel Inicial
del distrito de Abancay, los resultados son: Los resultados indican que el mayor porcentaje, un
33%, corresponde a la calificacién de "Casi nunca”, lo que sugiere que los nifios tienen
dificultades significativas para reconocer los sentimientos de sus amigos. La falta de habilidad
para identificar emociones limita la capacidad de los nifios para formar vinculos sociales
saludables, y la escasa empatia observada podria estar vinculada al uso excesivo del
smartphone, que reduce las interacciones profundas y el desarrollo de habilidades

emocionales.
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PRUEBA DE HIPOTESIS
Hipotesis general:
H; : Existe una relacion negativa entre el uso del smartphones y habilidades sociales en nifios/as

de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.

H,: No existe relacion negativa entre el uso del smartphones y habilidades sociales en nifios/as

de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023

Regla de decision:

Si se rechaza la hipotesis nula entonces se acepta la hipotesis alterna.

Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05 y el nivel de confianza es del <= 0,95 (95%)

Tabla 52
Correlacion entre el uso del smartphone y las habilidades sociales
Uso del Habilidades
Smartphone Sociales
Uso del Correlacion  de 1 -,826
Smartphone Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200
Habilidades Correlacién de -,826 1
Sociales Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200

Interpretacion:

El coeficiente de Rho de Spearman encuentra un indicador de - 0.826, con un sig bilateral de
0.001, por lo tanto, Si p < 0,05, lo cual se interpreta que existe una relacion negativa alta
entre el Uso del Smartphone y las Habilidades Sociales. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis
Ho.
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PRUEBAS DE HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hipdtesis especifica 1:

H,: No existe relacion negativa entre el uso del smartphone y la habilidad para relacionarse
en nifios de 5 afios de las Instituciones Educativas del nivel inicial del distrito de Abancay,
2023,

H;: Existe relacion negativa entre el uso del smartphone y la habilidad para relacionarse en
nifos de 5 afos de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.
Regla de decision:

Si se rechaza la hipdtesis nula entonces se acepta la hipdtesis alterna.

Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05y el nivel de confianza es del <= 0,95 (95%)

Tabla 53
Correlacion entre el uso del smartphone y las habilidades para relacionarse
Uso del Habilidad  para
Smartphone relacionarse
Uso del Correlacion de 1 -, 752
Smartphone Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200
Habilidad para Correlacion de -, 752 1
relacionarse Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200

Interpretacion:

El coeficiente de Rho de Spearman encuentra un indicador de - 0.752, con un sig bilateral de
0.001, por lo tanto, Si p < 0,05, lo cual se interpreta que existe una relacion negativa alta entre
el Uso del Smartphone y la habilidad para relacionarse. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis
Ho.
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Hipdtesis especifica 2:

Hy: No existe relacion negativa entre el uso del smartphone y la autoafirmacion en nifios de 5
afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.

H, : Existe relacion negativa entre el uso del smartphone y la autoafirmacion en nifios de 5 afios
de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.

Regla de decision:

Si se rechaza la hipotesis nula entonces se acepta la hipotesis alterna.

Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05 y el nivel de confianza es del <= 0,95 (95%)

Tabla 54

Correlacion entre el uso del smartphone y la autoafirmacion en nifios

Uso del
Smartphone Autoafirmacion
Uso del Correlacion de 1 -,800
Smartphone Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200
Autoafirmacion Correlacion de -,800 1
Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200

Interpretacion:
El coeficiente de Rho de Spearman encuentra un indicador de -0.800, con un sig bilateral de
0.001, por lo tanto, Si p < 0,05, lo cual se interpreta que existe una relacion negativa alta entre

el Uso del Smartphone y la Autoafirmacion. Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis Ho.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

-128de 173 -

Hipotesis especifica 3:

Hy: No existe relacion negativa entre el uso del smartphone y la conversacion en nifios de 5 afios
de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.

H,: Existe relacion negativa entre el uso del smartphone y la conversacion en nifios de 5 afios
de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.

Regla de decision:

Si se rechaza la hip6tesis nula entonces se acepta la hipétesis alterna.

Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05 y el nivel de confianza es del <= 0,95 (95%)

Tabla 55
Correlacion entre el uso del smartphone y la conversacion en nifios
Uso del
Smartphone Conversacion
Uso del Correlacion de 1 -,760
Smartphone Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200
Conversacion Correlacion de -, 760 1
Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200

Interpretacion:
El coeficiente de Rho de Spearman encuentra un indicador de - 0.760, con un sig bilateral de
0.001, por lo tanto, Si p < 0,05, lo cual se interpreta que existe una relacion negativa alta entre

el Uso del Smartphone y la conversacion en nifios/as. Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis Ho.
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Hipotesis especifica 4:

H, : Existe relacion negativa entre el uso del smartphone y la expresion de emociones en nifios
de 5 afios de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.

H,: No existe relacion negativa entre el uso del smartphone y la expresion de emociones en
nifios de 5 afos de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023.
Regla de decision:

Si se rechaza la hipotesis nula entonces se acepta la hipotesis alterna.

Nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05 y el nivel de confianza es del <= 0,95 (95%)

Tabla 56
Correlacion entre el uso del smartphone y la expresion de emociones
Uso del Expresion  de
Smartphone emociones
Uso del Correlacion de 1 -,806
Smartphone Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200
Expresion de Correlacion de -,806 1
emociones Rho Spearman
Sig. (bilateral) ,001
N 200 200

Interpretacion:

El coeficiente de Rho de Spearman encuentra un indicador de - 0.806, con un sig bilateral de
0.001, por lo tanto, Si p < 0,05, lo cual se interpreta que existe una relacion negativa alta entre
el Uso del Smartphone y la expresion de emociones en nifios/as. Por lo tanto, se rechaza la

hipétesis Ho.
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5.2 Discusion
Una vez obtenidos los resultados, se comparan con investigaciones anteriores y con los
fundamentos tedricos que sustentan la investigacion. El objetivo de la presente investigacion
fue determinar la relacion que existe entre el uso del smartphone y habilidades sociales en

nifios/as de 5 afos de las instituciones educativas del nivel inicial.

Los hallazgos inferenciales de esta investigacion dan a conocer que existe una relacion
negativa entre el uso del smartphone y las habilidades sociales en nifios/as de 5 afios. Los
resultados obtenidos demuestran lo siguiente el coeficiente de Rho de Spearman que
encuentra un indicador de - 0.826, con un sig bilateral de 0.001, por lo tanto, Si p < 0,05, con
un nivel de significancia 95%, lo cual se interpreta que existe una relacion negativa alta entre
el uso del Smartphone y las habilidades sociales. Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula 'y
se corrobora la hipotesis alterna. Este hallazgo es similar a lo sefialado por Solano (2023)
quien sostiene en su resultado y se pudo evidenciar que el uso del celular esta afectando en
el desarrollo social de los nifios/as, algunos padres desconocen las consecuencias que trae el
uso descontrolado de estos dispositivos durante los primeros afios de vida del infante por lo
que ha llevado al bajo rendimiento académico y la mala interaccion con personas de su

entorno.

En cuanto a la relacion negativa entre el uso del smartphone y la habilidad para relacionarse
en nifios de 5 afios, en este estudio los resultados se evidencian que el coeficiente de
correlacion de Spearman es -0.752, con una significancia bilateral de 0.001. Esto significa
que hay una relacién negativa entre el uso del Smartphone y la habilidad para relacionarse.
Dado que P<0.05, con un nivel de confianza 95%, por consiguiente, se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipoétesis alterna. Coincidimos con su investigacion de Flores (2016)
muestra los siguientes resultados, que muchos padres de familia para evitar interrupciones,
optan por darles dispositivos a sus hijos con el fin de mantenerlos distraidos, lo que
disminuye el interés de relacionarse significativamente, lo cual hay estudios tantos

conductuales, sociales y bildgicos, que estos dispositivos son riesgosos para los nifios.
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Respecto a la relacion negativa entre el uso del smartphone y la autoafirmacion en nifios de
5 afios, en esta investigacion los resultados indican que, el coeficiente de correlacion de
Spearman converge un indicador de -0.800, con una significancia bilateral de 0.001, por tal
razon, mostrandose menor a 0,05. Con un nivel de confianza 95%, por consiguiente, permite
rechazar la hipdtesis nula y afianzar la hipotesis alterna. Esta afirmacion es sefialada y
semejante al estudio Calderdn y calderon (2019), revelaron que el uso de teléfonos méviles
afecta el comportamiento de los nifios tanto en aspectos negativos y como positivos. En el
lado negativo se observo un aumento en la agresividad, el aislamiento y la falta de habilidades
sociales. por otro lado, se notd un aumento en la curiosidad y la capacidad de indagar dichos

contenidos.

Puesto a la relacion negativa entre el uso del smartphone y la conversacion en nifios. Los
datos muestras que, el coeficiente de correlacion de Spearman se halla un indicador de -
0.760, con una significancia bilateral de 0.001, por tal razon, siendo menor a 0.05; con un
nivel de confianza de 95%, lo cual se infiere que existe una relacion negativa alta entre el
Uso del Smartphone y la conversacion en nifios. Por consiguiente, se rechaza la hipotesis
nulay se corrobora la hipétesis alterna. Esta afirmacion es similar sefialado por Juarez (2017),
quien sostiene que los individuos muestran una disminucion de comunicacion verbal y una
falta de interés en su entorno, centrandose mas en las notificaciones de sus dispositivos

moviles, y los nifios quedandose adsorbidos por el atractivo contenido.

En referencia a la relacion negativa entre el uso del smartphone y la expresion de emociones
en niflos/as. Los datos muestran que, el coeficiente de Rho de Spearman encuentra un
indicador de - 0.806, con un sig bilateral de 0.001, por lo tanto, Si p < 0,05, lo cual se
interpreta que existe una relacion negativa alta entre el Uso del Smartphone y la expresion
de emociones en nifios/as. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis Ho y se acepta la hipétesis
alterna. Esta afirmacion es similar sefialado por Astudillo y Toledo (2019) quien sostiene en
sus resultados obtenidos que dos tercios de los infantes visualizan pantallas entre media y
dos horas diariamente siendo el principal contenido visualizado, los dibujos animados,

videojuego, lo cual repercute perjudicialmente a las habilidades sociales.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En esta seccion, se detallan las conclusiones obtenidas a partir de la investigacion
centrada en el impacto del uso del Smartphone en el desarrollo de las habilidades sociales
de los nifios de 5 afios en las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de
Abancay. Los hallazgos reflejan a partir de datos analizados, permitiendo identificar las
principales relaciones entre el tiempo de uso del Smartphone y las habilidades sociales

de los nifos.

Frente al objetivo general planteado, se llego a los resultados obtenidos el uso excesivo
del smartphone y habilidades sociales reduce el tiempo y el interés de los nifios por
interactuar con sus pares y adultos significativo, y afecta perjudicialmente el desarrollo
de habilidades sociales. En la medida que se encuentra un indicador de - 0.826, con un
sig bilateral de 0.001, por lo tanto, Si p < 0,05, lo cual se interpreta que existe una
relacién negativa alta entre las dos variables el uso del Smartphone y las habilidades

Sociales.

Frente al primer objetivo especifico, se llegd a los resultados que el uso frecuente del
smartphone perjudica a las habilidades para relacionarse como: El nifio/a, no toma la
iniciativa de buscar a otros nifios/as/as para jugar, no establece la amistad con facilidad
y pocas participaciones con su entorno. Lo que infiere estadisticamente, el coeficiente
de Rho de Spearman encuentra un indicador de - 0.752, con un sig bilateral de 0.001,
por lo tanto, Si p < 0,05 lo cual se interpreta o se entiende que existe una relacion

negativa alta entre el uso del Smartphone y la habilidad para relacionarse en los nifios.
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Frente al segundo objetivo especifico, se llego a los resultados que el uso del smartphone
afecta la autoafirmacion de los nifios/as/as como: no le interesa saber el “por qué” de las
situaciones, expresa sus quejas inadecuadamente con tonos elevados, no hace preguntas
sobre lo que no conoce y no acepta sus errores. Estadisticamente, el coeficiente de Rho
de Spearman encuentra un indicador de -0.800, con un sig bilateral de 0.001, por lo tanto,
Si p < 0,05, lo cual se interpreta que existe una relacion negativa alta entre el uso del

Smartphone y la autoafirmacion.

Frente al tercer objetivo especifico, se llego a los resultados que el uso excesivo del
smartphone influye perjudicialmente en la conversacion de los nifios como: no mantiene
atencion y la mirada en conversaciones cortas, no se expresa espontaneamente, no opina
sobre sus propias experiencias y no responde a las preguntas que se le hacen: Segun el
coeficiente de Rho de Spearman encuentra un indicador de - 0.760, con un sig bilateral
de 0.001, por lo tanto, Si p < 0,05, lo cual se interpreta o se entiende que existe una

relacién negativa alta entre el uso del Smartphone y la conversacion en nifios.

Frente al cuarto objetivo especifico planteado, se lleg6 a la conclusién y se evidencio
que el uso del smartphone afecta la expresion de emociones en nifios como en los
siguientes aspectos: el nifio/a no se expresa con gestos, palabras y emociones (alegria,
sorpresa, etc); no es capaz de utilizar un tono de voz acorde a la situacion y tampoco los
recibe con agrado a sus amigos. Estadisticamente, el coeficiente de Rho de Spearman
encuentra un indicador de - 0.806, con un sig bilateral de 0.001, por lo tanto, Si p < 0,05,
lo cual se interpreta o se entiende que si existe una relacion negativa alta entre el uso del

Smartphone y la expresidn de emociones en nifos.
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Recomendaciones
Dada la creciente preocupacion por el uso excesivo del smartphone en nifios y sus potenciales
efectos negativos en su desarrollo social y educativo, es fundamental que el Estado y todos
los entes implicados en la educacion adopten medidas coordinadas y efectivas para abordar

esta problematica. A continuacion, se presenta una serie de recomendaciones:

Desde el estado se debe disefiar y poner en marcha la creacion de politicas publicas
mancomunadas que aborden el uso excesivo del smartphone en los educandos, incluyendo
campafas de concienciacién, programas educativos y regulaciones sobre el uso de
dispositivos electronicos en entornos educativos y publicos. Esto incluye la colaboracién
entre diferentes ministerios y organismos gubernamentales, asi como la participacion de
expertos en salud, educacion, tecnologia y derechos del nifio/a en el disefio e implementacion

de estas politicas.

Desde el Congreso se debe impulsar la creacion y aprobacion de leyes y regulaciones que
aborden el uso excesivo del smartphone en nifios/as, estableciendo limites claros y
normativas sobre el tiempo de pantalla en entornos educativos, espacios publicos y en el
hogar. Estas regulaciones deberian promover un equilibrio entre el acceso a la tecnologia y
la proteccion de la salud y el bienestar de los nifios.

El ministerio de educacion (MINEDU), la Direccion regional de Apurimac (DRE), y la
unidad de gestion educativa local (UGEL) deberian proporcionar capacitacion y desarrollo
profesional a los docentes y personal educativo sobre como abordar el uso excesivo del
Smartphone y promover un entorno escolar que fomente el uso equilibrado de la tecnologia,
establecer normas claras sobre el uso del Smartphone y fomentar la comunicacion abierta

con los estudiantes y las familias sobre este tema.

Los directores deben trabajar con el personal docente para desarrollar politicas escolares
claras que aborden el uso del Smartphone y realizar programas de concientizacién a los
padres de familia y a los estudiantes sobre las ventajas y desventajas del uso de los

smartphones, fomentar la reflexion sobre el tiempo dedicado a las pantallas y promoviendo
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actividades alternativas que fomenten la interaccion social y el desarrollo de habilidades

fuera de la pantalla.

A los padres de familia deben establecer limites claros sobre el tiempo de pantalla y el uso
del Smartphone en el hogar. Pueden establecer reglas especificas sobre cuando y por cuanto
tiempo se permite el uso del dispositivo, Modelar un buen comportamiento: Los padres deben
servir como modelos a seguir y demostrar un uso equilibrado y responsable del smartphone.
Esto incluye limitar su propio tiempo de pantalla frente a los nifios y priorizar las
interacciones familiares cara a cara sobre el uso de dispositivos electronicos. Al implementar
estas recomendaciones, los padres de familia pueden ayudar a sus hijos a desarrollar habitos
saludables en el uso del smartphone y a reducir el riesgo de un uso excesivo que pueda afectar

su bienestar fisico, emocional y social de nuestros nifios.

Se sugiere que se realicen investigaciones futuras para explorar otros aspectos relacionados
con el uso del smartphone y las habilidades sociales en nifios del nivel inicial. Esto permitiria
comparar los hallazgos con investigaciones previas y ampliar nuestra comprension sobre

cémo el uso del Smartphone afecta el desarrollo de las habilidades sociales en los nifios.
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TITULO: Uso del smartphone y habilidades sociales en nifios de instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIBALES Y METODOLOGIA
DIMENSIONES
¢Cual es larelacion que existe entre el  Determinar la relacion que existe EIl uso frecuente del Smartphone en Tipo de
uso del Smartphone y habilidades entre el uso del Smartphone y nifios de 5 afios, esté relacionado con V1 investigacion
sociales en nifios de 5 afios de las habilidades sociales en nifios de 5 unadisminucion en su capacidad para Uso del smartphone Bésica
instituciones Educativas del Nivel afios de las Instituciones Educativas desarrollar  habilidades  sociales -Provision
Inicial del distrito de Abancay,2023? del Nivel Inicial del distrito de esenciales, como la empatia, la -Proteccion Nivel

Abancay, 2023

comunicacion verbal y la interaccion
cara a cara, entonces es probable que
este uso influye significativamente en
la calidad de sus habilidades sociales,
afectando negativamente su
desarrollo social y adaptacién en el
entorno escolar.

PROBLEMA ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

HIPOTESIS ESPECIFICO

¢Cudl es la relacion que existe entre el
uso del Smartphone y las habilidades
sociales para relacionarse en nifios de
5 afios de las Instituciones Educativas
del Nivel Inicial del distrito de
Abancay,2023?

¢Cudl es la relacion que existe entre el
uso del Smartphone y la
autoafirmacién en nifios de 5 afios de
las Instituciones Educativas del Nivel
Inicial del distrito de Abancay, 2023?

¢Cudl es la relacion que existe entre el
uso del Smartphone y la conversacion
en nifios de 5 afios de las Instituciones
Educativas del Nivel Inicial del
distrito de Abancay, 2023?

¢Cudl es la relacion que existe entre el
uso del Smartphone y la expresion de
emociones nifios de 5 afios de las
Instituciones Educativas del Nivel
Inicial del distrito de Abancay, 2023?

Determinar la relacion que existe
entre el uso del Smartphone y la
habilidad para relacionarse en nifios
de 5 afios de las Instituciones
Educativas del Nivel Inicial distrito
del Abancay, 2023.

Determinar la relacion que existe
entre el uso del Smartphone y la
autoafirmacién en nifios de 5afios de
las Instituciones Educativas del Nivel
Inicial del distrito de Abancay, 2023.

Determinar la relacion que existe
entre el uso del Smartphone y la
conversacion en nifios de 5 afios de las
Instituciones Educativas del Nivel
Inicial del distrito de Abancay, 2023.

Determinar la relacion que existe
entre el uso del Smartphone y la
expresién de emociones en nifios de 5
afios de las Instituciones Educativas
del Nivel Inicial del distrito de
Abancay, 2023.

Existe relacidén negativa entre el uso
del Smartphone y la habilidad para
relacionarse en nifios de 5 afios de las
Instituciones Educativas del Nivel
Inicial del distrito de Abancay, 2023.

Existe relacion negativa entre el uso
del Smartphone y la autoafirmacion
en nifios de 5 afios de las Instituciones
Educativas del Nivel Inicial del
distrito de Abancay, 2023.

Existe relacion negativa entre el uso
del Smartphone y la conversacion en
nifios de 5 afios de las Instituciones
Educativas del Nivel Inicial del
distrito de Abancay, 2023.

Existe relaciéon negativa entre el uso
del Smartphone y la expresién de
emociones en nifios de 5 afios de las
Instituciones Educativas del Nivel
Inicial del distrito de Abancay, 2023.

-Control parental
-Participacion

V2

Habilidades sociales
-Habilidades para
relacionarse

- Conversacion
-Autoafirmacion
-Expresion de
emociones

Correlacional

Enfoque
Cuantitativa

Disefio
No experimental

Poblacion

550 padres de
familia de los nifios
3, 4 y 5afios de tres
Instituciones

Educativas de
Nivel Inicial del
distrito de Abancay

Muestra
200 padres de
familia de los nifios
de 5 afios.

Muestreo: no
probabilistico
intencional

Técnica
Encuesta

Instrumento
Cuestionario

Analisis de datos:
Programa SPS v25
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Anexo 2. Validacion de instrumento

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

IV.  DATOS GENERALES
Titulo de Ia tesis: Uso del Smartphone v habilidades sociales en niflos de Instituciones
Educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023
Nombre del instrumento: Cuestionario
Responsables: Bach. Rosmery Chua Moriel
Bach. Magaly Huamani

COMPON | INDICADORES CRITERIOS Deficiente = Regular  Bueno
EN'E | ‘
) Los indicadores e items estin
REDACCION redactados  considerando  los
| e clementos necesarios. [
‘ CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje /
? E apropiado.
= OBJETIVIDAD | Esta expresado en  conducta /
e observable. a/
ACTUALIDAD Es adecuado ala avance de Iai ,
ciencia y la tecnologia. | |
SUFICIENCIA Los items son adecuados en | /
5 cantidad y claridad. v
3 INTENCIONALIDA | Ei instrumento mide
g D pertinentemente las variables de L/
“ investigacion.
ORGANIZACION | Existe una organizacion logica, |
Se basa en aspectos tefricos | 5
CONSISTENCIA | cientificos de la investigacion /
o s DESEMNE. - =_ At
COHERENCIA Existe coherencia entre los items
: indicadores,  dimension  y 4
g variables,
= METODOLOGIA |La estrategia responde al /
En 2 o | proposito del diagndstico, | A .l
Otros OTROS
Y. APORTE Y/O SUGERENCIAS:
V1. LUEGO DEL REVISADO EL INSTRUMENTO:
ORGSR WO 7R
Procede su aplicacion ()  No procede su aplicacion () @ P / WZ’;{
......... j a1
Tamburco, 30 de noviembre de 2023 ol L i
Firma
DNI: 31035815,
N® de edular:féfzg.&éf

MICAELA BASTIDAS
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

DATOS GENERALES
Responsable: Bach. Rosmery Chua Moriel
Bach. Magaly Huamani Avendafio

Fecha: 30 de Noviembre de 2023

Titulo de la tesis: Uso del Smartphone y habilidades sociales en nifios de Instituciones
Educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023

Instrumento: Cuestionario

OBSERVACIONES EN CUANTO A:
1. FORMA:

------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede su aplicacion [X]

Debe corregirse - ]

P

Dra Glona h‘dndu%.a)‘ Wbyl

Firma

ont:... 310338 15.........
N° de celular:...?.sgozgééﬁ.z

MICAELA BASTIDAS
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

IV.  DATOS GENERALES
Titulo de la tesis: Uso del Smartphone y habilidades sociales en nifios de Instituciones
Educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023
Nombre del instrumento: Cuestionario
Responsables: Bach. Rosmery Chua Moriel
Bach. Magaly Huamani

COMPON [INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno
ENTE

> Los indicadores e items estin
REDACCION redactados  considerando  los

; | elementos necesarios, d
i ' CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje ;
| = apropiado. s
£ OBJETIVIDAD |Esta expresado en conducta ;
~ observable. v
ACTUALIDAD | Es adecuado ala avance de la ;
ciencia y la tecnologia. v
SUFICIENCIA Los items son adecuados en ;
€ cantidadyeclaridad,. | | | &
s INTENCIONALIDA | El instrumento mide
8 D pertinentemente las variables de b
© | investigacion.
ORGANIZACION | Existe una organizacion ogica. [

Se basa en aspectos tedricos
CONSISTENCIA | cientificos de la investigacion

educativa, &
COHERENCIA Existe coherencia entre los items
g indicadores,  dimension  y T
P variables.
g METODOLOGIA |La estrategia responde al s

proposito del diagndstico.
Otros OTROS —

V. APORTE Y/O SUGERENCIAS: i
........ZCKMG....5'.“..:9‘?.4(.«(«’.“&1 .......................................................

----------------------------- B T

VI. LUEGO DEL REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede su aplicacion (x ) No procede su aplicacion () 8 ”‘W?xumw

Tamburco, 30 de noviembre de 2023

DNIL:,.@2.35.22.°%¢

N° de celular:.?.%L. 4450 3¢

MICAELA BASTIDAS
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES
Responsable: Bach. Rosmery Chua Moriel
Bach. Magaly Huamani Avendafio

Fecha: 30 de Noviembre de 2023

Titulo de la tesis: Uso del Smartphone y habilidades sociales en nifios de Instituciones
Educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023

Instrumento: Cuestionario

II. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

2% COI‘QTENIDO:
I\'.:.rj./r‘-. ............. erreerens teeeensereneenneserannaanennan

3. ESTRUCTURA:
....N.l‘.-:juz‘.'. ......................... o e O =)

------------------------------------------------------------ R

ooooooooooooo e

IIl. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacién [X]

Debe corregirse ]

DNL... . 2.3.5.22328......
N° de celular:.... Y Y.L Y6.20.36
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

IV. DATOS GENERALES
Titulo de la tesis: Uso del Smartphone y habilidades sociales en niflos de Instituciones
Educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023
Nombre del instrumento: Cuestionario
Responsables: Bach. Rosmery Chua Moriel
Bach. Magaly Huamani

COMPON | INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno
ENTE

Los indicadores e items estdn

REDACCION redactados  considerando  los

.| elementos necesarios.
CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje

apropiado.

OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta

observable.

ACTUALIDAD Es adecuado ala avance de la

ciencia v la tecnologia.

SUFICIENCIA Los items son adecuados en

Forma

] cantidad y claridad.

5 INTENCIONALIDA | El instrumento mide
8 D pertinentemente las variables de
e investigacion.

| ORGANIZACION | Existe una organizacion logica.

' Se basa en aspectos tedricos
CONSISTENCIA | cientificos de la investigacion
educativa.

COHERENCIA Existe coherencia entre los ftems
indicadores, dimension y
variables.

METODOLOGIA |La estrategia responde al
proposito del diagnéstico.

Estructura

Otros OTROS

V. APORTE Y/O SUGERENCIAS:

------ B T

D )

VI. LUEGO DEL REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion ( ) No procede su aplicacién ( ) “ -

Tamburco, 30 de noviembre de 2023 wezsped

NTE £

N Firma
DNE: SO AYH.S

N° de celular: 3188432

MICAELA BASTIDAS
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VALIDACI‘ON DEL INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES
Responsable: Bach. Rosmery Chua Moriel
Bach. Magaly Huamani Avendafio

Fecha: 30 de Noviembre de 2023

Titulo de la tesis: Uso del Smartphone y habilidades sociales en nifios de Instituciones
Educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023

Instrumento; Cuestionario

II. OBSERVACIONES EN CUANTO A:
1. FORMA:

T
o l
SAESannnne

..... P o4 LA DR R R DT e S B SEp ppE R SR,

------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------

I1i. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion []

Debe corregirse i

Rt s St - I...__..
'y 5 No\no
ENTE EDUCACION INICIAL

Firma

DNL. 210 R4 Y 2. ..........
N° de celular:.. 2L EH IS .

MICAELA BASTIDAS
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Anexo 3. Documentos de aceptacion de Instituciones Educativas

GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC L]
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION APURIMAC .' =
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE ABANCAY

*Afo del bicentenario, de la consolidacién de nuestra
Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batalllas de Junin y Ayacucho™

CARTA DE ACEPTACION

Yo, H)Liquu .\’Lﬁ.?‘:m.(.l.?...n.tr.c‘.Q/.C.ﬂf.’.é......identiﬁcada con DNI..3t¢35312%¢. .,
directora de la Institucién Educativa Inicial N°199 Divina Providencia de la cuidad de
Abancay, provincia de Abancay, region de Apurimac, tengo el agrado de autorizar la
aplicacion de la tesis de investigacion titulada:™ Uso del smartphone y habilidades sociales
en nifios de Instituciones Educativas del distrito de Abancay,2023”. Solicitado por los
bachilleres Rosmery Chua Moriel y Magaly Huamani Avendario.

Hago mencién que los responsables aplicaran sus tesis solo un dia que son dichos

cuestionarios para padres de familia.

Sin otro en particular aprovecho la ocasién para expresar nuestra mayor consideracion y

estima.

Atentamente,

4 Ouneoisn
(""-,’\'.".i‘:'\‘ TEL Ne :m OGN
el 5
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GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC it
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION APURIMAC .I =
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE ABANCAY

“Ano del bicentenario, de la consolidacién de nuestra
Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas
batalllas de Junin y Ayacucho™

CARTA DE ACEPTACION

Yo, ,wa’ ............. 7:‘; /3 ﬁyﬂ{ijdentiﬁcada con DNI.Z LD O22.Z5
directora de la Institucidn Educativa
lni:ijllj/ﬂ.‘.'.ﬁ.é.. Vsta 500. Lk Conmmer’ e la cuidad
de W"fpmvmcm de. /4_/19»'—4&7 ...Regién de%% tengo el
agrado de autorizar la aplicacién de la tesis de investigacion titulada:” Uso del smartphone

y habilidades sociales en nifios de Instituciones Educativas del distrito de abancay,2023".
Solicitado por los bachilleres. Rosmery Chua Moriel y Magaly Huamani Avendaiio.

Hago mencién que los responsables aplicaran sus tesis solo un dia que son dichos
cuestionarios para padres de familia.

Sin otro en particular aprovecho la ocasién para expresar nuestra mayor consideracién y

estima.

Atentamente,

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert
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GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC =
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION APURIMAC .l =
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE ABANCAY

“Afo del bicentenario, de la consolidacion de nuestra
Independencia, ¥ de la conmemoracion de las heroicas

batalllas de Junin y Ayacucho”

CARTA DE ACEPTACION

directora de la Institucion Educativa Inicial N°92 Reyna de los Angeles de la cuidad de
Abancay, provincia de Abancay, regién de Apurimac, tengo el agrado de autorizar la
aplicacion de la tesis de investigacion titulada;™ Uso del smartphone y habilidades sociales
en nifios de Instituciones Educativas del distrito de Abancay,2023”. Solicitado por los
bachilleres Rosmery Chua Moriel y Magaly Huamani Avendaio.

Hago mencion que los responsables aplicaran sus tesis solo un dia que son dichos

cuestionarios para padres de familia.

Sin otro en particular aprovecho la ocasion para expresar nuestra mayor consideracion y

estima.

Atentamente,
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Anexo 4. Constancia de apliacacion

GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION APURIMAC
) UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE ABANCAY

“Afo del bicentenario, de la consolidacién de nuestra
Independencia, y de In conmemoracion de las heroicas
batallias de Junin y Ayacucho™

CONSTANCIA DE APLICACION DE TRABAJO DE
INVESTIGACION

Yo. }bmm@5aoﬁ~e¢¢a/ ..... é—’jl"‘?a%‘vndmdﬁcndo
con DNI.:J/../..Q.’Q;J.Z.Z..J ...... directora  de , la  Institucién  Educativa
niciat 420 6. /st S el Conrmess e Ia cuided
deA‘vv‘(a incin /4/'0%07 OB e v s O R Departamento
de.. /@2&&».4%

HAGO CONSTAR

Que las bachilleres; Rosmery Chua Moriel con DNI Ne.4qtez 1949 y Magaly

Huamani Avendafio con DNI N° 74581096 culminaron satisfactoriamente con la aplicacion
de su trabajo de investigacion titulado “Uso del smartphone y habilidades sociales en niflos
de instituciones educativas del distrito de Abancay , 2023™

Ahcncay.c.%...[)iciemh(c del 2023

Alentamente,
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GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC )
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION APURIMAC |l-
SR

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE ABANCAY

“Aflo del bicentenario, de la consolidacién de nuestra
Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batalilas de Junin v Ayacucho™

CONSTANCIA DE APLICACION DE TRABAJO DE
INVESTIGACION

directora de la Institucién Educativa Inicial N°199 Divina Providencia de la cuidad de

Abancay, provincia de Abancay, regién de Apurimac,
HAGO CONSTAR:

Que las bachilleres; Rosmery Chua Moriel con DNI N°47057949 y
Magaly Huamani Avendafio con DNI N° 74581096 culminaron satisfactoriamente con la
aplicacion de su trabajo de investigacion titulado “Uso del smartphone y habilidades sociales
en nifios de Instituciones Educativas del distrito de Abancay, 2023"

Abancay, 0. & ... Diciembre del 2023

Atentamente,
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GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC "
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION APURIMAC .l'-

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE ABANCAY

“Afo del bicentenario, de la consolidacion de nuestra
Independencia, v de la conmemoracion de las heroicas

batalllas de Junin y Ayacucho™

CONSTANCIA DE APLICACION DE TRABAJO DE
INVESTIGACION

directora de la Institucion Educativa Inicial N°92 Reyna de los Angeles de la cuidad de

Abancay, provincia de Abancay, regién de Apurimac,
HAGO CONSTAR:

Que las bachilleres; Rosmery Chua Moriel con DNI N°47057949 y
Magaly Huamani Avendafio con DNI N° 74581096 culminaron satisfactoriamente con la
aplicacion de su trabajo de investigacion titulado “Uso del smartphone y habilidades sociales
en nifios de Instituciones Educativas del distrito de Abancay, 2023"

Abancay, ..Jl....Diciembre del 2023

Atentamente,

MICAELA BASTIDAS
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Anexo 5. Instrumentos de recoleccion de datos cuestionario para padres de familia

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL USO BDEL SMARTPHONE

Tesis : Uso del Smartphone v habilidides sociales en nifios de Instituciones
Educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023

Objetivo : Determinar la rclacion que existe entre ¢l uso del sinartphorne y habilidades
sociales en niflos de Instituciones Educativas del nivel inicial del distrito de
Abancay, 2023

Tesista : Bachiller Rosmery Chua Moricl

Bachiller Magaly Huamani Avendano

Estimados padres de familia:

El motivo del siguicnte cucstionario es conocer tu opinidon respecto (al uso del
Smartphone o también conocido en espafiol como celular tictil o teléfono
inteligente), la informacion se utilizara para fincs meramente académicos. La cncuesta
es andnima por lo que te invitamos a contestar con toda honestidad vy sinceridad.

Instrucciones: Por favor, marque con una X" la respuesta de su prcfcrcncié. L.a valoracién
de cada opcidn es la siguiente Si( ) y No ().

DIMENSION: PROVISION

Indicador: Acceso
1. ¢Usted, cuenta con algan cclular o smartphone?

{)Si
() No

2. (Usted, tienc acceso a la conexion a internet?
Sitf)
No ()

3. (Usted, le proporciona a su nifio o nifia un smartphone?
Si(y
No'()

Indicador: Uso
1. Su hijo mecnor habitualmente utiliza ¢l smartphone para:

e Visualizar programas cducativos Si{() No(,
e Jugar y visualizar video juegos Siy) No()
e Visualizar dibujos animados Siyx No()
e visualizar redes sociales: tik tok, kiwi, Facebook Si{) No({*®

2. ¢ Usted, lc facilita a su nifio o nifia ¢l smartphone Para que este tranquilo y usted
realice sus actividades?
(:Si
() No

3. ¢Usted, Ic facilita a su nifto o nifia el smartphone para que aprenda?
()Si
() No

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert
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4. Su hijo ha dejado de realizar otras actividades desde que utiliza ¢l Smartphone?
()Si
() No

Indicador: Tiempo
1. ¢Su nifo o nifia, esta expuesto al Smartphone? por mas de:

Una a 2 veces por semana Si{() No()
1 hora al dia Si() No()
2 horas diarias Si() No() &
3 horas diarias Si() No()
4 horas diarias a mas Si{) No()

2.  ;Sunifo o niila, utiliza ¢l smartphone, en sus tiempos libre?

() Si
() No

lndicador:' Entornos
1. En qué lugares su nifio (a) utiliza Smartphone en:

Casa g Si() No()
Escuela Si() No()
un evenio Si() No()
las vistas de la alguna persona Si(). * No ()

2. En ocasiones su nifio o nifla deja de realizar algunas actividades por estar en ¢l
smartphone como:

Leer © Si() No()
Ir al parque Si{) No()
Jugar con otros nifios(as) Si() No()
Hacer deportes Si() No()

DIMENSION: PROTECCION
Indicadores: Supervision

1. iSupervisas ¢l tiempo gue i hijo o hija pasa usando ¢l smartphone?
()Si
() No

2. ;Su nifio o niiia le pide permiso para coger ¢l movil o smartphone?
()Si
() No

3. (Suniio o nifla Puede ver en ¢l smartphone todo lo que ¢l o ella quicra?

()Si
() No

MICAELA BASTIDAS
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4. ;Cuéando su niffo o nifia utiliza ¢l smartphone, 1o hace en compaiiia de un adulto
(mama, papa, hermanos)?
()Si
() No

Indicadores: control parental

1. jUsted, deja que su nifio o nifia descargue aplicaciones como video juegos, video,
otros en su teléfono o smartphone?
()Si
() No

2. ¢Cuando a su niflo o nifla se le quita ¢l Smartphone se enoja y hace berrinche?
() Si
() No

3. ¢Cuéando a su nifio o nifla se le quita el Smartphone se pone violento y agresivo?
()Si
() No

4. ;Has establecido reglas especificas sobre el uso del smartphone para fomentar la
interaccion social fuera de la pantalia?
()Si
() No

5. ¢Desde que su nifto o nifta hace uso del smartphone, ha observado que su niilo o niita
se aisla?

()Si .
() No

6. ¢Cree usted, que ¢l hecho de usar ¢l smartphone influye en el comportamiento de su
hijo (a)?
()Si
()No

DIMENSION: PARTICIPACION

Indicadores: Preferencias
1. {Cuando usa su nifio o nifia usa el smartphone, atiende lo que sucede a su alredor?
()Si
() No

Indicador: ocio
1. Sunifio o nifia en sus tiempos libres utiliza ¢l smartphone sustituyendo:

La practica de deportes ()Si ()No
Hacer manualidades o arte. ()Si ()No
Al estar con amigos y compaiieros ()Si ()YNo

MICAELA BASTIDAS
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR HABILIDADES SOCIALES

Tesis : Uso del Smartphone y habilidades sociales en nifios de Instituciones

Educativas de nivel inicial del distrito de Abancay-2023
Objetivo : Determinar la relacién que existe entre ¢l uso del smartphope y habilidades sociales

en nifios de Instituciones Educativas del nivel inicial del distrito de Abancay, 2023

Tesista : Bachiller Rosmery Chua Moriel

Bachiller Magaly Huamani Avendafio 2

Estimados padres de familia:

El motivo del siguiente cuestionario es conocer tu opinién respecto a las habilidades sociales,
la informacion sc utilizard para fines meramente académicos. La encuesta es anénima por lo
que te invitamos a contestar con toda honestidad y sinceridad.

Ne ITENS Nuncs | Casi A veces | Casi | Siempre
- Nunca siempre
DIMENSION: Habilidades para
relacionarse
1 oA su hijo/a le resulta facil relacionarse
con las personas de su entorno?
2 | (Su hijo/a toma la iniciativa de buscar - —“

nuevos amigos?

3 &Su hijo/a es capaz de jugar en grupo con
sus demas companeros?

DIMENSION: Conversacién

1 ¢{Su hijo/a es capaz de iniciar
conversaciones?

2 | ¢(Suhijo/a parte sus anécdotas do

llega a casa de jardin?

3 LCuéf\do surge un conflicto su hi jo/a es
capaz de resolverlo conversando?

DIMENSION: Autoafirmacién
I | ¢Si durante el jucgo se produce una
injusticia su hijo/a es capaz de reclamar?

2 iSu hijo/a es capaz de disculparse con un
compaiiero si hiere sus sentimicntos?

3 iSu hijo /a es capaz de reconocer cuando
algo hace mal?

DIMENSION: Expresién de emociones |
1 <Su hijo/a sonric de manera espontanca?

] iSu hijo/a demuestra cariio por sus N i
amigos y compasicros?

g

3 & Su hijo/a es capaz de reconocer los
sentimientos de sus amigos?
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Anexo 6. Panel fotografico

Figura 49

Ejecucion de encuesta en la Institucion Educativa Inicial N°92 Reyna de los Angeles.

Figura 50

Ejecucion de encuesta en la Institucion Educativa Inicial N°06 Nuestra Sefiora del
Carmen.
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Figura 51

Ejecucion de encuesta en la Institucién Educativa Inicial N°199 Divina Providencia.
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