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INTRODUCCION

La ausencia de informacion sobre el rendimiento de la mano de obra y sus factores asociados
genera una significativa incertidumbre en la planificacion de obras y ocasiona problemas
durante su ejecucidn, tales como obras inconclusas, entregas tardias y costos de ejecucion
elevados. Reconociendo la necesidad critica de claridad y orientacion en este aspecto, el
presente estudio propone investigar la relacion de los diversos factores con el rendimiento de
la mano de obra durante la ejecucién de las actividades de concreto armado en la infraestructura
del Poder Judicial de Abancay en el afio 2023. Al investigar estos factores de manera integral,
el estudio busca arrojar luz sobre aspectos criticos que se relacionan con el rendimiento de mano
de obra en entornos de construccién de edificaciones mas alla del ambito de Lima y Callao.
Esta indagacion es crucial no solo para abordar desafios inmediatos, sino también para aportar
en la formulacién de futuras politicas y practicas de la industria con el fin de mejorar la

eficiencia y efectividad en proyectos de construccion en diversas regiones del pais.

La investigacion adopta un enfoque cuantitativo, basico, correlacional y transversal. Se
recolectd un total de 132 muestras de las cuadrillas responsables de la ejecucion de las
actividades de concreto armado. Se emplearon la Teoria del consumo de mano de obra y
Factores que afectan un rendimiento o consumo de los autores Cano y Duque (2000) y Botero
(2002).

El presente trabajo cuenta con seis capitulos. El Capitulo I: Planteamiento del problema, donde
se detalla la justificacién del porqué se realiza el presente trabajo de investigacion, el Capitulo
I1: Objetivos e hipotesis, alli se plantean los objetivos y las hipétesis respectivas. En el Capitulo
I11: Marco teérico referencial, se detalla los antecedentes internacionales, nacionales y locales
de la investigacion, trabajos que por su similitud fueron seleccionados, ademas en este acapite
encontramos los datos teoricos sobre las variables de investigacion. En el Capitulo 1V:
Metodologia, se detalld el tipo, nivel y disefio de investigacion que se usé en la misma, Capitulo
V, da a conocer los resultados y discusiones, detallando una estadistica descriptiva e inferencial
sobre los datos recabados en las fichas de recoleccion de datos, y por ultimo el capitulo VI,
menciona las conclusiones a las que se llego y sobre las cuales se elaboraron las respectivas

recomendaciones.
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RESUMEN

Existe incertidumbre en la planificacion de obras debido a la falta de informacion sobre el
rendimiento de la mano de obra, lo que se traduce en proyectos inconclusos, entregas tardias y
costos elevados. Para abordar esta problematica, se realizd esta investigacion para analizar la
relacién entre diversos factores y el rendimiento de la mano de obra en concreto armado en la
construccién de la infraestructura del Poder Judicial en Abancay en 2023. Esta investigacion,
de tipo basico, correlacional y transversal, incluyé 132 muestras y aplicé la Teoria del consumo
de mano de obra y Factores que afectan un rendimiento o consumo segun los autores Cano y
Duque (2000) y Botero (2002). El objetivo fue identificar los factores relacionados con el
rendimiento y ofrecer recomendaciones para mejorar la eficiencia en futuros proyectos de

construccion.

El analisis estadistico arrojo los siguientes valores p: factores en conjunto (p < 0.001), economia
(p <0.001), aspecto laboral (p < 0.001), clima (p = 1.000), actividad (p = 0.006), equipamiento
(p = 0.690), supervisién (p = 0.019) y trabajador (p < 0.001). Por lo que, se concluye que los
factores economia, aspecto laboral, actividad, supervision y trabajador estan relacionados
significativamente con el rendimiento de la mano de obra, mientras que el factor clima y

equipamiento no tienen una relacion significativa.

Palabras clave: Rendimiento de la mano de obra, factores de afectacion, construccion.
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ABSTRACT

There is uncertainty in project planning due to a lack of information about labor productivity,
which results in unfinished projects, delayed deliveries, and high costs. To address this issue,
this research was conducted to analyze the relationship between various factors and labor
productivity in reinforced concrete work in the construction of the Judicial Power infrastructure
in Abancay in 2023. This research, which is basic, correlational, and cross-sectional, included
132 samples and applied the Labor Consumption Theory and Factors Affecting Performance or
Consumption according to authors Cano and Duque (2000) and Botero (2002). The objective
was to identify the factors related to productivity and offer recommendations to improve

efficiency in future construction projects.

The statistical analysis yielded the following p-values: combined factors (p < 0.001), economy
(p < 0.001), labor aspect (p < 0.001), climate (p = 1.000), activity (p = 0.006), equipment (p =
0.690), supervision (p = 0.019), and worker (p < 0.001). Therefore, it is concluded that the
factors of economy, labor aspect, activity, supervision and worker are the main ones related to
labor productivity, while the factors of climate and equipment do not have a significant

relationship.

Keywords: Labor productivity, affecting factors, construction.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

El problema empieza en la falta de informacion detallada sobre el rendimiento y los
multiples factores que se relacionan con él. Esta carencia de datos precisos es
especialmente critica dado que el rendimiento es un elemento esencial en la designacion
de recursos durante la fase de planificacion. En términos de presupuesto, la falta de
informacion puede llevar a subestimar o sobrestimar los costos, lo que a su vez puede
resultar en sobrecostos inesperados o en una asignacion ineficiente de recursos. Ademas,
en cuanto al tiempo de ejecucion, la imprecision en los datos de rendimiento puede
provocar retrasos significativos, comprometiendo los plazos establecidos y afectando la
planificacion general del proyecto. La ausencia de una comprension clara y precisa del
rendimiento y sus factores determinantes pone en riesgo no solo la eficiencia y la
efectividad del proyecto, sino también la satisfaccion de los interesados y la viabilidad

econdémica del mismo.

Segln Rudeli et al. (2018), a nivel mundial el sector de la construccién va cambiando y
modernizandose, a la par surgen problemas inherentes a los diferentes aspectos de la
construccidn, es asi que el rendimiento de mano de obra es un aspecto importante que
permite obtener informacion precisa para proyectar de forma exacta las obras de
construccion. Cada pais va creciendo y desarrollandose, siendo el sector de la
construccion parte vital de este proceso, debido a su aporte en el incremento econémico,
asi como en creacién de nuevos empleos, los paises del continente asiaticos entienden
que medir el rendimiento de la mano de obra permite valorar la productividad del
trabajador, que puede verse alterado por la influencia de diversos factores de forma
positiva 0 negativa (Cabrera et al., 2021). La Organizacion Internacional del Trabajo
(2021) sefiala que el rendimiento de la mano de obra en el sector de la construccion en
América Latina es generalmente bajo debido a factores como la informalidad laboral, la
falta de inversion en capacitacion, y la utilizacion de técnicas de construccion obsoletas.

Segun Holmes (citado en Arboleda, 2014), la productividad laboral en Colombia es

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru
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considerablemente menor en comparacion con paises asiaticos y del Pacifico, con
proporciones que varian desde 1:3 hasta 1:11, esta disparidad se relaciona con la baja
inversion en tecnologia y desarrollo de los sectores productivos. Ademas, Yamamoto,
(citado en Arboleda, 2014) menciona que los paises asiaticos, en cambio, han logrado
niveles de productividad mas altos al priorizar la educacién y capacitacion de su fuerza
laboral, lo que les ha permitido contar con trabajadores mas calificados y adaptarse a las

demandas de un mercado laboral cada vez més competitivo.

En Perd, la importancia de abordar el tema del rendimiento de la mano de obra radica
principalmente en que, a la fecha solo existen documentos normativos que miden el
rendimiento de mano de obra para las provincias de Limay Callao, més no para las demas
regiones del Perd, esto genera incertidumbre al momento de elaborar el expediente
técnico, y al estimar tanto el presupuesto como el tiempo de ejecucidon de la obra, debido
a que las estimaciones hechas en el expediente del proyecto se alejan de la realidad
(Contraloria, 2019). Actualmente, la Camara Peruana de la Construccion (CAPECO) ha
establecido valores predeterminados para el rendimiento de mano de obra, como se
muestra en la Tabla 1. Sin embargo, en la mayoria de los casos, estos valores no coinciden
con los rendimientos reales observados en los proyectos de construccion. De la siguiente
tabla, se precisa que “R.M.0O.” es rendimiento de mano de obra y “Und” es unidad de

medida.

Tabla 1 — R.M.O. de vigas de cimentacion, columnas y vigas seguin CAPECO

Actividad Tipo de R.M.O. Tipo de R.M.O. Tipo de R.M.O.
Trabajo (Und/Dia) Trabajo (Und/Dia) | Trabajo (Und/Dia)
. Habilitacion 50 m2/dia Concreto 20 m3/dia
Vigas de . .
. ., Encofrado 10 m#/dia Curado 80 m3/dia
cimentacion P
Desencofrado 35 m?/dia
Columna Habilitacion 40 m#/dia Concreto 10 m3/dia | Habilitacion
caravista Encofrado 6 m#/dia Curado 20 m3/dia |y colocacion 250 kg/dia
Desencofrado 25 m2/dia de acero
Habilitacion 40 m#/dia Concreto 20 m3/dia
Vigas Encofrado 6 m2/dia Curado 40 m¥/dia
Desencofrado 12 m?/dia

Extraido de CAPECO 1968.

Por otro lado, se observa que diversos factores influyen de manera significativa en los
proyectos de construccion. Las caracteristicas demograficas, climéticas, econdémicas y
otras particularidades de cada region del pais afectan el rendimiento de los trabajadores,
lo cual repercute en el tiempo y el costo de ejecucion de las obras. Este problema es

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru




MICAELA BASTIDAS
4 e L

-6de 125 -

especialmente evidente en las obras por contrata o administracion indirecta, debido a que
estas deben ajustarse estrictamente a los plazos y costos establecidos en el contrato
firmado por la entidad y la empresa contratante. En todas las regiones del pais se identifica
la necesidad continua de incrementar la infraestructura para proporcionar una mejor
calidad de vida a la poblacion, es asi que se da inicio con un proceso de licitacion y demas
procesos que conllevan determinados plazos. Una vez obtenida la buena pro, se procede
a la firma del contrato, el cual incluye el compromiso de cumplir con el expediente técnico
que detalla el plazo de ejecucién de la obra, calculado con rendimientos éptimos, en la
mayoria de los casos, esto provoca una serie de problemas, tales como la extension de
plazos, retrasos en el tiempo de ejecucion, incrementos en el costo de la obra, resolucion
de contratos, entre otros. Todo ello desemboca en el atraso o incumplimiento de
proporcionar la calidad de vida que la poblacion merece. Durante la ejecucion de una
obra, se manifiesta la intervencion de varios recursos, pero es fundamental recordar que
uno de los mas valiosos es el recurso humano, referido no solo a los gerentes y residentes

de obra sino también los maestros, operarios, oficiales y peones (Jaramillo et al., 2014).

En el &mbito local, la industria de la construccion ha experimentado un crecimiento
sostenido anualmente, manifestandose en edificaciones mas complejas y de mayor altura.
Esto hace necesario evaluar el rendimiento del personal de obra en tareas comunes como
zapatas, vigas y columnas durante una jornada laboral de 8 horas. Ademas, en Apurimac,
los expedientes técnicos suelen emplear los rendimientos de mano de obra segun la
normativa de CAPECO; sin embargo, esta normativa no se ajusta de manera adecuada a
la realidad de la region. Los trabajadores locales generalmente cuentan con menos
experiencia y capacitacion en comparacion con los obreros de la costa, sumado a las
caracteristicas geograficas, climaticas, econdmicas y otras particularidades propias de la
region (Félix, 2021).

Por lo tanto, la investigacion se enfoco en analizar la relacion de los factores en las
partidas de concreto armado, especificamente en vigas de cimentacion, columnas y vigas
de la infraestructura del Poder Judicial en la ciudad de Abancay, asi se buscé determinar
la relacion de cada uno de los siete factores establecidos por Botero (2002), sobre las
actividades de concreto armado. La obra de estudio destaca por su importancia en el
ambito de la construccién, debido a su presupuesto de 10 millones de soles, su
complejidad estructural que incluye todos los elementos estructurales propios de una

edificacion, su ubicacion geografica en la ciudad de Abancay y su ejecucion indirecta,
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donde los plazos y costos de ejecucion son prioritarios. Se recopild informacion
exhaustiva sobre las partidas de construccion en los 4 pisos evaluados, lo que proporciona

un resultado preciso aplicable a futuros proyectos similares en la ciudad de Abancay.

1.2 Enunciado del problema

1.2.1 Problema general
¢Cudl es la relacion entre los factores y el rendimiento de la mano de obra en

concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023?

1.2.2 Problemas especificos
e Cuél es la relacion entre el factor economia y el rendimiento de la mano de
obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay
—2023?

e ;Cual es larelacion entre el factor aspecto laboral y el rendimiento de la mano
de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023?

e ;Cual es la relacion entre el factor clima y el rendimiento de la mano de obra
en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay —
20237

e Cuél es la relacion entre el factor actividad y el rendimiento de la mano de
obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay
—2023?

e ;Cuél es la relacion entre el factor equipamiento y el rendimiento de la mano
de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023?

e ;Cual es larelacion entre el factor supervision y el rendimiento de la mano de
obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay
—2023?

e Cuél es la relacion entre el factor trabajador y el rendimiento de la mano de
obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay
—2023?

MICAELA BASTIDAS
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Justificacion de la investigacion

La justificacion de la investigacion se realiza de acuerdo a los diferentes aspectos:
Relevancia segun Kuhn (1970), Social segun Longino (1990) y Longino (1990),
Metodoldgica segun Campbell y Stanley (1963), Econdmica segun Stiglitz (2002) y la
Aplicabilidad segn Bessant (2003).

Relevancia: Esta investigacion es original y de gran importancia, debido a que no existen
estudios previos centrados en Abancay, por lo que, llenara un vacio en el conocimiento
sobre rendimientos laborales y sus factores asociados y proporcionara datos técnicos
solidos y especificos sobre los factores que se relacionan con el rendimiento de la mano

de obra, lo cual sera invaluable para planificar futuras obras.

Social: Los proyectos de construccion financiados por el estado a menudo enfrentan
retrasos y sobrecostos, causando malestar entre la poblacion, especialmente en obras de
gran importancia social. Este estudio es significativo socialmente porque al ofrecer
informacién clave, contribuira a la solucién de estos problemas, mejorando la eficiencia

de las obras publicas.

Metodologia: Basada en literatura existente y en la recopilacion de datos empiricos, la
investigacion garantiza la fiabilidad y validez de los resultados, permitiendo desarrollar
estrategias y recomendaciones técnicas para mejorar la productividad en proyectos de
construccion en Abancay. Asi mismo los instrumentos de recoleccion de datos podrén ser

utilizados en nuevas investigaciones.

Econdmica: Al comprender los factores que se relacionan con el rendimiento de la mano
de obra, se pueden implementar estrategias para aumentar la eficiencia y reducir los
costos laborales. Esto traera beneficios econdmicos para las empresas, el estado y la
comunidad en general, al optimizar los recursos y mejorar la rentabilidad de los

proyectos.

Aplicabilidad: Los resultados seran Utiles para empresas constructoras, autoridades
locales y otros actores involucrados, ofreciendo informacién practica y beneficios

econdémicos al mejorar la productividad en los proyectos de construccion en la region.
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CAPITULO 1
OBJETIVOS E HIPOTESIS

2.1 Obijetivos de la investigacion
2.1.1 Objetivo general
Determinar la relacion entre los factores y el rendimiento de la mano de obra en

concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

2.1.2 Obijetivos especificos
e Determinar la relacion entre el factor economia y el rendimiento de la mano
de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023.

e Determinar la relacién entre el factor aspecto laboral y el rendimiento de la
mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023.

e Determinar la relacién entre el factor clima y el rendimiento de la mano de
obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay
—2023.

e Determinar la relacion entre el factor actividad y el rendimiento de la mano de
obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay
—2023.

e Determinar la relacion entre el factor equipamiento y el rendimiento de la
mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023.

e Determinar la relacién entre el factor supervision y el rendimiento de la mano
de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023.

MICAELA BASTIDAS
. —
r B

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

-10de 125 -

Determinar la relacion entre el factor trabajador y el rendimiento de la mano
de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023.

2.2 Hipotesis de la investigacion

2.2.1 Hipotesis general

2.2.2

Existe una relacion significativa entre los factores y el rendimiento de mano de

obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay —
2023.

Hipotesis especificas

Existe una relacion significativa entre el factor economia y el rendimiento de
la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial
de Abancay — 2023.

Existe una relacion significativa entre el factor aspecto laboral y el
rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del
Poder Judicial de Abancay — 2023.

Existe una relacion significativa entre el factor clima y el rendimiento de la
mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023.

Existe una relacion significativa entre el factor actividad y el rendimiento de
la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial
de Abancay —2023.

Existe una relacion significativa entre el factor equipamiento y el rendimiento
de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial
de Abancay — 2023.

Existe una relacion significativa entre el factor supervision y el rendimiento
de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial
de Abancay — 2023.

Existe una relacion significativa entre el factor trabajador y el rendimiento de
la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial
de Abancay —2023.
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“Relacion entre los factores y el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay

- 2023”
Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones | Indicadores Item Instrumentos
e Mano de obra calificada y eficiente 1
Economia e Disponibilidad de insumos 2
e Situacion de empleo 3
e Tipo de contrato 4
Aspecto ¢ Sindicatos 5
laboral e Incentivos 6
e Salarios 7
Clima e Temperatura 8
Segln Botero (2002), existen . Estago del tiempo 9
factores que afectan tanto positiva | Se consideran siete grupos de factores: e Grado de dificultad de la labor 10
como negativamente en el | Economia, aspectos laborales, clima, Actividad e Discontinuidad 1
Variable rendimiento de la mano de obray | actividad, equipamiento, supervision y « Riesgo 12 Ficha de
independiente | por ende a los proyectos de | trabajador. Debido a las caracteristicas e Orden y aseo 13 recoleccion de
: construccion, debido a las | Gnicas de cada proyecto, se evalla la - dat
Factores caracteristicas (nicas de cada | existencia de una asociacion significativa * Herramienta 14 atos.
proyecto y a las condiciones | entre cada uno de estos grupos y el | Equipamiento | ° Equipo 15
especificas en las que se | rendimiento de la mano de obra. ¢ Mantenimiento 16
desarrollan. o Elementos de Proteccion 17
o Criterios de aceptacion 18
Supervision e Seguimiento 19
o Instruccion 20
e Supervisor 21
o Situacion Personal 22
. o Habilidad 23
Trabajador e Confianza o4
¢ _Conocimiento 25
3: n;lcdttievtiegagermgnroshtieralfﬂgini(;t:: Este rendimiento se obtiene dividiendo la | Rendimiento Rend!m!ento real de encofrado y desencgfrado ejecutado m?/hH F|cha_gle
Variahl T pf I tidiad cantidad total de actividad ejecutada entre real Rendimiento real de acero de refuerzo ejecutado kg/ hH recoleccion de
dep:r:::?ienete: gém obZéy s:ae;?igjeaa f:)gz:n Iuia gl n_ﬂmero total de hor:51§—h0mbre Rendimiento real de concreto fc=210 kg/cm? ejecutado m?3/ hH datos.
Rendimiento | cuadrilla, la cual estd integrada | MVertidas. Este valor seutiliza para imi Rendimiento ideal del encofrado y desencofrado 2/hH
' : €grada comparar el rendimiento real con el | Rendimiento y m
de lamano de | por uno o varios operarios de - . . - i _ ia
obra diversas especialidades (Botero, ;gggilglento Ii?i!i?if:c;zto en:\l;ﬁg‘:d'en}(; exlg:c?ilente Rendimiento ideal del acero de refuerzo kg/ hH Doc?ézre;?ct:mon
2002) . P técnico - :
productividad. Rendimiento ideal del concreto £c=210 kg/cm? m3/ hH
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1 Antecedentes
Las investigaciones revisadas para la elaboracidn de este trabajo abarcaron tanto el ambito
internacional, nacional como local. Esto proporciond una perspectiva amplia y diversa sobre
la relacion de los factores y el rendimiento de la mano de obra en proyectos de construccion.
Desde estudios internacionales que ofrecen un panorama general sobre los factores que se
relacionan con el rendimiento de mano de obra en proyectos de construccion, hasta
investigaciones nacionales que se centran en contextos especificos del pais. Ademas, se
consideraron investigaciones locales para comprender mejor las particularidades y desafios
propios de la region de Apurimac, especialmente en la ciudad de Abancay. Esta variedad
de fuentes permitié obtener una comprension completa y contextualizada del tema en

cuestion, enriqueciendo asi el trabajo de investigacion.

a) Antecedentes internacionales
Granda, Cobos y Vasquez (2023), en su estudio titulado "Rendimiento de mano de obra
en excavaciones a mano mediante regresion lineal: Caso de estudio en la ciudad de
Cuenca", se propuso el objetivo principal de estimar el rendimiento de la mano de obra
en tareas de excavacion, para ello la poblacion de estudio se centr6 en la mano de obra
empleada en seis obras realizadas en la ciudad de Cuenca, aplicd un tipo de muestreo
discrecional, una técnica no probabilistica en la que la seleccion de las muestras se basé
en el criterio del investigador, optando por 50 muestras para representar el nimero de
trabajadores en el ambito de las excavaciones. La investigacion adoptd un enfoque
cuantitativo con nivel descriptivo, ademas se utilizo la técnica de regresion lineal para
establecer una férmula que predijera el rendimiento de la mano de obra en las
excavaciones. Se consideraron 13 indicadores, tipo de contrato, salario, cargo,
profundidad, n° de personas, tipo de suelo, seguimiento, tiempo de descanso, situacion
personal, experiencia, nivel de estudio, altura, edad, agrupados en 04 factores como
Aspectos Laborales, Actividad, Supervisor y Trabajador. Es relevante destacar que los
factores mencionados fueron extraidos de la base teodrica de Botero, quien identifica 07

grupos de factores que impactan en el rendimiento en obra. Los resultados de la
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investigacion revelaron que el tipo de suelo ejerce una influencia significativa en el
rendimiento comprobado con un valor de significancia p < 0.001, mientras que los otros
12 indicadores no mostraron una afectacion relevante con valores de significancia >=
0.05. La conclusién resalta la importancia de considerar una variedad de indicadores
para obtener una comprension mas completa y precisa de los factores que influyen en

los rendimientos laborales en este contexto especifico.

Cabrera y Toledo (2021), en su estudio titulado “Analisis del rendimiento de la mano
de obra en la construccion del rubro de enlucido liso en la ciudad de Cuenca” tuvieron
el objetivo de identificar los factores que influyen en los rendimientos laborales durante
la ejecucion de las partidas de enlucido liso en dicha ciudad. La investigacion cont6 con
una poblacion de 1300 ingenieros civiles registrados en SERCOP, de los cuales se
selecciond una muestra de 113 ingenieros encuestados. La metodologia usada fue de
enfoque cualitativo, exploratorio, siendo la encuesta la forma de recoleccion de datos.
Las bases teoricas utilizadas fueron planteadas por Cano y Duque del 2000. Los
resultados sefialan en el factor clima el rendimiento es del 63% siendo un rango normal,
el factor equipamiento muestra un 71% de eficiencia, si el obrero tiene los equipos de
proteccion personal (EPP), en cuanto al factor supervision se obtuvo una eficiencia 61%
y se incrementa un 9 % si se subcontrata la obra, el factor aspecto laboral el tiempo de
la experiencia es importante que permite incrementar la eficiencia, hasta un 73%. En
conclusién, el factor equipamiento, aspectos laborales y supervision influyen
positivamente en el rendimiento, estos factores fueron controlados debido a la adecuada

planificacién de la obra llevada a cabo por el contratista.

Ramirez (2020), en su trabajo de investigacion titulada “Estado del arte para cuantificar
el rendimiento y calidad de actividades relacionadas con elementos estructurales de
concreto reforzado”, tuvo el objetivo principal de recopilar informacién relevante sobre
el rendimiento de obra, centrdndose en la poblacion de elementos estructurales de
hormigon. Para ello, se recolectaron 150 muestras de ejecucion de vigas, este muestreo
fue por conveniencia, el estudio es descriptivo, basico con enfoque cuantitativo, el
método de estudio consistio recopilar bibliografia sobre la variable de estudio durante 3
meses Yy la parte practicas consistio en recopilar datos durante 3 semanas, evaluando a
3 cuadrillas que construyeron vigas aéreas en el proyecto CLIN, el municipio de
Girardota —Antioquia, las bases teoricas en las cuales se apalancd esta investigacion fue

Botero 2002, el resultado obtenido fue que una mala supervision logistica, la disposicion
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inadecuada del material y los tiempos de acarreos internos, junto con problemas de pago
a los trabajadores, afectan negativamente el rendimiento. En conclusion, el estudio
revela que no hay informacion especifica sobre el rendimiento de la obra en elementos
estructurales de hormigdn, pero se identificaron patrones metodoldgicos en trabajos
relacionados, asimismo falta unificar estos procesos y considerar factores especificos
de cada obra, como la disposicion de materiales y logistica, para obtener resultados

comparables y precisos en el andlisis del rendimiento de la construccion.

Fernandez, et al. (2023) en su tesis, titulada " Analisis comparativo de los factores del
rendimiento de la mano de obra en la construccion en el departamento de Cochabamba —
Bolivia", se propuso analizar los factores que influyen en el rendimiento de la mano de obra
en proyectos civiles. La poblacion de estudio fue la industria de la construccién y para
establecer una muestra representativa se optd por un muestreo no aleatorio, se seleccionaron
empresas que ejecutan obras civiles de manera constante, teniendo en cuenta criterios como
la antigliedad en el mercado, el nimero de obras terminadas y la cantidad de personal
empleado en las obras. La seleccidén de una muestra estaba compuesta por 12 encargados
de obra y 50 trabajadores de obra lo que ofrecié la oportunidad de recopilar diferentes
perspectivas de informacién. Para este estudio, se adopté un enfoque mixto que combiné
métodos cuantitativos y cualitativos, en un tipo de investigacion descriptiva. Se examinaron
los factores que impactan en la productividad, tomando en consideracién diversas
referencias bibliograficas como Botero (2002), Brenes (2014), Polanco (2009) Y Aguilar
(2007). Los resultados obtenidos muestran discrepancias significativas entre la percepcion
de los encargados y los trabajadores de obra acerca de como influyen los factores en el
rendimiento laboral durante la construccién de una edificacién. Segun los encargados de
obra, los principales factores que impactan en el rendimiento son el clima (82.00%), seguido
de herramientas y equipos (40.00%), forma de pago (32.00%), condiciones de trabajo
(30.00%), problemas personales (20.00%), ubicacién del proyecto (16.00%) y planificacion
(16.00%). En contraste, los trabajadores de obra consideran que las condiciones de trabajo
son el principal factor que afecta su rendimiento, con un 58.33%, seguido de herramientas
y equipo (50.00%), tipo de proyecto (41.67%), planificacion (33.33%), clima, forma de
pago y ubicacion del proyecto (16.67% cada uno), y finalmente el tiempo (8.33%). En
conclusion, estas diferencias resaltan la importancia de comprender las perspectivas tanto
de los encargados de la gestion como de los trabajadores de obra, al abordar los desafios de
productividad en la industria de la construccion y para disefiar estrategias y politicas de

mejora del rendimiento laboral y la eficiencia en el sector.
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En la investigacion de Saldivia (2022) con titulo "Modelo de gestion de la productividad
en la industria de la construccion”, con el objetivo especifico de analizar los factores
sobresalientes en la gestion de la productividad. La poblacion estudiada incluyd
profesionales de diversas areas, como gerentes de area, gerentes de produccion,
ingenieros administradores de obra, jefes de construccidn, jefes de terreno y consultores
de empresas de construccion de tamafo pequefio y mediano en Chile. Se realizdé un
muestreo por conveniencia, participando un total de 7 profesionales, con una edad
promedio de 41 afos, una experiencia promedio de 16 afios en campo y un rango de
edad comprendido entre los 32 y 69 afios. La metodologia empleada se basé en un
enfoque cualitativo, utilizando entrevistas semiestructuradas para explorar la
perspectiva de los profesionales de la industria, con tipo de investigacion descriptiva,
no experimental. Para medir la productividad, se combinaron las bases tedricas
proporcionadas por Favela, Escobedo y Romero (2018), quienes indican que los factores
de productividad se dividen en dos categorias: externos e internos de una empresa, y
Céspedes, Lavados y Ramirez (2016), proponen que la productividad puede
considerarse el resultado de la interaccion de cuatro componentes clave: (1) la
innovacion, que fomenta la creacion de nuevas tecnologias, productos y procesos; (2)
la infraestructura, que proporciona bienes y servicios publicos esenciales para la
economia; (3) la educacion, que desarrolla las competencias y habilidades de los
trabajadores; y (4) la eficiencia, que optimiza el uso y distribucion de los recursos
productivos. Los resultados mostraron que el 43% de los encuestados identificaron
como principales factores que afectan la productividad el uso ineficiente de los recursos,
el control insuficiente de los procesos y la falta de capacitacion del personal. Ademas,
un 29% de los encuestados identificé que la carencia de vision estratégica de la empresa,
lo cual abarca factores internos como la cultura organizacional, la comunicacion y la
estructura organizativa, ejerce una influencia significativa en la productividad y
eficiencia de los procesos en la industria de la construccion. Para abordar estas brechas
detectadas, se proponen acciones como establecer mecanismos de colaboracion con
partes interesadas de diversas areas de la empresa y del sector en su conjunto, la
formacion del personal en herramientas de gestion y tecnologia digital, y el
establecimiento de procedimientos para compartir los resultados y los indicadores

pertinentes dentro de la organizacion.

b) Antecedentes nacionales
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Pérez (2023), en su trabajo de investigacion titulada “Rendimiento de mano de obra y
variacion de costos de ejecucion de un proyecto de agua potable, Shamboyacu,
provincia de Picota, departamento San Martin, 2023, persiguio el objetivo de obtener
la interrelacion entre los factores que impactan el rendimiento y la diferencia de costos
en obras de saneamiento. Se seleccionaron muestras de las partidas con mayor
influencia considerando un muestreo por conveniencia (51 muestras), siendo el mismo
namero que la poblacion. La metodologia adoptada fue correlacional, cuantitativa, no
experimental y se recolecté los datos mediante fichas. Las variables de rendimiento y
costo de ejecucion fueron fundamentadas mediante la revision de conceptos de diversos
autores, asi como los factores que afectan el rendimiento de acuerdo a Botero (2002).
Los resultados mostraron un rendimiento del 85.71% en la partida de excavacion de
zanjas, 71.93% en la instalacion de tuberias y 82% en la partida de concreto f'c = 210
kg/cm?. Se determind que el rendimiento promedio respecto al expediente técnico fue
del 81.16%, con una diferencia del 18.84%. Esta diferencia se tradujo en un incremento

del 17.42% en el costo final de personal y del 12.24% en el presupuesto total.

Suérez (2023), en su estudio titulado “Identificacion y soluciones de las causas del bajo
rendimiento de la mano de obra calificada en partidas de concreto armado de
edificaciones preparadas in situ en la provincia de Lambayeque”, tuvo el objetivo de
determinar las causas del rendimiento bajo en el personal calificado en las actividades
de concreto armado in situ en la provincia de Lambayeque. La poblacion de estudio
incluyé ingenieros civiles, arquitectos y maestros de obra involucrados en proyectos de
construccién entre los meses de septiembre de 2019 hasta octubre de 2021 con
experiencia en el rendimiento laboral, se consideraron 81 muestras, lo que equivalia a
la cantidad total de la poblacion. EI método de estudio fue bésico y correlacional,
utilizando fichas de recoleccidn de datos y encuestas como instrumentos. Se utilizaron
como base teorica los trabajos de Botero (2002) sobre factores que afectan el
rendimiento, Failing, Janzen y Blevins (2004) para el estudio de tiempos y movimientos,
y Sanvido (1984) y Serpell (1993) para el tema de la productividad. Los resultados
mostraron que el clima lluvioso generd un rendimiento bajo del 1.50%, mientras en
climas tanto calidos como frios, se observaron eficiencias cercanas al 60%. La presencia
de personal calificado llevo a eficiencias del 93.83%, y si contaban con el equipamiento
adecuado, la eficiencia llegaba casi al 99.00%. La supervision inexistente o discontinua
resultd en una eficacia del 19.75%. Factores aspectos laborales, supervisor,
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equipamiento y el clima tienen un impacto en el rendimiento en concreto armado en

Lambayeque.

Alejandria y Alejandria (2020), en su trabajo de investigacion titulado “Analisis de
productividad y rendimiento de mano de obra de alcantarillas y badenes del proyecto:
mejoramiento del camino vecinal Pilluana — Zapotillo - Alto Paltaico, 1= 32+167.78 km.
Distrito Pilluana — Tres Unidos, Provincia Picota, Region San Martin”, se propuso el
objetivo de analizar la productividad y el rendimiento laboral en proyectos de
mejoramiento de caminos vecinales en la provincia de Picota, region San Martin. La
muestra consistio en 17 partidas consideradas en las obras de arte, tales como badenes
y alcantarillas, seleccionadas por conveniencia. Se emple6 un enfoque cuantitativo con
un tipo de investigacion no experimental, de caracter basico y descriptivo, como
metodologia, ademés de fichas de recoleccion de datos. La base tedrica fueron los
trabajos de Botero (2002) para los factores influyentes en el rendimiento y de Serpell
(2002) para la productividad con indicadores como la motivacién, satisfaccion,
capacitacion, entrenamiento, administracion efectiva y eficiente. Los resultados
mostraron que los rendimientos reales en las obras de alcantarillas fueron del 99.56% y
en los badenes del 99.78%. Se llegé a la conclusion de que, segun el analisis de
productividad de la mano de obra, tanto en alcantarillas como en badenes se alcanz6
una eficiencia excelente (del 91% al 100%). Esto se atribuy0 a la continua capacitacion
de la mano de obra, una buena actitud hacia el trabajo debido a una organizacion
eficiente, herramientas adecuadas y una supervision adecuada durante la etapa de

construccioén.

Pacheco (2019), en su estudio titulado: “Rendimiento de la mano de obra en la partida
construccion de muros y tabiques de albafiileria en obras de edificacion en el distrito de
Rupa Rupa, 20197, se planted el estudio del rendimiento laboral en la ejecucion de obras
de edificaciones dentro del distrito de Rupa Rupa. Consider6 una confiabilidad del 95%,
con 139 muestras en las actividades de muros y tabiques de albafiileria. Aplicando un
enfoque cuantitativo, disefio no experimental y nivel descriptivo como metodologia. Se
utilizo la teoria del rendimiento y productividad de la mano de obra de Botero (2002),
utilizando los rangos de afectacion propuestos por los investigadores Cano y Duque
(2000). Se identificaron varios factores que afectan el rendimiento: el clima 6ptimo
(despejado) generd un maximo rendimiento del 61.50%, mientras que contar con el

equipamiento adecuado resulto en un rendimiento del 99.00%, la situacion personal del
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trabajador obtuvo un rendimiento del 81.30%. En conclusidn, el rendimiento laboral en
las actividades de muros y tabiques fue inferior en 3.025 m2/dia en comparacién con lo
sefialado por CAPECO. Los factores de afectacion més influyentes fue la Actividad por
ser partidas con varios trabajos consecutivos y un nivel de riesgo moderado, al igual que

el Equipamiento y el Trabajador con su experiencia y capacitacion.

En la investigacion de Mallqui (2021), titulado “Evaluacion de rendimientos de mano de
obra en las partidas de movimiento de tierras, cimientos corridos, muros y tabiques de
albafiileria en la construccion del cerco perimétrico de la infraestructura deportiva del
estadio municipal, distrito de Paucartambo — Pasco — 2019, el objetivo general fue
determinar los rendimientos de la mano de obra, y uno de los objetivos especificos fue
evaluar los factores que influyen en dichos rendimientos. Se considerd la cantidad de 37
personas como poblacion total entre operarios, oficiales y peones, de la cual se seleccion6
una muestra no probabilistica de 15 personas de manera intencional. El enfoque de la
investigacion fue cuantitativo, de tipo descriptivo y con un disefio no experimental. Para
fundamentar tedricamente el estudio, se recurrié a la informacion proporcionada por
CAPECO (1945) y Botero (2002). Los resultados revelaron que las partidas estudiadas
obtuvieron eficiencias del 61% al 80%, lo que indica una eficiencia de productividad
considerada como Normal (Promedio), de acuerdo a Jhon S. Page. En conclusion, se

determind que el clima es el principal factor de influencia en este tipo de obras.

Antecedentes locales

Felix (2023), en su tesis denominado “Factores que afectan el rendimiento de mano de obra
en la construccion de elementos estructurales para el puesto de salud Poltocsa, 20217, se
planted el objetivo de determinar los factores que afectan el rendimiento de la mano de obra
en las partidas de zapatas, vigas y columnas. La poblacion estudiada comprendi6é a 36
personas, que constituyen el 100% del personal de construccion. Se utilizéd un muestreo no
probabilistico, seleccionando el 100% de los trabajadores de la obra. El tipo de
investigacion fue descriptiva, de disefio no experimental y transversal, utilizando fichas
técnicas para medir el rendimiento. Como base tedrica, se emplearon las siguientes
referencias: Medicion de rendimiento de mano de obra de Ccorahua (2016), Rendimiento
de mano de obra y productividad de Mejia y Herndndez (2007), y Seguimiento de la
productividad en obra de Botero (2002). Los resultados mostraron menores valores respecto
al expediente técnico, en rendimiento de columnas, especificamente las partidas de acero y
vaciado de concreto, en encofrado de columnas se obtuvo un rendimiento de 8.32 m2/dia,

siendo mayor por 0.32 m2/dia, en vigas se obtuvo rendimientos menores, excepto en

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

-19de 125 -

concreto que fue mayor en 3.60 m3/dia, en la construccién de zapatas, donde la meta de
excavacion de zanjas y habilitado segun el expediente era de 15 m3/dia, mientras que el
resultado real fue de 17.712 m3/dia, excediendo la meta en 2.712 m3/dia. La principal
conclusion fue que el 69.21% de los encuestados considerd que el conocimiento técnico del
personal era de nivel regular, mientras que el 24.25% lo calificO como bueno. Ademas, el
51.72% indico que la seguridad y salud del personal era regular, lo que afect6 negativamente
el rendimiento. En cuanto al aspecto psicoldgico, el 52.47% de los trabajadores se

encontraba en un nivel regular, lo que sugiere una falta de motivacion en el trabajo asignado.

En la investigacion de Cartolin (2021), titulada: Analisis de la influencia de los protocolos
sanitarios Covid-19 en los rendimientos reales y productividad de la mano de obra en las
partidas de concreto armado en la obra “Mejoramiento y ampliacion de los servicios
educativos de la Institucion Educativa Integrada N° 277-21 Y 54177 El Buen Pastor de
Talavera-Andahuaylas-Apurimac”, el objetivo fue analizar la influencia de los protocolos
sanitarios COVID-19 en el rendimiento y productividad de la mano de obra en las partidas
de concreto armado. La poblacion considerada fue la obra en cuestion, y se utilizd un
muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando 8 partidas especificas:
sobrecimiento armado, zapatas, columnas, vigas de cimentacion, columnetas, vigas,
viguetas y losa aligerada de concreto armado. ElI método de estudio fue cuantitativo,
descriptivo, correlacional y exploratorio, con un disefio no experimental de caracter
transversal. La base tedrica utilizada fue la filosofia de Lean Construction segin Pons y
Lezana Pérez (2014), que se centra en crear valor para el cliente y eliminar desperdicios
durante la ejecucion de obras civiles. Los resultados mostraron que la productividad fue del
41.37% en trabajo productivo, 46.44% en trabajo contributivo y 12.19% en trabajo no
contributivo. En conclusion, se observo una influencia negativa de los protocolos anti
COVID-19 en el rendimiento de la mano de obra, con valores inferiores a los obtenidos
antes del inicio de la pandemia. La productividad general fue del 41.44%, lo que representa
una disminucion del 11.21% respecto al promedio anterior, que era del 52.65%. En
resumen, aunque la investigacion se haya realizado en un contexto especifico como fue el
Covid 19, todavia podemos aprender lecciones valiosas que pueden aplicarse en el presente

y en el futuro para mejorar la salud, seguridad y eficiencia en el lugar de trabajo.
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3.2.1.1 Factores de afectacién

Durante la construccion se evidencia la existencia de factores que afectan en

el rendimiento de los trabajadores y en el consumo de mano obra, dichos

factores pueden incidir tanto negativa como positivamente, dependiendo de

la naturaleza de cada obra. Segin Cano y Duque (2000) y Botero (2002),

estos elementos se clasifican en siete grupos distintos. Si bien ambos autores

coinciden en la estructura general, presentan algunas variaciones en los

factores especificos incluidos dentro de cada grupo. Para esta investigacion

se considerard lo expuesto por Botero (2002):

a)

b)

Economia
Principalmente relacionada con la economia del pais o de la zona donde
se ejecuta la obra, dentro de este grupo se debe tener en cuenta las
politicas de la empresa encargada de la ejecucién, la magnitud de la
obray la situacion laboral (Casasempere Satorres y Vercher Ferrandiz,
2020).
Suele producirse un descenso de la productividad porque, cuando los
sectores son prdsperos, resulta dificil encontrar supervisores
competentes, personal competente y de alta calidad, lo que obliga a
recurrir a personal sin experiencia (Delgado, 2012).
A continuacidn, se enumeran los elementos que entran en esta categoria
y que deben tenerse en cuenta a la hora de tomar decisiones:
e La disponibilidad de mano de obra, en caso de que se realicen
actividades que requieran profesionales competentes.
e Disponibilidad de personal, tales como maestros y residentes de
obra.

¢ Disponibilidad de suministros.

Aspecto laboral

Las circunstancias laborales que se dan durante la ejecucion de la obra
y la productividad laboral obtenida estan relacionadas
significativamente.  Tanto la  disponibilidad de  personas

experimentadas y formadas en la region donde se realiza la obra, como
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el contratar personal con diferente remuneracion a los de la zona, son
consideraciones de suma importancia que deben tenerse en cuenta
(Janampa, 2021).

En los aspectos laborales, se deben considerar los siguientes aspectos:

e Tipo de Contrato: Se puede observar que cuando se contrata a un
obrero por destajo o subcontratacion, los rendimientos son mayores
respecto a la contratacién por jornal diario.

¢ Sindicatos: Existe diferencia de rendimientos respecto al personal
de sindicatos de Construccion civil.

¢ Incentivos: Al ofrecer un incentivo a los trabajadores se podra
aumentar el rendimiento.

e Salario: El dinero otorgado al trabajador se ve reflejado en el
rendimiento efectuado.

e Entorno laboral: El rendimiento es afectado directamente por el
ambiente laboral, por lo que se debe procurar tener un ambiente
positivo, cooperativo, etc.

e Seguridad social: La estabilidad laboral, otorga al trabajador la
tranquilidad para enfocarse en el trabajo actual.

e Seguridad industrial: Previene los riesgos mediante un sistema de
disposiciones obligatorias, no sélo hacia los trabajadores sino
también a los bienes, al medio Ambiente, entre otros. Lo que

genera confianza en el trabajador para realizar sus actividades.

c) Clima

Es importante tener en cuenta las condiciones meteoroldgicas de la
ubicacion del proyecto y hacer un esfuerzo por predecir las
circunstancias que se daran a lo largo de la fase de construccién
(Escobar, 2016).

Durante la ejecucion de las obras, es muy importante considerar las
caracteristicas climaticas propias de la localidad, determinada por:

e Temperatura: Referido a las condiciones de calor o frio que se

puedan presentar en las diferentes horas del dia.
e Lluvias: La ocurrencia de este fendmeno durante ciertas

temporadas del afio, condiciona las ejecuciones de obra. En

MICAELA BASTI

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-22de 125 -

ocasiones se presenta en diferente época, lo que genera dificultad
en el trabajo de los obreros.
Se entiende que, si se procura otorgar a los obreros las condiciones
necesarias en la medida que sea posible, para que no sean afectados por

este factor, se podra obtener un rendimiento aceptable (Garcia, 2021).

d) Actividad
En el rendimiento del trabajo pueden influir varios factores, como las
condiciones especificas de la actividad, sus interrelaciones con otras
actividades, el plazo en el que debe ejecutarse, los recursos disponibles
para su ejecucion y el entorno de trabajo en general (Gordo, 2017).
El grupo titulado actividad, esta relacionada con los siguientes
componentes:
o Nivel de dificultad: EI grado de dificultad en la realizacion de una
determinada actividad condiciona la productividad de Obra.
e Riesgo: Los riesgos existentes implican la disminucion del
rendimiento.
e Discontinuidad: Las interrupciones durante los trabajos generan un
rendimiento bajo.
e Orden y limpieza: En un ambiente ordenado y limpio, se puede
realizar los trabajos de mejor manera, a la vez que evita accidentes
e incidentes.
o Repetitividad: El existir una alto cantidad de actividades
repetitivas, repercute en el rendimiento del personal.
e Espacio: El espacio donde el trabajador se desenvuelve en
ocasiones es limitado, lo que le genera dificultad para tener un

rendimiento optimo.

e) Equipamiento
El rendimiento del personal es afectado por la disponibilidad de las
herramientas adecuadas para el trabajo, asi como por su estado general,
su mantenimiento y las reparaciones que se realizan a tiempo (Gordo,
2017). El equipamiento en cada actividad, genera un mayor

rendimiento, siempre en cuando tengan el mantenimiento y
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abastecimiento necesario, lo que garantiza que esté en las mejores

condiciones y listo para ser usado (Garcia, 2020).

Dentro del equipamiento se tiene:

Herramientas. En el rendimiento influyen la calidad, el estado y la
idoneidad de la operacidn que se realiza.

El equipamiento. El estado y la accesibilidad de los equipos
favorecen la realizacion de diversas tareas.

El tema del mantenimiento. Los equipos y las herramientas con
mantenimiento  peridédico influyen positivamente en la
productividad.

La prestacion. El rendimiento 6ptimo del operario se ve facilitado
por la pronta disponibilidad de equipos y herramientas adecuados.
La inclusion de componentes de proteccion. Es fundamental
considerar los elementos de proteccion personal como
componentes esenciales del equipo, tanto para garantizar la

seguridad como para simplificar las operaciones.

f)  Supervision

La competencia y experiencia del personal empleado para supervisar

las actividades en el emplazamiento influyen significativamente en la

productividad prevista (Guaman, 2023).

La supervision es muy importante, pues de esta manera se garantiza la

calidad de los trabajos ejecutados, siempre de la mano de un profesional

que posea la experiencia necesaria, para ello se debe considerar lo

siguiente:

Medida de aceptacion
Nivel de instruccion
Seguimiento
Supervision

Calidad del trabajo

g) Trabajador

Hay que tener en cuenta las caracteristicas personales del operador

porque influyen en su rendimiento (Jaramillo, 2019).
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Este grupo se enfoca en las caracteristicas singulares de cada obrero,
pues estos influyen en el rendimiento (Trujillo, 2022).

o Circunstancia personal: El rendimiento puede estar influenciado
positivamente cuando hay tranquilidad familiar y personal.

e Ritmo de trabajo: Encontrarse muy seguido en un trabajo
extenuante genera cansancio, por lo que es recomendable
programar descansos.

e Habilidad: La habilidad de cada trabajador hace posible un
rendimiento adecuado.

e Conocimiento: El rendimiento también se encuentra relacionado
con el nivel de conocimiento y la posibilidad de seguir
aprendiendo.

¢ Rendimiento: La variedad de trabajadores, permite al empleador
buscar obreros que cumplan los rendimientos requeridos.

e Actitud hacia el trabajo: Mientras mas agradable sea el vinculo
laboral, se podra esperar un rendimiento éptimo

Segln Cano y Duqgue (2000), los factores externos e internos juegan un
papel importante en la eficiencia del rendimiento, por lo que proponen la

tabla 3 con sus respectivos rangos de afectacion de cada factor.

Tabla 3 — Afectacion de cada factor

Factor Rango
Economia 50% al 75%
Clima 40% al 75%
Actividad 40% al 80%
Equipamiento 55% al 75%
Supervision 50% al 75%
Aspecto laboral 40% al 80%
Trabajador 60% al 75%

Extraido de Cano y Duque 2000.

3.2.1.2 Obra de estudio
La obra en estudio destaca por su importancia en el ambito de la
construccién, debido a su presupuesto de 10,572,797.51 de soles, su

complejidad estructural que incluye todos los elementos estructurales
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propios de una edificacion, su ubicacion geografica en la ciudad de Abancay
y su ejecucion indirecta, donde los plazos y costos de ejecucion son
prioritarios. Se recopild informacion exhaustiva sobre las partidas de
construccion en los 4 pisos evaluados, lo que proporciona un resultado
preciso aplicable a futuros proyectos similares en la ciudad de Abancay.

Por lo tanto, este estudio propone examinar de cerca el proceso de ejecucion
de las obras de concreto armado dentro de este proyecto, con el objetivo de
identificar los factores que se relacionan con el rendimiento de la mano de
obra, y asi se pueda dar posibles areas de mejora, optimizacién y buenas

practicas que puedan ser aplicadas en futuros proyectos de construccion.

La obra donde se ejecuta la presente investigacion tiene los siguientes datos

generales:

Obra: "Mejoramiento de los OOJJ en el Marco de la
implementacién del NCPP de la provincia de Abancay,
distrito judicial de Apurimac” CU N° 2306915

Contratista: ~ Consorcio de Infraestructura Abancay

Supervisor: Luis Ivan Acufia Santiesteban

Modalidad: Por contrata

Sistema: Suma Alzada

La obra estaba ubicada en:

Direccién: Av. Manuel Seoané S/N — Mz A — Lote 2
Departamento:  Apurimac

Provincia: Abancay

Distrito: Abancay

Las fechas relevantes de la obra fueron:

Fecha E. Terreno: 31/08/2022

Fecha Entrega Exp. Téc.: 08/09/2022

Inicio Contractual: 15/09/2022

Plazo De Obra: 315 DC

Inicio de suspension de Plazo:  01/11/2022
Fin de suspension de Plazo: 19/02/2023
Termino de obra vigente: 27/11/2023
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La obra en consideracion consta de cuatro componentes principales:
Estructuras, Arquitectura, Instalaciones Sanitarias e Instalaciones Eléctricas,
Mecénicas y de Comunicaciones. Para esta investigacion, se ha seleccionado
el componente de estructuras, centrandose especificamente en la seccion de

obras de concreto armado.

3.2.1.3 Obras de concreto armado
Gerencia de Infraestructura Inmobiliaria (2020), el concreto armado implica
la integracién del concreto (agua, cemento, agregados) con la armadura de
acero. Para ello, se divide en una estructura temporal, referida el uso de
encofrados para contener el concreto en su estado fluido, y una estructura
permanente, que se refiere al concreto ya endurecido. El disefio del concreto
armado utiliza como referencia el Reglamento Nacional de Edificaciones,
las Normas de concreto reforzado (ACI. 318-02) y A.S.T.M.
En el tema de ejecucidn, el concreto armado se compone principalmente de
tres partidas: encofrado, acero y concreto.
a) Encofrado

Los encofrados son estructuras temporales disefiadas para contener el

concreto mientras se endurece, de manera que adquiera la forma deseada

una vez completado el proceso de fraguado. Los encofrados pueden ser
de madera o metalicos, dependiendo de las necesidades especificas para
la superficie final del concreto y las indicaciones particulares de la
partida. Por ejemplo, si se requiere una superficie de acabado visible,
conocida como caravista, entonces se debe utilizar un encofrado metalico

o paneles modulares de estructura metalica con una superficie de madera

fenodlica de alta resistencia especializada.

Cuando se utiliza madera para encofrar, es crucial sellar las juntas para

prevenir fugas de concreto.

El proceso de ejecucion es el siguiente:

e Los elementos deben cumplir con las dimensiones y la forma
especificadas en los planos, ademas de los alineamientos y las cotas
aprobadas por la supervision.

e Es importante verificar si la superficie del encofrado esta libre de
objetos extrafios y si cuenta con un recubrimiento de membrana

sintetica para prevenir la adherencia con el concreto.

MICAELA BASTIDAS
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El encofrado debe estar correctamente apuntalado y arriostrado para
garantizar su rigidez y estabilidad tanto durante el proceso de vaciado
como posteriormente.

El llenado del encofrado no puede realizarse sin la autorizacion
escrita de la supervision. Esta autorizacion incluye la verificacion
previa del dimensionamiento, nivelacion, verticalidad vy
estructuracion del encofrado, asi como el aseguramiento de que la
caja del encofrado esté debidamente humedecida y libre de objetos
que puedan afectar el vaciado y el acabado del concreto.

Después del vaciado, es fundamental realizar una evaluacion
adicional para asegurar que no se hayan producido cambios durante
el proceso de vaciado.

Una vez transcurrido el tiempo de endurecimiento del concreto, que
puede variar segun cada elemento estructural y el uso de aditivos, es
crucial llevar a cabo el desencofrado con cuidado, asegurandose de

evitar dafiar las esquinas.

b) Concreto

El concreto esta conformado por los siguientes elementos:

Cemento: Para garantizar la calidad del cemento, éstas deben cumplir
la normatividad ASTM-C 150 y ITINTEC 344-009-74. De esta
manera se tiene el cemento Portland Tipo | para utilizarse tanto en
subestructuras y superestructuras. ElI almacenamiento debe ser
adecuado para evitar los cambios en sus caracteristicas quimicas y
fisicas.

Agregados: Las normas ASTM-C 33 rigen las condiciones que deben
cumplir los agregados gruesos y finos. Deben estar limpios, libres de
materia organica y resistente a la abrasion.

Agua: Para la producir el concreto, es necesario emplear agua
potable, limpia, exenta de agentes perjudiciales como &cidos, aceites

y materia organica.

Para asegurar una resistencia adecuada del concreto, es fundamental

trabajar con la densidad méxima posible, evitando la aparicién de

burbujas de aire. Esto se logra utilizando vibradores eléctricos o

neumaticos durante el vaciado del concreto, lo que ayuda a mejorar la
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adherencia a la estructura de acero y permite que el concreto ingrese en
las esquinas de los encofrados. Después, es importante asegurarse de que
el concreto conserve la humedad hasta que haya transcurrido el periodo
completo de fraguado, que normalmente son 10 dias, a menos que se
emplee un aditivo que acelere el proceso de curado. La calidad del
elemento de concreto normalmente se muestra con la resistencia a la

rotura (f°c), el cual debe llegar a los 28 dias de edad.

c) Acero de refuerzo

A través del proceso de fusion de mineral de hierro en un alto horno, en

combinacion con coque y piedra caliza, se obtiene el acero. Este material

se emplea comlUnmente para reforzar el concreto y proporcionar
resistencia a las fuerzas cortantes. Debe cumplir con las hormas ASTM-

A-615, A-616, A-617, que especifican una carga de fluencia (f’y) de

4200 kg/cm?, una carga de rotura minima de 5900 kg/cm? y una

elongacion de 20cm, con un minimo del 8% de elongacién. Para el

doblado de acero se debe cumplir con la NTE E.060 del RNE. Es
importante almacenar las varillas de acero de refuerzo, alambre, perfiles

y planchas de acero en &reas secas, aisladas y protegidas contra la

humedad, tierra, sales, aceites y grasas.

Una vez habilitado, se procede a la colocacion del acero, siguiendo los

pasos:

e Limpiar toda suciedad del elemento, se procedera a colocar la pieza
en su posicion exacta de acuerdo a los planos, garantizando el
cumplimiento de los espacios entre elementos, los recubrimientos
ademas los debidos traslapes.

e Enel caso de los empalmes, es necesario realizarlos con una longitud
minima de 30 centimetros o 36 veces el diametro del acero o segin
se indique en la seccion de la NTE E.060 del RNE para cada caso
especifico. En cuanto a las barras lisas, se requerird una longitud
minima de empalme que sea el doble de la utilizada para las barras

corrugadas.

MICAELA BASTI

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTI

-29de 125 -

3.2.1.4 Elementos estructurales
Segun Rodas (2014), los elementos estructurales son componentes de una
estructura que contribuye a su estabilidad y resistencia. Los elementos
estructurales se clasifican seguin su forma en elementos lineales, elementos
planos y elementos de superficie curva. Los elementos lineales se
caracterizan porque dos de sus dimensiones son considerablemente menores
que la tercera dimension. Entre estos elementos se incluyen los tirantes,
cables colgantes, columnas, puntales, arcos y vigas (Alvarado, Pineda y
Ventura, 2004).
a) Clasificacion en funcion del tipo de solicitacion
e Vigas: Segun Alvarado, Pineda y Ventura (2004), las vigas son
elementos estructurales que transmiten las cargas tributarias de las
losas a las columnas verticales. Normalmente, el concreto se vierte de
manera monolitica junto con las losas y estan reforzadas
estructuralmente en una de sus caras, generalmente en la parte inferior
donde se experimenta la mayor tension, o en ambas caras superior e
inferior. Al ser coladas monoliticamente con la losa, estas vigas
adoptan la forma de una viga T para las vigas interiores o una viga L
en el exterior del edificio.
Las vigas pueden clasificarse segln su ubicacion en:
Vigas de cimentacion: Son aquellas que se utilizan en la base de una
estructura para distribuir las cargas sobre el suelo de manera
uniforme y proporcionar estabilidad.
Vigas aéreas: Son vigas que se encuentran en la parte superior de una
estructura y sostienen cargas distribuidas por encima, como techos,
entrepisos o cubiertas.

e Columnas: Segun Alvarado, Pineda y Ventura (2004), las columnas
son elementos verticales que desempefian un papel fundamental al
soportar el sistema estructural, trasmitiendo las cargas de las vigas
hacia la cimentacion. Son miembros verticales sujetos principalmente
a cargas de compresion y flexion, y su importancia en términos de

seguridad es primordial en cualquier estructura.
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3.2.2 Rendimiento de mano de obra

3.2.2.1 Teoria del consumo de mano de obra
La productividad en una obra puede ser afectada por su personal, debido a
su gran participacion en el proceso productivo, por ello es conviviente
conceptualizar y diferenciar el término rendimiento del término consumo,
ambos términos confunden a los profesionales de la construccion (Jaramillo,
2014).
a) Rendimiento de mano de obra
Hace mencion a la cantidad de obra ejecutada por los trabajadores en un
determinado tiempo, el cual nos ayuda a determinar el avance de la obra.
En términos simples, es la relacion entre el metrado y el tiempo (Botero,
2002).

Formula rendimiento de la mano de obra

Metrado

Rendimiento = —
Tiempo

Donde:
Metrado: Cantidad de partida ejecutada (m?, m?, kg, etc.).

Tiempo: Tiempo utilizado en la ejecucién de la determinada partida.

Los expedientes técnicos mayormente usan como referencia a los
rendimientos proporcionados por CAPECO (2019), entre otros, no
considerando que dichos rendimientos solo son para Lima, provincias y
algunos departamentos del Pert, lo que ocasionan una gran diferencia

entre lo proyectado y lo ejecutado (Revista Costos, 2022).

b) Consumo de mano de obra
Es la cantidad de personas en horas-Hombre, que usa una cuadrilla,
puede estar constituida por uno o mas integrantes, para lograr completar
una actividad (Avendafio, 2021). Es el inverso de la formula del

rendimiento, se calcula mediante la siguiente formula:

Formula de consumo de mano de obra

horas — Hombre (hH)
Metrado (um)

Consumo =
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Donde:
hH = horas - Hombre

um = unidad de medida

c) Eficiencia en la productividad de mano de obra
La eficiencia va desde el 10% al 100%, esto ultimo si se encuentra una
eficiencia méxima, tedricamente. Enmarcados en los dos limites
anteriores, podemos encontrar los rendimientos reales y los consumos de
mano de obra obtenibles en todas las condiciones, para las que se han
especificado diferentes rangos en funcién de la eficiencia de la
productividad y el nivel de productividad (Aguilar, 2007). En ese
sentido, Mejia y Hernandez (2007) mencionan que, la evaluacion de
productividad se basa en las cuadrillas observadas, es decir, los grupos
de trabajo cuyo rendimiento ha sido medido y comparado con el
estandar, para clasificar esta eficiencia utilizan el cuadro de eficiencia de
la productividad de mano de obra de Cano y Duque (2000). De la

siguiente tabla, es necesario aclarar que M.O. significa mano de obra.

Tabla 4 — Eficiencia en la productividad de M.O.

Eficiencia de la productividad Rango
Muy baja 10% al 40%
Baja 41% al 60%
Normal (promedio) 61% al 80%
Muy buena 81% al 90%
Excelente 91% al 100%

Extraido de Cano y Duque 2000.

3.2.2.2 Estudio de tiempos
Mejia y Hernandez (2007), el estudio de tiempos consiste en medir y
registrar el tiempo que las cuadrillas de trabajo tardan en realizar una tarea.
La medicion de tiempos puede hacerse mediante:
a) Observacion directa
Consiste en medir los tiempos reales que se tardan en realizar las tareas.

Esta medicidn puede hacerse de dos maneras:
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e Observacion discontinua: Se realizan observaciones aleatorias, como

en los muestreos de trabajo, para estimar el tiempo.

e Observacion continua: Se utiliza cronometraje para registrar de

manera continua el tiempo que se tarda en completar la tarea.

b) Tiempos predeterminados
Son tiempos previamente definidos para las actividades basicas que
forman parte de una tarea completa. Estos tiempos se establecen de
acuerdo con una norma estandar y se utilizan para calcular el tiempo total

requerido para completar la tarea.

El proposito es determinar rendimientos que sirvan como referencia para
fijar tiempos de desempefio estandar, ayudando asi a planificar y mejorar la
eficiencia del trabajo.

3.2.2.3 Categoria de trabajo de la mano de obra
Se consideran 03 categorias de trabajo de mano de obra:
a) Operario
Es aquel obrero que posee capacitacién en una actividad especifica.
Entre ellos se incluyen albafiiles, pintores, electricistas, carpinteros

gasfiteros, conductores, entre otros (Candia, 2021).

b) Oficial
En términos generales es aquel obrero que no posee ninguna
capacitacion, por lo que su labor es ser ayudante del operario (Cartolin,
2021).

c) Peodn
Es aquel obrero que no posee ninguna capacitacion y tiene la funcion de
ser ayudante en los trabajos no complejos de la construccién (Cartolin,
2021).

3.2.2.4 Comparacion de rendimientos
a) Origen de los rendimientos del expediente técnico
Los rendimientos empleados en los expedientes técnicos se determinan

con base en los siguientes aspectos:
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e Experiencia previa: Los rendimientos incluidos en los expedientes
técnicos a menudo se basan en datos recopilados de proyectos
anteriores. Las empresas constructoras mantienen registros historicos
de productividad, los cuales son utilizados como referencia para
estimar rendimientos en nuevos proyectos (Instituto Peruano de la
Construccion, 2018).

e Normativas y estandares tecnicos: Los rendimientos suelen
determinarse de acuerdo con normativas y manuales técnicos. En
Perd, el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento publica
normas técnicas que proporcionan rendimientos referenciales, los
cuales sirven como base para la elaboracion de expedientes técnicos.
Sin embargo, estos documentos no estan disponibles en linea, lo que

dificulta el acceso a la informacion actualizada sobre rendimientos.

e Estudios de tiempos y movimientos: Otra fuente de rendimientos son
los estudios de tiempos y movimientos, los cuales evaluan la
eficiencia de la mano de obra en condiciones controladas. Estos
estudios son llevados a cabo por especialistas o forman parte de la

documentacion técnica de los proyectos (Smith y Garcia, 2015).

b) Comparacion del rendimiento de obra con el rendimiento del
expediente técnico

La comparacién entre el rendimiento real en obra y el estipulado en el

expediente técnico es esencial para verificar la planificacion, controlar la

calidad, y tomar decisiones correctivas. Esta practica esta respaldada por
normativas como las Normas Técnicas Peruanas (NTP) y el Reglamento

Nacional de Edificaciones (RNE), y es consistente con las metodologias

de gestion de proyectos, como el PMBOK.

e Normas Técnicas Peruanas (NTP): Las NTP no proporcionan
directamente rendimientos especificos, pero establecen los estandares
de calidad y procedimientos que deben seguirse en la construccion. La
NTP 399.613 sobre el disefio y construccion de estructuras de
concreto proporciona criterios técnicos que indirectamente influyen

en los rendimientos planificados. Estas normas aseguran que las
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especificaciones del expediente tecnico estén alineadas con los

estandares de calidad aceptados en el pais.

¢ Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE): EI RNE, en la seccion
de Normas de Concreto Armado E.060, establece los requisitos y
criterios para el disefio y construccion de estructuras, que incluyen
recomendaciones para métodos de trabajo, materiales 'y
procedimientos constructivos. Aunque el RNE no especifica
rendimientos, su cumplimiento asegura que las précticas constructivas
sigan criterios técnicos solidos, y cualquier rendimiento derivado debe

estar en concordancia con estos estandares.

e PMBOK (Project Management Body of Knowledge): En el PMBOK,
la préctica de comparar rendimientos se relaciona con varias areas de
conocimiento, en particular:

Gestion de la Calidad del Proyecto: El control de calidad incluye la
comparacion de la ejecucion real con lo planificado para garantizar
que el proyecto cumpla con los requisitos establecidos.

Gestion del Cronograma: La creacion y monitoreo de la linea base del
cronograma implica la comparacion entre el rendimiento real y lo
planificado, para ajustar el proyecto si es necesario.

Gestion de los Costos: Similar a la gestion del cronograma, aqui se
establece una linea base de costos contra la cual se compara el gasto

real para controlar el presupuesto.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

-35de 125 -

3.3 Marco conceptual

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

K)

Afectacion: Se refiere a la actividad o efecto de afectar, que puede definirse como el
acto de influir, impactar o producir un cambio en algo o alguien (Sanchez, 2018).
CAPECO: Siglas de la Camara Peruana de la Construccion, es una organizacion sin
animo de lucro y de naturaleza gremial, segin lo mencionado en su sitio web oficial.
Principalmente conocida por proporcionar informacion de rendimientos minimos en
obra para Lima y Callao (CAPECO, 1958).

Cuadrilla: Es el nimero de obreros de cada categoria, los cuales son necesarios para
completar una partida determinada, esta conformado por el operario, oficial y pedn (De
Solminihac, 2018).

Edificacion: Viene a ser una obra, que fue ejecutada con el propdsito de acoger labres
humanas (Aranday, 2018).

Eficacia: Es el nivel de cumplimiento de la meta programada (Otero, 2020).
Eficiencia: Se refiere a la relacion de la meta cumplida con los recursos utilizados
(Padilla, 2019).

Estructura: Una estructura se forma a partir del arreglo o ensamblaje de elementos
individuales. Se procura que dicho arreglo aproveche las caracteristicas peculiares de
cada elemento para lograr la forma mas eficiente del sistema estructural global,
cumpliendo con las restricciones impuestas por el funcionamiento de la construccion
(Alvarado, Pineda y Ventura, 2004).

Expediente técnico de obra: Esta integrado por los documentos como memoria
descriptiva, especificaciones técnicas (Lozano, 2020).

Forma de medicion: Se refiere a aquella manera de medir los bienes y servicios (La
Torre, 2021).

Hora hombre: Es el nimero de horas que son necesarias para realizar una unidad logica
(De Solminihac, 2018).

Ingeniero: Persona que ha cursado estudios superiores en una universidad y, por tanto,
estd cualificada para trabajar en ingenieria en cualquiera de sus subcampos (Mora,
2021).

Mano de obra: Es el capital de personas dedicadas a la actividad de la construccién
(Botero, 2002).

m) Metrado: Es cuantificacion de la obra en partidas (Molina y Paez, 2013).

n)

Operario: Es un trabajador cuya formacion puede ir desde la capacitacion basica hasta

la especializacion en areas como albafiileria, carpinteria o plomeria. La capacitacién
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técnica aumenta la precision y eficiencia del operario y mejora sus posibilidades de
ascender en la estructura laboral de la obra (Instituto Nacional de Capacitacion para la
Industria de la Construccién, 2020).

Partida: Las partidas son los rubros en los que se divide una obra, con el fin de ser
medidos y costeados, a su vez se subdividen en partidas de orden desde el 1 hasta 4, el
cual depende de la precision que se pretende dar al presupuesto (Reyes, 2018).
Productividad: Es la relacion entre el total producido y los recursos utilizados
(Ramirez, 2020).

Proyecto: El objetivo que persigue un proyecto es la materializacion de una idea,
mediante actividades. Ademas, un proyecto permite ejecutar una obra, siendo la
informacion técnica (Rojas, 2014).

Revista Costos: Segun COSTOS S.A.C. (1994), es la revista que bimestralmente otorga
una actualizacién de los precios de equipos, terreno, costo de mano de obra, entre otros,
los cuales son importante referencia para la elaboracion de presupuestos de obra.
Unidad de medida: Se trata de una medida convencional utilizada para expresar una
magnitud fisica de manera estandarizada (Reategui y Siti, 2019).
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 Tipoy nivel de investigacion
a) Tipo de investigacion
La presente investigacion exhibe las caracteristicas propias del tipo de investigacion
basica o fundamental. Las investigaciones bésicas, puras, tedricas, cientificas o
fundamentales son trabajos centrados en la innovacion del conocimiento a través de la
aplicacion de métodos formales de investigacion. Su objetivo principal es explorar la
realidad para generar nuevo conocimiento, permitiendo el andlisis, interpretacion,
explicacion y revelacion de los aspectos fundamentales de la ciencia, la filosofia o la

naturaleza (Mufioz, 2011).

El enfoque de la investigacidn es cuantitativo, dado que se caracteriza por su naturaleza
objetiva, enfocandose en la recoleccion, procesamiento y andlisis de datos
cuantificables de elementos que pueden ser contados 0 medidos dentro de una muestra
0 poblacion en estudio. Este tipo de investigacion expone clasificaciones de datos y
describe la realidad social, con el objetivo de analizar su relacién con una teoria o
hipétesis que se busca verificar. Las conclusiones obtenidas permiten la generalizacion
y objetividad de los conocimientos adquiridos, con un nivel especifico de error y

confianza (Mufioz, 2011).

b) Nivel de investigacion
En una investigacion correlacional se busca evaluar la relacion existente entre dos o
mas variables sin que estas sean manipuladas. El objetivo es determinar si hay una
conexion entre las variables y, en caso afirmativo, identificar la intensidad y direccién
de dicha relacion, aunque esto no implica causalidad (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014).

La presente investigacion se situa en el nivel correlacional, porque se enfoca en
proponer y evaluar la hipétesis planteada, estableciendo y analizando la relacion entre

las variables estudiadas, sin intervencion o manipulacién directa de las mismas.
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Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion se refiere al plan o estrategia desarrollada para obtener la
informacion necesaria y responder al planteamiento de investigacion. Principalmente,
existen dos tipos de disefios de investigacion: experimental y no experimental. En el caso
de la investigacion no experimental, se llevan a cabo estudios sin la manipulacion
deliberada de variables, centrandose en la observacion de fendmenos en su entorno natural
para su posterior analisis. Ademas, la investigacion no experimental se subdivide en dos
categorias: transversal y longitudinal. Las investigaciones transversales recopilan datos en

un solo momento, en un tiempo Unico (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Dado que no se modificd ninguna de las variables objeto de estudio, el disefio se considera
no experimental. En este caso, el objetivo fue confirmar el comportamiento de las variables.
En ese sentido, se usa la investigacion transversal, lo que conlleva la aplicacion de la
estadistica al analisis de datos recogidos en tiempo real, es decir, dentro de un periodo de

tiempo determinado y una poblacion en particular.

Figura 1 — Relacion entre variables

Donde:

M = muestra
O = variable 1
O, = variable »

r =relacion entre variables

Descripcion ética de la investigacion
La investigacion se bas6é en los principios éticos, asegurando el consentimiento, la
confidencialidad y el respeto a los derechos de propiedad intelectual de las fuentes
consultadas:
a) Consentimiento informado
Se obtuvo el consentimiento de todos los participantes, explicando claramente los
objetivos, procedimientos, posibles riesgos y beneficios del estudio, y su derecho a

retirarse en cualquier momento (Asociacion Médica Mundial, 2013).
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b) Confidencialidad
Se garantiz6 la confidencialidad de la informacion personal de los participantes,
asegurando que los datos no se divulgaran a terceros sin su consentimiento previo
(Instituto Nacional de Salud, 2023).

c) Justificacion de la investigacion
La investigacion tiene una justificacion clara y valida, respondiendo a una pregunta
relevante que potencialmente mejora el conocimiento o la practica en el area de
estudio (Asociacion Médica Mundial, 2013).

4.4 Poblacion y muestra

a)

b)

c)

Poblacion

Cuando se aborda la delimitacion de la investigacion, es fundamental comenzar por
identificar la poblacion que se va a estudiar. Esta poblacion esta compuesta por una
totalidad de unidades, que pueden ser que pueden ser individuos, animales, objetos,

eventos, fendmenos, entre otros, y conforman el ambito de investigacion (Nifio, 2011).

La obra en estudio destaca por su importancia en el &mbito de la construccion, debido a
su presupuesto de 10 millones de soles, su complejidad estructural que incluye todos los
elementos estructurales propios de una edificacion, su ubicacion geografica en la ciudad
de Abancay y su ejecucion indirecta, donde los plazos y costos de ejecucién son
prioritarios, por lo tanto, el rendimiento de mano de obra. En el presente estudio, la
poblacion esta conformada por 132 cuadrillas de trabajo, integradas por trabajadores
que desempefian distintos roles, como operarios, oficiales y peones, encargados de
Ilevar a cabo las actividades relacionadas con el concreto armado de la infraestructura
del Poder Judicial de la ciudad de Abancay - 2023.

Caracteristicas y Delimitacion

Es esencial delimitar la poblacién tanto en su contenido como en el tiempo y lugar,
estableciendo los limites temporales y geogréaficos dentro de los cuales se llevara a cabo
el estudio (Nifio, 2011). Por lo tanto, la poblacién estuvo conformada por las cuadrillas
de trabajo que ejecutaron las actividades que involucran el concreto armado de la

infraestructura del Poder Judicial de la ciudad de Abancay - 2023.

Muestra
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En el contexto de un fendbmeno, producto o actividad, una muestra es una fraccion del
todo que se considera tipica de la totalidad. Esta fraccion también se denomina muestra
representativa (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). Para este estudio se considera
al 100% de la poblacién es decir que esta conformada por 132 cuadrillas de trabajo de
las actividades que involucran el concreto armado especificamente vigas de cimentacion
(vigas de cimentacion principales de 0.60x0.30m y vigas de cimentacion secundarias de
0.60x0.25m), columnas rectangulares (0.50x0.30m, 0.60x0.30m y 0.70x0.30m) y vigas
(vigas principales de 0.70x0.30m y vigas secundarias de 0.60x0.25m) en la ejecucion

de la infraestructura del Poder Judicial de la ciudad de Abancay - 2023.

d) Muestreo

Categorizamos las muestras en dos grandes ramas: las muestras no probabilisticas y las
muestras probabilisticas. En las muestras probabilisticas, se selecciona un subgrupo de
la poblacidn en el que todos los elementos tienen la misma probabilidad de ser elegidos.
Por otro lado, en las muestras no probabilisticas o dirigidas, se elige un subgrupo de la
poblacion basandose en las caracteristicas especificas de la investigacion, sin que la
seleccion de los componentes esté condicionada por la probabilidad (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014). En el presente trabajo de investigacion se us6 el muestreo
no probabilistico, debido a que se trabajo con el 100% de la poblacion, es decir 132
cuadrillas de trabajo que ejecutaron la partida de concreto armado especificamente vigas
de cimentacién, columnas y vigas en la ejecucion de la infraestructura del Poder Judicial
de la ciudad de Abancay - 2023.

4.5 Procedimiento
Para obtener el objetivo planteado se tendra la eleccion de partidas de concreto armado y
el periodo de observacion:
a) Eleccion de partidas
Mejia y Hernandez (2007) sostienen que los criterios utilizados en la seleccion de las
partidas, se consideran los siguientes:
e Representatividad y considerable influencia en el presupuesto del proyecto.
¢ Planificacion detallada del programa de obra.
e Eficaz planeacion y organizacion del trabajo a realizar durante el proceso.
e Seguimiento continuo de las mediciones a los equipos de trabajo.

e Tareas del proceso con condiciones comparables y medibles.
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La Ley de Pareto, también conocida como el principio 80/20 o el principio de los pocos
vitales y muchos triviales, es un concepto que se basa en la observacion de que, en
muchos casos, aproximadamente el 80% de los efectos proviene del 20% de las causas.
Las partidas fueron seleccionadas aplicando las condiciones anteriores y por ser
habituales en obras de edificacion, ademas el presupuesto obtenido en conjunto de estas
partidas seleccionadas, representan cerca del 13% del monto total del presupuesto de
Estructuras:

e Concreto fc=210 kg/cm2 en vigas de cimentacion

e Encofrado y desencofrado normal en vigas de cimentacion

e Acero de refuerzo en vigas de cimentacion

e Concreto fc=210 kg/cm2 columnas

e Concreto fc=210 kg/cm2 columnas (Inc. winche)

e Encofrado y desencofrado caravista en columnas

e Acero de refuerzo en columnas

e Concreto f°c=210 kg/cm2 en vigas

e Concreto fc=210 kg/cm2 en vigas (Inc. winche)

e Encofrado y desencofrado caravista en vigas

e Acero de refuerzo en vigas

Periodo de observacion

El periodo de observacion comenzé el 26 de febrero y concluy6 el 03 de agosto de 2023.
Durante este periodo, se realiz6 la recoleccion de datos relacionados con factores como
la economia, el aspecto laboral, el clima, la actividad, el equipamiento, la supervision y
el trabajador, asi como el rendimiento de la mano de obra. Esta etapa se desarrolld en

dos fases:

La primera fase fue la recoleccion de datos, compuesta por dos pasos:

e Paso 01: Se elaboro una ficha de recoleccion de datos que establece un sistema de
puntuacion, se asignaron valores de calificacion utilizando la tabla 5, se decidio
reducir los cinco rangos iniciales a tres para simplificar la interpretacion de los
resultados y facilitar la comparacion entre los diferentes grupos. Esta decision se basa
en la teoria de la medicién, que sugiere que un numero limitado de categorias es
suficiente para describir variables ordinales. Ademas, esta agrupacién permite
identificar de manera clara los niveles de desfavorable, normal y favorable, del uno

(1) al tres (3), como se muestra en la tabla 5, donde “desfavorable = 1”, “normal =
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2”7y “favorable = 3”. A través de la ficha que se muestra en la tabla 6, se recopilaron

los valores correspondientes a los factores economia, aspecto laboral, clima,

actividad, equipamiento, supervision y trabajador de las cuadrillas encargadas de

ejecutar las actividades de concreto armado.

Tabla 5 — Factores y su valor ordinal

Factores Valor
Desfavorable 1
Normal 2
Favorable 3

Extraido de Cano y Duque 2000 — Modificado por el autor.

Tabla 6 — Indicadores de cada factor y su valoracion

Mano de obra

Utiliza herramientas y
equipos de manera
bésica.
Necesita ayuda para

item Desfavorable Normal Favorable
Economia 1 2 3
Sigue instrucciones paso S .
a paso Sigue indicaciones Propone mejoras en los

simples correctamente.
Personal capacitado
segun su categoria.
Trabaja de manera

procesos y métodos de
trabajo.
Lidera proyectos
complejos.

calificada y organizaday Toma decisiones
.. resolver problemas . . -
eficiente : sistematica. estratégicas.
simples. ; .
. . Supervisa el trabajo de Es un referente en su
Tiende a repetir los ) .
MISMOS erTores otros. area de trabajo.
N De 3 a5 afios de Mayor a 5 afios de
Menor a 3 afios de e A
A experiencia experiencia
experiencia
Dlsppmbllldad Faltante mas de 3 dias Faltante mas dela3 Disponibilidad
de insumos dias constante
o . Rotacion moderada, Baja rotacion, contratos
Situacién de Alta rotacion, contratos
L contratos estables a largo plazo (mensual
empleo cortos (diario) .
(semanal) 0 Mas)
Aspecto 1 9 3
laboral
Tipo de Indefinido Temporal Definido
- e . Beneficios sociales Beneficios sociales
contrato Ningun beneficio social .
Parciales Completos
Conflictos frecuentes, Negociacién regular,
- poca negociacion algunos conflictos Relaciones laborales
Sindicatos AR L e
(paralizacién de obra por (paralizacién de obra s6lidas
dias) por horas)
Ausencia total (Existe Ausencia total o Incent|y(_)s atractivos
L . . . (bonificaciones,
. frustracion o incentivos muy bajos . >
Incentivos S . premios o beneficios
desmotivacion entre los (No lo consideran . :
empleados) importante) ad_|C|onaIes como dias
libres o formacién)
Por debajo del salario Alrededor del salario
Salarios minimo del mercado minimo del mercado Salarios de
(menos del 20% de (menos del 15% de construccion civil
construccion civil) construccién civil)
Clima 1 2 3
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Fuera de los rangos de

Ambiente fresco y

Temperatura | confort (menos que 18° 0 Dentro de Iosorango§ de agradable_ (Sin estar
, R confort (18° a 24°) expuesto directamente
mas que 24°) .
al sol o al frio)
Ei:??nopgel Con lluvias Sin lluvias - Despejado | Sin Iluvias - Nublado
Actividad 1 2 3
Tar ificil n alt
areas d cries con alta Tareas moderadas con .
exigencia fisica, sin uso . Tareas sencillas con el
Grado de . ! el uso de herramientas )
- de equipos (necesario . . . uso de herramientas o
dificultad de la . 0 equipos y exigencia .
mas de 01 persona) . equipos.
labor oo - fisica. ;
Dificil acceso por la L Varios accesos.
altura Fécil acceso.

Discontinuidad

Interrupciones frecuentes
en el trabajo (de 3 veces
a mas)

Interrupciones
ocasionales (1 02
veces)

Trabajo continuo y sin
interrupciones

Riesgo

Alto riesgo de accidentes
(Trabajo en altura)

Riesgo moderado de
accidentes (Trabajo a
poca altura)

Bajo riesgo de
accidentes (Trabajo a
ninguna altura)

Orden y aseo

Ambiente sucio y
desorganizado

Ambiente ordenado,
pero con algunas
deficiencias

Ambiente limpio y muy
organizado

Equipamiento

1

2

3

Herramienta

Herramientas en mal

Herramientas en buen

Herramientas

estado o insuficientes estado espe0|_a|_|zadas y
suficientes
Equipo Eqmp_o en mgl estado o Equipo en buen estado Equipo es_pguallzado y
insuficiente suficiente

Mantenimiento

Mantenimiento escaso o
irregular (0-1 veces al
mes)

Mantenimiento regular
(2-3 veces al mes)

Mantenimiento
preventivo frecuente
(més de 3 veces al mes)

Elementos de
proteccion

Falta de elementos de
proteccion

Algunos elementos de
proteccion

Todos los elementos de
proteccion necesarios

Supervision

1

2

3

Criterios de
aceptacion

Estandares de calidad
muy bajos

Estandares de calidad
minimos (cumplimiento
con RNE y NTP)

Estandares de calidad
altos

Seguimiento

Seguimiento inexistente

Seguimiento parcial (1
vez)

Seguimiento continuo
(2 veces a mas)

Instruccion

Instruccién ambigua.

Instruccién claray

Instruccién claray
estructurada, paso a

errores frecuentes.

concisa.
paso.
s . Supervision deficiente, - Supervision efectiva y
upervisor - Supervision regular .
falta de liderazgo motivadora
Trabajador 1 2 3
L Problemas personales Problemas personales
Situacion . . -
ersonal frecuentes (mas de 2 ocasionales (1 a 2 veces Estabilidad personal
P veces) por semana)
Necesita supervisiony | Puede trabajar de forma Facil aprendizaje.
Habilidad guia constante. Comete

mas independiente.
Comete pocos errores.

Puede ensefiar y guiar a

otros.
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Confianza

Duda de si mismo/a
constantemente.
Evita situaciones nuevas
o0 desafiantes.

Cree en sus
capacidades, pero a
veces duda.

Se siente cdmodo/a en
algunas situaciones,
pero no en todas.

Cree firmemente en si
mismo/a y en sus
capacidades.

Se siente cdmodo/a en
casi cualquier situacion.

Conocimiento

Necesita instruccion para
empezar su tarea.

Hace consultas
esporadicas.

Dominio total de su
campo.

Extraido de Botero 2002. Ajustada por Luzuriaga 2014 y Loarte 2016 — Modificado

por el Autor

e Paso 02: Se midio diariamente el avance de cada cuadrilla encargada de las

actividades de concreto armado para calcular el rendimiento real. Esta medicién se

realizé utilizando las tablas 7 y 8, incluidas en la ficha de recoleccion de datos.

Tabla 7 — Datos técnicos de las partidas

Partida evaluada

Unidad de medida | m?/ m¥ kg
Cantidad Largo Alto Total
Metrado
Tabla 8 — Cuadro de recoleccion del R.M.O. de una cuadrilla

o . .| Cantidad | Tiempo | Rendimiento
N Nombres y apellidos Edad | Categoria (m?) (hH) (m2/hH)

1

2

3

La segunda fase, implicé el procesamiento, constituida por tres pasos:

e Paso 01: En gabinete, se sumé los valores de los indicadores de cada factor,

asignandoles rangos de acuerdo al nimero de indicadores considerados.

Tabla 9 — Cuadro de rangos de acuerdo al nimero de indicadores

Valor

Rango

Descripcion

Para dos indicadores:

Se coloco el valor "1" a la suma de los indicadores menores

1 =<2:4>
! ad.
2 _4 Se coloco el valor “2” a la suma de los indicadores que era
igual a 4.
3 <4 6>= Se colocé el valor “3” a la suma de los indicadores que

estaban dentro del rango mayor a 4 y menor o igual a 6.

Para tres indicadores:

MICAELA BASTIDAS
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Se colocd el valor 1 a la suma de los indicadores que

=<g3;90> .
1 3:5 estaban dentro del rango mayor o igual a 3 y menor que 5.
Se coloc6 el valor 2 a la suma de los indicadores que
2 =<5;7>= estaban dentro del rango mayor o igual a 5 y menor o igual
a’t.
3 <7:9>= Se coloco el valor 3 a la suma de los indicadores que

estaban dentro del rango mayor a 7 'y menor o igual a 9.

Para cuatro indicadores:

Se coloc6 el valor 1 a la suma de los indicadores que

=< . > R
1 437 estaban dentro del rango mayor o igual a 4 y menor que 7.
Se colocd el valor 2 a la suma de los indicadores que
2 =<7;9>= estaban dentro del rango mayor o igual a 7 y menor o igual
ag.
3 <9:12>= Se coloc6 el valor 3 a la suma de los indicadores que

estaban dentro del rango mayor a 9 y menor o igual a 12.

Para todos los indicadores:

Se coloco el valor 1 a la suma de los indicadores que

1 =<25;42> estaban dentro del rango mayor o igual a 25 y menor que
42,
Se coloco el valor 2 a la suma de los indicadores que
2 =< 42 ;58 >= estaban dentro del rango mayor o igual a 42 y menor o
igual a 58.

Se coloco el valor 3 a la suma de los indicadores que

3 <58;75>= estaban dentro del rango mayor a 58 y menor o igual a 75.

Box enfatiza la importancia de la adecuacion del modelo a los datos y el contexto.
Este método tiene alta especificidad y en el campo de la investigacion existe
flexibilidad en la metodologia y evolucion constante de las técnicas. Asimismo, esta

avalado por un estadistico.

Paso 02: Tras la recoleccion de las 132 muestras correspondientes a las 11 partidas
consideradas, se procedié a calcular el porcentaje de eficiencia en la productividad
de la mano de obra. Este célculo se realiz6 dividiendo el rendimiento real (el obtenido
en obra) entre el rendimiento ideal (especificado en el expediente). Posteriormente,
se asignaron valores de calificacion utilizando la tabla 4, se decidié reducir los cinco
rangos iniciales a tres para simplificar la interpretacion de los resultados y facilitar la
comparacion entre los diferentes grupos. Esta decision se basa en la teoria de la
medicion, que sugiere que un numero limitado de categorias es suficiente para
describir variables ordinales. Ademas, esta agrupacién permite identificar de manera
clara los niveles de desempefio bajo, normal y alto, una escala ordinal del 1 al 3,
como se detalla en la tabla 10: “Bajo” = 1, si el rendimiento esta entre el 10% y el
60%; “Normal” =2, si esta entre el 61% y el 80%; y “Alto” = 3, si va del 81% a mas.
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Tabla 10 — Eficiencia en la productividad de M.O. y su valor ordinal

Eficiencia de la productividad Rango Valor
Bajo 10% al 60% 1
Normal 61% al 80% 2
Alto 81% a més 3

Extraido de Cano y Duque 2000 — Modificado por el autor.

Con estos datos se elaboro la tabla 11, que incluye la siguiente informacion: niamero
de muestra, partidas consideradas, rendimiento real, rendimiento ideal, eficiencia de
la productividad y el valor asignado correspondiente. De la siguiente tabla, es

necesario precisar que M.O. es mano de obray E.T. es expediente técnico.

Tabla 11 — Comparacion de rendimientos de la M.O. Real y E.T.

N° Partidas Ren?gg:ento Ren?c;g;lllento Eficiencia | Valor
1 Acero en columna 01 231.44 300.00 7% 2
2 Acero en columna 02 223.64 300.00 75% 2
3 Acero en columna 03 234.37 300.00 78% 2
4 Acero en columna 04 214.38 300.00 71% 2
5 Acero en columna 05 230.67 300.00 7% 2
6 Acero en columna 06 217.57 300.00 73% 2
7 Acero en columna 07 232.36 300.00 7% 2
8 Acero en columna 08 219.33 300.00 73% 2
9 Acero en columna 09 263.73 300.00 88% 3
10 Acero en columna 10 253.51 300.00 85% 3
11 Acero en columna 11 199.32 300.00 66% 2
12 Acero en columna 12 133.44 300.00 44% 1
13 Acero en columna 13 359.38 300.00 120% 3
14 Acero en columna 14 223.77 300.00 75% 2
15 Acero vigas de cim. 01 243.77 300.00 81% 3
16 Acero vigas de cim. 02 210.95 300.00 70% 2
17 Acero vigas de cim. 03 368.56 300.00 123% 3
18 Acero vigas de cim. 04 302.74 300.00 101% 3
19 Acero vigas de cim. 05 375.24 300.00 125% 3
20 Acero vigas de cim. 06 227.18 300.00 76% 2
21 Acero vigas de cim. 07 302.63 300.00 101% 3
22 Acero vigas de cim. 08 330.78 300.00 110% 3
23 Acero vigas de cim. 09 215.41 300.00 72% 2
24 Acero vigas de cim. 10 165.89 300.00 55% 1
25 Acero vigas de cim. 11 236.68 300.00 79% 2
26 Acero vigas de cim. 12 282.86 300.00 94% 3
27 Acero vigas de cim. 13 267.69 300.00 89% 3
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28 Acero vigas de cim. 14 375.49 300.00 125% 3
29 Acero vigas de cim. 15 356.63 300.00 119% 3
30 Acero vigas de cim. 16 337.97 300.00 113% 3
31 Acero vigas 01 171.38 300.00 57% 1
32 Acero vigas 02 377.44 300.00 126% 3
33 Acero vigas 03 317.40 300.00 106% 3
34 Acero vigas 04 210.01 300.00 70% 2
35 Acero vigas 05 284.53 300.00 95% 3
36 Acero vigas 06 278.34 300.00 93% 3
37 Acero vigas 07 297.47 300.00 99% 3
38 Acero vigas 08 144.54 300.00 48% 1
39 Acero vigas 09 252.83 300.00 84% 3
40 Acero vigas 10 100.16 300.00 33% 1
41 Acero vigas 11 199.71 300.00 67% 2
42 Acero vigas 12 180.59 300.00 60% 1
43 Acero vigas 13 289.46 300.00 96% 3
44 Acero vigas 14 188.96 300.00 63% 2
45 Acero vigas 15 217.14 300.00 72% 2
46 Acero vigas 16 187.05 300.00 62% 2
47 Acero vigas 17 163.71 300.00 55% 1
48 Acero vigas 18 393.41 300.00 131% 3
49 Acero vigas 19 157.16 300.00 52% 1
50 Concreto columna 01 8.70 10.00 87% 3
51 Concreto columna 02 7.42 10.00 74% 2
52 Concreto columna 03 8.74 10.00 87% 3
53 Concreto columna 04 7.90 10.00 79% 2
54 Concreto columna 05 7.90 10.00 79% 2
55 Concreto columna 06 8.32 10.00 83% 3
56 Concreto columna 07 7.80 10.00 78% 2
57 Concreto columna 08 7.80 10.00 78% 2
58 Concreto columna 09 7.56 10.00 76% 2
59 Concreto col winche 01 6.00 10.00 60% 1
60 Concreto col winche 02 4.80 10.00 48% 1
61 Concreto col winche 03 6.29 10.00 63% 2
62 Concreto col winche 04 6.49 10.00 65% 2
63 Concreto col winche 05 5.58 10.00 56% 1
64 Concreto col winche 06 7.45 10.00 75% 2
65 Concreto col winche 07 7.92 10.00 79% 2
66 Concreto col winche 08 7.45 10.00 75% 2
67 Concreto col winche 09 7.87 10.00 79% 2
68 Concreto col winche 10 7.45 10.00 75% 2
69 Concreto col winche 11 7.08 10.00 71% 2
70 Concreto vigas de cim. 01 13.65 20.00 68% 2
71 Concreto vigas de cim. 02 15.12 20.00 76% 2
72 Concreto vigas de cim. 03 14.11 20.00 71% 2

MICAELA BASTIDAS
4 e B

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-48 de 125 -
73 Concreto vigas de cim. 04 14.28 20.00 71% 2
74 Concreto vigas de cim. 05 15.66 20.00 78% 2
75 Concreto vigas de cim. 06 12.45 20.00 62% 2
76 Concreto vigas de cim. 07 16.70 20.00 84% 3
77 Concreto vigas de cim. 08 16.13 20.00 81% 3
78 Concreto vigas de cim. 09 15.25 20.00 76% 2
79 Concreto vigas winche 01 24.89 20.00 124% 3
80 Concreto vigas winche 02 26.88 20.00 134% 3
81 Concreto vigas winche 03 25.85 20.00 129% 3
82 Concreto vigas winche 04 27.03 20.00 135% 3
83 Concreto vigas winche 05 25.36 20.00 127% 3
84 Concreto vigas winche 06 25.45 20.00 127% 3
85 Concreto vigas winche 07 26.25 20.00 131% 3
86 Concreto vigas winche 08 25.45 20.00 127% 3
87 Concreto vigas winche 09 27.43 20.00 137% 3
88 Concreto vigas winche 10 28.60 20.00 143% 3
89 Concreto vigas winche 11 28.47 20.00 142% 3
90 Concreto vigas winche 12 29.47 20.00 147% 3
91 Concreto vigas winche 13 23.58 20.00 118% 3
92 Concreto vigas 01 25.85 20.00 129% 3
93 Concreto vigas 02 26.46 20.00 132% 3
94 Concreto vigas 03 28.00 20.00 140% 3
95 Concreto vigas 04 26.88 20.00 134% 3
96 Concreto vigas 05 25.45 20.00 127% 3
97 Encofrado columna 01 7.84 9.00 87% 3
o8 Encofrado columna 02 7.01 9.00 78% 2
99 Encofrado columna 03 7.64 9.00 85% 3
100 Encofrado columna 04 7.38 9.00 82% 3
101 Encofrado columna 05 5.79 9.00 64% 2
102 Encofrado columna 06 7.24 9.00 80% 2
103 Encofrado columna 07 8.11 9.00 90% 3
104 Encofrado columna 08 8.44 9.00 94% 3
105 Encofrado columna 09 7.33 9.00 81% 3
106 Encofrado columna 10 7.68 9.00 85% 3
107 Encofrado columna 11 6.81 9.00 76% 2
108 Encofrado columna 12 7.79 9.00 87% 3
109 Encofrado columna 13 7.26 9.00 81% 3
110 Encofrado columna 14 6.72 9.00 75% 2
111 Encofrado columna 15 6.81 9.00 76% 2
112 Encofrado columna 16 7.94 9.00 88% 3
113 Encofrado columna 17 8.02 9.00 89% 3
114 Encofrado columna 18 6.72 9.00 75% 2
115 Encofrado columna 19 6.91 9.00 7% 2
116 Encofrado columna 20 7.80 9.00 87% 3
117 Encofrado columna 21 8.27 9.00 92% 3
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118 Encofrado columna 22 7.93 9.00 88% 3
119 Encofrado vigas de cim. 01 10.15 8.00 127% 3
120 Encofrado vigas de cim. 02 10.02 8.00 125% 3
121 Encofrado vigas de cim. 03 9.73 8.00 122% 3
122 Encofrado vigas de cim. 04 9.97 8.00 125% 3
123 Encofrado vigas de cim. 05 10.26 8.00 128% 3
124 Encofrado vigas 01 7.89 8.00 99% 3
125 Encofrado vigas 02 7.82 8.00 98% 3
126 Encofrado vigas 03 7.46 8.00 93% 3
127 Encofrado vigas 04 8.14 8.00 102% 3
128 Encofrado vigas 05 8.14 8.00 102% 3
129 Encofrado vigas 06 7.78 8.00 97% 3
130 Encofrado vigas 07 8.14 8.00 102% 3
131 Encofrado vigas 08 8.02 8.00 100% 3
132 Encofrado vigas 09 8.58 8.00 107% 3

En las 11 partidas de concreto armado evaluadas en la construccion, se observé que
la eficiencia promedio del rendimiento alcanzo el 90%. Este resultado se vio afectado

por los diversos factores evaluados.

e Paso 03: Una vez obtenidos los datos de los pasos anteriores, se llevo a cabo el
andlisis estadistico de las muestras y la contrastacion de las hip6tesis formuladas,
consolidando asi la informacion procesada y concluyendo con la elaboracion del

informe final.

4.6 Técnica e instrumentos
a) Técnicas

La técnica utilizada fue la observacion. La observacion consiste en presenciar las
acciones o los comportamientos de un sujeto en un entorno determinado con el fin de
obtener una comprension de dichos comportamientos y documentar lo observado
(Alban, 2020).
Para la recoleccion de datos se utilizo la observacion directa, mediante:
¢ Visita a campo
e Estudio de campo
e Seleccién de la muestra
La técnica de revision documentaria, implica la revision de documentos, registros
publicos y archivos fisicos o electronicos. Por lo que también se utilizo esta técnica,

revisando el expediente técnico de obra para tener los valores de rendimiento ideales.
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b) Instrumento

Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014), destacan tres requisitos esenciales para

garantizar la calidad de los instrumentos de recoleccion de datos: confiabilidad, validez

y objetividad. Minimizar el error de medicion es esencial, aunque no es posible

eliminarlo completamente.

e Confiabilidad: Refleja la consistencia y estabilidad de las mediciones. Un
instrumento confiable debe producir resultados consistentes cuando se aplica
repetidamente bajo condiciones similares. Técnicas como el coeficiente alfa de
Cronbach o la prueba de division por mitad se utilizan para evaluar esta caracteristica.
El Alfa de Cronbach es una medida estadistica esencial en la psicometria y en otras
disciplinas que utilizan instrumentos de medicion para evaluar constructos
psicoldgicos o sociales. Este coeficiente nos permite evaluar la consistencia interna
de un conjunto de items que conforman una escala, es decir, qué tan bien miden todos
los items el mismo concepto (Cronbach, 1951):

Valores aceptables: Generalmente, se considera que un valor de alfa de Cronbach
superior a 0.70 indica una buena consistencia interna. Sin embargo, este valor puede
variar dependiendo del tipo de escala y del nimero de items.

Valores bajos: Si el alfa de Cronbach es inferior a 0.70, se deben considerar
modificaciones en la escala, como eliminar items que no estén correlacionados con
los demés o revisar la redaccion de los items.

En la presente investigacion, la confiabilidad del instrumento de medicion se evalu6
mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo un valor de 0.79. Este valor
indica una alta confiabilidad, segin los estandares establecidos. Este resultado,
detallado en el Anexo C, confirma que las mediciones obtenidas son consistentes y

estables, respaldando la precision de los datos recolectados.

e Validez: Messick (1989), se refiere a la validez como la precisién con la que un
instrumento mide el constructo deseado y se divide en varios tipos:
Validez de contenido: Evalla si los items del instrumento abarcan todo el dominio
del constructo. En la investigacion, la validez de contenido se aseguré mediante la
revision exhaustiva de los items del instrumento por parte de expertos en el area de
estudio, garantizando que estos miden efectivamente el constructo de interés.
Validez de criterio: Compara los resultados del instrumento con un estandar de oro o
una medida externa. Asegura que el instrumento "parece” medir lo que debe medir,

a simple vista. Se verifica de acuerdo a la opinion de los participantes o expertos.
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Validez de constructo: Examina la relacion entre los items del instrumento y su
alineacion con la teoria subyacente, usando técnicas como el analisis factorial
(Bryman, 2022). Cuando se tiene una teoria ya establecida se mide utilizando el
Anélisis Factorial Confirmatorio (AFC) o alfa de Cronbach para evaluar la validez y
confiabilidad del instrumento. La validez de constructo se evidencio con el Alfa de
Cronbach.

e Objetividad: Se refiere a la imparcialidad y consistencia en la administracion y
calificacion del instrumento. La estandarizacion de los procedimientos y la
capacitacion adecuada para los evaluadores son cruciales para lograr esta
imparcialidad (Polit & Beck, 2017). En la investigacion, se implementd un enfoque
riguroso para garantizar la objetividad en la administracion y calificacion del
instrumento. Se estandarizaron los procedimientos de aplicacion y evaluacion, y se
capacité adecuadamente a los investigadores involucrados en la etapa de recopilacion
de informacion. Esto minimizoé el sesgo y aseguro la consistencia en la interpretacion
de las respuestas.

La aplicacion de estas estrategias para evaluar y fortalecer la confiabilidad, validez y

objetividad del instrumento de medicidén permitié obtener datos de alta calidad que

respaldan sélidamente los hallazgos de la investigacion.

4.7 Andlisis estadistico
a) Seleccion de la prueba estadistica
Para seleccionar la prueba estadistica que se utilizé la prueba de bondad de ajuste
Kolmogorov - Smirnov (KS), debido a que el tamafio muestral de la investigacion consta
de 132 cuadrillas de trabajadores que participaron en la ejecucion de la partida de
concreto armado.
e Prueba de Kolmogorov - Smirnov (KS)
Esta prueba también es conocida como prueba K-S, es utilizada para variables

cuantitativas continuas y cuando el nimero de muestras es mayor a 50.

Formula de prueba de bondad de ajuste de Kolmogorov-Smirnov (KS)

D= Suplsisnlﬁn(xi) - Fo(Xi)l

Donde:
x;. es el i-ésimo valor observado en la muestra (cuyos valores se han ordenado

previamente de menor a mayor).

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

-52 de 125 -

E,(x;): es un estimador de la probabilidad de observar valores menores o iguales
que x;.
Fo(X): es la probabilidad de observar valores menores o iguales que xi cuando Ho

es cierta.

Asi pues, D es la mayor diferencia absoluta observada entre la frecuencia acumulada
observada F,(x) y la frecuencia acumulada teérica F,(x), obtenida a partir de la
distribucion de probabilidad especificada como hipotesis nula. Si los valores
observados F, (x)son similares a los esperados F,(x), el valor de D sera pequefio.
Cuanto mayor sea la discrepancia entre la distribucion empirica E,(x) y la

distribucion tedrica, mayor sera el valor de D.

Considerando un nivel de significancia igual a 0.05.

Si p es mayor a 0.05, entonces se acepta la hip6tesis nula (HO) y aceptamos que “La
muestra procede de una Distribucion normal”.

Si p es menor a 0.05, entonces se acepta la hipotesis alternativa (H1), por lo que “La
muestra no se distribuye segun el modelo de probabilidad normal”, y se debe
calcular los limites tanto superiores como inferiores de la siguiente manera:

Limite superior: Cuartil superior (Q3) + 1.5 veces la desviacion estandar (DE)
Limite inferior: Cuartil inferior (Q1) - 1.5 veces la DE

Los valores atipicos, aquellos que superan el Limite superior o se encuentran por
debajo del Limite inferior, son eliminados del conjunto de datos. Posteriormente, se
evalla si la distribucion de los datos restantes se ajusta a una normal mediante la

prueba de Shapiro-Wilks o Kolmogorov-Smirnov, segln corresponda.

Prueba Chi- cuadrado

La prueba Chi-cuadrado, también conocida como prueba de Pearson, se utiliza para
determinar si existe una asociacion significativa entre dos variables categoricas en
una Distribucion segun. Compara las frecuencias observadas en cada celda de la
tabla con las frecuencias esperadas si las variables fueran independientes (Agresti,
2018).

Formulacion de Hipotesis:
Hipotesis nula (Ho): Las variables son independientes, es decir, no hay asociacion

entre ellas.
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Hipotesis alternativa (H:): Las variables no son independientes, es decir, hay una

asociacion entre ellas.

Construccion de la Distribucion segun:
Se organiza una tabla que muestra las frecuencias observadas de las combinaciones

de categorias de las dos variables.

Férmula de frecuencias esperadas:
Fi X F]
ij — N

Donde:

Ej;: Es la frecuencia esperada para la celda (ij).
F; : Es la frecuencia total de la fila i.

F; : Es la frecuencia total de la columna j.

N : Es el tamafo total de la muestra.

Formula de la prueba chi-cuadrado:

2
2 2 (03 — Ey)

Donde:
x?: Es el estadistico de la prueba chi-cuadrado.
0j;: Es la frecuencia observada en la celda (i,j).

Ejj: Es la frecuencia esperada en la celda (i,j).

Determinacion del p-valor:
El valor calculado se compara con un valor critico de la distribuciéon Chi-cuadrado
para determinar el p-valor. Si el p-valor es menor que el nivel de significancia (o,

tipicamente 0.05), se rechaza la hipotesis nula.

e Prueba Exacta de Fisher
La prueba exacta de Fisher es una técnica estadistica utilizada para determinar si
hay una asociacion significativa entre dos variables categoricas en una Distribucion
segun normalmente 2x2, pero puede ser mayor. Esta prueba es especialmente util
cuando el tamafio de la muestra es pequefio y las frecuencias en algunas celdas de

la tabla son bajas. A diferencia de otras pruebas como la Chi-cuadrado, que se basa
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en aproximaciones, la prueba exacta de Fisher calcula la probabilidad exacta de
observar los datos actuales (o datos mas extremos) bajo la hipdtesis nula de
independencia entre las variables. Esto la convierte en una herramienta robusta para
el anélisis de datos cuando las condiciones estandar para la prueba Chi-cuadrado no
se cumplen (Fisher, 1922).

Formulacion de hipotesis:

Hipotesis nula (Ho): No hay asociacion entre las dos variables, es decir, son
independientes.

Hipotesis alternativa (Hi): Existe una asociacion entre las dos variables, es decir, no
son independientes.

Los datos se organizan en una tabla de contingencia segin que muestra las

frecuencias de cada combinacion de categorias.

Tabla 12 — Tabla de contingencia de la prueba Fisher

Categoria 1 (Variable 1) Categoria 2 (Variable 1)

Categoria 1 (Variable 2) a b
Categoria 2 (Variable 2) c d
Donde:

a: Frecuencia de la combinacion de Categoria 1 de ambas variables.

b: Frecuencia de la combinacion de Categoria 1 de Variable 1 y Categoria 2 de
Variable 2.

c: Frecuencia de la combinacion de Categoria 2 de Variable 1 y Categoria 1 de
Variable 2.

d: Frecuencia de la combinacién de Categoria 2 de ambas variables.

La prueba de Fisher calcula la probabilidad exacta de observar esta Distribucién

segun (o una mas extrema) bajo la hipotesis nula, usando la formula

Férmula de combinaciones:

(a+b)!(c+d)!(a+c)(b+ad)
[
bl

p:

Donde:
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n: es el tamano total de la muestra (h=a+b+c+d).

Interpretacion del p-valor:
Si el p-valor es menor que el nivel de significancia (o, generalmente 0.05), se
rechaza la hipotesis nula, concluyendo que hay una asociacion significativa entre las

dos variables.

Prueba de correlacion de Spearman

Spearman (1904) menciona que la prueba de correlacion de Spearman es una técnica
estadistica no paramétrica empleada para medir la fuerza y direccion de la relacion
entre dos variables, para ello se halla el coeficiente de correlacion de Spearman, el
cual es una medida estadistica que nos permite evaluar la relacion o asociacion entre
dos variables. A diferencia de otras medidas como el coeficiente de Pearson,

Spearman no asume que los datos tengan una distribucién normal.

Los valores del coeficiente de Spearman, varian entre -1y 1, e indican lo siguiente:
Valor cercano a 1: Indica una fuerte correlacion positiva. Esto significa que a medida
que aumenta el valor de una variable, también tiende a aumentar el valor de la otra.
Valor cercano a -1: Indica una fuerte correlacion negativa. En este caso, al aumentar
el valor de una variable, la otra tiende a disminuir.

Valor cercano a 0: Indica que no hay una relacion lineal significativa entre las

variables.

Se utiliza cuando se cumple los siguientes requisitos:

Datos no paramétricos: Cuando los datos no siguen una distribuciéon normal.
Variables ordinales: Cuando las variables estan medidas en una escala ordinal (por
ejemplo, niveles de satisfaccidon en una encuesta).

Presencia de valores atipicos: Si los datos contienen valores extremos gque podrian

afectar el calculo de otras medidas de correlacion.

Ventajas del coeficiente de Spearman:
Robustez: Es menos sensible a los valores atipicos que otras medidas.
Versatilidad: Se puede aplicar a diferentes tipos de datos.

Facil interpretacion: El valor del coeficiente es facil de entender y comparar.
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b) Procesamiento de la informacion
Los datos seran procesados en graficos estadisticos, tablas, hojas de calculo mediante el
software SPSS, para su posterior interpretacion. Se empled estadistica descriptiva para
resumir los rendimientos obtenidos y caracterizar su variabilidad mediante la media y
la desviacion estandar. A continuacion, se aplicara estadistica inferencial para extraer

conclusiones sobre la relacion entre los rendimientos y sus respectivos factores.

Segln Triola (2009), la estadistica descriptiva se enfoca en describir, resumir y

organizar conjuntos de datos para entender sus caracteristicas principales sin hacer

inferencias mas alla de los datos disponibles. Sus técnicas incluyen:

e Medidas de tendencia central: Describen el centro de los datos, como la media
aritmética, la mediana y la moda.

e Medidas de dispersion o variabilidad: Miden la extensién o dispersion de los valores.

e Gréficos y diagramas: Ayudan a visualizar los datos mediante histogramas,
diagramas de barras, diagramas de dispersion y diagramas de caja.

e Tablas de frecuencia: Muestran la frecuencia de los diferentes valores en un conjunto
de datos, utiles para datos categoricos o discretos.

e Medidas de asimetria y curtosis: Indican la forma de la distribucion de los datos,

como su simetria y la concentracion de valores alrededor de la media.

La estadistica inferencial, se utiliz6 con el objetivo de obtener conclusiones sobre una

poblacidn a partir de la muestra seleccionada, mediante los métodos de:

e Pruebas de hipotesis, que permitio decidir si existe evidencia suficiente para rechazar
una hipotesis preestablecida (HO) a favor de una alternativa (H1).

e Estimacion de pardmetros, el cual permite obtener valores aproximados de
caracteristicas poblacionales, como la media o la proporcion.

e Inferencia por intervalos, permite construir intervalos de valores dentro de los cuales

se encuentra el verdadero valor poblacional con un nivel de confianza determinado.

MICAELA BASTIDAS
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSIONES

5.1 Anadlisis de resultados
Para realizar este analisis se utilizo los datos procesados después de recolectar las muestras

de acuerdo a la seccion 4.5 Procedimiento del Capitulo IV Metodologia.

5.1.1 Factores
En la tabla 13, se presenta un andlisis de rendimiento categorizado en tres niveles:
desfavorable, normal y favorable. Estos niveles estan cruzados con tres categorias de

rendimiento: bajo, normal y alto.

Para cada combinacidn de categoria y nivel, se presentan dos valores:
¢ Recuento: El nimero real de observaciones que caen dentro de esa categoria.
¢ Recuento esperado: El nUmero de observaciones que se esperaria encontrar en esa

categoria bajo ciertas condiciones.

Comparacion entre recuento y recuento esperado:

e Cuando el recuento es similar al recuento esperado, sugiere que los resultados
estan en linea con lo previsto.

¢ Cuando el recuento es significativamente diferente del recuento esperado, podria
indicar una tendencia o patron interesante. Por ejemplo, si el recuento en la
categoria "desfavorable" y "bajo rendimiento” es mucho mayor que el esperado,
podria sugerir un problema o condicion que esta afectando negativamente el

rendimiento en esas circunstancias.
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Tabla 13 — Distribucion segun los factores y R.M.O.
N Rendimiento
Descripcion ) Total
Bajo Normal Alto
Recuento 9 27 22 58
Desfavorable
Recuento esperado 4.0 22.0 32.1 58.0
Recuento 0 23 43 66
Factores Normal
Recuento esperado 4.5 25.0 36.5 66.0
Recuento 0 0 8 8
Favorable
Recuento esperado .5 3.0 4.4 8.0
Recuento 9 50 73 132
Total
Recuento esperado 9.0 50.0 73.0 132.0
50
45 33%
40
35
30 20%
f1 25
20
15 .
10 ’ 6%
5 0% 0% 0% -
0

Desfavorable Normal Favorable

Factores

Rendimiento Bajo ~ m Rendimiento Normal B Rendimiento Alto

Figura 2 — Distribucion segun los factores y R.M.O.

La figura 2, muestra que:

e En condiciones desfavorables, el 17% de los trabajadores muestran un
rendimiento alto, el 20% tiene un rendimiento normal y el 7% alcanzan un
rendimiento bajo. Lo que indica que dichas condiciones impactan negativamente
en la productividad general.

e En condiciones normales, el 33% de los trabajadores logran un rendimiento alto,
el 17% tiene un rendimiento normal y no existen trabajadores con un rendimiento
bajo. Esto sugiere que las condiciones normales son generalmente buenas para el
rendimiento.

e En condiciones favorables, el 6% de los trabajadores muestran un rendimiento
alto, y no hay trabajadores con rendimiento normal o bajo, lo que indica que estas

condiciones maximizan el desempefio de los trabajadores.
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5.1.2 Factor economia
En esta seccion se analiza como el factor economia se relaciona directamente con el
rendimiento de la mano de obra en la partida de concreto armado. En la Tabla 14, se
muestran las dos variables: el factor economia (desfavorable, normal, favorable) y el
rendimiento (bajo, normal, alto). Si la diferencia entre el recuento y el recuento
esperado es grande, significa que hay evidencia de que existe una relacion entre las
variables, lo que se debe confirmar con la prueba Chi cuadrado o Fisher, segln
corresponda. Este analisis estadistico se muestra en la seccion de constatacion de

hipétesis.

Tabla 14 — Distribucion segun el factor economia y R.M.O.

Rendimiento Total
Bajo Normal Alto
Recuento 9 19 20 48
Desfavorable
Recuento esperado 3.3 18.2 26.5 48.0
Factor | Recuento 0 30 36 66
. Norma
Economia Recuento esperado 45 25.0 36.5 66.0
Recuento 0 1 17 18
Favorable
Recuento esperado 12 6.8 10.0 18.0
Recuento 9 50 73 132
Total
Recuento esperado 9.0 50.0 73.0 132.0
40 27%
35
30
> 15%
f1 20 14% 13%

15
7%
10

0% 0% 1%

Desfavorable Normal Favorable

Factor Economia

Rendimiento Bajo =~ mRendimiento Normal B Rendimiento Alto

Figura 3 — Distribucion segun el factor economiay R.M.O.

La figura 3, muestra que:
e En condiciones desfavorables, el 15% de los trabajadores muestran un

rendimiento alto, el 14% tiene un rendimiento normal y el 7% alcanzan un
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rendimiento bajo. Esto sugiere que estas condiciones, hay una pequefia proporcion
de los trabajadores mantengan niveles de productividad aceptables.

e En condiciones normales, el 27% de los trabajadores logran un rendimiento alto,
el 23% tiene un rendimiento normal y sin trabajadores con un rendimiento bajo.
Esto indica que las condiciones normales son efectivas para mantener un nivel de
productividad positivo entre los trabajadores.

e En condiciones favorables, el 13% de los trabajadores muestran un rendimiento
alto, el 1% tienen un rendimiento normal y no hay trabajadores con rendimiento
bajo. Esto sugiere que las condiciones favorables optimizan el desempefio de los
trabajadores, permitiendo que casi todos alcancen niveles elevados de

productividad.

5.1.3 Factor aspecto laboral
En esta seccion se analiza como el factor aspecto laboral se relaciona directamente
con el rendimiento de la mano de obra en la partida de concreto armado. En la Tabla
15 se presenta el factor aspecto laboral (desfavorable, normal, favorable) en relacién
con el rendimiento (bajo, normal, alto). Si la diferencia entre el recuento y el recuento
esperado es significativa, esto sugiere una posible relacion entre las variables, la cual
debe confirmarse mediante la prueba Chi-cuadrado o de Fisher, segun corresponda.

Esto se muestra en la seccion de constatacion de hipotesis.

Tabla 15 — Distribuciéon segun el factor del aspecto laboral y R.M.O.

Rendimiento
. Total
Bajo Normal Alto
Recuento 9 49 47 105
Desfavorable

Recuento esperado 7.2 39.8 58.1 105.0

Factor Recuento 0 1 19 20

Aspecto Normal
laboral Recuento esperado 1.4 7.6 11.1 20.0
Recuento 0 0 7 7
Favorable
Recuento esperado 5 2.7 3.9 7.0
Recuento 9 50 73 132
Total

Recuento esperado 9.0 50.0 73.0 132.0
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60
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50
40

f 30
14%
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Desfavorable Normal Favorable

20
7%
10

Factor Aspecto laboral

Rendimiento Bajo =~ M Rendimiento Normal  ® Rendimiento Alto

Figura 4 — Distribucion segun el factor aspecto laboral y R.M.O.

La figura 4, muestra que:

e En condiciones desfavorables, el 36% de los trabajadores muestran un
rendimiento alto, el 37% tiene un rendimiento normal y el 7% alcanzan un
rendimiento bajo. Esto sugiere que, a pesar de las condiciones adversas, una parte
considerable de los trabajadores logra mantener un rendimiento alto o normal.

e En condiciones normales, el 14% de los trabajadores logran un rendimiento alto,
el 1% tiene un rendimiento normal y no existen trabajadores con un rendimiento
bajo. Esto indica que, aunque las condiciones normales permiten un rendimiento
aceptable para la mayoria, atn existe una pequefia proporcién de trabajadores con
desempefio normal.

e En condiciones favorables, el 5% de los trabajadores muestran un rendimiento
alto, y no hay trabajadores con rendimiento normal o bajo. Esto sugiere que,
aunque una pequefia proporcion logra un rendimiento alto, las condiciones
favorables no parecen generar un rango de productividad mas amplio entre los

trabajadores.

5.1.4 Factor clima
En esta seccion se analiza el factor climay el rendimiento de mano de obra, como se

muestra en la Tabla 16 y la figura 5.
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Tabla 16 — Distribucion segun el factor climay R.M.O.
Rendimiento
. Total
Bajo Normal Alto
Recuento 5 30 43 78
Desfavorable
Recuento esperado 5.3 29.5 43.1 78.0
Recuento 4 20 29 53
Clima Normal
Recuento esperado 3.6 20.1 29.3 53.0
Recuento 0 0 1 1
Favorable
Recuento esperado 1 4 .6 1.0
Recuento 9 50 73 132
Total
Recuento esperado 9.0 50.0 73.0 132.0

La Tabla 16 presenta el factor clima (Desfavorable, Normal, Favorable) y el
rendimiento (Bajo, Normal, Alto). Una diferencia irrelevante entre el recuento y el
recuento esperado sugiere una nula relacion entre las variables, la cual debe ser
confirmada mediante el andlisis Chi-cuadrado o de Fisher, segun corresponda. Esto

se muestra en la seccion de constatacion de hipotesis.

50
45
40
35
30
fl 25
20
15

10 4%

33%

22%

3%

]

0% 0% 1%

Desfavorable Normal Favorable

Factor Clima

Rendimiento Bajo =~ M Rendimiento Normal B Rendimiento Alto

Figura 5 — Distribucion segun el factor climay R.M.O.

La figura 5, muestra que:

e En condiciones desfavorables, el 33% de los trabajadores alcanza un rendimiento
alto, el 23% mantiene un rendimiento normal y el 4% muestra un rendimiento
bajo. Esto sugiere que las condiciones desfavorables son generalmente mejores
para la productividad, con una mayoria de trabajadores logrando el rendimiento

alto y aceptable.

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 63 de 125 -

¢ En condiciones normales, el 22% de los trabajadores alcanza un rendimiento alto,
el 15% mantiene un rendimiento normal y el 3% muestra un rendimiento bajo.

¢ En condiciones favorables, solo el 1% de los trabajadores alcanza un rendimiento
alto, sin casos de rendimiento normal o bajo. Esto sugiere que, aunque una
pequefia proporcion logra un rendimiento alto, las condiciones favorables no

generan una amplia gama de productividad entre los trabajadores.

5.1.5 Factor actividad

En esta seccion se analiza la relacion entre el factor actividad y el rendimiento de
mano de obra, como se muestra en la Tabla 17 y la figura 6. La Tabla 17 presenta el
factor actividad (Desfavorable, Normal) y el rendimiento (Bajo, Normal, Alto). La
diferencia significativa entre el recuento observado y el esperado sugiere una posible
relacién entre las variables, la cual debe ser confirmada mediante la prueba Chi-
cuadrado o de Fisher, segun corresponda. Esto se muestra en la seccion de
constatacion de hipotesis.

Tabla 17 — Distribucion segun el factor actividad y R.M.O.

Rendimiento
. Total
Bajo Normal Alto
Recuento 7 16 18 41
Desfavorable
Factor Recuento esperado 2.8 155 22.7 41.0
Actividad Recuento 2 34 55 91
Normal
Recuento esperado 6.2 34.5 50.3 91.0
Recuento 9 50 73 132
Total
Recuento esperado 9.0 50.0 73.0 132.0
60 42%
50
40
30
0 14%
f1 59 . 12%
0
Desfavorable Normal
Factor Actividad
Rendimiento Bajo M Rendimiento Normal B Rendimiento Alto

Figura 6 — Distribucion segun el factor actividad y R.M.O.

La figura 6, indica que:
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e En condiciones desfavorables, solo el 14% de los trabajadores muestra un
rendimiento alto, el 12% de los trabajadores con rendimiento normal y el 5%
alcanza un rendimiento bajo. Esto muestra que las condiciones desfavorables
limitan significativamente la capacidad de los trabajadores para alcanzar un
rendimiento aceptable.

e En condiciones normales, el 42% de los trabajadores alcanza un rendimiento alto,
el 26% mantiene un rendimiento normal y el 2% muestra un rendimiento bajo.
Esto sugiere que las condiciones normales son generalmente favorables para la
productividad, con la mayoria de los trabajadores logrando un rendimiento alto o
aceptable.

e En condiciones favorables, no se registran casos de rendimiento alto, normal ni

bajo.

5.1.6 Factor equipamiento
En esta seccion se analiza la relacion entre el factor equipamiento y el rendimiento

de mano de obra, como se muestra en la Tabla 18 y la figura 7.

Tabla 18 — Distribucion segun el factor equipamiento y R.M.O.

Rendimiento Total
Bajo Normal Alto
Desfavorable Recuento 2 10 19 31
Recuento esperado 21 11.7 17.1 31.0
Recuento 7 40 52 99
Factor Normal
Equipamiento Recuento esperado 6.8 37.5 54.8 99.0
Recuento 0 0 2 2
Favorable
Recuento esperado A .8 11 2.0
Total Recuento 9 50 73 132
Recuento esperado 9.0 50.0 73.0 132.0
60 39%
50
40
f1 30 14%
20 0
10 2% . 2% 2%
° 0% 0% °
0 - I
Desfavorable Normal Favorable

Factor Equipamiento

Rendimiento Bajo =~ mRendimiento Normal B Rendimiento Alto

Figura 7 — Distribucion segun el factor equipamiento y R.M.O.
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La figura 7, muestra que:

e En condiciones desfavorables, el 14% de los trabajadores muestran un
rendimiento alto, el 8% tiene un rendimiento normal y el 2% alcanzan un
rendimiento bajo. Esto indica que, a pesar de las condiciones adversas, una
pequefia proporcion de trabajadores logra un rendimiento alto, aunque la mayoria
tiene un desempefio limitado.

¢ En condiciones normales, el 39% de los trabajadores logran un rendimiento alto,
el 30% tiene un rendimiento normal y el 5% de trabajadores tienen un rendimiento
bajo. Esto sugiere que las condiciones normales son buenas para la productividad.

e En condiciones favorables, el 2% de los trabajadores muestran un rendimiento
alto, y no hay trabajadores con rendimiento normal o bajo. Esto sugiere que estas
condiciones no fomentan una amplia gama de productividad entre los

trabajadores.

5.1.7 Factor supervision
En esta seccion se analiza el factor supervision y el rendimiento de mano de obra,

como se muestra en la Tabla 19 y la figura 8.

Tabla 19 — Distribucion segun el factor supervision y R.M.O.

Rendimiento Total
Bajo Normal Alto ota
Recuento 2 4 0 6
Desfavorable
Recuento esperado 4 2.3 3.3 6.0
Factor Normal Recuento 6 35 53 94
Supervision Recuento esperado 6.4 35.6 52.0 94.0
Recuento 1 11 20 32
Favorable
Recuento esperado 2.2 12.1 17.7 32.0
Recuento 9 50 73 132
Total
Recuento esperado 9.0 50.0 73.0 132.0
60 40%
50
f1 30 15%
20 8%
10 2% 3% gy 2% 1% .
0
Desfavorable Normal Favorable
Factor Supervision
Rendimiento Bajo Rendimiento Normal B Rendimiento Alto

Figura 8 — Distribucion segun el factor supervision y R.M.O.
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La figura 8, muestra que:

e En condiciones desfavorables, no se registraron muestras de rendimiento alto de
los trabajadores, el 3% tiene un rendimiento normal y el 2% tiene un rendimiento
bajo, lo que indica la baja cantidad de datos sobre el desempefio estas condiciones.

e En condiciones normales, el 40% de los trabajadores alcanza un rendimiento alto,
el 27% mantiene un rendimiento normal y el 5% muestra un rendimiento bajo.
Esto indica que las condiciones normales favorecen una mayoria de trabajadores
para lograr un rendimiento alto o aceptable.

e En condiciones favorables, el 15% de los trabajadores muestra un rendimiento
alto, el 8% mantiene un rendimiento normal y el 1% alcanza un rendimiento bajo.

Esto sugiere que, estas condiciones permiten un rango aceptable de productividad.

5.1.8 Factor trabajador

En esta seccion se analiza el factor supervision y el rendimiento de mano de obra,
como se muestraen la Tabla 20 y la figura 9. La Tabla 20 presenta el factor trabajador
(Desfavorable, Normal y Favorable) y el rendimiento (Bajo, Normal, Alto). La
diferencia significativa entre el recuento observado y el esperado sugiere la relacion
entre las variables, la cual debe ser confirmada mediante la prueba Chi-cuadrado o
de Fisher, segin corresponda. Esto se muestra en la seccion de constatacion de
hipétesis.

Tabla 20 — Distribucion segun el factor trabajador y R.M.O.

Rendimiento
. Total
Bajo Normal Alto
Recuento 9 34 13 56
Desfavorable
Recuento esperado 3.8 21.2 31.0 56.0
Factor Recuento 0 13 33 46
] Normal

Trabajador Recuento esperado 3.1 17.4 25.4 46.0

Recuento 0 3 27 30

Favorable
Recuento esperado 2.0 114 16.6 30.0
Recuento 9 50 73 132
Total

Recuento esperado 9.0 50.0 73.0 132.0
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Rendimiento Bajo ~ ® Rendimiento Normal  H Rendimiento Alto

Figura 9 — Distribucion segun el factor trabajador y R.M.O.

La figura 9, muestra que:

e En condiciones desfavorables, hay una distribucion variada del rendimiento, el
10% alcanzan un rendimiento alto, el 26% de los trabajadores muestran un
rendimiento normal y el 7% tiene un rendimiento bajo. Esto indica que, incluso
en condiciones desfavorables, algunos trabajadores pueden mantener o incluso
alcanzar un alto rendimiento, pero la mayoria tiende a un rendimiento normal.

e En condiciones normales, el 25% de los trabajadores logran un rendimiento alto,
el 10% tiene un rendimiento normal y no hay trabajadores con rendimiento bajo.
Esto sugiere que las condiciones normales son mejores para que los trabajadores
logren un rendimiento alto, con la mayoria de los trabajadores distribuidos entre
rendimiento normal y alto.

e En condiciones favorables, el 20% de los trabajadores muestran un rendimiento
alto, el 2% tiene un rendimiento normal, y no hay trabajadores con rendimiento
bajo. A pesar de las condiciones favorables, el rendimiento alto no es
significativamente mayor que en condiciones normales, pero no hay rendimiento

bajo.

Las condiciones normales parecen ser las mas efectivas para lograr un mayor
rendimiento alto entre los trabajadores. Las condiciones favorables también
contribuyen a un alto rendimiento, aunque no de manera tan marcada como las
condiciones normales. Condiciones desfavorables tienden a tener una mayor

proporcion de rendimiento normal o bajo.
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5.2 Contrastacion de hipotesis
5.2.1 Contrastacion de hipdtesis general
Para este analisis, se establece que, si el valor de p es menor que 0.05, se acepta la
hipotesis alterna (H1), mientras que, si el valor de p es mayor que 0.05, se acepta la
hipotesis nula (Ho). Las hipotesis se formularon de la siguiente manera:
e Ho: Los factores no se relacionan con el rendimiento de mano de obra en
concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
e Hi: Los factores se relacionan con el rendimiento de mano de obra en concreto

armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

La tabla 21 muestra métodos para calcular el estadistico chi-cuadrado y evaluar la
significancia de la asociacion entre variables. Incluye el valor del estadistico, grados
de libertad (gl), y valores p para significacion asintética y exacta (bilateral y
unilateral), ademas de la probabilidad de obtener exactamente el valor del estadistico

en algunas pruebas.

Tabla 21 — Prueba de hipdtesis de los factores y R.M.O.

Significacion  Significacion  Significacion -
- s Probabilidad
Pruebas Estadisticas Valor ol asintética exacta exacta en el punto
(bilateral) (bilateral) (unilateral) P
Chi-cuadrado de 23.037a 4 <.001 <.001
Pearson
Razon de verosimilitud  29.082 4 <.001 <.001
Prueba exacta de 22.901 <.001
Fisher-Freeman-Halton
Asociacion lineal por  20.222b 1  <.001 <.001 <.001 .000
lineal
N de casos validos 132
a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .55.
b. El estadistico estandarizado es 4.497.

La nota al pie indica que algunos recuentos esperados son menores a 5, lo cual podria
afectar ligeramente la precision de la prueba de chi-cuadrado. Sin embargo, los
resultados de la prueba exacta de Fisher-Freeman-Halton confirman la significancia
estadistica. Asimismo, las pruebas muestran una asociacion significativa, con un
valor de p menor a 0.001, inferior al nivel de significancia de 0.05. Por lo tanto, se
confirma la hipotesis alterna (Hi), que establece que los factores estan
significativamente relacionados con el rendimiento de la mano de obra en concreto

armado de la infraestructura del Poder Judicial en Abancay — 2023.
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De igual manera se muestra la tabla 22, con los siguientes datos:
e Coeficiente de correlacion: Indica la fuerza y direccion de la relacion entre
las dos variables.
e Sig. (bilateral): Este valor nos indica el nivel de significancia estadistica de
la correlacion.
e N: Representa el tamafio de la muestra, es decir, el nimero de observaciones

utilizadas en el analisis.

Tabla 22 — Prueba de correlacion de los factores y R.M.O.

Descripcion Factores  Rendimiento
Rho de Spearman Factores Coeficiente de correlacion 1.000 376™
Sig. (bilateral) . <.001
N 132 132
Rendimiento  Coeficiente de correlacion .376™ 1.000
Sig. (bilateral) <.001
N 132 132
**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Podemos concluir que, con un valor de 0.376, existe una correlacién positiva débil
pero estadisticamente significativa entre los Factores y el Rendimiento. Esto significa
que ambas variables estan relacionadas de manera que cuando una aumenta, la otra

tiende a aumentar también, aunque esta relacion no es muy fuerte.

5.2.2 Contrastacion de hipotesis especifica 1
Para este analisis, se establece que, si el valor de p es menor que 0.05, se acepta la
hipotesis alterna (H1), mientras que, si el valor de p es mayor que 0.05, se acepta la
hipotesis nula (Ho). Las hipotesis se formularon de la siguiente manera:
e Ho: El factor economia no se relaciona con el rendimiento de mano de obra en
concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
e Hi: El factor economia se relaciona con el rendimiento de mano de obra en

concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

La tabla 23 muestra métodos para calcular el estadistico chi-cuadrado y evaluar la
significancia de la asociacion entre variables. Incluye el valor del estadistico, grados
de libertad (gl), y valores p para significacion asint6tica y exacta (bilateral y
unilateral), ademas de la probabilidad de obtener exactamente el valor del estadistico

en algunas pruebas.
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Tabla 23 — Prueba de hipotesis del factor economiay R.M.O.
Significacion Significacion = Significacion -
Pruebas Estadisticas Valor gl asintdtica exacta exacta P;r?ZTb'LI::tid

(bilateral) (bilateral) (unilateral) P
Chi-cuadrado de Pearson 283502 4 <001 <001
Razén de verosimilitud 32860 4 <.001 <001
Prueba exacta de Fisher-
Freeman-Halton 27.211 <.001
Asociacion lineal por
N de casos vélidos 132
a. 3 casillas (33.3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 1.23.
b. El estadistico estandarizado es 4.282.

Las pruebas muestran una asociacion significativa, con un valor de p menor a 0.001,
inferior al nivel de significancia de 0.05, confirman una asociacion estadisticamente
significativa entre las variables. Esto permite concluir con confianza que existe una
relacién entre ellas, confirmandose la hipotesis alternativa (H1), que establece que el
factor economia se relaciona con el rendimiento de la mano de obra en concreto

armado en la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

Tabla 24 — Prueba de correlacion del factor economiay R.M.O.

Descripcion Economia  Rendimiento
|Rho de Spearman Economia Coeficiente de correlacion 1.000 341**
Sig. (bilateral) . <.001
N 132 132
Rendimiento  Coeficiente de correlacion .341** 1.000
Sig. (bilateral) <.001
N 132 132
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Podemos concluir que, con un valor de 0.341, existe una correlacion positiva debil
pero estadisticamente significativa entre el factor Economia y el Rendimiento. Esto
significa que ambas variables estan relacionadas de manera que cuando una aumenta,

la otra tiende a aumentar también, aunque esta relacion no es muy fuerte.

5.2.3 Contrastacion de hipotesis especifica 2
Para este analisis, se establece que, si el valor de p es menor que 0.05, se acepta la
hipotesis alterna (H1), mientras que, si el valor de p es mayor que 0.05, se acepta la

hipotesis nula (Ho). Las hipotesis se formularon de la siguiente manera:
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e Ho: El factor aspecto laboral no se relaciona con el rendimiento de mano de obra
en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
e Hi: El factor aspecto laboral se relaciona con el rendimiento de mano de obra en

concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

Tabla 25 — Prueba de hipdtesis del factor aspecto laboral y R.M.O.

Significacién  Significacion  Significacion .
Pruebas Estadisticas ~ Valor gl asintética exacta exacta P;r?te):?blyr?tzd
(bilateral) (bilateral) (unilateral) P
Chi-cuadrado de 23152 4 <.001 <.001
Pearson
Razon de verosimilitud 29490 4 <001 <001
P_rueba exacta de 22.929 <001
Fisher-Freeman-Halton
Asociacion linealpor 47 g5 9 <.001 <.001 <.001 000
lineal
b
N de casos validos 132
a. 4 casillas (44.4%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .48.
b. El estadistico estandarizado es 4.227.

Las pruebas muestran una asociacion significativa, con un valor de p menor a 0.001,
inferior al nivel de significancia de 0.05, se confirma la hipétesis alterna (Hy), segun
la cual el aspecto laboral esta relacionado con el rendimiento de la mano de obra en

concreto armado en la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

Tabla 26 — Prueba de correlacién del factor aspecto laboral y R.M.O.

Descripcion Aspecto laboral  Rendimiento
Rho de Spearman  Aspecto laboral ~ Coeficiente de correlacion 1.000 4117
Sig. (bilateral) . <.001
N 132 132
Rendimiento Coeficiente de correlacion 4117 1.000

Sig. (bilateral) <.001
N 132 132

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente de correlacion de Spearman entre el factor Aspecto laboral y el
Rendimiento es de 0.411. Este valor indica una correlacion positiva, lo que significa
gue a medida que aumenta uno de los valores, tiende a aumentar también el otro. Sin
embargo, esta correlacion se considera moderada, ya que no es ni muy fuerte ni muy
débil.
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5.2.4 Contrastacion de hipdtesis especifica 3
Para este analisis, se establece que, si el valor de p es menor que 0.05, se acepta la
hipotesis alterna (H1), mientras que, si el valor de p es mayor que 0.05, se acepta la
hipotesis nula (Ho). Las hipotesis se formularon de la siguiente manera:
e Ho: El factor clima no se relaciona con el rendimiento de mano de obra en
concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
e Hi: El factor clima se relaciona con el rendimiento de mano de obra en concreto

armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

Tabla 27 — Prueba de hipotesis del factor climay R.M.O.

Significacién  Significacion = Significacion

Pruebas Estadisticas Valor gl asintotica exacta exacta Pgr?sz'lz':tid
(bilateral) (bilateral) (unilateral) P
Chi-cuadrado de Pearson  .880a 4 927 1.000
Razdn de verosimilitud 1.255 4 .869 1.000
Prueba exacta de Fisher-  1.936 1.000
Freeman-Halton
Asociacion lineal por .008b 1 .927 1.000 521 109
lineal
N de casos validos 132

a. 4 casillas (44.4%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .07.
b. El estadistico estandarizado es .092.

Las pruebas muestran que no existe una asociacién significativa, con un valor de p
de 1.000, superior al nivel de significancia de 0.05, se confirma la hip6tesis nula (Ho),
indicando que el factor clima no se relaciona con el rendimiento de la mano de obra

en concreto armado en la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

Tabla 28 — Prueba de correlacion del factor climay R.M.O.

Descripcion Clima Rendimiento
Rho de Spearman Clima Coeficiente de correlacion 1.000 .005
Sig. (bilateral) . .954
N 132 132
Rendimiento  Coeficiente de correlacion .005 1.000
Sig. (bilateral) .954
N 132 132
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El coeficiente de correlacion de Spearman entre el factor Clima y el Rendimiento es
de 0.005. Este valor indica que no existe una correlacion lineal entre ambas variables.

Es decir, no hay una relacion directa ni inversa entre el clima y el rendimiento.

5.2.5 Contrastacion de hipotesis especifica 4
Para este analisis, se establece que, si el valor de p es menor que 0.05, se acepta la
hipotesis alterna (H1), mientras que, si el valor de p es mayor que 0.05, se acepta la
hipotesis nula (Ho). Las hipotesis se formularon de la siguiente manera:
e Ho: El factor actividad no se relaciona con el rendimiento de mano de obra en
concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
e Hi: El factor actividad se relaciona con el rendimiento de mano de obra en

concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

La tabla muestra métodos para calcular el estadistico chi-cuadrado y evaluar la

significancia de la asociacion entre variables.

Tabla 29 — Prueba de hipotesis del factor actividad y R.M.O.

Significacion  Significacion = Significacion -
- . Probabilidad
Pruebas Estadisticas Valor gl asintdtica exacta exacta en el punto
(bilateral) (bilateral) (unilateral) P

Chi-cuadrado de 10.591a 2 .005 .005
Pearson
Razon de verosimilitud 9.802 2 .007 .010
Prueba exacta de 9.567 .006
Fisher-Freeman-Halton
Asociacion lineal por 7.168b 1 .007 .010 .006 .004
lineal
N de casos validos 132
a. 1 casillas (16.7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 2.80.
b. El estadistico estandarizado es 2.677.

Basandonos en los resultados presentados, los valores de todas las pruebas son
menores a 0.05, por lo que aceptamos la Hipotesis Alterna y podemos concluir que
existe una fuerte asociacion estadistica entre el factor actividad y el rendimiento de
la mano de obra en concreto armado en la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023.

El coeficiente de correlacidn de Spearman entre el factor Actividad y el Rendimiento

es de 0.201. Este valor indica una correlacion positiva, lo que significa que a medida
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que aumenta uno de los valores, tiende a aumentar también el otro. Sin embargo, esta

correlacion se considera débil.

Tabla 30 — Prueba de correlacion del factor actividad y R.M.O.

Descripcion Actividad Rendimiento
Rho de Spearman Actividad Coeficiente de correlacion 1.000 201"
Sig. (bilateral) . 021
N 132 132
Rendimiento Coeficiente de correlacion 201" 1.000
Sig. (bilateral) 021
N 132 132
*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

5.2.6 Contrastacion de hipotesis especifica 5
Para este analisis, se establece que, si el valor de p es menor que 0.05, se acepta la
hipotesis alterna (H1), mientras que, si el valor de p es mayor que 0.05, se acepta la
hipotesis nula (Ho). Las hip6tesis se formularon de la siguiente manera:
e Ho: El factor equipamiento no se relaciona con el rendimiento de mano de obra
en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
e Ha: El factor equipamiento se relaciona con el rendimiento de mano de obra en

concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

Tabla 31 — Prueba de hipétesis del factor equipamiento y R.M.O.

Significacién ~ Significacion  Significacion  Probabilida

Pruebas Estadisticas Valor gl asintotica exacta exacta denel
(bilateral) (bilateral) (unilateral) punto
Chi-cuadrado de Pearson 2.396a 4 .663 .664
Razo6n de verosimilitud 3.155 4 532 617
Prueba exacta de Fisher- 2387 690
Freeman-Halton
Asociacion lineal por 085b 1 770 877 450 119
lineal
N de casos validos 132

a. 4 casillas (44.4%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .14.
b. El estadistico estandarizado es -.292.

La tabla 31, muestra métodos para calcular el estadistico chi-cuadrado y evaluar la
significancia de la asociacion entre variables. Todos los valores de p son mayores
que 0.05. Esto significa que no podemos rechazar la hip6tesis nula de que no existe

una relacion entre las variables. En otras palabras, se confirma la hipotesis nula (Ho),
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la cual plantea que el factor de equipamiento no esta relacionado con el rendimiento
de la mano de obra en concreto armado en la infraestructura del Poder Judicial de
Abancay — 2023.

Tabla 32 — Prueba de correlacion del factor equipamiento y R.M.O.

Descripcion Equipamiento  Rendimiento
Rho de Spearman ~ Equipamiento  Coeficiente de correlacion 1.000 -.037
Sig. (bilateral) . .676
N 132 132
Rendimiento Coeficiente de correlacion -.037 1.000
Sig. (bilateral) .676
N 132 132

El coeficiente de correlacion de Spearman entre el factor Equipamiento y
Rendimiento es de -0.037, pero el valor de Significancia bilateral 0.676 indica una

nula correlacion.

5.2.7 Contrastacion de hipotesis especifica 6
Para este analisis, se establece que, si el valor de p es menor que 0.05, se acepta la
hipotesis alterna (H1), mientras que, si el valor de p es mayor que 0.05, se acepta la
hip6tesis nula (Ho). Las hip6tesis se formularon de la siguiente manera:
e Ho: El factor supervision no se relaciona con el rendimiento de mano de obra en
concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
e Hi: El factor supervision se relaciona con el rendimiento de mano de obra en

concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

Tabla 33 — Prueba de hipétesis del factor supervision y R.M.O.

Significacion Significacion Significacion -
Pruebas Estadisticas Valor gl gsint()tica gexacta gexacta P;::T?S:,{Zd
(bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11918 4 .018 .018
a

Razdn de verosimilitud 12,125 4 .016 .019
Prueba exacta de Fisher- 10.709 .019
Freeman-Halton
Asociacion lineal por lineal 5.508b 1 .019 .024 .013 .007
N de casos validos 132
a. 4 casillas (44.4%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .41.
b. El estadistico estandarizado es 2.347.
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La tabla 33, muestra métodos para calcular el estadistico chi-cuadrado y evaluar la
significancia de la asociacion entre variables. Los valores de p obtenidos en las
distintas pruebas son inferiores al umbral de 0.05, lo que confirma la hipétesis alterna
(H1), por lo que, el factor de supervision esté relacionado con el rendimiento de la
mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay
—2023.

Tabla 34 — Prueba de correlacion del factor supervision y R.M.O.

Supervisién  Rendimiento
Rho de Spearman  Supervision Coeficiente de correlacion 1.000 A77"
Sig. (bilateral) . .042
N 132 132
Rendimiento  Coeficiente de correlacién 277 1.000
Sig. (bilateral) .042
N 132 132
*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

El coeficiente de correlacion de Spearman entre el factor Supervision y el
Rendimiento es de 0.177. Este valor indica una correlacion positiva, lo que significa
que a medida que aumenta uno de los valores, tiende a aumentar también el otro. Sin

embargo, esta correlacion se considera débil.

5.2.8 Contrastacion de hipotesis especifica 7
Para este analisis, se establece que, si el valor de p es menor que 0.05, se acepta la
hipotesis alterna (H1), mientras que, si el valor de p es mayor que 0.05, se acepta la
hip6tesis nula (Ho). Las hip6tesis se formularon de la siguiente manera:
e Ho: El factor trabajador no se relaciona con el rendimiento de mano de obra en
concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
e Ha: El factor trabajador se relaciona con el rendimiento de mano de obra en

concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

La tabla muestra métodos para calcular el estadistico chi-cuadrado y evaluar la

significancia de la asociacion entre variables.
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Tabla 35 — Prueba de hipdtesis del factor trabajador y R.M.O.
Significacién ~ Significacion = Significacion -
Pruebas Estadisticas Valor gl asintdtica exacta exacta P;?Z?bllljlr?tid
(bilateral) (bilateral) (unilateral) P

Chi-cuadrado de 46.407a 4 <.001 <.001
Pearson
Razo6n de verosimilitud 52,810 4 <.001 <.001
Prueba exacta de 46.940 <.001
Fisher-Freeman-Halton
Asociacion lineal por 40.288b 1 <.001 <.001 <.001 .000
lineal
N de casos validos 132
a. 3 casillas (33.3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 2.05.
b. El estadistico estandarizado es 6.166.

Todos los valores de p son menores a 0.01, lo que proporciona una evidencia solida
de una asociacion estadisticamente significativa entre las dos variables analizadas.
Por lo tanto, se puede aceptar la hipétesis alterna, que sugiere una relacion entre el
factor trabajador y el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la

infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.

Tabla 36 — Nivel de correlacion del factor trabajador y R.M.O.

Trabajador  Rendimiento
Rho de Spearman Trabajador Coeficiente de correlacion 1.000 576™
Sig. (bilateral) . <.001
N 132 132
Rendimiento  Coeficiente de correlacion 576" 1.000
Sig. (bilateral) <.001
N 132 132
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente de correlacion de Spearman entre el factor Trabajador y el
Rendimiento es de 0.576. Este valor indica una correlacion positiva, lo que significa
que a medida que aumenta uno de los valores, tiende a aumentar también el otro. Esta

correlacion se considera moderada.
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5.3 Discusion

La discusion de los resultados de la tesis sobre la relacion entre los factores y el rendimiento

de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay,

se llevé a cabo considerando estudios previos, se analizé los hallazgos de estos estudios y

se compararon con los resultados obtenidos en esta investigacion:

a)

En contraste con la investigacion de Granda, Cobos y Vasquez (2023), este estudio se
distingue por su mayor tamafio de muestra, utilizando 132 muestras en comparacién con
las 50 muestras, ademas del tipo de investigacion, siendo correlacional en lugar de
descriptiva. Ambas investigaciones son cuantitativas y utilizan la teoria generalmente
referida para los factores de influencia de Botero (2002). Ademas, este estudio concluye
con un valor p de 0.023, significativamente menor que 0.05, indicando la relacion entre
los factores y el rendimiento de la mano de obra en la partida de concreto armado de la
obra del Poder Judicial de Abancay, diferenciandose con la investigacion de Granda,
Cobos y Vasquez (2023), el cual sugeria que sélo el tipo de suelo ejerce una influencia
significativa en el rendimiento mientras que los demés indicadores no mostraban una
relacion significativa, lo cual se debe a la diferencia entre las partidas seleccionadas de
ambas investigaciones. Sin embargo, ambos estudios coinciden en que los factores de
afectacion se relacionan en distintos grados con el rendimiento, siendo varios de ellos

significativamente asociados con dicho rendimiento en nuestra investigacion.

b) En comparacion con la investigacion de Cabrera'y Toledo (2021), este estudio tiene una

muestra mas amplia, con 132 casos frente a los 115 de su investigacion. Ademas, difiere
en la metodologia, debido a que nuestra investigacion es cuantitativa y correlacional,
mientras que la de Cabrera y Toledo es cualitativa y exploratoria. Ambas
investigaciones se basan en las teorias de Cano y Duque (2000). En cuanto a los
resultados, Cabreray Toledo (2021) destacan la influencia positiva del equipamiento, la
supervision y los aspectos laborales en el rendimiento de la mano de obra. Sin embargo,
nuestros resultados no muestran una relacion significativa entre el factor equipamiento
con el rendimiento de la mano de obra, sugiriendo una nula relacién estadistica. Esta
discrepancia podria deberse a las diferencias en las partidas consideradas en cada
estudio, que podrian haber generado condiciones distintas que afectan el rendimiento de

la mano de obra.

El estudio de Ramirez (2020) emplea una muestra de 150, mientras que nuestra

investigacion utiliza una muestra ligeramente menor, con 132 muestras. Se distinguen
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por el tipo de estudio, siendo descriptivo en el caso de Ramirez y correlacional en
nuestro caso. A pesar de estas diferencias, ambos estudios comparten el estudio basico
con enfoque cuantitativo y la misma base tedrica en cuanto a los factores de afectacion,
haciendo referencia a Botero (2002). Ambas investigaciones se centran en las partidas
de concreto armado. La investigacion de Ramirez enfatiza la importancia de unificar los
procesos metodologicos de obtencion de rendimientos y considerar factores especificos
de cada obra, como la disposicion de materiales y logistica, para obtener resultados
comparables y precisos en el anlisis del rendimiento de la construccion. En el caso de
los factores, nos dice que el factor economia (disposicion del material), aspecto laboral
(demora en los pagos) y actividad (tiempos de acarreos internos), afectaron
negativamente el rendimiento en elementos estructurales, por lo que coincidimos en los

factores que se relacionan con el rendimiento.

d) La diferencia entre la investigacion de Ferndndez et al. (2023) y la presente

investigacion radica en varios aspectos: el tamafio de la muestra, siendo 62 muestras en
la primera y 132 en la segunda, lo que podria influir en la representatividad de los
resultados; el enfoque de la investigacion, con el estudio de Fernandez et al. (2023)
siendo descriptivo y la presente investigacion siendo correlacional. Las referencias
bibliograficas comunes incluyeron a Botero (2002). Sin embargo, Fernandez et al.
(2023) empleo referencias adicionales distintas, como Brenes (2014), Polanco (2009) y
Aguilar (2007). Las diferencias en los resultados entre la investigacion de Fernandez, et
al. (2023) y la nuestra se centran en el factor clima, que segun los encargados de obra
fue relevante en su estudio mientras que en el nuestro no lo fue. Es importante considerar
que su investigacion abordé de manera general obras, mientras que nosotros nos
enfocamos especificamente en obras de concreto armado, lo que podria explicar esta
discrepancia debido a las diferentes condiciones climaticas en cada pais, la temporada
de ejecucion y sus efectos en proyectos especificos. Ademas, otros factores como
condiciones de trabajo, problemas personales, ubicacion del proyecto y planificacion

también se consideran importantes en ambas investigaciones.

La comparacion entre la investigacion de Saldivia (2022) y el presente estudio revela
notables diferencias en varios aspectos. En primer lugar, mientras que Saldivia (2022)
utiliz6 07 muestras, nuestro estudio se basé en una muestra mas amplia de 132 muestras,
lo que podria afectar la representatividad de los resultados. Ademas, la metodologia

empleada difirio significativamente: nuestro estudio adopto un enfoque cuantitativo de
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investigacion correlacional, mientras que Saldivia (2022) se basé en un tipo de
investigacion  descriptiva con enfoque cualitativo, mediante entrevistas
semiestructuradas para recolectar datos. En términos de bases tedricas, Saldivia (2022)
usa como referencia a trabajos anteriores como los de Favela, Escobedo y Romero
(2018) y Cespedes, Lavados y Ramirez (2016), que a su vez se relacionan con la
investigacion de Botero (2002), que fue utilizado en nuestra investigacion. Respecto a
los resultados, ambas investigaciones destacan la importancia de considerar factores
como el uso eficiente de los recursos, el control de los procesos y la capacitacion del
personal, asi como otros aspectos como la cultura organizacional, la comunicacion y la
estructura organizativa. Estos elementos se relacionan significativamente en la
productividad y en la eficiencia de los procesos dentro de la industria de la construccion.
Es fundamental que las empresas del sector tomen en cuenta estos factores para mejorar

su desempefio y alcanzar sus objetivos de manera mas efectiva.

En comparacién con la tesis de Pérez (2023), nuestra investigacion utilizé una muestra
significativamente mayor, con 132 casos frente a los 51 de Pérez. Ambas
investigaciones emplearon una metodologia no experimental y correlacional, y
utilizaron fichas de recoleccion de datos para la recopilacion de informacion, ambas se
basaron en la teoria de Botero (2002). Pérez (2023) encontré rendimientos inferiores a
los previstos en el expediente técnico. En contraste, nuestra investigacion revelé que
algunos rendimientos estaban por debajo y otros por encima de lo previsto en el

expediente técnico.

g) La investigacion de Suarez (2023) utiliz6 81 muestras, mientras que nuestra

investigacion contd con 132. A pesar de esta diferencia, ambos estudios compartieron
un enfoque correlacional y béasico, y emplearon fichas de recoleccion de datos. Ambos
también se basaron en los trabajos de Botero (2002) sobre factores que afectan el
rendimiento. Coincidimos en que los factores laborales y supervisién se relacionan con
el rendimiento, ademas afirma que en Lambayeque existe mano de obra de calidad y

disponibilidad de insumos, por lo que el factor economia no es relevante.

h) En comparacion con el estudio de Alejandria y Alejandria (2020), que utiliz6 17 partidas

como muestra y adoptd un nivel de investigacion descriptivo, nuestra investigacion se
distingue por utilizar una muestra mas amplia de 132 muestras y un nivel correlacional.

Ambos estudios emplearon una metodologia basica, no experimental y de enfoque
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cuantitativo, asi como fichas de recoleccion de datos. Ademas, ambos estudios
consideraron los trabajos de Botero (2002) como base tedrica para los factores
influyentes en el rendimiento. Coincidimos con el estudio de Alejandria y Alejandria
(2020) en que, el factor trabajador y supervision se relacionan significativamente con el

rendimiento.

En comparacion con el estudio de Pacheco (2019), que utiliz6 una muestra de 139
muestras y adoptd un tipo de investigacion descriptivo, nuestra investigacion se
distingue por tener 132 muestras y un nivel correlacional. Ambas investigaciones
emplearon un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental. Ambos estudios
aplicaron la teoria del rendimiento y la productividad de la mano de obra de BOTERO
(2002), utilizando los rangos de afectacidn propuestos por Cano y Duque (2000). Los
resultados obtenidos y las similitudes observadas muestran que los factores relacionados
con el rendimiento de la mano de obra fueron la Actividad y Trabajador. En ambos
casos, el clima no representd un problema significativo. Ademas, se encontrd que el
rendimiento obtenido fue menor en comparacion con CAPECO en la investigacion de

Pacheco (2019) y respecto al expediente técnico en el caso de la presente investigacion.

En contraste con el estudio de Mallqui (2021), que utilizé una muestra no probabilistica
de 15 personas y un enfoque descriptivo, nuestra investigacion se distingue por su
muestra mas amplia de 132 casos y un enfoque correlacional. Ambos estudios
emplearon un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental, y se fundamentaron
teéricamente en Botero (2002). Mientras que los resultados de Mallqui (2021)
mostraron eficiencias entre el 61% y el 80%, clasificadas como productividad normal
segun la tabla de Cano y Duque (2000), nuestra investigacion revel6 una eficiencia
promedio del 90% en comparacion con el expediente técnico. Una diferencia
significativa es que Mallqui (2021) identificé el clima como el principal factor de
influencia en el rendimiento, mientras que en nuestra investigacion el clima no mostro6
una relacion con el rendimiento laboral. La diferencia se considera por el tipo de obra 'y

la temporada de ejecucion.

k) En comparacién con el estudio de Félix (2023), que consider6 una muestra de 36

personas Yy tuvo un nivel descriptivo, nuestra investigacion se distingue por tener una
muestra mas grande de 132 personas y un nivel de investigacion correlacional. Ambas

investigaciones tienen un disefio no experimental y transversal, utilizando fichas
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técnicas para medir el rendimiento. Como base teorica, Félix (2023) empleo referencias
como la Medicion de rendimiento de mano de obra de Ccorahua (2016), Rendimiento
de mano de obray productividad de Mejia y Hernandez (2007), y ambas investigaciones
utilizaron el Seguimiento de la Productividad en obra de Botero (2002). Los resultados
de Félix (2023) mostraron rendimientos superiores a los proyectados, atribuidos al
conocimiento técnico, la seguridad y salud del personal, y el aspecto psicoldgico. Por lo
que coincidimos, en que los factores de Trabajador y Actividad se relacionan de manera

significativa con el rendimiento.

I) En comparacién con el estudio de Cartolin (2021), que selecciono 8 partidas especificas
y utilizé un método de estudio cuantitativo, descriptivo, correlacional y exploratorio con
un disefio no experimental transversal, nuestra investigacion se distingue por tener una
muestra mas amplia de 132 muestras y un tipo de investigacion correlacional con un
disefio no experimental transversal. Aunque ambas investigaciones difieren en los
autores seleccionados, utilizan conceptos similares. Cartolin (2021) se baso en las bases
teoricas de Serpell (2002) y los principales factores que afectan la productividad segin
Goémez y Morales (2016), mientras que nuestra investigacion se centré6 en Botero
(2002). En cuanto a los resultados, Cartolin (2021) encontré una productividad general
del 41.44%, lo que representa una disminucion del 11.21% respecto al promedio anterior
antes de pandemia, principalmente debido a los protocolos COVID. En mi
investigacion, se observd que el rendimiento de la mano de obra real en campo se
relaciond principalmente con los factores economia, aspecto laboral, actividad,

supervisién y trabajador.

Los hallazgos de nuestra investigacion estan respaldados por estudios previos, lo que
refuerza la validez de nuestras conclusiones. Ademas, estos hallazgos subrayan la
complejidad de la relacion entre los factores y el rendimiento de la mano de obra,
destacando la necesidad de gestionar adecuadamente estos factores para optimizar la

eficiencia y elevar los estandares de calidad en proyectos de construccion similares.

MICAELA BASTIDAS
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

A partir de los andlisis estadisticos inferenciales realizados en esta investigacion, se

concluyd lo siguiente:

a) Se determiné con un nivel de confianza del 95% y un valor p menor a 0.001,
significativamente menor a 0.05, que los factores en conjunto evaluados en este trabajo
de investigacion tienen relacion estadisticamente significativa con el rendimiento de la
mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay
en 2023. Los analisis realizados revelaron que los factores Economia, Aspecto Laboral,
Actividad, Supervision y Trabajador tienen una relacion considerable con la
productividad y eficiencia de la mano de obra, mientras que los factores Clima y
Equipamiento no tuvieron relacion significativa en este caso especifico. Ademas, con
un valor de coeficiente de Spearman igual a 0.376 destaca la existencia de una
correlacion positiva. Estos resultados subrayan la importancia de gestionar de manera
integral los factores que se relacionan con la eficiencia y la calidad en la ejecucion de

proyectos de construccién.

b) Se determind con un nivel de confianza del 95% y un valor p menor a 0.001,
significativamente menor a 0.05, que los factores en conjunto evaluados en este trabajo
de investigacion tienen relacion estadisticamente significativa con el rendimiento de la
mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay
en 2023. Los andlisis realizados revelaron que los factores Economia, Aspecto Laboral,
Actividad, Supervision y Trabajador tienen una relacion considerable con la
productividad y eficiencia de la mano de obra, mientras que los factores Clima y
Equipamiento no tuvieron relacién significativa en este caso especifico. Ademas, con
un valor de coeficiente de Spearman igual a 0.376 destaca la existencia de una
correlacion positiva. Estos resultados subrayan la importancia de gestionar de manera
integral los factores que se relacionan con la eficiencia y la calidad en la ejecucion de

proyectos de construccion.
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c) Se determind con un nivel de confianza del 95% y un valor p inferior a 0.001, que es

significativamente menor a 0.05, que el factor economia tiene relacion estadisticamente
significativa con el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la
infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023. Este hallazgo sugiere que la mano
de obra calificada y eficiente, la disponibilidad de insumos y la situacion del empleo se
relacionan de manera considerable con el rendimiento de los obreros ademas con un
valor de coeficiente de Spearman igual a 0.341 destaca la existencia de una correlacion

positiva.

d) Se determind con un nivel de confianza del 95% y un valor p menor a 0.001, que es

mucho menor a 0.05, que el factor aspecto laboral tiene relacidn estadisticamente
significativa con el rendimiento de la mano de obra en la partida de concreto armado en
la construccién del Poder Judicial de Abancay — 2023, ademas con un valor de
coeficiente de Spearman igual a 0.411 muestra la existencia de una correlacion positiva.
Esto sugiere que, en el contexto de esta construccion en Abancay en 2023, los
indicadores como el tipo de contrato, la presencia de sindicatos, los incentivos y los
niveles salariales estan relacionados con la productividad de los trabajadores en las

partidas evaluadas.

e) Se determin6 con un 95% de confianza y con un p valor igual a 1.000 que es mayor a

f)

0.05, que el factor clima no se relaciona significativamente con el rendimiento de mano
de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
Se atribuye a la adecuada planificacion y organizacién del trabajo, que incluyé la
realizacion de las actividades fuera de la época de lluvias, minimizando asi posibles

interrupciones y asegurando un ambiente de trabajo mas favorable.

Se determind con un nivel de confianza del 95% y un valor p de 0.006, que es menor a
0.05, que el factor actividad tiene una relacion estadisticamente significativa con el
rendimiento de la mano de obra en la partida de concreto armado en la infraestructura
del Poder Judicial de Abancay — 2023, ademas con un valor de coeficiente de Spearman
igual a 0.201 indica una correlacion positiva. Esto significa que indicadores como el
grado de dificultad de la labor, la discontinuidad del trabajo, el riesgo asociado, el orden
y aseo del ambiente estan relacionados con la productividad de los trabajadores durante

esta etapa de la construccion.
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g) Se determino con un nivel de confianza del 95% y un valor p de 0.690, que es mayor a
0.05, que el factor de equipamiento no esta relacionado con el rendimiento de la mano
de obra en concreto armado en la infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023.
Gracias al buen estado de las herramientas y equipos, al mantenimiento regular y a la
disponibilidad de algunos elementos de proteccion necesarios, este factor no se

relaciond con el rendimiento, ni mejorandolo ni perjudicandolo.

h) Se determind con un nivel de confianza del 95% y un valor p de 0.019, que es menor a
0.05, que el factor supervision tiene relacion significativa con el rendimiento de la mano
de obra en la partida de concreto armado en la construccién del Poder Judicial de
Abancay — 2023 y con un valor 0.177 de coeficiente de Spearman se tiene una
correlacion positiva. Esto indica que, la supervision, medida a traves de los indicadores
de criterios de aceptacion, seguimiento, instruccién y experiencia del supervisor, tuvo

relacion estadisticamente significativa en la productividad de los trabajadores.

i) Se determind con un nivel de confianza del 95% y un valor p menor a 0.001,
significativamente inferior a 0.05, que el factor trabajador estd relacionado con el
rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder
Judicial de Abancay — 2023 y el coeficiente de Spearman igual a 0.576 indica una
correlacion positiva. Este resultado destaca la importancia de considerar aspectos del
trabajador, como su situacion personal, habilidades, nivel de confianza y conocimiento,
debido a su relacion con la productividad en este contexto.

6.2 Recomendaciones
De acuerdo con las conclusiones derivadas del estudio a cerca de la relacion entre los
diversos factores y el rendimiento de mano de obra en concreto armado de la infraestructura
del Poder Judicial de Abancay en 2023, se pueden formular las siguientes recomendaciones
a) Serecomiendaa Entidades publicas a nivel nacional, regional, local y empresas privadas
dedicadas al rubro de la construccion, gestionar de manera integral los factores
economicos, aspectos laborales, climaticos, actividad, equipamiento, supervision y
trabajador, con un enfoque en la optimizacién de recursos y la implementacion de
estrategias que promuevan la productividad, eficiencia y seguridad en el lugar de
trabajo. Esto incluye una gestion eficiente de los recursos econdmicos, planificacion

climatica, mantenimiento y actualizacion de equipos, programas de capacitacion y
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evaluacion continua del desempefio, para crear un entorno de trabajo productivo,

motivador y seguro, sin comprometer la calidad de los proyectos de construccion.

b) Se recomienda a futuros investigadores ampliar el estudio de los rendimientos y sus
factores asociados en diversas obras y actividades, con el fin de obtener una vision mas
completa sobre este tema en la region. Asimismo, se sugiere utilizar la ficha de
recoleccion de datos e incrementar la cantidad de informacion disponible, con el

objetivo de construir en el futuro una base de datos sélida y representativa para la region.

MICAELA BASTI
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Tabla 37 — Matriz de consistencia de la investigacion

“Relacion entre los factores y el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del Poder Judicial de Abancay —2023”

Problema Objetivos Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores Método y técnicas
. Prob!gma general ) Objetlvplgeneral ) H|pote_3§|s g_engr_al ) o Mano de obra calificada y eficiente Enfoque: Cuantitativo.
¢Cuél es larelacion entre los factores y el | Determinar la relacion entre los factores | Existe una relacion significativa entre . . . .
rendimiento de la mano de obra en |y el rendimiento de la mano de obra en | los factores y el rendimiento de mano Economia (e D_'Spo')!b'“dad de insumos Tipo de investigacion:
concreto armado de la infraestructura del | concreto armado de la infraestructuradel | de obra en concreto armado de la *  Situacion de empleo Basica.
Poder Judicial de Abancay — 2023? Poder Judicial de Abancay — 2023. infraestructura del Poder Judicial de «  Tipo de contrato
Abancay — 2023. Aspecto e Sindicatos Nivel de investigacion:
Problemas especificos Objetivos especificos | S | ) Correlacional.
P1: ;Cuél es la relacion entre el factor | O1: Determinar la relacion entre el Hip6tesis especificas avora e Incentivos
economia y el rendimiento de la mano de | factor economia y el rendimiento de la | H1: Existe una relacién significativa * Salarios
obra en concreto armado de la | mano de obra en concreto armado de la | entre el factor economia y el . o Temperatura Disefio de investigacion:
infraestructura del Poder Judicial de | infraestructura del Poder Judicial de | rendimiento de la mano de obra en Clima o Estado del tiempo No experimental y transversal.
Abancay — 2023? Abancay — 2023. concreto armado de la infraestructura —
P2: ;Cuél es la relacion entre el factor | O2: Determinar la relacion entre el | del Poder Judicial de Abancay — 2023. e Grado de dificultad de la labor Poblacion:
aspecto laboral y el rendimiento de la | factor aspecto laboral y el rendimiento | H2: Existe una relacién significativa Actividad o Discontinuidad 132 cuadrillas encargadas de
mano de obra en concreto armado de la | de la mano de obra en concreto armado | entre el factor aspecto laboral y el Variable e Riesgo ejecutar la partida de concreto
infraestructura del Poder Judicial de | de la infraestructura del Poder Judicial | rendimiento de la mano de obra en | independiente: e Ordeny aseo armado de la construccion del
Abancay — 2023? de Abancay — 2023. concreto armado de la infraestructura Factores de i Poder Judicial de Abancay -
P3: (Cual es la relacion entre el factor | O3: Determinar la relacion entre el | del Poder Judicial de Abancay — 2023. afectacion e Herramienta 2023.
climay el rendimiento de la mano de obra | factor climay el rendimiento de lamano | H3: Existe una relacién significativa Equipamiento . Eqmpo. )
en concreto armado de la infraestructura | de obra en concreto armado de la | entre el factor climay el rendimiento de e Mantenimiento Muestra:
del Poder Judicial de Abancay —2023? | infraestructura del Poder Judicial de | la mano de obra en concreto armado de o Elementos de proteccion 132 cuadrillas encargadas de
P4: (Cuél es la relacion entre el factor | Abancay — 2023. la infraestructura del Poder Judicial de ejecutar la partida de concreto
actividad y el rendimiento de la mano de | O4: Determinar la relacién entre el | Abancay — 2023. e Criterios de aceptacion armado de la construccion del
obra en concreto armado de la | factor actividad y el rendimiento de la | H4: Existe una relacién significativa Supervision  |® Seguimiento Poder Judicial de Abancay -
infraestructura del Poder Judicial de | mano de obra en concreto armado de la | entre el factor actividad y el P e Instruccion 2023.
Abancay — 2023? infraestructura del Poder Judicial de | rendimiento de la mano de obra en e Supervisor
P5: ¢(Cuél es la relacion entre el factor | Abancay — 2023. concreto armado de la infraestructura Técnicas:
equipamiento y el rendimiento de la | O5: Determinar la relacion entre el | del Poder Judicial de Abancay — 2023. e Situacion personal Observacion directa.
mano de obra en concreto armado de la | factor equipamiento y el rendimiento de | H5: Existe una relacion significativa . e Habilidad Revision documentaria
infraestructura del Poder Judicial de | la mano de obra en concreto armado de | entre el factor equipamiento y el Trabajador | o e 7
Abancay — 2023? la infraestructura del Poder Judicial de | rendimiento de la mano de obra en e Conocimiento Instrumentos:
P6: (Cual es la relacion entre el factor | Abancay — 2023. concreto armado de la infraestructura Ficha de recoleccién de datos.
supervision y el rendimiento de la mano | O6: Determinar la relacion entre el | del Poder Judicial de Abancay — 2023. Rendimiento real de encofrado y desencofrado | Documentacion técnica
de obra en concreto armado de la | factor supervisiony el rendimiento de la | H6: Existe una relacion significativa ejecutado
infraestructura del Poder Judicial de | mano de obra en concreto armado de la | entre el factor supervision y el Rendimiento Método de andlisis de datos:
Abancay — 2023? infraestructura del Poder Judicial de | rendimiento de la mano de obra en L . Estadistico descriptivo con
P7: ¢C3/él es la relacion entre el factor | Abancay —2023. concreto armado de la infraestructura real Rendimiento real de acero de refuerzo ejecutado SPSS, Excel y la pprueba de
trabajador y el rendimiento de lamano de | O7: Determinar la relacién entre el | del Poder Judicial de Abancay —2023. Variable Rendimiento real de concreto fc=210 ke/em? | Kolmogorov — Smirnov.
obra en concreto armado de la | factor trabajador y el rendimiento de la | H7: Existe una relacién significativa | dependiente: eiecutado &
infraestructura del Poder Judicial de | mano de obra en la construccion de | entre el factor trabajador y el | Rendimiento de ! Método de prueba de
Abancay — 2023? concreto armado de la infraestructura del | rendimiento de la mano de obra en | lamano de obra . Rendimiento ideal del encofrado y desencofrado hipétesis: Mediante la prueba
Poder Judicial de Abancay — 2023. concreto armado de la infraestructura Rendimiento de Chi cuadrado, Fisher y
del Poder Judicial de Abancay — 2023. exIS:c?ile;te Rendimiento ideal del acero de refuerzo Spearman.
tecnico Rendimiento ideal del concreto £c=210 kg/cm?
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UNIVERSIDAD NACTONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC — EAP DE INGENIERIA CIVIL

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Titulo: Relacion entre los factores v el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la
mfracstructure del Poder Judicial de Abancay — 2023

L Datos Generales

Modalidud de Ejecucion Indirecta - Por Contrata
Kistema de Contratacion Suma Alzadn
Jornada Laboral 8 h diarias - 48 horas semanales

o Ciundnd Distrito Provincia Region
Uhicacion -

Abangay Abancay Abancay Apurimae
Clima lemplado
Fecha
1L Datos técmicos
Partida evaluada Encofrado v desencofrado
Unidad de medida m?
Cantidad Largo Alto lotal
Metrada

I Rendimiento de mano de obra de una cuadrilla

@ T L . Cantidad | Tiempo | Rendimienio
N Nombres y apellidos Ednd | Categoria (m?} (hH) (i)
I
2
3
Iv. Factores de afectacion
La escala de calificacion es de | a 3, siendo | la condicidn mds desfavorable y 3 la mds favomble, 2 es la condicidn normal,
e Witk rave i
N# ITEM 1 2 3
Econamia Dezfavomble Normml Favorable
| Moo de obm ealificads v e fcienie
2 Dizponibilidad de nsumos
i Situacion de empleo
Aspecio laboral Diesfavomble MNormml Favorable
4 Tipo de contmi
5
[] T it v
7 Salariss
Clima Desfavomble Mo rmal Favorable
] Tempemtura
1] Estado del tiempo
Aetividad Desfavomble sl Favorahle
1 Cirado de di fouliad de la Tabor
11 Diiscomtinwidad
17 | Riesge
13 Oindeny v aso0
Exquipamien o Desfavomble Mormal Favorable
14 Hermamicnta
15 Equipa
16 Mantemnine nio
17 Elemenkys de prokeceion
Supery isidn Deafavorable Normal Favorable
18 Criterios de aceplacién
1% Se el
20 Instrieidn
2 Supervizor
Tmbajador Desfavomble Normal Favorable
2 Situmcion personal
ok | Habilidkad
24
25 Comdciimienis
| Pdgina 1 de 4 |

Figura 10 — Ficha de recoleccion de datos de encofrado y desencofrado
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%
H
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UNIV ERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC - EAP DE INGENIERIA CIVIL

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Titulo: Relacion entre los factores y el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la
mfraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023

L Datos Generales

Maodalidad de Ejecucion Indirecta - Por Contrala
Sistema de Contratacion Suma Alzada
Jormada Laborm| B h diarias — 48 homs semanales

Emrre Cindad Distrito Provincia Region
Ubicacion

Abancay Abancay Abancay Apurimac

Clima Templado
Fecha

IL. Datos técnicos

Partida evaluada Acen de refuerzo fy=4200 kg'em®
Uniglad de medida Kg
Metrado

1L Rendimiento de mano de obra de una cuadrilla

N® Nombres y apel lidos Edad | Categoria Cu‘.nk[li;.]lud T;;;?;m m}n:;;:luﬁ 2
|
2
3

Iv. Factores de afectacion
La escala de calificacion es de | a 3, siendo | la condicion més desfavorable y 3 la mas favomble, 2 es la condician normal,

i Vil raciivn
i ITEM i 2 3
Economia Desfavemble Mommal Favomble
1 Mano de obra ealilicada v eficienie
2 Disponibilidad de insumos
3 Situmeidn de empleo
Aspacio laboral Desfavorable | Nommal Favarahle
4 Tipo de contraie
5 Simal jeatos
[ Incentivos
7 Salarios
Clima Diesfavomble Normal Favorable
] Temperatim
9 Estado del tiempe
Actividad Destaverable Mormal Favomble
10 Cirandor e i ficuliad de la labor
11 Dizcontinuidad
12 Riesgio
13 Orden y ason
Equi pamienita Desfavemble Nommal Favomble
14 Hemamienta
15 | Equipo
16 e e mukevli
17 Elemenies de proteccion
Supervision Deslavomble Nommal Favamble
1% | Criterios de acepiacion
1% | Sepuimienio
My Instruoe m
a1 Supervisor
Tratsajador Desfvomable Mormal Favorahle
e Situaeiduy personal
i | Habilidad
24 | Confianza
25 | Comocimiento
[ Pdgina 2 de 4

Figura 11 — Ficha de recoleccion de datos de acero de refuerzo
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC - EAP DE INGENIERIA CIVIL

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Titulo: Relacion entre los factores v el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la
miracstructura del Poder Judicial de Abancay — 2023

L Datos Generales:

Modalidad de Ejecucian Indirecta - Por Contrata
Sistemna de Contratacion Suma A lzada
Jornada Laboral B h diarias - 48 horas semanales

a Ciudad Distrito Provincia Region
Libicacion

Abancay Abancay Abancay Apurimag

Clima Templada
Fecha

II. [datos técnicos:

Partida evaluada Conereto Fe=2 10kg/em?®
Unidad de medida m?
Cantidad Larpo Ancho Alto Total
Metrada

1. Rendimiento de mano de obra de una cuadrilla

Cantidad | Twempo | Rendimiento

N Mombres v apellidos Edad | Categorda ) (hH) (i mH)

B | | pa

LA

-1 | =

= =

| Pdgina 3 de 4 |

Figura 12 — Ficha de recoleccion de datos de concreto, pagina 1 de 2
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC - EAP DE INGENIERIA CIVIL

Iv.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
Titulo: Relacion entre los factores v el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la
infracstructura del Poder Judicial de Abancay — 2023
Factores de afectacion
La escala de calificacion es de 1 a 3, siendo 1 la condicion mas desfavorable v 3 la mas favorable, 2 es la
condicion normal,
Viloraciin
N ITEM : = 1"‘ 3
Economia Diesfavormble Normal Favorable
| Manas de obra calificada y eficiente
2 Disponibilidad de imswmos
3 Sitwacitn de empleo
Aspocin laboral Desfavamahle WNormal Favorable
4 Tipsr dbe: comirati
5 Sindieaios
6 Ineentivos
7 Salarios
Clima Destavorable ¥ ermal Favorable
K Temperatura
9 Eistadho del tiempo
Actividad Desfavorable ™ ormal Faverable
0 Grado de dificultnd de la labor
I Disomtimeidad
12 Riespo
13 Orden y aseo
Eggus ipamienta Desfavorahle Warmal Favarahle
14 Hemramicenta
15 Esquipa
& Mantenimicnio
17 Elementos de proteceidm
Supervision Desfavorable Mormal Favorable
18 | Criterios de sceptacion
1% Seguimien i
i Insiruceion
2 Sugservisor
Trabajador Diesfmvomble W ormal Favorable
2 Sitwnc ibn personal
23 Habilidkd
24 Confianza
25 Conoemiento

Pdgina 4 de 4 |

Figura 13 — Ficha de recoleccion de datos de concreto, pagina 2 de 2
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Especialistas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Suma
Metoddlogo 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 46
Estadistico 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 43
Ing. Civil 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 46
Ing. Civil 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 47
Ing. Civil 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39
Var 0.24 0.64 0.16 - 0.24 0.24 0.24 0.24 0.24 0.24

X

2.5, 2.48

s, 8.56
Férmula de alfa de Cronbach: Donde: Rango Confiabilidad

K Z s 2 a : Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.79 0.53 a menos Confiabilidad nula
[}
a = ﬁ I~ 5! K :NUumero de items del instrumento 10.00 0.54a0.59 Confiabilidad baja
- r )
Z S; : Sumatoria de las varianzas de los items. 2.48 0.60 a 0.65 Confiable
S;" :Varianza total del instrumento 8.56 61a0.71 Muy confiable
0.72a0.99 | Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta

Figura 14 — Alfa de Cronbach
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC - EAP DE INGENIERIA CIVIL

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

I.  DATOS GENERALES
Titulo de investigacion:
Relacion entre los factores y el rendimicnto de la mano de obra en concreto armado de la infracstructura del
Poder Judicial de Abancay — 2023

Investigadora:

Bach. Katherine Sarmiento Rojas

II. DATOS DEL EXPERTO
Nombres y Apellidos:

WILFREDO SOTO  Patorninoe

Especialidad:
Iwne Civit - Héropocogo

Cargo ¢ Institucion donde Labora:
DOC. UNIVERSITARIO — UTEA

1. ASPECTOS DE VALIDACION

Indique su opinion sobre el cuestionario marcando con una "X" dentro del cuadro de valoracion,
seleccionando tnicamente un valor por indicador.

(1) Muy bajo (2) Bajo () Medio  (Alto (5) Muy alto

Valoracién
L2 |3 4]8

Componente Indicadores Valoracién cuantitativa

Esta redactado considerando los

e ISR elementos necesarios > X

Forma - s . X 2 - !
2. Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado X ‘
3. Objeuvidad Esta expresado en conducta observable X I
& ‘Aotialided Es adecuado al avance de fa ciencia y la

tecnologia X ,

Evaluia las dimensiones de las variables

Contenido 5. Suficiencia en cantidad ycatidad X

Es para aicanzar los objetivos del

6. Intencionalidad %
estudio

7. Organizacion Existe una organizacion logica

— =

Se basa en aspectos teoricos cientificos ?

8. Consistencia 2 R .
de la investigacion educativa |

Estructura ’ Existe coherencia entre las variables,
9. Coherencia : A oAt X
dimensiones ¢ indicadores
P o La estrategia responde al bsito del
10. Metodologia . ERATOARO Propos X
diagnostico
| i 1 1 |

Validacicn de instrumentos Pagina ! de 2

Figura 15 — Validacion de instrumento 1 de 2 — Experto Metod6logo
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC - EAP DE INGENIERIA CIVIL

IV. OPINION DE APLICABILIDAD
PROCEDE (A APLICACION Del

INSTRUMENTO

V. REVISADO EL INSTRUMENTO

Procede a su aplicacion ()Q Debe corregirse ()

Abancay, _é de marzo del 2024

Séllo v Firma del Experto

DNI: V/?jqqs/

Pdgina 2 de 2

Validacidn de instrumentos

Figura 16 — Validacion de instrumento 2 de 2 — Experto Metodologo
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L UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC — EAP DE INGENIERIA CIVIL

VALIDACION DE INS TRUMENTOS

I.  DATOS GENERALES
Titulo de investigacién:
Relacion entre los tactores y el rendimicnto de la mano de obra ¢n concreto armado de la infraestruciura del
Poder Judicial de Abancay - 2023

Investigadora:

Bach. Katherine Sarmiento Roias

Il. DATOS DEL EXPERTO
Nombres y Apellidos:

{c/u/arr I/cwc_z.ca Ca/:(/c«v‘c,

Especialidad:

Tn{g. Lolochzlico ~ Tng. Civil

Cargo e Instituciéon donde Labora:
Docende Universdario

1. ASPECTOS DE VALIDACION

Indique su opinién sobre el cuestionario marcando con una "X" dentro del cvadro de valoracion,
seleceionando tnicamente un valor por indicador.

(1) Muy bajo (2) Bajo (3) Medio (4) Alto (5) Muy alto
[ Valoracion
Componente Indicadores Valoracién cuantitativa
1 (2 (3|45
[ NI Esta redactado considerando ios |
L ‘Redaccién elementos necesarios l L X
Forma B - = 7 : r § =1
2. Claridad Estd formulado con lenguaje apropiado b4
| 3. Objetividad Estd expresado en conducta observable | X JI
IS ? ; T 1 |
i & Actialided Es adecuado al avance de ia ciencia y la
S tecnologia X
Contenido. | 5. Suficiencia Evalia las dimensiones de las variables ‘
. “ en cantidad y calidad ¥
| i v Es para gicanzar ivs objerivos dei | I
| 6. Intencionalidad estudio l X
7. Organizacién Existe una organizacion logica X
i A Se basa cn aspectos teoricos cientificos | | |
8. Consistencia de la investigacion educativa I X |
Estructura 9. Cohcrencia Existe coherencia entre las variables,
% NOLEens dimensioncs ¢ indicadores X
. La estrategia responde al proposito del i
‘ 10. Metodologia diagnostico )\
L ——— — 1 1 1 i 1 1 (=9 |

Validacién de instrumentos Pagina 1 de 2

Figurra 17 — Validacion de instrumento 1 de 2 — Experto Estadistico
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L UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC ~ EAP DE INGENIERIA CIVIL

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

—

V. REVISADO EL INSTRUMENTO

Procede a su aplicacibr;)(f Debe comregirse ( )

Abancay, 2% de marzo del 2024

Edwar llasaca Ca
Wng. Estadistico
CIP. 47274

Sello y Firma del Experto
DNI. /258 52 20

Validacion de instrumentos Pagina 2 de 2

Al

Figura 18 — Validacion de instrumento 2 de 2 — Experto Estadistico

MICAELA BASTIDAS
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L UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC - EAP DE INGENIERIA CIVIL

7.

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

I.  DATOS GENERALES
Titulo de investigacion:
Relacion entre los tactores y el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del
Poder Judicial de Abancay — 2023

Investigadora:

Bach. Katherine Sarmiento Roias

II. DATOS DEL EXPERTO
Nombres y Apellides:

ERick  ALARCON CAMACHO

Especialidad:
DOCTOR  EN TANGENIERIA CIVIL

Cargo e Institucion donde Labora:

DECANC  DEL COLEGIO DE INGENIEROS

Ifl. ASPECTOS DE VALIDACION

Indique su opinion sobre el cuestionario marcando con una "X" dentro del cuadro de valoracion,
seleccionando Unicamente un valor por indicador.

(1) Muy bajo (2) Bajo (3) Medio (4) Alto (5) Muy alto ’
Valoracién l
Componente Indicadores Valoracién cuantitativa I T ‘
123 |4]5 |
= S 1
1. Redaccién Esta redactado considerando ios |
’ elementos necesarios L X ‘
Forma = —— v 2 3 \
2. Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado | X |
3. Objetividad Estd expresado en conducta observable W
& Adealidad Es adecuado al avance de ia ciencia y 1a |
R tecnologia X ’
]
P Sy Evala las dimensiones de las variables
] 5 % . |
Contenido 5. Saficiencia en cantidad y calidad i X
| = ; S S l
. * LS pdra aicanzar os ogjenvos aet
6. Intencionalidad | °° P75 X }
7. Organizacién Existe una organizacion logica [ ] X
; Z Se basa cn aspectos teoricos cientificos ’
‘ 8. Consistencia de la investigacion educativa X
] I
|
Estructura 9. Coherenci Existe coherencia entre las variables, I
i Bt A dimensioncs ¢ indicadores )(
‘ : ., La estrategia responde al propésito del
10. Metodologia diagnostico )(
| — 1 - i | = 1 1 1 1 | e |

Validacicn de instrumentos Pigina ! de 2

Figura 19 — Validacién de instrumento 1 de 2 — Experto Ingeniero Civil 01
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC - EAP DE INGENIERIA CIVIL

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

—

V. REVISADO EL INSTRUMENTO

Procede a su aplicacion (X) Debe corregirse ()

Abancay, ,Zj de marzo del 2024

DA AN TAC S RERY

mm@ag;gma&xs'
DNI; &1 5’8”3 o3

validacion de instrumentos Pagina 2 de 2 J

Figura 20 — Validacién de instrumento 2 de 2 — Experto Ingeniero Civil 01
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC - EAP DE INGENIER{A CIVIL

VALIDACION DE INSTRUMENTOS
L. DATOS GENERALES
Titulo de investigacion:
Relacion entre los tactores y ¢l rendimiento de la mano de obra cn concreto armado de la intraestructura del
Poder Judicial dec Abancay - 2023
Investigadora:
Bach. Katherine Sarmiento Roias
Il. DATOS DEL EXPERTO
Nombres y Apellidos: 3
Marco  Antonio Gavver LDuintana o
Especialidad:
Mae sTro en /Pro;eu _)\‘fcmaqe_ menT
v 4 v
Cargo ¢ Institucién donde Labora:
_Docente Tiermpo CO"V\P]-Q To / UTEA
III. ASPECTOS DE VALIDACION
Indique su opinion sobre el cuestionario marcando con una "X" dentro del cuadro de valoracion,
seleccionando Gnicamente un valor por indicador.
L (1) Muy bajo (2) Bajo {3) Medio {4) Alto (5) Muy alto
[ = 5 B 5
Valoracion
Componente Indicadores Valoracién cuantitativa
1|12|3|4)|5
| 1: Redaccisi Esta redactado considerando ios |
’ = elementos necesarios L 3 X
Forma i : 5 s 5 3 "
2. Claridad Estd formulado con lenguaje apropiado W
3. Objetividad Estd expresado en conducta observable X
| 4. Actualidad ES adecuado ai avance de ia ciencia y la |
; tecnologia >{
- p - EvalGia las dimensiones de las variables
Contenido 5. Suficiencia en cantidad y calidad X‘
o £ para aicanzar ios vbjetivos dei | 1 I
6. Intencionalidad isindio | X
7. Organizacion Existe una organizacion logica | 3
8 Consistetivia Se ba§a €n aspectos Ledricos cientificos
de la investigacién educativa X
N I |
Estructura 9. Coh 3 Existe coherencia entre las variables, [ ' ¥ ‘
¢ AwOISInCiR dimensiones ¢ indicadores ‘
10. Metodologia (lj,a estrategia responde al proposito del I x
fagnostico 3
L ] . 1 : ST e I e 1 Y
Validacion de instrumentos Pagina 1 de 2

Figura 21 — Validacién de instrumento 1 de 2 — Experto Ingeniero Civil 02
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l UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC ~ EAP DE INGENIERIA CIVIL

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

-—

V.  REVISADO EL INSTRUMENTO

Procede a su aplicacion 9() Debe corregirse ( )

Abancay, 25 de marzo del 2024

/ Sello y Firma del Experto

DN 449235 35

Validacion de instrimentas Pagina 2de 2

Figura 22 — Validacion de instrumento 2 de 2 — Experto Ingeniero Civil 02
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC — EAP DE INGENIERIA CIVIL

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

I.  DATOS GENERALES
Titulo de investigacién:
Relacion entre los factores y el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del
Poder Judicial de Abancay — 2023

Investigadora:

Bach. Katherine Sarmiento Rojas

Il. DATOS DEL EXPERTO
Nombres y Apellidos:
ANGEL HMALDONADO WMe NDIvIL

Especialidad:
TINe. CuwviL

Cargo e Institucion donde Labora:
DirecTor E.A.P. TNEENIERIA ClVIL - UTEA

1IL. ASPECTOS DE VALIDACION

Indigue su opinion sobre el cuestionario marcando con una "X" dentro del cuadro de valoracion,
seleccionando tinicamente un valor por indicador.

(1) Muy bajo (2) Bajo {3) Medio (4) Alto (5) Muy alto 1

Valoracion
1123 |4)| 5

Componente Indicadores Valoracién cuantitativa

Esta redactado considerando los

L. -“Redueatn elementos necesarios > K
Forma z : p 7 :
2. Clandad Esta formulado con lenguaje apropiado NC
3. Objetividad Esta expresado en conducta observable %
. Es adecuado al avance de la ciencia y la
4. Actualidad tecnologia X
Contonido 5. Suficiencia Evalua las dimensiones de las variables X

en cantidad v calidad

Es para alcanzar los objetivos del

6. Intencionalidad estidio X

7. Organizacion Existe una organizacion logica

8. Consisiencia Se basa en aspectos tedricos cientificos
| ) de la investigacion educativa

Estructura . Existe coherencia entre las variables,
9. Coherencia x N g
dimensiones ¢ indicadores

X |x |x X

SHF La estrategia responde al proposito del
] 3 Mesdologia diagnostico | |

Validacion de instrumentos Pagina | de 2

Figura 23 — Validacion de instrumento 1 de 2 - Experto Ingeniero Civil 03
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC ~ EAP DE INGENIERIA CIVIL

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

Es PERTINE NTE Lo APLOCDW o< L

INSTRY RERD _ e

V. REVISADO EL INSTRUMENTO

Procede a su aplicacion (X) Debe corregirse ( )

Abancay, 29 de marzo del 2024

L/ﬁlo y Firma del Experto

DNI: 067 88424

I Validacidn de instrumentas Pagina 2de 2

Figura 24 — Validacion de instrumento 2 de 2 - Experto Ingeniero Civil 03

MICAELA BASTIDAS
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Anexo D
Evidencias fotograficas e informacion de

la obra
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Figura 28 — Armado de acero de refuerzo en vigas de cimentacion
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it e RN - ; _ Apurimac

L [t e N A Te

Figura 29 — Verificacion de acero de refuerzo en vigas de cimentacion

Y

3 abr.2023 15:48:3%
100 35

_,, Abancay
- Apurimac

Figura 30 — Verificacion de trazado para encofrado en columnas de sétano
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S g . 24 jul. 2023 11:26:16 a. m.

Figura 32 — Acarreo de cemento d=10m
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Figura 34 — Desencofrado en columnas de s6tano
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2 may 2023 171‘49 07-
».1003S

sl = Abancay
: 5 . . wApurimac

-

Figura 35 — Armado de acero de refuerzo en vigas de cimentacion

- 8may. 202§’§6 2744
100 3S

., Abancay
Apurlmac

Figura 36 — Encofrado en vigas de cimentacion

MICAELA BASTIDAS
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29 may. 2023 14:16:22

Figura 37 — Vaceado de concreto en vigas de cimentacion

8may 2023'10:11:17
~100.3S

Figura 38 — Armado de acero de refuerzo en columna del ler nivel
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Figura 39 — Verificacion de medidas de estribos en columna del ler nivel

Apurimac

Figura 40 — Vaciado de concreto de columnas ler nivel
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Figura 42 — Armado de acero de refuerzo en vigas del ler nivel
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Figura 44 — Toma de datos en acero de refuerzo de columnas del 2do nivel
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seEsS——————— . 8 jun. 2023 3:09:29 p.m.
Figura 46 — Acarreo de acero de refuerzo

MICAELA BASTIDAS

VRENY 33

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 125 de 125 -

=& AW 2 ] [ 9iun 20232080 BE

Figura 47 — Encofrado y acero de refuerzo en vigas del 2do nivel
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" 2may.2023.15:39:24

Figura 48 — Concreto premezclado en planta concretera
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Figura 50 — Toma de datos en acero de refuerzo de columnas del 3er nivel
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Figura 51 — Verificacion del acero de refuerzo en vigas del 3er nivel

> ‘ \]1 _ iR ' - . 'l‘ﬁr x{

Figura 52 — Encofrado de vigas del 3er nivel
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Figura 54 — Desencofrado en vigas y losa del 3er nivel
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18 jul. 2023 54111 p. m.
Avenida Peru

Abancay
Apurimac

Figura 55 — Armado de acero de columnas del 4to nivel

Figura 56 — Encofrado de columnas del 4to nivel
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Figura 58 — Vaciado de concreto en vigas y losa del 4to nivel
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if=]] RESUMEN EJECUTIVO APU-RE-JEG-001
POten Juniciae
375y

Informacion General

Expediente Técnico de Obra

Proyecto: “MEJORAMIENTO DE LOS ORGANOS JURISDICCIONALES EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DEL NUEVO CODIGO PROCESAL PENAL DE LA PROVINCIA DE ABANCAY - DISTRITO
JUDICIAL DE APURIMAC™ - CODIGO UNICO N°2306915 (SNIP N°162853)

1. Informacion General:
1.1. Informacion Financiera.
1 Sector Gobiemo Nacional
2  Pliego Poder Judicial
3 Unidad Ejecutora Poder Judicial — Gerencia de Infraestructura Inmobiliaria
4 Funcién 06 - Justicia
5  Divisién Funcional 017 — Administracion de Justicia
6  Grupo Funcional 0038 — Administracion de Justicia
7 Actividad / Proyecto "MEJORAMIENTO DE LOS ORGANOS JURISDICCIONALES EN EL

MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL NUEVO CODIGO PROCESAL
PENAL DE LA PROVINCIA DE ABANCAY - DISTRITO JUDICIAL DE
APURIMAC" - CODIGO UNICO N°2306915 (SNIP N°162853)
Fuente Financiamiento ~ Recursos Ordinarics (00)
Plazo de Ejecucion 315 dias calendario (10.5 meses)
10 Componente Obra
11 Modalidad de Ejecucion ~ Administracion Indirecta — Por contrata 2 Suma Alzada,
12 Sistema de Contratacion A Suma Alzada
13 Presupuesto de Obra S/ 10'572,797.51

14 Costo Directo S/ 7'408,630.63

15 Gastos Generales S/ 1'032,763.12 (13.94 % del C.D.) .

16 Utilidad S/ 518,604.14 (7.00% del C.D.) IR WO DN
17 16V S/ 1%612,799.62 < g v

| Argd. E'chd‘ﬂwv 6.}
o |/

5 I &
'»,"/,7()?{ e 15

Gerencia de Infraestructura Inmobiliaria
Jt, Puno N*158 — Cercado de Lima
B Teléfono 4102525 Anexo 13619 Pigina 3 de 17

Figura 59 — Informacién general de la obra
Extraido del Expediente Técnico de obra 2022

MICAELA BASTIDAS
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Figura 60 — Plano en planta de columnas de la obra

Extraido del Expediente Técnico de obra 2022
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VP-008 (0.60x0.25m)

VP-007(0.60x0.30m)

VS-004
(0.60x0.25m)

VP-006 (0.60x0.30m)

><

VP-005 (0.60x0.30m)

VP-004 (0.60x0.30m)

VP-003 (0.60x0.30m)

Vigas de cimentacién
Secundarias Principales

VB S e B
(0.60x0.30m)

VP-001 (0.60x0.30m)

Figura 62 — Plano de vigas de cimentacion de la obra
Extraido del Expediente Técnico de obra 2022
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Figura 63 — Plano de vigas de la obra
Extraido del Expediente Técnico de obra 2022
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I.2.4 RENDIMIENTOS PROMEDIOS DE MANO DE OBRA PARA OBRAS DE EDIFICACION
EN LAS PROVINCIAS DE LIMA Y CALLAO

e R e e e b e e S e e e SRR e
$$3x'y R e 2t xs-“'nmm? 4h¢§§~4>svs§.ah"ﬂ R oim”w»g?\iﬁﬁ
o et S e A R
R ek TR SR e i o i
el . CUADRILLA - EQUIPD
as - i = o e o e
i A & i gl pE s
W_':F <s$bv\rw$4xpﬁﬂrj e DIAHmav T T TR BT R P
-.5.'§Q3-5.:62$x¢ﬁ§¢$£9°°v¥k'€'5‘5‘°9 el e S i x-owm-c ﬁvo-nz.-ngt&&.} gHEHme,
sl e SRR b & Bk o Pty
B e i H-vw 0- 4 *:capti-* pv.&u +.<> ;d‘w* mpa Sk e e
e i B i S ~ e i Ed - A
e e R B B ] e e e b R o e e

1.00 | MOVIMIENTOS DE TIERRAS
1.01 | Demolicién de albanileria m? 16,00 01 —~— . 1 |comba
1.02 | Excavacicn para zapatas aisladas
en tarreno normal seco.

Profundidad de 1,40a 1,70 m. m 2,50 0,1 — — 1 | pico y lampa

1.03 | Efiminacicn de malerial excedente
Hasta una distancia promadio de

30,00 mts. v 6.00 0.1 = - 1 | carretilla
1.04 | Corle o relleno de lerreno hasla

0,20 m.de profundidad sinapisonade| m? 40,00 a1 == — 1 | pico y lampa
1.04 | Relleno con materialpropio: manual| m? 7.00 0,1 == — 1 | pico y lampa
1.05 [Nivelacién y apisonado para false| m® 120,00 0,1 — = 1|1 pistn de

piso o piso (manual) mano

2.00 | CONCRETO SIMPLE

2,01 | Cimientos corridos m? 25,00 1 1 2 8 | 1 mazcladora
(9-11p3)
2.02 | Sobrecimiantos
a. De 0,25 m. de ancho m* 12,00 1 1 2 8 | 1 mezcladora
b. De 0,15 m. de anchao m? 10,00 1 1 2 8 |(9-11p3)
2.03 |Falso piso de 2"
— Reglado m* 100,00 0.1 1 = 3|—
— Vaciadao m# 200,00 0,2 2 1 6 | * mezcladora
(9-11p3)
2.04 | Solado de 3" para zapatas m? 80,00 o2 2 1 8 ‘{Igrr:?z-:;l?dura
-1
3,00 |ENCOFRADOS
3.01 | Encofrado de sobrecimientos
hasta 0,30 m. de alto:
— Habilitacién m# 40,00 01 1 1 —_—-
— Encofrado e 14,00 0,1 1 1 —|—
— Dasancofrada m? 28,00 1 2
3.02 |— Habilitacidn m# 40,00 0,1 1 1 —|—
— Encofrado m? 14,00 a1 1 1 —_|—
— Desencolrado e 28,00 1 2
3.03 | Encofrado de vigas da cimantacién:
— Habilitacidn m? 50,00 01 1 1 —_|—
— Encofrado e 10,00 0,1 1 1 —_——
— Desencofrado m# 35,00 1 2
3.04 | Encolradede muros de sostenimisnto
(1 cara)
— Habilitacion n* 4800 01 1 1 —_]—
— Encofrade e 12,00 01 1 1 e
— Desencofrado e 50,00 1 21—

Figura 64 — Rendimientos minimos de CAPECO, 1 de 3
Extraido de CAPECO 1968
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3.05 | Encofrade de muros de sostenimiento

{2 caras)

— Habilitacign m 40,00 01 1 1 —_ —_

— Encofrado me 10,00 0,1 1 1 — —

— Desencolrado m 40,00 1 2 -
3.06 | Encofrado de cisterna

{1 cara interior)

— Habilitacidn me 45,00 Q.1 1 1 — —

— Encofrado me 14,00 a,1 1 1 —_ —

— Dasencofrado me 30,00 1 2 —
3.07 | Encofrado de cisterna

{1 cara interior y una exterior)

— Habilitacidn m 40,00 .1 1 1 —_

— Encofrado o 12,00 0,1 1 1 - | —

— Desancofrado [ 24,00 1 2
3.08 | Encofrado da columna tipica

— Habilitacién m* 40,00 01 1 1 _— —

— Encofrado mt 10,00 0,1 1 1 —_ _—

— Desencofrado mt 40,00 1 2 —
3,08 | Encofrado de columna caravista

— Habilitacidn m? 40,00 0.1 1 1 —_ —_

— Encofrado m 6,00 o 1 1 —_— —_

— Desencofrade m? 25,00 1 2 —
3.10 | Encofrado de viga tipica

— Habilitacidn m? 40,00 0.1 1 1 —_— —_—

— Encofrado me 9,00 0,1 1 1 — —

— Desencofrado e 36,00 1 2 —
3.11 | Encofrado de viga caravista

— Habilitacian me 40,00 0.1 1 1 -— -

— Encofrado me B,00 0,1 1 1 — _

— Desancolrado m? 12,00 1 2 —
3.12 | Encolrado de losa aligerada

— Habilitagidn me 75,00 0.1 1 ] —_ —_—

— Encofrado me 12,00 0,1 1 1 — —

— Desencofrado me 36,00 1 2 —_
3.13 | Encofrado de losa maciza

— Habilitacidn m 60,00 0 1 1 - —

— Encofrado me 15,00 0,1 1 1 _ -

— Desancofrado me 15,00 1 2 —
3.14 | Encofrade de escaleras

— Habilitacién m? 28,00 0,1 1 1 _—

— Encofrado m 6,00 o1 1 1 — —

— Desencofrado mé 18,00 1 2
3.15 | Encofrado de caja de ascensor:

— Habilitacion m? 40,00 0,1 1 1 - | =

— Encofrado e 10,00 01 1 1 —_ —_

— Desencoirado mé 20,00 1 2 -
3,16 | Encofrado de tanque elevado (Cuba)

— Habilitacion m? 20,00 0,1 1 1 —_ —

— Encofrado m 12,00 0,1 1 1 — —_

— Desencotrado m? 20,00 1 2| —
3.15 | Encofrado de caja de frisos

— Habilitacién mi 98,00 =1 1 — -_

— Encofrado il 24,00 01 1 1 — —

— Desencolrado i 72,00 1 2 -

Figura 65 — Rendimientos minimos de CAPECO, 2 de 3
Extraido de CAPECO 1968
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4,00 | CONCRETO ARMADO
4.01 | Zapatas m 25,00 0.2 2 2 B 1 mezcladora
(-11p%
1 vibradar
Iransporie canaletas
4.02 | Vigas de cimentacidn, m? 20,00 0,2 2 2 8 | 1 mezcladora
(9-11p%)
Curado m? 80,00 0.1 — —_ 1 1 vibrador
transp. en boogia
4,03 | Losas de cimentacion, m? 22,00 0.2 2 2 8 | 1 mozcladora
(8-11p%)
Curado m 88,00 o1 — — 1 1 vibrador
transp. an boogia
4,04 | Muros de sostenimignto m? 10,00 0.2 2 2 10 | 1 mezcladora
(0,20 m, o mas) (9-11pY)
Curado m 30,00 o1 —~— —_ 1 1 vibrador
1 winche
4.05 | Tabiques (0,10 2 0,15 m) m? B.00 0,2 2 2 10 | 1 mezcladora
{3-11p"
Curado m 30,00 0.1 — — 1 | 1 vibrader
2 winche
4,06| Columnas m 10,00 0.2 2 2 10 | 1 mezcladora
Curado m? 20,00 0.1 — - 1 | 1vibrador
1 winche
4.07 | Vigas y losas macizas m? 20,00 0.2 2 2 10 | 1 mezcladora
(3-11p%)
Curado m' 40,00 0,1 —_ — 1 1 vibradar
1 winche
4.08 | Losa aligerada m' 25,00 0.3 3 2 11
Curado ' 50,00 0,1 -— — 1
4.09 | Escaleras in 12,00 0,2 2 2 10 | 1 mezcladora
(3-11p%
Curado m? 30,00 0,11 — _ 1 1 vibrador
1 winche
4,10 | Caja de ascensor m* 8,00 0.2 2 2 10 | 1 mezcladora
(8-11p%)
Curado m* 16,00 0.1 == - 1 | 1 vibrador
1 winche
4,11 | Cisterna m* 10,00 0.2 2 2 10 | 1 mazcladora
{9-11p%
Curado m 30,00 01 — — 1 | 1 vibrador
Transp. an latas
4.12 | Tanque elevado m? 10,00 0,2 2 2 10 | 1 mezcladora
(9-11p%)
Curado m’ 30,00 0.1 _ — 1 1 vibradar
1 winche
4.13 | Fierro da construcecidn: i
Habiltacidn kg 250,00 01 1 1 — | Cizalla
Colocacion kg 250,00 0.1 1 1 — | Alambre negro
N 16

a7

Figura 66 — Rendimientos minimos de CAPECO, 3 de 3
Extraido de CAPECO 1968
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Declaratoria de originalidad del autor
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DECLARACION JURADA SIMPLE

Yo, Katherine Sarmiento Rojas, identificada con DNI Nro 73531079, con
domicilio legal en Jr. Agustin Gamarra R-05, Distrito de Abancay, Provincia de

Abancay, Departamento de Apurimac.

En mi calidad de autora de la tesis titulada: “Relacién entre los factores y el
rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura del
Poder Judicial de Abancay - 2023", presentado para optar el titulo de ingeniero

civil en la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac.

Declaro bajo juramento:

La originalidad y autorfa de la presente tesis, la cual no contiene material
publicado o escrito por otra persona, salvo en los casos en que se haga

referencia explicita y adecuada a dichas fuentes.

Me afirmo y ratifico en lo expresado, en sefial de lo cual firmo el presente

documento.

Abancay, 24 de mayo del 2024

7553 10%9

Figura 67 — Declaratoria de originalidad del autor
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Anexo F
Autorizacion para realizar la

Investigacion
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CONSORCIO DE INFRAESTRUCTURA ABANCAY

Abancay, 20 de febrero del zo23

PERMISO DE INVESTIGACION

Sr.(es)

Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac

PRESENTE

Por medio del presente documento autorizo a la investigadora Katherine
Sarmiento Rojas responsable de la tesis: “Relacién entre los factores y el
rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la infraestructura
del Poder Judicial de Abancay - 2023", a recopilar informacion durante la
ejecucion de la obra: “Mejoramiento de los Organos Jurisdiccionales en el
marco de la implementacion del Nuevo Cadigo Procesal Penal de la provincia
de Abancay, distrito Judicial de Apurimac” y a utilizarla solo con fines

netamente académicos.

Permito que la recopilacion de informacion sea a traveés de fichas de
recoleccidén, documentos, entrevistas y otros métodos necesarios para el

correcto desarrollo de la investigacidon.

La presente autorizacion es formalizada por la firma del ingeniero Residente

de obra.

Figura 68 — Autorizacion para realizar la investigacion
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Anexo G

Muestras de investigacion
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“Relacion entre los factores y el rendimiento de la mano de obra en concreto armado de la

infraestructura del Poder Judicial de Abancay — 2023”

Muestras Factores de afectacion Rendimiento de mano de obra
N° Ca(;r::;'ggo Factores | Economia QE%??I: Clima | Actividad i?iléLpt?)_ Supervision | Trabajador R}'\:AP' R{ggé?' Eficiencia | Valor
1 2 2 1 1 1 2 3 3 231.44 | 300.00 | 77% 2
2 2 2 1 1 1 2 3 2 223.64 | 300.00 | 75% 2
3 2 2 1 1 1 2 3 2 234.37 | 300.00 | 78% 2
4 2 2 1 1 1 2 3 2 214.38 | 300.00 | 71% 2
5 © 2 2 1 1 1 2 3 2 230.67 | 300.00 | 77% 2
6 = 2 1 1 1 1 2 3 1 217.57 | 300.00 | 73% 2
7 = 2 3 1 1 1 2 3 2 232.36 | 300.00 | 77% 2
8 o 2 1 1 1 1 2 3 1 219.33 [ 300.00 | 73% | 2
9 8 2 3 1 1 1 2 3 3 263.73 | 300.00 | 88% 3
0] S 2 3 1 1 1 2 3 3 | 25351 | 30000 | 8% | 3
11 2 2 1 1 1 2 3 1 199.32 | 300.00 | 66% 2
12 1 1 1 1 1 2 3 1 133.44 | 300.00 | 44% 1
13 2 3 1 1 1 2 3 3 359.38 | 300.00 | 120% | 3
14 2 1 1 1 1 2 3 1 223.77 | 300.00 | 75% 2
15 2 3 1 1 2 2 3 2 243.77 | 300.00 | 81% 3
16 1 1 1 1 2 2 2 1 210.95 | 300.00 | 70% 2
17 3 3 2 3 2 2 3 3 368.56 | 300.00 | 123% | 3
18 c 2 3 2 1 2 2 3 3 302.74 | 300.00 | 101% | 3
19 2 3 3 3 1 2 2 3 3 375.24 | 300.00 | 125% | 3
20 £ 2 2 1 1 2 2 2 1 227.18 | 300.00 | 76% 2
21 g 2 2 2 1 2 2 3 3 302.63 | 300.00 | 101% | 3
2] % 3 3 2 1 2 2 3 3 330.78 | 300.00 | 110% | 3
23 2 2 2 1 1 2 2 2 1 215.41 | 300.00 | 72% 2
24 2 1 1 1 1 2 2 2 1 165.89 | 300.00 | 55% 1
25 o 2 2 1 1 2 2 2 1 236.68 | 300.00 | 79% 2
26 § 2 2 1 1 2 2 2 3 282.86 | 300.00 | 94% 3
27 2 2 1 1 2 2 2 3 267.69 | 300.00 | 89% 3
28 3 3 3 1 2 2 3 3 375.49 | 300.00 | 125% | 3
29 3 3 3 1 2 2 3 3 356.63 | 300.00 | 119% | 3
30 2 3 2 1 2 2 3 3 337.97 | 300.00 | 113% | 3
31 1 1 1 1 1 2 2 1 171.38 | 300.00 | 57% 1
32 3 3 3 2 1 3 3 3 377.44 | 300.00 | 126% | 3
33 3 3 3 2 1 2 3 3 317.40 | 300.00 | 106% | 3
34 1 1 1 2 1 2 2 1 210.01 | 300.00 | 70% 2
35 2 2 1 2 1 2 2 2 284.53 | 300.00 | 95% 3
36 2 2 1 2 1 2 2 2 278.34 | 300.00 | 93% 3
37 2 2 2 2 1 2 2 3 297.47 | 300.00 | 99% 3
38 " 1 1 1 2 1 2 2 1 14454 | 300.00 | 48% 1
39| S 2 2 2 2 1 2 2 2 252.83 | 300.00 | 84% | 3
0| o 1 1 1 2 1 2 2 1 100.16 | 300.00 | 33% | 1
41 3 1 1 1 2 1 2 2 1 199.71 | 300.00 | 67% 2
2l < 1 1 1 2 1 2 1 1 | 18059 | 30000 | 60% | 2
43 2 3 2 2 1 2 2 3 289.46 | 300.00 | 96% 3
44 1 1 1 2 1 2 1 1 188.96 | 300.00 | 63% 2
45 1 1 1 2 1 2 2 1 217.14 | 300.00 | 72% 2
46 1 1 1 2 1 2 1 1 187.05 | 300.00 | 62% 2
47 1 1 1 2 1 2 1 1 163.71 | 300.00 | 55% 1
48 3 3 3 2 1 2 3 3 393.41 | 300.00 | 131% | 3
49 1 1 1 2 1 2 1 1 157.16 | 300.00 | 52% 1
50 ggg 1 1 1 1 2 2 2 2 8.70 | 10.00 | 87% 3
51 | 3®g 1 2 1 1 2 1 2 2 7.42 | 1000 | 74% | 2

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru




-145 de 125 -
52 2 2 1 1 2 2 2 2 874 | 1000 | 87% | 3
53 1 2 1 1 2 1 2 1 7.90 | 10.00 | 79% 2
54 1 2 1 1 2 1 2 2 7.90 | 10.00 | 79% 2
55 2 2 1 1 2 2 2 2 832 | 1000 | 83% | 3
56 1 2 1 1 2 1 2 1 7.80 | 10.00 | 78% 2
57 1 2 1 1 2 1 2 2 7.80 | 10.00 | 78% 2
58 1 2 1 1 2 1 2 2 756 | 10.00 | 76% 2
59 1 1 1 1 2 2 2 1 6.00 | 10.00 | 60% 2
60 | = 1 1 1 1 2 1 2 1 480 | 1000 | 48% | 1
61 -g 1 1 1 1 2 1 2 1 6.29 | 10.00 | 63% 2
62 s 1 1 1 1 2 1 2 1 6.49 | 10.00 | 65% 2
63 E 1 1 1 1 1 1 2 1 558 | 10.00 | 56% 1
64 £ 1 1 1 1 2 1 2 1 7.45 | 10.00 | 75% 2
65| 3 1 2 1 1 2 2 2 1 7.92 | 1000 | 79% 2
66 9 1 2 1 1 2 2 2 1 7.45 | 10.00 | 75% 2
67 5 1 2 1 1 2 2 2 1 7.87 | 10.00 | 79% 2
68 S 2 2 1 1 2 2 2 1 7.45 | 10.00 | 75% 2
69 1 1 1 1 2 2 2 1 7.08 | 1000 | 71% 2
70 1 2 1 2 2 2 2 1 13.65 | 2000 | 68% 2
| 2 2 1 2 2 2 2 3 15.12 | 2000 | 76% 2
72| °_ 2 2 1 2 2 2 2 2 14.11 | 2000 | 71% 2
73 §§ 2 2 1 2 2 2 2 1 1428 | 2000 | 71% | 2
74| 3 £ 2 2 1 2 2 2 2 1 15.66 | 20.00 | 78% 2
75| ZE [ 2 2 1 2 2 2 2 1 1245 | 2000 | 62% [ 2
76 § © 2 3 2 2 2 2 2 3 16.70 | 20.00 | 84% 3
77 2 3 3 2 2 2 2 3 16.13 | 2000 | 81% | 3
78 2 2 2 2 2 2 2 3 15.25 | 20.00 | 76% 2
79 1 1 1 1 2 1 2 1 2489 | 2000 | 124% | 3
80 1 1 1 1 2 1 2 1 26.88 | 2000 | 134% | 3
81| o 1 1 1 1 2 1 2 1 25.85 | 2000 | 129% | 3
82| g 1 1 1 1 2 1 2 2 27.03 | 2000 | 135% | 3
83 = 1 1 1 1 2 1 2 2 25.36 | 2000 | 127% | 3
84 S 1 1 1 1 2 1 2 1 2545 | 2000 | 127% | 3
85 8 1 1 1 1 2 1 2 2 26.25 | 2000 | 131% | 3
86 > 1 1 1 1 2 1 2 1 25.45 | 2000 | 127% | 3
87 ® 1 1 1 1 2 1 2 2 2743 | 2000 | 137% | 3
88 g 2 2 1 1 2 1 2 2 28.60 | 2000 | 143% | 3
89 o 2 2 1 1 2 1 2 2 28.47 | 2000 | 142% | 3
90 2 2 1 1 2 1 2 2 29.47 | 2000 | 147% | 3
01 1 1 1 1 2 1 2 1 2358 | 2000 | 118% | 3
92 ] 1 1 1 1 2 1 2 2 25.85 | 2000 | 129% | 3
93| = 1 1 1 1 2 1 2 2 26.46 | 2000 | 132% | 3
94 2 2 1 2 1 2 1 2 3 28.00 | 20.00 | 140% | 3
95 g 1 1 1 1 2 1 2 2 26.88 | 2000 | 134% | 3
96 o 1 1 1 1 2 1 2 2 25.45 | 2000 | 127% | 3
97 1 2 1 2 2 2 2 1 784 | 900 | 87% | 3
08 . 1 2 1 2 2 2 2 1 701 | 9.00 | 78% 2
99 = 1 2 1 2 2 2 2 1 7.64 | 9.00 | 8% | 3
100 § 1 2 1 2 2 2 2 1 7.38 | 9.00 82% 3
101] o 1 1 1 2 2 2 2 1 579 | 9.00 | 64% 2
102 & 2 2 1 2 2 2 3 2 724 | 9.00 | 80% 2
103 § 2 2 2 2 2 2 3 3 8.11 9.00 90% 3
104] 8 2 2 1 2 2 2 3 2 844 | 900 | 94% | 3
105] 2 2 2 1 2 2 2 2 1 733 | 900 | 81% | 3
106| S 2 2 1 2 2 2 2 1 768 | 900 | 8% | 3
107 %’ 1 1 1 2 2 2 2 1 6.81 | 9.00 | 76% | 2
108 ugJ 2 2 1 2 2 2 2 2 779 | 900 | 87% | 3
109 2 2 1 2 2 2 2 2 726 | 900 | 81% | 3
110 2 2 1 2 2 2 2 1 6.72 | 9.00 | 75% 2
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111 1 1 1 1 2 1 1 2 6.81 | 900 | 76% | 2
112 2 2 1 2 2 2 2 2 794 | 900 | 88% | 3
113 2 2 2 2 2 2 2 2 8.02 | 900 | 89% | 3
114 1 1 1 2 2 2 2 1 672 | 900 | 75% | 2
115 2 2 1 2 2 2 2 2 691 | 900 | 77% | 2
116 2 2 1 2 2 2 2 2 780 | 900 | 87% | 3
117 2 2 2 2 2 2 2 3 827 | 900 | 92% | 3
118 2 2 2 2 2 2 2 3 793 | 900 | 88% | 3
19] . o 2 2 1 2 2 2 3 3 1015 | 8.00 | 127% | 3
120 g 8¢ 2 2 1 2 2 2 2 1 10.02 | 8.00 | 125% | 3
121 ..§ g 2 2 1 2 2 2 2 2 9.73 | 800 | 122% | 3
122/ 285 2 2 1 2 2 2 2 2 9.97 | 800 | 125% | 3
123|“= 2 2 1 2 2 2 3 2 1026 | 800 | 128% | 3
124] o 1 1 1 1 1 2 2 2 789 | 800 | 99% | 3
125 § 1 1 1 1 1 2 2 2 782 | 800 | 98% | 3
126] 8 1 1 1 1 1 1 2 2 746 | 800 | 93% | 3
27] ., 2 2 2 1 1 3 2 3 8.14 | 800 | 102% | 3
18] So | 2 2 2 1 2 2 2 2 8.14 | 800 | 102% | 3
129 g 1 1 1 1 1 2 2 1 778 | 800 | 97% | 3
130| & 2 2 2 1 2 2 2 2 814 | 800 | 102% | 3
131] 8 2 2 2 1 1 2 2 2 8.02 | 800 | 100% | 3
132| ¥ 2 2 2 1 1 2 3 3 858 | 800 | 107% | 3
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