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INTRODUCCION

El desarrollo de la capacidad de comunicacion es fundamental para las personas con necesidades
especiales, especialmente los nifios, porque la comunicacién ayuda a la socializacion y el
aprendizaje. Se ha demostrado que promover el desarrollo de las actividades comunicativas de
estos nifios en varios niveles es esencial para mejorar el proceso de aprendizaje. El concepto de
comunicacion como un proceso complejo consta de tres componentes: el emisor, el canal y el
receptor, asimismo, se puede decir que la comunicacion es una interaccion entre emisores y

receptores, personas de diferentes campos del desarrollo, cuyo medio es el cédigo.

La comunicacion es el resultado de la interaccion entre el neurodesarrollo y el entorno con el que
interactta el sujeto. En los trastornos del desarrollo, el grado de deterioro funcional esta
influenciado por el desarrollo de la comunicacion y el lenguaje puede volverse dificil. Los
retrasos en la comunicacion afectan el aprendizaje de idiomas al afectar las actividades analiticas
integradoras, limitan el aprendizaje activo de idiomas y a menudo van acompafiados de cambios

de comportamiento.

Las TIC son ahora una herramienta Util para resolver problemas de comunicacion, especialmente
para nifios con necesidades especiales de aprendizaje. Un método alternativo para que los
estudiantes se comuniquen con los profesores es el Sistema de Comunicacion por Intercambio
de Imagenes (que proviene del inglés Picture Exchange Communication System o PECS), este

método utiliza una serie de textos, imagenes y fotografias para caracterizar la accion.

El Capitulo | esta referido al planteamiento del problema, se describe la situacién problematica,
se formulan las preguntas de investigacion y se justifica la necesidad de la investigacion y el
contexto de investigacion; el Capitulo Il describe los objetivos e hipotesis, en esta seccion se
presentan los objetivos que guian la investigacion, las hipdtesis y la operacionalizacion estudio;
el Capitulo 111 esta referido al marco tedrico, en la que se fundamenta los antecedentes de estudio
y las bases tedricas y conceptuales que respaldan la investigacion; el capitulo 1V se describe la
metodologia, que consideran los aspectos relacionados al tipo y nivel de investigacion, el disefio
de investigacion, la poblacion y muestra de estudio; el Capitulo V esta referido a los resultados,

en este apartado se presentan, analizan e interpretan los datos y se muestran los resultados
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obtenidos, incluyendo los resultados del cuestionario CSUQ); finalmente, el Capitulo VI muestra

las conclusiones y recomendaciones, en la que se exponen los principales hallazgos de la

investigacion, destacando los aspectos mas relevantes que responden a los objetivos planteados.
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RESUMEN

El estudio fue realizado con el objetivo de mejorar la comunicacion de los estudiantes con
necesidades especiales que generalmente son nifios que presentan problemas de trastornos en el
habla y con poca capacidad verbal. Para cumplir con los objetivos planteados, se desarroll6 una
aplicacion web que implementa el sistema PECS (Picture Exchange Communication System),
que reemplaza a la forma tradicional de comunicacién de los nifios utilizando fichas impresas,
las cuales presentan dificultades como: desgaste y pérdida de material, dificultad para
transportarlos, dificultad para personalizar y actualizarlo, etc. Este proyecto buscé abordar los
desafios que enfrentan los estudiantes en su comunicacion y su aprendizaje, pasando del método
de las fichas a un software que funciona en computadoras, para ello se cred una aplicacién web
usando imagenes y simbolos, que pueden ayudar en la comunicacion y que permite una

interaccion mas facil con los alumnos que no pueden pronunciar adecuadamente las palabras.

Los experimentos se realizaron con alumnos con necesidades especiales del colegio CEBE — 11
La Salle de la ciudad de Abancay en el departamento de Apurimac. Los resultados obtenidos
indicaron una mejora en la comunicacion y el aprendizaje en los estudiantes, una sefial de que la
aplicacion web basada en PECS cumple con el propdsito. EI tiempo de comunicacion disminuy6
de 83.33 segundos a 44,17 segundos; por otro lado, en tiempo empleado para el aprendizaje
disminuyd de 131,5 segundos a 97.17 segundos, lo que genera un impacto positivo de acuerdo a
la percepcién de los docentes de aula. Asimismo, se aplico una encuesta de satisfaccion a los
docentes, cuyos resultados mostraron una buena calificacion a la aplicacién web, en su usabilidad

facil operacion, claridad en la presentacion de la informacion y disefio de interfaz.

Finalmente, los resultados de la investigacion mostraron que el uso de la aplicacion web basado
en PECS, mejord en la comunicacion y el aprendizaje en los estudiantes con necesidades

especiales.

Palabras clave: PECS, La Salle, Aplicacion Web, Comunicacion, Aprendizaje.
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ABSTRACT

The study was conducted to improve the communication of students with special needs, who are
generally children with speech disorders and poor verbal skills. To accomplish the objectives, a
web application was developed that implements the PECS system (Picture Exchange
Communication System), which replaces the traditional form of communication of children using
printed cards, which present difficulties such as: wear and tear and loss of material, difficulty to
transport them, difficulty to customize and update them, etc. This project sought to address the
challenges faced by students in their communication and learning, moving from the method of
printed cards to software that runs on computers, for this a web application was created using
images and symbols, which can help in communication and allow easier interaction with students

who can not properly pronounce the words.

The experiments were carried out with students with special needs from the CEBE - 11 La Salle
school in the city of Abancay in the department of Apurimac. The results indicated improved
communication and learning in the students, a sign that the PECS-based web application fulfills
the purpose. Communication time decreased from 83.33 seconds to 44.17 seconds; on the other
hand, the time used for learning decreased from 131.5 seconds to 97.17 seconds, which generates
a positive impact according to the perception of classroom teachers. Likewise, a satisfaction
survey was applied to the teachers, whose results showed a good qualification for the web
application in its usability, easy operation, clarity in the presentation of information and interface

design.

Finally, the research results showed that using the web application based on PECS improved

communication and learning in students with special needs.

Keywords: PECS, La Salle, Web Application, Communication, Learning.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién del problema
Los nifios con necesidades especiales, que son conocidos como nifios con Necesidades
Educativas Especiales 0 NEE (MARCQOS, 2022), son aquellos que tienen dificultades de
aprendizaje, asi por ejemplo las personas con sindrome de Down (QUIJIJE, 2019), trastorno
espectro autista TEA (DE LACROIX, 2020), retardo mental, etc. Estas personas necesitan
otro tipo de educacidn que sea diferenciada, porque los ritmos de aprendizaje son mas lentos,
ellos se distraen muy facilmente; ademas, requieren de profesionales especializados para el
proceso de ensefianza aprendizaje.
En el Perq, los nifios con Necesidades Educativas Especiales (NEE), estudian en colegios
especiales conocidos como los Centros de Educacién Basica Especial (CEBE), en Abancay
uno de estos colegios es el CEBE 11-La Salle con c6digo modular 1332253. Estos centros
de estudio, por lo general cuentan con escasos recursos o0 materiales educativos para ensefiar
a este tipo de alumnos; asimismo, cuentan con pocos docentes especializados en atender a
este tipo de estudiantes. Por otro lado, los padres de estos nifios también tienen que instruirse
para poder comunicarse adecuadamente con sus hijos (ALSAYESHASSAN, BANDA Y
GRIFFIN, 2020).
Una alternativa para que un alumno se comunique con su maestro, es mediante Picture
Exchange Communication System o PECS (MARCOS, 2022), para esto se utiliza un
conjunto de imagenes y simbolos que denotan alguna accion, para asi poder comunicarse,
especialmente con personas que tienen dificultades al verbalizar palabras (DOHERTY,
BRACKEN Y GORMLEY, 2018).
El problema es que, al ser imagenes impresas en papel, éstas tienden a deteriorarse (a veces
hasta perderse) y dejarse de usar; asimismo, es dificil poder transportarlos, requiere una
coordinacion motora fina (a veces los nifios con estas necesidades especiales no lo tienen) y
es complejo para actualizarlos. La Figura 1, muestra un ejemplo del uso de material impreso
o fichas PECS para la comunicacion de un profesor con el nifio que requiere una ensefianza
especial (PECUSA, 2023).

MICAELA BASTIDAS
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(centrecch)

Figura 1— Comunicacion mediante ficha impresa PECS

Ante el problema anterior planteado, este proyecto propuso el desarrollo e implementacion
de una aplicacion web que permita comunicarse a nifios con necesidades especiales con sus
maestros, de tal forma que se tenga facilidad al momento que el nifio hace una peticion.
1.2 Enunciado del problema
2.1.1 Problema general
¢En qué medida mejora el tiempo de comunicacion y aprendizaje de los estudiantes
con habilidades especiales utilizando una aplicacion web basada en PECS en el colegio
CEBE-11 La Salle Abancay 2023?
2.1.2 Problemas especificos
e ;En qué medida optimiza el tiempo de aprendizaje de PECS de los estudiantes con
necesidades especiales utilizando una aplicacion web?
e ,En qué medida optimiza el tiempo de comunicacién de los estudiantes con
necesidades especiales utilizando una aplicacion web basada en PECS?

1.3 Justificacion de la investigacion

La justificacion tedrica para la implementacion del PECS con software se fundamenta en
que, de acuerdo con las teorias de la Comunicacién Aumentativa y Alternativa (CAA), los
sistemas de comunicacién basados en tecnologia tienen el potencial de mejorar la
interaccién y el desarrollo del lenguaje en individuos con restricciones comunicativas.
Investigaciones apuntan a que los aparatos electronicos destinados a PECS promueven el
acceso y la motivacion en los usuarios, fomentando de manera progresiva las competencias
comunicativas (OTI1Z, 2022).

Asimismo, la implementacion del software PECS se fundamenta en los principios de
refuerzo positivo, en los que cada interaccion, especificamente la seleccion de imagenes en

el software, genera una respuesta que fomenta el aprendizaje. La teoria postula que los
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refuerzos inmediatos, tales como la reaccion verbal del dispositivo, promueven la

adquisicién de competencias comunicativas (CASTRO, 2012).

Desde el punto de vista practico, este trabajo se justifica porque mejora del acceso y
portabilidad, con la forma tradicional el uso de fichas o tarjetas fisicas para la comunicacién
de PECS es dificil de transportarlo, mientras que la implementacion de una aplicacion web
posibilita que el usuario tenga disponible para usarlo desde cualquier, lo que simplifica su
aplicacion en diversos contextos. Esta capacidad facilita una implementacion mas eficaz
en la vida diaria, optimizando la continuidad de su aplicacion (CABIELLES, 2021).

1.4 Ubicacién y contextualizacion
Para el desarrollo de esta investigacion, se disefio e implementd una aplicacién web que
fue probada con por los alumnos de la Institucion Educativa CEBE-11 La Salle en la

ciudad de Abancay, Apurimac, Perd.
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CAPITULO II
OBJETIVOS E HIPOTESIS
2.2 Obijetivos de la investigacion
2.2.1 Objetivo general
Mejorar el tiempo de comunicacién y aprendizaje de los estudiantes con necesidades
especiales utilizando una aplicacion web basada en PECS en el colegio CEBE-11 La
Salle Abancay 2023.
2.2.2 Objetivos especificos
e Mejorar el tiempo de aprendizaje de PECS de los estudiantes con necesidades
especiales para comunicarse utilizando una aplicacién web.
e Mejorar el tiempo de comunicacion de los estudiantes con necesidades especiales
para comunicarse utilizando una aplicacion web basada en PECS.
2.3 Hipotesis de la investigacion
2.3.1 Hipotesis general
Al utilizar la aplicacion web basada en PECS, entonces se mejora el tiempo de
comunicacion y aprendizaje de los estudiantes con necesidades especiales en el colegio
CEBE-11 La Salle Abancay 2023.
2.3.2 Hipotesis especificas
e Al utilizar la aplicacion web, entonces se mejora el tiempo de aprendizaje de
PECS en los estudiantes con necesidades especiales.
e Al utilizar la aplicacion basada en PECS, entonces mejora el tiempo de
comunicacion de los estudiantes con necesidades especiales.
2.4 Operacionalizacion de variables

En la tabla 1 se muestra la operacion de variables.

Tabla 1— Operacionalizacion de variables

Variable Dimension Indicador indice/Escala
Variable 1 Cuestionario de usabilidad en | Calidad del | Porcentaje de
Aplicacion sistemas informaticos (CSUQ) | sistema aceptacion
web con PECS | (HEDLEFS ET AL., 2016) Calidad de la | Porcentaje de
informacién aceptacion
Calidad de la | Porcentaje de
interfaz aceptacion

MICAELA BASTIDAS
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Variable 2 Aprendizaje de PECS Contenido Promedio del
Comunicacion conceptual de | tiempo de
PECS aprendizaje
Comunicacion de PECS Contenido Promedio del
conceptual de | tiempo de
PECS comunicacion
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CAPITULO 11l
MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1 Antecedentes

3.1.1 Antecedentes internacionales.

a)

b)

En Brasil, Rodrigues (2015) realizd una investigacion titulada “Uso do PECS
associado ao video modeling na crianga com sindrome de down”. El autor menciona
que el uso de PECS permite habilidades de comunicacion en personas con
necesidades de comunicacion complejas. Combina la teoria de aprendizaje social
de Bandura con el uso de PECS. La teoria de Bandura considera la observacion
como un medio clave para aprender nuevos comportamientos aplicados a través del
Video Modelado (VM). Por otro lado, PECS es un sistema estructurado para
ensefiar habilidades de comunicacion a personas con problemas relacionados con
el habla. En este caso, ambas herramientas se utilizan en el estudio para mejorar la
adquisicion de habilidades de comunicacion en nifios con sindrome de Down. Este
estudio tuvo como objetivo investigar los efectos de PECS asociados con VM en el
desarrollo de habilidades de comunicacion en un nifio con sindrome de Down con
necesidades de comunicacion complejas. En este sentido el Video Modelado (VM)
es la variable independiente, mientras que las habilidades comunicativas la variable
dependiente. Los datos fueron analizados considerando algunos aspectos como el
desempefio del participante, el seguimiento del vocabulario, el nivel de
independencia en las etapas de linea de base, intervencion y mantenimiento. Los
resultados indicaron que los participantes aumentaron las iniciaciones
comunicativas, vocabulario, mostraron independencia en el uso del sistema PECS
para comunicarse con diferentes personas, lograron realizar tareas sin la ayuda de
un comunicador o apoyo fisico y ganaron confianza en su capacidad de

comunicacion.

En Ecuador, Bolafios (2016) realiz6 una investigacion que tuvo como titulo "Disefio
y desarrollo de un sistema de comunicacién mediante el intercambio de imagenes
PECS, a través de una Interfaz de Usuario Natural (NUI) como parte de la terapia
del lenguaje en personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA)". El autor resalta
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la importancia del avance de las TIC como un recurso significativo en el campo de
la salud. Desde esa Optica, se plantea que el disefio de paginas web y el uso de
recursos multimedia podrian ser de utilidad para favorecer el desarrollo de nifios
que presentan dificultades cognitivas y trastornos de espectro autista. El objetivo de
la investigacion fue desarrollar un sistema de comunicacion dirigido a individuos
con Trastorno del Espectro Autista (TEA), empleando el intercambio de imégenes
del Sistema de Comunicacion por Intercambio de Iméagenes (PECS) a través de una
interfaz Natural User Interface (NUI). Se disefié una herramienta educativa que
utiliza una interfaz intuitiva, con el propdésito de brindar apoyo en el proceso de
aprendizaje inicial de nifios de 3 a 5 afios con Trastorno del Espectro Autista (TEA.
Se desarroll6 una aplicacion que permitia mejorar la comunicacion a travées del
intercambio de iméagenes del Sistema de Comunicacion por Intercambio de
Pictogramas (PECS) y se logré establecer una integracion entre la interfaz del
usuario y el ordenador mediante el sistema KINECT. Los resultados muestran que
las pruebas realizadas a cabo por expertos de la Fundacién VOCES han corroborado
la eficacia de la aplicacion en la potenciacion de la comunicacién en nifios
diagnosticados con trastorno del espectro autista. La fundacion incorpor6 la
herramienta como un recurso de apoyo tanto en el ambito terapéutico como
recreativo en las areas de desarrollo del lenguaje y las habilidades cognitivas.

En un estudio realizado en Brasil, Oliveira et al (2019) llevaron a cabo una
investigacion titulada "Autisdata: Software para facilitar el desarrollo de individuos
con Trastorno del Espectro Autista basado en las Metodologias TEACCH y PECS".
El proposito fue implementar una solucion de aplicacion movil “Autisdata” para
ayudar a nifios con Trastornos del Espectro Autista a mejorar sus habilidades
cognitivas y comunicativas. Utilizaron las metodologias TEACCH y PECS, y
describieron la importancia de la informatica para mejorar la calidad de la
educacién, buscando Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, Objetos de
Aprendizaje y educacion especial. El sistema fue desarrollado en tres fases
adaptadas a un entorno de software, tiene una base de datos de imagenes, en la cual
los usuarios pueden agregar nuevas imagenes, eliminarlas o editarlas. Las imagenes
se presentan en categorias: comida, bebida, actividades y objetos. Las pruebas
fueron realizadas por 9 especialistas que trabajan directamente con nifios con TEA
en el Ndcleo Especializado para Personas con Espectro Autista, ubicado en Feira

de Santana, Bahia, Brasil, quienes luego completaron un cuestionario y participaron

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-12 de 235 -

de una entrevista. Los resultados obtenidos muestran que, de acuerdo a la opinion
de los entrevistados, el software cumple la misma funcién que las herramientas
manuales y es facil de usar y comprender el funcionamiento del software.

d) En Meéxico, Lopez (2014) realizé una investigacion titulada “Software educativo
para el aprendizaje de nifios autistas usando el método PECS”. El objetivo de la
investigacion fue desarrollar un software disefiado para ayudar a nifios pre-verbales
y no verbales con autismo en edad preescolar, de tal manera que la herramienta les
permita comunicarse utilizando alternativas del método tradicional de PECS. Para
el desarrollo del software se utilizd lenguaje de programacion C#, editor de
imagenes, editor de audio, sistema operativo Windows 8. ElI modelo para el
desarrollo del software fue cascada y se cumplieron las etapas de andlisis de
requerimientos, disefio, programacion pruebas y mantenimiento. Las conclusiones
de la investigacion muestran que el software desarrollado fue atractivo para los
usuarios, dado que contiene actividades, estimulantes y actividades que les gusta
realizar dia con dia, asimismo, el software ayudd a mejorar o iniciar la
comunicacion de esta poblacion y tiene beneficios al acelerar el proceso de
verbalizacion en los nifios. Una de las recomendaciones importantes es que, cuando
el nifio use el software, un adulto debe de supervisarlo.

3.1.2 Antecedentes nacionales

a) En Perd, Marcos (2022) realizé una investigacion de pregrado titulada “Estrategias
de comunicacion PECS para fomentar habilidades comunicativas en nifios con
necesidades educativas especiales en el CEBE Fernando Carbajal Segura, Barranca
2022”. El objetivo de este estudio fue analizar el impacto de la implementacion de
las estrategias de comunicacién PECS en el desarrollo de las habilidades de
comunicacion de los nifios con necesidades educativas especiales en la institucion
educativa antes mencionada. El estudio se baso en un enfoque cuantitativo y utiliz6
un disefio preexperimental para evaluar a 20 estudiantes mediante una lista de
verificacion de 12 puntos en una prueba inicial. Tras la implementacion del
programa PECS, se observard una mejora significativa en las habilidades
comunicativas de los estudiantes, pasando de un bajo nivel inicial a un 85.0% de
éxito en la evaluacion posterior. El analisis estadistico realizado a través de la
prueba T de Student reveld resultados significativos (p-valor = 0,00 < 0,05; t = -

20,256). Estos resultados confirman que la implementacion de las estrategias de
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comunicacion PECS tuvo un impacto positivo en el desarrollo de habilidades

comunicativas de los estudiantes del CEBE Fernando Carbajal Segura de Barranca.

En Perd, Paz (2024) realizd6 un estudio académico titulado "Sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes - PECS para mejorar la comunicacion
en estudiantes con trastorno del espectro autista en un Centro de Educacion Bésica
Especial”. El prop6sito de este estudio consistié en evaluar si la implementacion
del Sistema de Comunicacion por Intercambio de Imagenes (PECS, por sus siglas
en inglés) puede potenciar las habilidades comunicativas de los individuos
diagnosticados con Trastorno del Espectro Autista (TEA). EIl estudio llega a la
conclusion de que el uso del Sistema de Comunicacion por Intercambio de
Imagenes (PECS) tiene un impacto positivo y significativo en la mejora de la
comunicacion de los estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) en un
Centro de Educacién Basica. Especial. En el analisis inicial, se observé que la
totalidad de los estudiantes mostraba un nivel de comunicacion deficiente. No
obstante, tras la puesta en marcha del sistema PECS, los cuatro estudiantes
evaluados lograron un elevado nivel de comunicacion, con un promedio de 174,00
puntos. Tras el uso de PECS, las comparaciones realizadas evidenciaron una
notable mejora en las habilidades comunicativas de los participantes.

En un estudio realizado a cabo en Per( por Guzman y Duefias (2022), se expuso un
articulo académico denominado " Mobile tool to develop skills of communication
in children with autism spectrum disorder.”. Segun los autores, el Trastorno del
Espectro Autista (TEA) impacta en el desarrollo social y comunicativo, presentando
patrones repetitivos. Se ha observado un incremento en su prevalencia a nivel
mundial, siendo atribuido a factores genéticos y ambientales. La deteccion precoz
y las intervenciones terapéuticas son de vital importancia, sin embargo, en muchas
areas existen obstaculos para acceder a servicios especializados. Con el fin de
superar los desafios mencionados, se plante la creacién de una aplicacion movil
denominada CMI. Esta aplicacion esta fundamentada en el sistema PECS y cuenta
con caracteristicas mejoradas disefiadas para brindar apoyo a las familias en el
proceso terapéutico de sus hijos. En el estudio se llevo a cabo una evaluacion de las
habilidades comunicativas de los nifios en dos etapas, empleando la Prueba T de
Student y la prueba de Shapiro-Wilk para verificar la distribucion normal de los
datos. En el estudio, se evidenciaron mejoras significativas entre el Pre-Test y el

Post-Test. Las conclusiones del estudio muestran que se observo una disminucién
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en el tiempo requerido para la preparacion, una menor complejidad en la utilizacion
de la herramienta y una calificacion superior en cuanto a la facilidad de uso,
asimismo, se observo un incremento en el desarrollo de habilidades sociales y
comunicativas en los nifios con Trastorno del Espectro Autista, junto con una
disminucion en los gastos operativos. Finalmente, se evidencia que el uso de la
herramienta de Comunicacion Aumentativa y Alternativa resulto beneficioso tanto
desde una perspectiva econémica para las familias como en el progreso del
desarrollo de habilidades en nifios con Trastorno del Espectro Autista.
3.1.3 Antecedentes locales
No se encontraron trabajos similares o relacionados con PECS a nivel local.
3.2 Mareco teorico
3.2.1 Aplicacion web
a) Aplicacion
Una aplicacion es un programa de software disefiado para realizar tareas
especificas o brindar servicios a los usuarios. Funciona en diversas plataformas
como computadoras, smartphones y tabletas. A diferencia del software de sistema
que gestiona el hardware, las aplicaciones permiten a los usuarios realizar
actividades como escribir documentos, gestionar datos, editar fotos, navegar por
Internet o interactuar en redes sociales. Cada aplicacion se enfoca en ofrecer una
experiencia de usuario personalizada, priorizando la usabilidad y funcionalidad
segun las necesidades de su publico (PHOENIXNAP, 2023).
b) Web
El archivo habla de la evolucion de la Web. Se trata de la Web 1.0 a la 4.0: la Web
1.0 (afios 1990) era estatica y unidireccional, con solo consumo de informacion.
La Web 2.0 (2004) trajo consigo la interactividad, con redes sociales, blogs y
foros: los usuarios podian crear y compartir contenido. En la Web 3.0 (2010),
tenemos la web seméntica donde las méquinas pueden comprender mejor la
informacion para personalizar la experiencia del usuario. Pasamos a la Web 4.0
(2016), que es mas predictiva e inteligente basada en inteligencia artificial y
aprendizaje automatico: entiende las necesidades antes de que se den las 6rdenes
de forma interactiva natural (LATORRE, 2018).
c) Aplicacion web
Una aplicacion web es un software creado y mostrado en un navegador (Firefox,

Chrome, Edge, u otro), esto quiere decir, que se ejecuta sobre la infraestructura de
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internet o una intranet local, generalmente tiene una arquitectura cliente-servidor
y estd almacenada en la nube. Por lo general la creacion del fron-end de una
aplicacion web se basa en tecnologia HTML, CSS y JavaScript; asimismo, las
aplicaciones web frecuentemente incorporan un sistema de back-end (servidor y
base de datos) que administra las solicitudes y almacena la informacion (LERMA,
MURCIA'Y MIFSUD, 2013). Usualmente existen dos tipos de aplicaciones web,
estatica y dindmica.

d) Péagina web estatica
Es un tipo de sitio web cuyo contenido no experimenta cambios dinamicos. Esto
implica que proporciona la misma informacion a todos los usuarios, sin importar
su identidad o cualquier tipo de interaccion previa. Las paginas web estaticas
generalmente se componen de archivos HTML, CSS vy, en determinadas
circunstancias, JavaScript. Estos archivos se almacenan en el servidor y se
transmiten al navegador del usuario en su estado original de creacion, sin alterar

su contenido durante el proceso.

3.2.2 Metodologias agiles
La metodologia &gil es un enfoque de desarrollo de software que promueve la
flexibilidad, la colaboracion y la entrega continua de productos funcionales. Se basa
en el Manifiesto Agil, que prioriza a las personas y las interacciones sobre los procesos,
la colaboracion con el cliente sobre los contratos, y la adaptacion al cambio sobre el
seguimiento de planes rigidos. Las metodologias agiles, como Scrum o Extreme
Programming (XP), dividen el trabajo en ciclos cortos (iteraciones o sprints), lo que
permite realizar ajustes rapidos y entregar valor de manera constante. Su objetivo es
aumentar la eficiencia y mejorar la satisfaccion del cliente mediante la entrega de
software de alta calidad (AMARO, 2007).
El manifiesto agil, es un documento que establece los valores mas importantes, estas
son:
¢ Individuos e interacciones sobre procesos y herramientas
e Software funcionando sobre documentacion extensiva
e Colaboracion con el cliente sobre negociacion contractual

e Respuesta ante el cambio sobre seguir un plan
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3.2.3 Metodologia SCRUM

El marco de trabajo Scrum fue creado con el propdsito de fomentar la colaboracion
efectiva entre los equipos, con el fin de alcanzar los resultados 6ptimos en un proyecto.
El equipo Scrum se basa en practicas colaborativas que evolucionan a partir de un
analisis continuo. Este enfoque resulta especialmente beneficioso en proyectos de alta
complejidad, caracterizados por requisitos variables o poco definidos, donde la
flexibilidad y la productividad se consideran aspectos esenciales. En el marco de la
metodologia Scrum, se llevan a cabo entregas parciales y periodicas del producto final,
las cuales son priorizadas en funcién del valor que puedan ofrecer al cliente. Cada
proyecto se estructura en periodos de tiempo definidos y breves, denominados sprints,
durante los cuales se presenta una mejora funcional del producto. Las actividades
principales del proceso implican la planificacion del sprint, la ejecucion del sprint, asi
como la inspeccion y adaptacion continua.

La metodologia Scrum se aplica en situaciones donde se presentan dificultades como
la falta de cumplimiento de los requerimientos del cliente, retrasos extensos en las
entregas, incrementos en los costos, o deficiencias en la calidad del producto, entre
otras circunstancias (TRIGAS, 2012).

a) Losvalores de Scrum
Los valores que se practican en Scrum se centran en el trabajo, las actividades y

el comportamiento del equipo scrum, es un aspecto importante para el éxito del

equipo Scrum (DRUMOND Y REHKOPF, 2018).

e Compromiso. Cada miembro del equipo debe comprometerse a hacer lo que
pueda y no mas. Debe haber una comunicacion constante sobre el proceso de
trabajo, a menudo a través de reuniones rapidas.

e Valor. Los miembros del equipo Scrum deben tener el coraje de probar cosas
nuevas y sentirse comodos haciéndolo. Los equipos Scrum deben tener el
coraje y la confianza para revelar obstaculos, avances del proyecto, retrasos,
etc.

e Foco. En el corazon del flujo de trabajo del equipo Scrum hay un sprint, un
periodo especifico y enfocado en el que el equipo completa una cantidad
especifica de trabajo

e Honestidad. Las reuniones flash diarias aumentan la transparencia al permitir

que los equipos discutan abiertamente el trabajo en curso y los obstéaculos.
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e Respeto. La fuerza de un equipo agil es su colaboracion y apreciacion que cada

miembro del equipo contribuya al trabajo a lo largo del sprint.

b) Equipo de desarrollo en Scrum

Developer. El developer o desarrollador, tiene la responsabilidad de crear el
producto, incrementando su valor en cada Sprint (SCHWABER Y
SUTHERLAND, 2020).

Product Owner. Conocido también como el propietario del producto, trabaja
con las partes interesadas, los usuarios finales y el equipo de Scrum para
asegurarse de que el producto final cumpla con los requisitos del usuario y se
alinee con los objetivos. El propietario del producto es responsable de
maximizar el valor del producto creado por el trabajo del equipo Scrum (SAEZ,
2021).

Scrum Master. Es aquel que lidera el equipo de desarrollo &gil, es responsable
de garantizar que las técnicas de Scrum se entiendan y apliquen dentro de la
organizacion. Es el Scrum Master, el lider que se encarga de eliminar los
obstéculos o interrupciones que enfrenta el equipo durante el sprint (ANGEL
DE DIOS 2022).

c) Artefactos o componentes de Scrum

Product BackLog. Es una lista de trabajo ordenado por prioridades para el
equipo de desarrollo que se obtiene de la hoja de ruta y sus requisitos. Los
elementos mas importantes se muestran al principio del backlog del producto
para que el equipo sepa qué hay que entregar primero.

Sprint BackLog. El sprint backlog es basicamente una lista de tareas

identificadas por el scrum team; ésta debera ser completada durante cada sprint

d) Marco de trabajo de Scrum
Scrum es una metodologia eficiente para la administracion y desarrollo de

proyectos, particularmente eficaz en contextos de desarrollo de software y otros

proyectos de alta complejidad. Su meta primordial consiste en facilitar la

generacion constante de valor a través de la implementacion de desarrollos

iterativos e incrementales, promoviendo la colaboracion y adaptabilidad en los

equipos de trabajo. La figura 2 muestra el marco de trabajo de Scrum.
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Colaboracion cliente - equipo
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(PROYECTOSAGILES)
Figura 2— Marco de trabajo de Scrum

3.2.4 Arquitectura del software
a) Cliente — Servidor
La arquitectura cliente-servidor es un modelo compuesto por un servidor que
provee servicios a multiples clientes que los consumen. El cliente actia como una
interfaz para mostrar datos y enviar solicitudes, mientras el servidor realiza el
procesamiento y maneja la logica y el almacenamiento. Ambos dependen
mutuamente, ya que el cliente no funciona sin el servidor, y el servidor carece de
propdsito sin usuarios. Se comunican a través de redes usando protocolos como
TCP/IP. Esta separacion permite gestionar la seguridad y la légica de manera
eficiente, pero implica retos como la actualizacion de clientes, manejo de
concurrencia, y dificultad en la depuracion. Aungue su implementacion directa no
es comun, sigue siendo la base de sistemas modernos como Internet, bases de datos
y servicios de mensajeria (LIZAMA, KINDLEY, JERIA, 2016).
b) Tecnologias utilizadas en el software
e HTML
El lenguaje esencial que organiza y estructura el contenido de las paginas web
es el HTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto). A través del empleo de
etiquetas de marcado, es posible definir elementos como texto, imagenes,
enlaces y multimedia, los cuales son interpretados por los navegadores con el
fin de presentar las paginas de forma comprensible para los usuarios. Es

importante resaltar que HTML no constituye un lenguaje de programacion,
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sino mas bien un sistema de marcado que establece la disposicion de los
elementos en la interfaz visual. EI concepto de "hipertexto™ hace alusion a los
vinculos que interconectan multiples paginas, lo cual mejora la experiencia de
navegacion en internet. Al vincular y compartir contenido con otros sitios web,
usted se convierte en un agente activo en la "World Wide Web". EIl HTML se
considera la base fundamental de toda péagina web. Por lo general, se
complementa con CSS, encargado del disefio visual, y JavaScript, utilizado
para afiadir funcionalidades. Esta combinacidn tiene como objetivo la creacion
de sitios web interactivos y visualmente atractivos (WEB DOCS, 2024).

CSS

El lenguaje CSS, conocido como Hojas de Estilo en Cascada, se emplea para
establecer la presentacion visual de documentos HTML o XML. Este controla
la apariencia de los elementos en diversos dispositivos o medios, como
pantallas, impresiones e interfaces de voz. Uno de los fundamentos esenciales
de la World Wide Web, que ha sido estandarizado por el Consorcio World
Wide Web (W3C). A partir de CSS3, las especificaciones se organizan en
modulos, lo que facilita un desarrollo més flexible y dindmico de sus
funcionalidades. Latecnologia CSS posibilita la personalizacion del disefio de
una pagina web al permitir la modificacion de elementos como colores,
tipografias, espaciado y disposicion en columnas. Ademas, se encuentra en
consonancia con animaciones y otros efectos visuales. El sistema opera
siguiendo los principios de cascada y herencia, lo cual implica que los estilos
se aplican de forma jerarquica segun las reglas establecidas. Dentro de las
herramientas de disefio que ofrece CSS, se destacan flexbox y grid, las cuales
posibilitan la organizacién eficiente y adaptable del contenido (WEB DOCS,
2024).

JavaScript

El lenguaje de programacién JavaScript (JS) se considera liviano y puede ser
interpretado o compilado en tiempo real (“just-in-time"). Principalmente se
utiliza en el desarrollo de paginas web, pero también tiene aplicaciones en otros
entornos como Node.js, Apache CouchDB y Adobe Acrobat. El lenguaje es
dindmico y multiparadigma, basado en prototipos, de un solo hilo, que permite
la programacion orientada a objetos, imperativa y funcional. El estandar oficial
de JavaScript es conocido como ECMAScript (ECMA-262). La
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documentacion en MDN se mantiene actualizada conforme a las Ultimas
versiones de este estandar. JavaScript, a pesar de su denominacion, difiere
principalmente de Java (WEB DOCS, 2024).

3.2.5 Disefio de la interfaz
El disefio de la interfaz grafica de usuario (Gui) es fundamental en el desarrollo de
aplicaciones que sean tanto funcionales como estéticamente agradables y de facil
usabilidad. La creacion de una interfaz visual que posibilite la interaccion de los
usuarios implica considerar sus expectativas, habilidades y necesidades. El disefio de
un sistema debe garantizar la facilidad de uso a través de una interfaz intuitiva y
coherente que permita una navegacion fluida para el usuario. Es fundamental que la
interfaz proporcione una experiencia familiar al usuario y sea intuitiva en su uso. Es
fundamental anticipar las necesidades de los usuarios y adaptarse a una variedad de
perfiles, incluyendo tanto a usuarios ocasionales como a expertos. Los principios
mejoran la experiencia de usuario, aumentando la competitividad y accesibilidad de la
aplicacion (ALBORNOZ, 2014).
3.2.6 Comunicacion

La comunicacion puede ocurrir de diversas formas, incluyendo el lenguaje verbal y no
verbal, como palabras habladas, escritas, gestos, simbolos, y expresiones (Navarro y
Cebrian, 2014). La comunicacion es el proceso a través del cual dos o méas personas
transmiten sus conceptos, reflexiones y sentimientos, empleando el lenguaje como su
instrumento principal. EI emisor emite el mensaje y el receptor debe entender el
mensaje, generalmente el mensaje es unidireccional (a diferencia del didlogo que es
bidireccional y de manera verbal).

La efectividad de este procedimiento radica en la competencia para gestionar tanto el
lenguaje como el entorno en el que tiene lugar, dado que elementos externos, como la
interferencia del ruido, pueden afectar la integridad del mensaje. La escucha activa
juega un papel crucial en la comunicacion, posibilitando una respuesta eficiente y
asertiva. La comunicacion asertiva se define por la presencia de respeto mutuo,
honestidad y la habilidad de expresar opiniones de forma firme sin miedo a la
discrepancia. La contribucion al bienestar y desarrollo social es esencial en las
relaciones interpersonales. La préctica de la asertividad contribuye al fortalecimiento
del liderazgo y la mejora en la toma de decisiones, al mismo tiempo que fomenta el

desarrollo personal y una mayor comprension interpersonal (GOMEZ, 2016).
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3.2.7 Comunicacion PECS
Es un sistema de comunicacion que regulacion de conducta, este sistema puede ser una
herramienta valiosa para ayudar a nifios y adultos a regular la conducta y participar
plenamente en su entorno (Arteta y Preciado, 2003). El Sistema de comunicacién por
intercambio de imégenes (PECS) se desarrollé en 1985 para mejorar la comunicacion
en nifios en edad preescolar con trastorno del espectro autista (TEA) y otros trastornos
de la comunicacion social que tienen un habla disfuncional. Actualmente, el sistema
se puede utilizar con cualquier nifio que tenga dificultades para aprender a hablar, o
incluso adultos con problemas funcionales de comunicacion (NEUROSENS, 2026).
a) Tiempo de aprendizaje PECS
Se considera el tiempo en que un alumno con capacidades especiales requiere para
aprender algunas palabras en base a imagenes. Para este caso, por ejemplo, el
tiempo en que un desea reconocer una fruta que puede ser “manzana”, “platano”,
etc. Este tiempo se puede medir cuando el alumno usa materiales o fichas que
tiene el maestro o aplicaciones de software (ARTETA Y PRECIADO, 2003).
Al inicio el alumno debe aprender las palabras méas importantes, este grupo de
palabras esta asociado de la siguiente manera:
e Necesidades
o Accién: no me gusta, tener, estar, yo, ir, ver, ayuda, gracias, quiero,
beber, buenas tardes, buenos dias, etc.
o Emocion: triste, feliz, sorprendido, aburrido, alegre, asustado, cansado,
mareado, enfadado, etc.
o Gestos: afeitar, andar, animar, aplaudir, besar, caer, callar, discutir, etc.
e Alimentos
o Bebidas: agua, leche, jugo, frugo, refresco
o Carnes: pescado, pollo, chuleta
o Cereales: maiz, frejol, lentejas. Arroz, trigo, habas, etc.
o Frutas: Manzana, platano, pera. Naranja, freza, mango, durazno, sandilla,
uva, papaya, etc.
o Verduras: lechuga, zanahoria, apio, brocoli, calabaza, espinaca, cebolla,
etc.

e Actividades
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o Desercion: pelotas, coches, cometa, dado, bicicleta, bloques, marionetas,
patineta, etc.
o Hogar: Bario, sala, comedor, Dormitorio, sala, patio, etc.
o Lugares: parque, cine, plaza, museo, playa, hospital, comisaria, iglesia,
etc.
o Viajes: Espaiia, Cusco, Europa, China, Lima, Brasil, etc.
e Ropa:
o Abrigo, casaca, chompa, guantes, frazadas, etc.
o Comun: Sudadera, buzo, gorro, falda, polo, medias, blusa, etc.
o Formal: camisa, corbata, terno, vestido, etc.
e Higiene:
o Aseo: cepillo, colino, champu, esponja, jabon, bafiera, bafio, etc.
o Limpieza: lavavajilla, legia, lavadora, escoba, trapeador, plomero, etc.
e Cuerpo:
o Cuerpo: cara, nariz, dientes, oreja, 0jo, cabello, brazo, boca, dedo, cuello,
etc.
e Animales:
o Aves: Gallina, pato, loro, pavo, avestruz, paloma, aguila, picaflor, cisne,
etc.
o Marino: tiburon, ballena, tortuga, cocodrilo, trucha, foca, mariscos,
cangrejo, etc.
o Terrestre: jirafa, llama, oveja, chancho, caballo, toro, cuy, perro, elefante,
etc.
b) Tiempo de comunicacién con PECS
Se considera el tiempo en que un alumno con capacidades especiales requiere para
comunicarse formando oraciones y utilizando el PECS. Es decir, una vez que ya
aprendid las imagenes individuales, ahora pone en préctica lo aprendido y puede
comunicarse con el maestro o con sus familiares uniendo varias palabras para
comunicarse. Este tiempo se puede medir cuando el alumno usa materiales o
fichas que tiene el maestro o aplicaciones de software (ARTETA Y PRECIADO,
2003).
El tiempo de comunicacion se refiere a que, en base a las palabras individuales,
ahora debe formar oraciones, de tal forma que el alumno debe unir dos o més

palabras y con eso comunicarse con los demas.
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Un ejemplo de comunicacion es cuando el alumno quiere unir varias palabras y

formar oraciones, por ejemplo:

e “Yo+quiero+manzana”

e “Yotquierotirt+bafio”

o “Yo+quierotver+oso”

e “Yot+quiero+ir+Chile”

e “No+quiero+estar+computadora”

e  “Quierot+jugar+pelota”

e “Holat+quiero+comer+pintar”

e “Buenas nochet+Amigo”

e “No+quierotir+bano”

3.2.8 Cuestionario de usabilidad en sistemas informaticos (CSUQ)

Existe varias formas de poder determinar la usabilidad de una aplicacion o sistema
informatico. Una forma es la encuesta y para esto se usa un instrumento denominado
cuestionarios. El Cuestionario que tiene una denominacion en inglés Computer System
Usability Questionnaire (CSUQ), surgié de otro cuestionario llamado Post-Study
System Usability Questionnaire (PPSUQ).
El cuestionario CSUQ fue elaborado en base a las caracteristicas del sistema
implementado, las cuales son: facilidad de aprendizaje, facilidad de uso, eficacia,
sencillez, informacion e interfaz de usuario.
El instrumento PPSUQ tiene varias versiones, en la que varia el nimero de preguntas,
por ejemplo, hay de 19 preguntas, de 18 preguntas y de 16 preguntas.
Para su validacion se realizo un analisis factorial, para el cuestionario de 16 preguntas,
y se tiene definido los 3 factores:
e Preguntas del 1 al 6: Calidad del sistema.
e Preguntas del 7 al 12: Calidad de la informacion
e Preguntas del 13 al 16: Calidad de la interfaz
Entonces, el cuestionario CSUQ fue desarrollado para recopilar mas cantidad de
cuestionarios aplicados, y de esta manera ver que la estructura de PSSUQ era la misma
para un cuestionario aplicado en campo. Ambos cuestionarios, es decir PPSUQ v el
CSUQ presentaron niveles de confiabilidad altos.
Por otro lado, un estudio comparativo de usabilidad de varios instrumentos, ha

mostrado que el cuestionario CSUQ tiene un buen desempefio.
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Finalmente, CSUQ fue traducido a una version en espafiol por investigadores
mexicanos (HEDLEFS ET AL., 2016), para que pueda ser aplicado en un contexto de
habla hispana, y la traduccion fue realizada por expertos en usabilidad.
3.2.9 Pictogramas
Un pictograma va mas alla de representar realidades tangibles. También puede
representar emociones o acciones abstractas; incluso componentes gramaticales como
adjetivos o conjunciones. Los pictogramas también encuentran su lugar en los
dispositivos de asistencia a la comunicacion: algunos modelos incorporan una
coleccidn preestablecida directamente en el sistema, mientras que otros requieren
plantillas disefiadas por el usuario antes de su funcionamiento.
Estos simbolos visuales permiten a los individuos traducir su mundo en iméagenes:
simbolizando conceptos, ideas o tareas diarias que conforman su realidad. Esta
innovadora forma de expresion tiene como objetivo fomentar la comprensién de la
perspectiva y situacion unicas de cada individuo (DELGADO, 2012).
3.2.10 Salida de voz
La mayoria de los comunicadores pictograficos requieren voz digitalizada, con la
excepcion de algunos modelos de comunicadores pictograficos de nueva generacion
que tienen capacidades integradas de sintesis de voz. Esto significa que se debe
grabar el mensaje de voz asociado al icono del cuadro. Por lo tanto, es muy
importante que la voz utilizada sea la adecuada para la persona que utilizara el
comunicador (DELGADO, 2012).
3.3 Marco conceptual
3.3.1 Personas con necesidades educativas especiales (NEE)
Las personas que presentan dificultades visuales, sindrome de Down, autismo u otras
limitaciones que impactan su comunicacion y proceso de aprendizaje son identificadas
como individuos con necesidades educativas especiales (NEE) (PASCUAS, VARGAS
Y SAENZ, 2015), dado que requieren de una atencion. individualizada mas detallada.
Para atender las necesidades de estos estudiantes, es necesario contar con la
intervencion de profesionales especializados y la implementacion de metodologias de
ensefianza adaptadas a sus requerimientos (ROJAS, 2021).
3.3.2 Lainteraccion persona-computadora
La Interaccion Persona-Computadora (IPC) es el termino que describe el intercambio
de informacion y acciones entre un usuario y un sistema informatico, integrando

conocimientos tanto de ciencias humanas como de ciencias exactas. El objetivo
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principal es desarrollar interfaces accesibles y funcionales que posibiliten una
interaccion fluida y satisfactoria. En individuos diagnosticados con Trastorno del
Espectro Autista (TEA), la Comunicacién Aumentativa y Alternativa (CAA) cobra
una importancia significativa. Las interfaces visuales disefiadas de manera amigable
no solo contribuyen a la comprension, sino que también fomentan la interaccion social
y estimulan la independencia de estas personas. Un disefio de interfaz eficaz debe ser
intuitivo, motivador y capaz de integrar diversos formatos, como texto, iméagenes y
audio. La atencién de usabilidad puede provocar sentimientos de frustracion y aversion
hacia el sistema. La Iniciativa para la Promocion de la Comunidad (IPC) se enfoca en
la creacion de herramientas inclusivas con el objetivo de potenciar tanto el ambito
educativo como la vida social de individuos con discapacidades, promoviendo de esta
manera su inclusion en la sociedad (ALBORNOZ, 2022).

3.3.3 Sindrome de Down
El sindrome de Down es una condicion genética causada por la presencia de material
adicional en el cromosoma 21, resultando en una discapacidad intelectual.
(RODRIGUES ET AL., 2015).

3.3.4 Autismo
Los Trastornos del Espectro Autista (TEA) constituyen un conjunto de trastornos
complejos que afectan el desarrollo cerebral. Este concepto engloba condiciones tales
como el trastorno del espectro autista, el trastorno desintegrativo infantil y el sindrome
de Asperger. Los trastornos mencionados se caracterizan por presentar dificultades en
la comunicacion y en la interaccion social, ademas de exhibir un patrén de intereses y
actividades restringidas y repetitivas. (WALTER, 2000).

3.3.5 CEBE 11 - La Salle
CEBE 11 La Salle Abancay, conocido también como “Sant Germa Jaume Hilari
Barbal La Salle”, identificado con c6digo modular 1332253, es un centro de educacioén
especial publico de nivel primario en Abancay. La Institucion Educativa se encuentra
ubicada en Avenida Huéscar S/N de Abancay y es dirigido por los Hermanos de las
Escuelas Cristianas de La Salle (MINEDU, 2023).

3.3.6 Educacion inclusiva
La educacidn inclusiva busca garantizar que todas las personas, incluidas aquellas con
discapacidad, participen activamente en el sistema educativo regular, superando
modelos de exclusion. Se fundamenta en el derecho universal a la educacion y

promueve entornos que valoren la diversidad como parte del proceso educativo. Un
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reto clave es la formacidn docente, ya que muchos maestros carecen de herramientas
para atender necesidades diversas y fomentar la autonomia de los estudiantes. A pesar
de los avances, las politicas educativas actuales mantienen circuitos diferenciados
entre educacion regular y especial, limitando la inclusion real. Para lograr un cambio
significativo, es necesario reformar la formacion docente y fomentar practicas
pedagogicas mas inclusivas y colaborativas (MISISCHIA, 2006).

Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es la capacidad de percibir, comprender, regular y utilizar
las emociones propias y ajenas para fomentar el crecimiento personal e intelectual.
Este concepto, popularizado por Daniel Goleman, destaca competencias como la
motivacion, la perseverancia ante la frustracion, el control de impulsos y la empatia.
A diferencia de la inteligencia racional, se enfoca en gestionar sentimientos para tomar
decisiones efectivas y mantener relaciones saludables. La IE integra dos areas: la
intrapersonal (entenderse a uno mismo) y la interpersonal (comprender a los demas).
También influye en el trabajo en equipo y la tolerancia a la presion. Ademaés, Goleman
resalta que el éxito personal no depende solo del coeficiente intelectual, sino del
manejo emocional efectivo (SALAZAR, ICAZA Y ALEJO, 2018).

Tecnologias TIC y aprendizaje

Las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) aplicadas al aprendizaje
permiten acceso inmediato a informacién, fomentan la interaccion entre docentes y
estudiantes, y promueven tanto el trabajo colaborativo como el aprendizaje auténomo.
Su integracion en la educacion transforma el proceso educativo, posicionando al
estudiante como un protagonista activo en la construccion del conocimiento. Estas
herramientas también ayudan al desarrollo de competencias digitales esenciales para
el entorno profesional. Sin embargo, su implementacion plantea desafios, como la
brecha digital y la necesidad de que los docentes se adapten a nuevos modelos
pedagogicos. Las TIC exigen reformular la ensefianza tradicional para aprovechar al
maximo su potencial educativo (SALAZAR, ICAZA'Y ALEJO, 2018).

Usabilidad y accesibilidad en aplicaciones Web

La usabilidad en aplicaciones web se refiere a la facilidad con la que los usuarios
interacttian con una pagina para alcanzar sus objetivos de manera eficiente, intuitivay
satisfactoria. Implica un disefio centrado en el usuario, facilitando la navegacion, la
organizacion clara de los contenidos y la rapida localizacion de informacién. Por otro

lado, la accesibilidad busca que las paginas web puedan ser utilizadas por todas las
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personas, incluidas aquellas con discapacidades, mediante herramientas como texto
alternativo para imagenes y compatibilidad con lectores de pantalla. Ambos conceptos
estan estrechamente relacionados: una web accesible suele ser mas usable, y una buena
usabilidad favorece la inclusion. Sin embargo, la accesibilidad requiere un esfuerzo
adicional para asegurar que las paginas sean navegables en distintos dispositivos y
contextos, beneficiando asi a una mayor diversidad de usuarios (SERRANO, 2009).
3.3.10 Software

El software es un conjunto de instrucciones y algoritmos que facilitan la interaccion
con dispositivos electronicos, como ordenadores y smartphones. Es la parte intangible
que permite visualizar y manejar datos de forma gréfica, haciendo la tecnologia
accesible a todos. Su concepto se origind en los afios 40 con la Maquina de Turing de
Alan Turing. Con el tiempo, surgieron lenguajes de programacion como COBOL y
FORTRAN, y actualmente se utilizan lenguajes de alto nivel mas cercanos al lenguaje
humano. Ademas, existe una comunidad de software libre donde programadores
comparten sus codigos, permitiendo el acceso a aplicaciones gratuitas y promoviendo
el aprendizaje colaborativo. Sin el software, el uso de dispositivos complejos seria
exclusivo para expertos (OPEN ACADEMY, 2009).

MICAELA BASTIDAS
. —
c B

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

4.1

4.2

-28 de 235 -

CAPITULO IV
METODOLOGIA
Tipo y nivel de investigacion
4.1.1 Tipo de investigacion
El estudio se encuentra basado en el tipo de “investigacion aplicada” en vista que
pretende desarrollar una aplicacion para resolver un problema de comunicacion de
personas con habilidades especiales (HERNANDEZ, FERNANDEZ Y BAPTISTA,
2016).
4.1.2 Nivel de investigacion
El nivel de investigacion a utilizarse en el estudio es el “explicativo”, porque permite
determinar los efectos de la implementacion de una solucion tecnoldgica.
(HERNANDEZ, FERNANDEZ Y BAPTISTA, 2016).
Disefio de la investigacién
El disefio de la investigacion es pre-experimental con la finalidad de evaluar el impacto del
aplicativo PECS propuesto en el desempefio de los participantes. Para ello, se utiliz6 un
disefio pretest-postest, con un mismo grupo de participantes, comparando sus resultados
antes y después de la introduccion del sistema.
GE: 01 > X = 02
Donde:
- GE: grupo experimental
- O1: Observacion inicial o pretest, medicion de la variable dependiente antes de la
intervencion.
- X: programa experimental (aplicacion)
- 02: Observacion final o postest, medicion de la variable dependiente después de la

intervencion.
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4.3 Descripcion ética de la investigacion
Para que una investigacion cientifica sea considerada ética, es necesario que las hipotesis
planteadas sean razonables, factibles para un desarrollo honesto y cuenten con una alta
probabilidad de ser completadas y de obtener respuestas validas. Durante su ejecucion, es
imperativo que se reduzcan al minimo los riesgos para los participantes, asegurando asi su
bienestar a lo largo de todo el procedimiento (SALAZAR, ICAZA'Y ALEJO, 2018).
Se utiliz6 una carta de consentimiento de parte de los padres o apoderados de cada nifio para
la ejecucidn de este proyecto de investigacion.
4.4 Poblacion y muestra
4.4.1 Poblacion
Segln Hernandez, Fernandez y Baptista, 2016 (2016), la poblacion es el “conjunto de
todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones”.
La Institucion Educativa CEBE 11 La Salle del nivel primario, (11 SANT GERMA
JAUME HILARI BARBAL LA SALLE) con cédigo modular 1332253 (MINEDU,
2022) , se distingue por ser una institucion educativa especializada en la atencion de
estudiantes con requerimientos educativos especiales, ubicada en Abancay, se enfoca
en proporcionar asistencia educativa y terapéutica a alumnos con discapacidades
intelectuales, motoras, sensoriales y otras necesidades especiales, fomentando su
desarrollo holistico y su autonomia.
La poblacién se consider6 a 9 alumnos con autismo matriculados en el 2024.
Para la aplicacion del cuestionario CSUQ se consider6 de 6 docentes que usan
frecuentemente aplicaciones de software y ademas conocen el uso de pictogramas en
el aula.
4.4.2 Muestra
La muestra por conveniencia, es un tipo de técnica de muestreo no probabilistico en la
cual se seleccionan los sujetos que estan facilmente disponibles o que son mas
accesibles para el investigador (HERNANDEZ, FERNANDEZ Y BAPTISTA, 2016).
La muestra elegida fue por conveniencia y estd compuesta por 6 alumnos con autismo
que regularmente asisten al colegio. Asimismo, se consideré a 6 docentes para la
aplicacion del cuestionario CSUQ.
4.5 Procedimiento
La experimentacion se realizé en la siguiente secuencia:
a) Etapa I: Aprobacion del proyecto de tesis.

b) Etapa Il: Determinacion de los requerimientos de andlisis y software.

MICAELA BASTIDAS
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c) Etapa Ill: Disefio de la arquitectura.

d) Etapa IV: Programacion del software.

e) Etapa V: Pruebas del software.

f) Etapa VI: Refinamiento del software.

g) Etapa VII: Desarrollo del informe final el cual detalla los resultados finales obtenidos.
4.6 Técnicas e instrumentos

Las técnicas e instrumentos se realizaron de este proyecto de investigacion se plasman en la

Tabla 2.

Tabla 2 — Técnicas e instrumentos

Técnicas Instrumentos
- Encuesta Cuestionario CSUQ
- Observacion Pauta para el registro de tiempo (Anexo 3)

4.7 Analisis estadistico
4.7.1 Planteamiento de la hipotesis de tiempo de aprendizaje
Ho: [ La aplicacién web basada en PECS no mejora el tiempo de aprendizaje en la
comunicacion de los alumnos con capacidades especiales].
Ha: [ La aplicacion web basada en PECS mejora el tiempo de aprendizaje en la
comunicacion de los alumnos con capacidades especiales].
e Estadistico de prueba
La prueba estadistica que se realiz6 en este proyecto de investigacion es la T de
Student para muestras independientes con pretest y postest, se evaluaron en dos
tiempos.
t= X—u
S/\n

Donde:

t = Valor de la Distribucion t.

x = Media de la muestra.

1 = Media poblacional (generalmente desconocida).
s = Desviacion estandar de la muestra.

n = Tamafio de la muestra.

e Nivel de significancia (a)
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El nivel de significancia es el porcentaje o margen de error que el investigador
esta dispuesto a correr en la prueba estadistica, al rechazar la investigacion nula
suponiendo que es verdadera.

Para esta investigacion se trabajara con los siguientes valores:

Alfa=10% (0.10)

Nivel de confianza= 90% (0.90)

4.7.2 Planteamiento de la hipdtesis del tiempo de comunicacién
Ho: [ La aplicacion web basada en PECS no mejoro el tiempo de aprendizaje en la
comunicacion de los alumnos con capacidades especiales].
Ha: [ La aplicacién web basada en PECS mejoré el tiempo de aprendizaje en la
comunicacion de los alumnos con capacidades especiales].

e Estadistico de prueba
La prueba estadistica que se realizo en este proyecto de investigacién es la T de

Student para muestras independientes con pretest y postest, se evaluaron en dos
tiempos.
(= XK
S/\n

Donde:
t = Valor de la Distribucion t.
x = Media de la muestra.
1 = Media poblacional (generalmente desconocida).
s = Desviacion estandar de la muestra.
n = Tamafio de la muestra.
e Nivel de Significancia (o)
El nivel de significancia es el porcentaje 0 margen de error que el investigador
esta dispuesto a correr en la prueba estadistica, al rechazar la investigacion nula
suponiendo que es verdadera.
Para esta investigacion se trabajara con los siguientes valores:
Alfa=10% (0.10)
Nivel de confianza= 90% (0.90)
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CAPITULOV
RESULTADOS Y DISCUSIONES
5.1 Anélisis de resultados
A continuacion, se muestran los resultados obtenidos del aprendizaje y comunicacion con
la aplicacion web basado en PECS.
5.1.1 Resultados tiempo de aprendizaje de los estudiantes
Para obtener el resultado se aplic6 una prueba de evaluacion sin el sistema y
posteriormente con el sistema, esto se midié en segundos (tiempo). Respecto al
objetivo de mejorar el tiempo de aprendizaje de los estudiantes con necesidades
especiales utilizando una aplicacion web basada en PECS, se obtuvo lo siguiente:
Tabla 3 — Medicidn aprendizaje en tiempos (segundos)

Aprendizaje
Cantidad de Alumno /
tiempo en segundos | sjn sistema (X1) | Con sistema (X2) Diferenc)i(ang =L
Alumno A 131 92 39
Alumno B 134 93 41
Alumno C 145 107 38
Alumno D 117 82 35
Alumno E 125 98 27
Alumno F 137 111 26

5.1.1.1 Célculo de media de Aprendizaje

e Primero calculamos la media y desviacion estandar de las diferencias.

_ D
pxP
n
Sumatoria de las diferencias:
39+41+38+35+27+26=206
— 206
D =—=34.33

6

Ahora, calculamos la desviacion estandar de las diferencias (SD):

MICAELA BASTIDAS
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o /Z(D_—D_)Z
n—1

Calculamos primero los cuadrados de las diferencias respecto a la media:
(39 — 34.33)2 = 21,89, (41 —34.33)? =44.89, (38 —34.33)% = 13.44,
(35 — 34.33)2 = 0.44, (27 — 34.33)2 = 53.78, (26 — 34.33)% = 69.44

Sumatoria de los cuadrados:
21.89 +44.89 +13.44 + 0.44 + 53.78 + 69.44 = 203.88

_|203.88

D = T~ v40.78 = 6.39

e Calcular el estadistico t

El estadistico t se calcula como:

34.33 _ 34.33 _
L= 6.39/6 2.61 13.16

e Determinar el valor critico

Con un nivel de significancia o= 0.10 y n - 1 =5 grados de libertad, buscamos
en la tabla t de Student el valor critico. Para una prueba unilateral (ya que solo
interesa si hay mejora), el valor critico es aproximadamente 1.476.

Comparar el valor calculado con el valor critico

T calculado = 13.16

T critico = 1.476
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T critico = 1.476

Figura 3 — Imagen de valor critico

e Interpretacion de aprendizaje
Como 13.16 > 1.476, rechazamos la hipotesis nula (Ho) y aceptamos la hipotesis
alternativa (Hi). Esto indica que la aplicacion basada en PECS mejora
significativamente el tiempo de aprendizaje de PECS de los alumnos con
necesidades especiales.
5.1.2 Resultados del tiempo de comunicacion de los estudiantes

Respecto al objetivo de mejorar el tiempo de comunicacion de los estudiantes con

necesidades especiales para comunicarse utilizando una aplicacion web basada en

PECS. Se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 4 — Medicion aprendizaje en tiempos (segundos)

Comunicacion
Cantidad de Alumno / : :

tiempo en segundos Sin sistema (X1) | Con sistema (X2) D'fi'éirlc;?zg[) -
Alumno A 82 42 40
Alumno B 64 41 23
Alumno C 71 33 38
Alumno D 83 47 36
Alumno E 89 50 39
Alumno F 111 52 59
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5.1.2.1 Calculo de media de Comunicacién

Primero calculamos la media y desviacion estandar de las diferencias.
_ YD
D==-
n
Sumatoria de las diferencias:

40 + 23 + 38 + 36 + 39+ 59 = 235

235
— =39.17

D
6

Ahora, calculamos la desviacién estandar de las diferencias (SD):

o= /Z(D_‘D_)Z
n—1

Calculamos primero los cuadrados de las diferencias respecto a la media:
(40 —39.17)2 = 0.69, (23 —39.17)2 =263.12, (38 —39.17)% = 1.37,
(36 —39.17)2 = 10.02, (39 — 39.17)% = 0.03, (59 — 39.17)%? = 392.03

e Sumamos todos los cuadrados:

0.69 + 263.12 + 1.37 +10.02 + 0.03 + 392.03 = 667.26

Ahora dividimos entre n—1=5:

667.26

= 133.43
5

Finalmente, tomamos la raiz cuadrada:

SD =+/133.45 = 11.55

e Calcular el estadistico t

El estadistico t se calcula como:
D
t =
sD //n

Primero, calculamos vn = V6 = 2.45 Luego:
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11.55

249 7 1
Ahora;
.o 39.17 _ 831
471

Determinar el valor critico

Con 5 grados de libertad (n—1=5) y un nivel de significancia 0a=0.10, el valor

critico t para una prueba unilateral es:
T critico=1.476

Comparar el valor calculado con el critico
t calculado: t=8.31

t critico: t critico=1.476

T critico = 1.476

-35 3 25 2 15 ] 05 0 05 1 15 2 25 3 35 1

Figura 4 — Imagen de valor critico

Interpretacion del resultado

Como t = 8.31 es mucho mayor que t critico = 1.476, rechazamos la hipotesis
nula HO, Esto indica que la aplicacion basada en PECS mejora
significativamente el tiempo de aprendizaje en la comunicacién de los alumnos

con necesidades especiales.
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5.1.3 Resultados del cuestionario de CSUQ
En la Tabla 5 se muestra los resultados del cuestionario CSUQ que tuvo 16 items,
evaluados en una escala de 1 a 7, donde 1 es totalmente desacuerdo y 7 totalmente de
acuerdo, el formulario se aplico a 6 docentes.
e Satisfaccion alta: Se consideran generalmente las respuestas de 5 a 7, donde 7
representa la mayor satisfaccion.
e Satisfaccion baja: Se consideran las respuestas de 1 a 3, donde 1 indica una
satisfaccion muy baja.
Tabla 5 — Cuestionario de CSUQ

Cuestionario de CSUQ 112|3|/4|5|6]|7
1 | En general, estoy satisfecho con lo facil que es

utilizar 5 1
2 |Fue simple usar este sitio web.

4121

3 [Soy capaz de completar mi trabajo rapidamente

utilizando este sitio web. 11411
4 [ Me siento comodo utilizando este sitio web. 11213
5 |Fue facil aprender a utilizar este sitio web. 3|2 1
6 | Creo que me volvi experto rapidamente utilizando

este sitio web. 313
7 | El sitio web muestra mensajes de error que me dicen

claramente como resolver los problemas. 4|2
8 |Cada vez que cometo un error utilizando el sitio web,

lo resuelvo facil y rapidamente 31211
9 |Lainformacién (como ayuda en linea, mensajes en

pantalla y otra documentacion) que provee este sitio

web es clara. 11411
10 | Es facil encontrar en el sitio web la informacién que

necesito. 6
11| La informacion que proporciona el sitio web fue

efectiva ayudandome a completar las tareas. 213 |1
12 | La organizacion de la informacion del sitio web en la

pantalla fue clara. 1|5
13 [ La interfaz del sitio web fue placentera. 6
14 | Me gusté utilizar el sitio web. 5|1
15| El sitio web tuvo todas las herramientas que esperaba

que tuviera. 4| 2
16 | En general, estuve satisfecho con el sitio web. 313
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En la figura 5 se muestra el resultado del grafico estadistico del cuestionario de

CSUQ, donde se muestra en barras estadisticos.

Cuestionario de CUSQ

En general, estuve satisfecho con el sitio web.

El sitio web tuvo todas las herramientas que esperaba...

Me gusté utilizar el sitio web.

La interfaz del sitio web fue placentera.

La organizacion de la informacion del sitio web en la...

La informacién que proporciona el sitio web fue efectiva...

Es facil encontrar en el sitio web la informacidn que...

La informacién (como ayuda en linea, mensajes en...

Cada vez que cometo un error utilizando el sitio web, lo...

El sitio web muestra mensajes de error que me dicen... 100.0% 0.(

Creo que me volvi experto rapidamente utilizando este... 100.0% 0.(
Fue facil aprender a utilizar este sitio web. 83.3% 16.7%

Me siento cdmodo utilizando este sitio web.

Soy capaz de completar mi trabajo rdpidamente... 83.3% 16.7%

50%

Fue simple usar este sitio web. 50%

En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar 83.3% 16.67%

o

0.2 0.4 0.6 0.8

[

B Malo mRegular mBueno

Figura 5 — Imagen de valor critico

5.2 Contrastacion de hipotesis

En primer lugar, respecto a la medicién de tiempo de aprendizaje, los resultados de la tabla
muestran una mejora en los tiempos de aprendizaje de los estudiantes con necesidades
especiales al utilizar la aplicacion web basada en PECS. Cada estudiante redujo su tiempo
de aprendizaje cuando se empled el sistema, lo que sugiere que la aplicacion web es efectiva
para mejorar la comunicacion en este contexto educativo. Es asi que se muestra un promedio
de mejora, pasando de 131.50 a 97.17 segundos. Ademas, el aprendizaje con el sistema es
mejor frente a un aprendizaje sin el sistema con 2 puntos porcentuales en promedio mayor.

Por otro lado, respecto a la comunicacion los resultados indican una mejora significativa en

el tiempo de comunicacion de los estudiantes con necesidades especiales al utilizar la
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aplicacion web basada en PECS. Cada estudiante mostré una reduccion en el tiempo
requerido para comunicarse, lo que sugiere que la aplicacion es una herramienta efectiva
para facilitar la comunicacion en este grupo de estudiantes. Es asi que se muestra un
promedio de mejora, pasando de 83.33 a 44.17 segundos. Ademas, la comunicacion con el
sistema frente al que no tiene el sistema mejoro en 4 puntos porcentuales en promedio.
Después de contrastar las medias de cada muestra, gracias a que se rechaz6 la hip6tesis nula
en ambas situaciones, se obtuvo que la aplicacion web basada en PECS mejoro el tiempo de
comunicacion en la comunicacion de los alumnos con capacidades especiales.

Respecto al cuestionario, los docentes de la institucion reflejan que tienen una gran afinidad
por la web ya que muestran una satisfaccion buena al utilizar la web. Ademés de alguna
manera cumplen sus expectativas en mas de un 83.3%. Facilidad de comprensién, su
legibilidad, organizacién y la interfaz en un 100% en esta primera instancia. Concerniente a
los gustos y preferencias, hay un 83.3% de docentes que les parece optimo la presentacién
de la pagina. La ayuda que ofrece el soporte de la pagina resulta ser buena en términos de
entendimiento y eficiencia para transmitir el mensaje de ayuda de manera clara y concisa a
los docentes de la institucion.

Discusion

A partir de los resultados obtenidos, se puede afirmar de manera coherente que los tiempos
de mejora en el aprendizaje se aceleran después de la implementacion de una plataforma
web. El uso constante de materiales impresos tiende a deteriorarse, lo que puede obstaculizar
la comprensidn tanto por parte de los docentes como de los alumnos. Es fundamental tener
en cuenta que, en ciertos contextos, el gobierno no suministra de manera adecuada los
dispositivos tecnoldgicos, como tabletas o computadoras portatiles, que son necesarios para
garantizar un 6ptimo desarrollo de las actividades educativas.

Segun lo sefialado por Aranda B. & Samaniego C. en su tesis titulada "Analisis, disefio e
implementacién de una aplicacién movil que facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje
del lenguaje de los nifios con sindrome de Down del Inicial Il de la Fundacion FASINARM
de Guayaquil”, la tecnologia ha tenido un impacto notable en Multiples facetas de la
existencia humana, entre ellas, la educacion. El propédsito de su proyecto consiste en
desarrollar una aplicacion mavil que respalde las terapias de lenguaje dirigidas a nifios con
sindrome de Down. Esta iniciativa busca potenciar tanto el proceso de aprendizaje como el
de ensefianza, proponiendo la viabilidad de su integracion en dispositivos méviles como
teléfonos celulares y tabletas. El estudio realizado aporta pruebas concretas sobre la mejora

en los tiempos de aprendizaje al utilizar una aplicacion fundamentada en el Sistema de
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Comunicacion por Intercambio de Iméagenes (PECS). No obstante, aunque la tesis se centra
principalmente en el lenguaje, este estudio actual considera un enfoque mas amplio que
abarca la comunicacion y el aprendizaje.
En contraste, en la investigacion realizada por Pachas M. y titulada "Aplicacion web para
mejorar el aprendizaje en nifios con sindrome de Down en CEBE Santa Cecilia Chincha Alta
2021", se resalta la influencia beneficiosa de una aplicacion web en la ensefianza en el Centro
de Educacion Basica Especial Santa Cecilia de Chincha. Segun los resultados obtenidos, el
66.7% de los usuarios opinaron que la utilidad de los manuales de instrucciones fue
excelente, en contraste con el 46.7% que evalud de manera favorable la capacidad de detectar
errores. La instalacion y utilizaciéon de la aplicacion fueron consideradas sencillas por la
mayoria de los usuarios. A pesar de que ambos estudios comparten el objetivo de mejorar el
proceso de aprendizaje a través de la tecnologia, el presente trabajo se centra en proporcionar
una descripcion general del proceso. Por otro lado, el estudio realizado por Pachas se adentra
en aspectos como la facilidad de uso y la deteccidn de errores en las aplicaciones.
Las investigaciones realizadas ponen de manifiesto la relevancia de la tecnologia en el
ambito de la educacion especial. Se resalta el potencial de las aplicaciones web y moviles
como recursos fundamentales para favorecer el proceso de ensefianza y enriquecer el entorno
educativo de los nifios con requerimientos particulares.
Resultados del desarrollo e implementacion de la aplicacion web
5.4.1 Propdsito
El proposito de la investigacion se desarroll6 mejorar la comunicacion de los
estudiantes en el aprendizaje para los estudiantes del colegio CEBE — 1l La Salle de
Abancay.
5.4.2 Caracteristicas
Las caracteristicas de la aplicacion son los siguientes:
e Mantenimientos generales: Solo el administrador lo puede modificar.
e Necesidades: Se puede ver acciones, emisiones y estos con sus pictogramas y
audio correspondientes para el dialogo.
e Alimentos: se visualizan bebidas, carnes, cereales, frutas, y verduras, con sus
pictogramas y audio correspondientes para el dialogo.
e Escuela: Se puede visualizar cursos, docentes, lectura y utiles, con sus
pictogramas y audio correspondientes para el dialogo.
e Actividades: Se pueden visualizar diversion, hogar, lugares y viajes con sus

pictogramas y audio correspondientes para el dialogo.
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e Ropa: Se visualiza abrigos, comun y formal con sus pictogramas y audio
correspondientes para el dialogo.

e Higiene. Se visualizar aseo y limpieza con sus pictogramas y audio
correspondientes para el dialogo.

e Cuerpo: se puede visualizar cuerpo con sus pictogramas y audio
correspondientes para el dialogo.

e Animales: se puede visualizar aves, marinos y terrestres, con sus pictogramas
y audio correspondientes para el dialogo.

e Otros: se visualiza un botdn otros donde se puede agregar muchos pictogramas
para el dialogo.

e Agregar pictograma: En agregar podemos visualizar los anteriores botones con
sus respectivas opciones, donde se podré agregar mas pictogramas con sus
audios correspondientes para el dialogo.

o Imagen: Laimagen tiene que ser en formato .jpg.

o Audio: El audio es en formato .wav.

Nuevo Dialogo: Esta borra todo el dialogo que se realizé y puede iniciar una
nueva conversacion.
5.4.3 Herramientas
Las herramientas que se usaron para realizar el sistema web PECS son:0
e Lenguaje de programacion (JavaScrip)
e Sistema de control de versiones (GitHub)
o Editor de desarrollo Visual Studio Code.
e Editor de PECS (ARASAAC)
5.4.4 Historial de usuario
En la tabla 6 se muestra el historial de usuarios.

Tabla 6 — Historial de usuarios

Numero Descripcion
HU 1 Acceder a la aplicacion web
HU 2 Dialogar en necesidades
HU 3 Pictogramas accion
HU_4 Pictogramas emision
HU 5 Pictogramas gestos

MICAELA BASTIDAS
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HU_6 Dialogar en alimentos
HU 7 Pictogramas de bebidas
HU_8 Pictogramas carnes
HU_ 9 Pictogramas seriales

HU 10 Pictogramas frutas

HU 11 Pictogramas verduras
HU_ 12 Dialogar escuela
HU_13 Pictogramas cursos

HU 14 Pictogramas docentes
HU_15 Pictogramas lectura

HU 16 Pictogramas utiles

HU 17 Dialogar en actividades

HU 18 Pictogramas diversion

HU 19 Pictogramas hogar

HU_ 20 Pictogramas lugares

HU 21 Pictogramas viajes

HU 22 Dialogar en ropas

HU 23 Pictogramas abrigo

HU 24 Pictogramas comunes

HU 25 Pictograma formal

HU 26 Dialogar en higiene

HU_ 27 Pictogramas aseo

HU 28 Pictogramas limpieza

HU 29 Dialogar en cuerpo

HU_30 Pictogramas cuerpo
HU_31 Dialogar en animales
HU 32 Pictogramas aves
HU_ 33 Pictogramas marinos
HU 34 Pictogramas terrestres

HU 35 Dialogar en otros

HU_36 Pictograma otros
HU 37 Modificar necesidades

HU 38 Agregar o eliminar pictograma y audio de acciones
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HU_39

Agregar o eliminar pictograma y audio de emisiones

HU_40

Agregar o eliminar pictograma y audio de estos

HU 41

Modificar alimentos

HU 42

Agregar o eliminar pictograma y audio bebidas

HU 43

Agregar o eliminar pictograma y audio de carne

HU_44

Agregar o eliminar pictograma y audio de cereales

HU 45

Agregar o eliminar pictograma y audio de frutas

HU_46

Agregar o eliminar pictograma y audio de verduras

HU 47

Modificar escuela

HU 48

Agregar o eliminar pictograma y audio de curso

HU_49

Agregar o eliminar pictograma y audio de docente

HU 50

Agregar o eliminar pictograma y audio de lectura

HU 51

Agregar o eliminar pictograma y audio de Utiles

HU 52

Modificar actividades

HU 53

Agregar o eliminar pictograma y audio de diversion

HU 54

Agregar o eliminar pictograma y audio de hogar

HU 55

Agregar o eliminar pictograma y audio de lugares

HU 56

Agregar o eliminar pictograma y audio de viaje

HU 57

Modificar ropa

HU 58

Agregar o eliminar pictograma y audio de abrigo

HU 59

Agregar o eliminar pictograma y audio de comun

HU_60

Agregar o eliminar pictograma y audio de formal

HU 61

Modificar higiene

HU 62

Agregar o eliminar pictograma y audio de aseo

HU_63

Agregar o eliminar pictograma y audio de limpieza

HU_64

Modificar cuerpo

HU_65

Agregar o eliminar pictograma y audio de cuerpo

HU_66

Modificar animales

HU 67

Agregar o eliminar pictograma y audio de aves

HU 68

Agregar o eliminar pictograma y audio de marinos

HU_69

Agregar o eliminar pictograma y audio de terrestres

HU 70

Modificar otros

HU 71

Agregar o eliminar pictograma y audio de otros
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Tabla 7 — Historial de usuarios acceder a la aplicacion web

HU-1: Acceder a la aplicacion web

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 1

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este mddulo se ingresa con un usuario y contrasefa.

Observacion

Solo se puede acceder si esta conectado a internet.

Tabla 8 — Historial de usuarios dialogar en necesidades

HU-2: Dialogar en necesidades

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracidn asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este modulo se podra observar los pictogramas correspondientes a
necesidades, donde se tiene 3 opciones como acciones, emociones y gestos, cada

una de las opciones tiene sus propios pictogramas con audios.

Observacion

Tabla 9 — Historial de usuarios pictogramas accion

HU-3: Pictogramas Accién

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Acciones.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion
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Tabla 10 — Historial de usuarios pictogramas emision

HU-4: Pictogramas Emision

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Emision.

En este moddulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 11 — Historial de usuarios pictogramas gestos

HU-5: Pictogramas Gestos

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Gestos.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 12 — Historial de usuarios dialogar en alimentos

HU-6: Dialogar en alimentos

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este modulo se podra observar los pictogramas correspondientes a
necesidades, donde se tiene 5 opciones como Bebidas, Carnes, Seriales, Frutas,

y Verduras, cada una de las opciones tiene sus propios pictogramas con audios.

Observacion
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Tabla 13 — Historial de usuarios pictogramas bebidas

HU-7: Pictogramas Bebidas

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Bebidas.

En este moddulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 14 — Historial de usuarios pictogramas carnes

HU-8: Pictogramas Carnes

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Carnes.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 15 — Historial de usuarios pictogramas seriales

HU-9: Pictogramas seriales

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a seriales.

En este moédulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion
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Tabla 16 — Historial de usuarios pictogramas frutas

HU-10: Pictogramas frutas

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a frutas.

En este moddulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 17 — Historial de usuarios pictogramas verduras

HU-11: Pictogramas Verduras

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Verduras.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 18 — Historial de usuarios dialogar en escuela

HU-12: Dialogar escuela

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este modulo se podra observar los pictogramas correspondientes a
necesidades, donde se tiene 4 opciones como Cursos, Docentes, Lectura y Utiles,

cada una de las opciones tiene sus propios pictogramas con audios.

Observacion
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Tabla 19 — Historial de usuarios pictogramas cursos

HU-13: Pictogramas Cursos

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Cursos.

En este moddulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 20 — Historial de usuarios pictogramas docentes

HU-014: Pictogramas Docentes

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Docentes.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 21 — Historial de usuarios pictogramas lectura

HU-15: Pictogramas Lectura

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Lectura.

En este moédulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion
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Tabla 22 — Historial de usuarios pictogramas utiles

HU-16: Pictogramas Utiles

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Utiles.

En este moddulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 23 — Historial de usuarios dialogar en actividades

HU-17: Dialogar en actividades

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracidn asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este modulo se podra observar los pictogramas correspondientes a
necesidades, donde se tiene 4 opciones como Diversion, Hogar, Lugares y Viajes,

cada una de las opciones tiene sus propios pictogramas con audios.

Observacion

Tabla 24 — Historial de usuarios pictogramas diversion

HU-18: Pictogramas Diversion

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Diversion.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion
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Tabla 25 — Historial de usuarios pictogramas hogar

HU-19: Pictogramas Hogar

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Hogar.

En este moddulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 26 — Historial de usuarios pictogramas lugares

HU-20: Pictogramas Lugares

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Lugares.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 27 — Historial de usuarios pictogramas viajes

HU-21: Pictogramas Viajes

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Viajes.

En este moédulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion
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Tabla 28 — Historial de usuarios dialogar en ropas

HU-22: Dialogar en ropas

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este modulo se podra observar los pictogramas correspondientes a
necesidades, donde se tiene 3 opciones como Abrigos, Comdn y Formal, cada

una de las opciones tiene sus propios pictogramas con audios.

Observacion

Tabla 29 — Historial de usuarios pictogramas abrigo

HU-23: Pictogramas Abrigo

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Abrigo.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 30 — Historial de usuarios pictogramas comun

HU-24: Pictogramas Comdun

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Comun.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion
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Tabla 31 — Historial de usuarios pictogramas formal

HU-25: Pictogramas Formal

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Formal.

En este moddulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 32 — Historial de usuarios dialogar en higiene

HU-26: Dialogar en higiene

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracidn asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este modulo se podra observar los pictogramas correspondientes a
necesidades, donde se tiene 2 opciones como Aseo y Limpieza, cada una de las

opciones tiene sus propios pictogramas con audios.

Observacion

Tabla 33 — Historial de usuarios pictogramas aseo

HU-27: Pictogramas Aseo

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Aseo.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion
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Tabla 34 — Historial de usuarios pictogramas limpieza

HU-28: Pictogramas Limpieza

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Limpieza.

En este moddulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 35 — Historial de usuarios dialogar en cuerpo

HU-29: Dialogar en cuerpo

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracidn asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

pictogramas con audios.

En este modulo se podra observar los pictogramas correspondientes a

necesidades, donde se tiene una opcién como cuerpo, la opcidn tiene sus propios

Observacion

Tabla 36 — Historial de usuarios pictogramas cuerpo

HU-30 Pictogramas Cuerpo

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Cuerpo.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion
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Tabla 37 — Historial de usuarios dialogar en animales

HU-31: Dialogar en animales

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este modulo se podra observar los pictogramas correspondientes a
necesidades, donde se tiene 3 opciones como Aves, Marinos y Terrestres, cada

una de las opciones tiene sus propios pictogramas con audios.

Observacion

Tabla 38 — Historial de usuarios pictogramas aves

HU-32 Pictogramas Aves

Prioridad de negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Aves.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion

Tabla 39 — Historial de usuarios pictogramas marinos

HU-33 Pictogramas Marinos

Prioridad en negocio: Alta

Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

correspondientes a Marinos.

En este modulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

Observacion
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Tabla 40 — Historial de usuarios pictogramas terrestres
HU-34 Pictogramas Terrestres
Prioridad de negocio: Alta Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este moddulo se podra observar los pictogramas con sus audios,
correspondientes a Terrestres.

Observacion

Tabla 41 — Historial de usuarios dialogar en otros

HU-35: Dialogar en otros

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podra observar los pictogramas correspondientes a
necesidades, donde se tiene una opcion como otro, la opcidn tiene sus propios

pictogramas con audios.

Observacion
Si no tiene una categoria, en esta parte se podra agregar mas pictogramas con su

respectivo audio.

Tabla 42 — Historial de usuarios pictogramas otros

HU-36 Pictogramas Otros

Prioridad de negocio: Alta Riesgos de desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 2

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este moédulo se podra observar los pictogramas con sus audios,

correspondientes a otros.

Observacion
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Tabla 43 — Historial de usuarios modificar necesidades

HU-37: Modificar Necesidades

Prioridad de negocio: media

Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este mddulo se podra observar 3 opciones, los cuales son Acciones, Emisiones
Y Gestos donde se podré agregar y eliminar los pictogramas.

Observacion.

Tabla 44 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

acciones

HU-38: Agregar o eliminar pictograma y audio de Acciones

Prioridad de negocio: media

Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este mddulo se podra:

Acciones.

Acciones si comete error.

e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 45 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

emisiones

HU-39: Agregar o eliminar pictograma y audio de Emisiones

Prioridad de negocio: media

Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2

Iteracién asignada: 3
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Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Emisiones.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Emisiones si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 46 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de
gestos

HU-40: Agregar o eliminar pictogramay audio de Gestos

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Gestos.

e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Gestos si comete error.

Observacion.
e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.
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Tabla 47 — Historial de usuarios modificar alimentos

HU-41: Modificar Alimentos

Prioridad de negocio: media

Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este modulo se podra observar 5 opciones, los cuales son Bebidas, Carne,
Seriales, Frutas Y Verduras donde se podra agregar y eliminar los pictogramas.

Observacion.

Tabla 48 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

bebidas

HU-42: Agregar o eliminar pictograma y audio de Bebidas

Prioridad de negocio: media

Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este mddulo se podra:

Bebidas.

Bebidas si comete error.

e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 49 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

carne

HU-43: Agregar o eliminar pictogramay audio de Carne

Prioridad de negocio: media

Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-59 de 235 -

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Carne.

e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Carne si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 50 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de
frutas

HU-44: Agregar o eliminar pictograma y audio de Seriales

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este moédulo se podré:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Seriales.

e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Seriales si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 51 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de
frutas

HU-45: Agregar o eliminar pictograma y audio de Frutas

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 3
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Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Frutas.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Frutas si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 52 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

verduras

HU-46: Agregar o eliminar pictograma y audio de Verduras

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Verduras.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Verduras si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.
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Tabla 53 — Historial de usuarios modificar escuela
HU-47: Modificar Escuela
Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podra observar 4 opciones, los cuales son Curso, Docente,
Lectura Y Utiles donde se podra agregar y eliminar los pictogramas.

Observacion.

Tabla 54 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

Ccurso

HU-48: Agregar o eliminar pictograma y audio de Curso

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Curso.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Curso si comete error.

Observacion.

e Laextension de laimagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.
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Tabla 55 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

docente

HU-49: Agregar o eliminar pictograma y audio de Docente

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podré:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Docente.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Docente si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 56 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

lectura

HU-50: Agregar o eliminar pictograma y audio de Lectura

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Lectura.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Lectura si comete error.

Observacion.

e Laextension de laimagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAYV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.
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Tabla 57 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

Utiles

HU-51: Agregar o eliminar pictograma y audio de Utiles

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podré:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Utiles.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Utiles, si comete error.

Observacion.
e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 58 — Historial de usuarios modificar actividades

HU-52: Modificar Actividades

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podra observar 4opciones, los cuales son Diversién, Hogar,

Lugares Y Viaje opciones de agregar y eliminar los pictogramas.

Observacion.

Tabla 59 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de
diversion

HU-53: Agregar o eliminar pictogramay audio de Diversion

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

MICAELA BASTIDAS
—

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 64 de 235 -

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Diversion.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Diversion, si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 60 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de
hogar

HU-54: Agregar o eliminar pictogramay audio de Hogar

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este moédulo se podré:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Hogar.

e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Hogar, si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 61 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

lugares

HU-55: Agregar o eliminar pictogramay audio de Lugares

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 3
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Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Lugares.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Lugares, si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV,

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 62 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

viaje

HU-56: Agregar o eliminar pictograma y audio de Viaje

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Viaje.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Viaje, si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 63 — Historial de usuarios modificar ropa

HU-57: Modificar Ropa

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3
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Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podra observar 3 opciones, los cuales son Abrigo, Comun, Y

Formal donde se podra agregar y eliminar los pictogramas.

Observacion.

Tabla 64 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

abrigo

HU-58: Agregar o eliminar pictograma y audio de Abrigo

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este moédulo se podré:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Abrigo.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Abrigo, si comete error.

Observacion.
e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 65 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

comun

HU-59: Agregar o eliminar pictograma y audio de Comun

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Comun.
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e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Comun, si comete error.

Observacion.
e Laextension de laimagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAYV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 66 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

formal

HU-60: Agregar o eliminar pictograma y audio de Formal

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Formal.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Formal, si comete error.

Observacion.
e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 67 — Historial de usuarios modificar higiene
HU-61: Modificar Higiene

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podra observar 2 opciones, los cuales son Aseo y Limpieza

donde se podré agregar y eliminar los pictogramas.

Observacion.
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Tabla 68 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

aseo

HU-62: Agregar o eliminar pictogramay audio de Aseo

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este modulo se podré:
e Agregar laimagen de los pictogramas y el audio correspondiente de Aseo.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Aseo, si comete error.

Observacion.
e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 69 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

limpieza

HU-63: Agregar o eliminar pictograma y audio de Limpieza

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Limpieza.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Limpieza, si comete error.

Observacion.
e Laextension de laimagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAYV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.
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Tabla 70 — Historial de usuarios modificar cuerpo

HU-64: Modificar Cuerpo

Prioridad de negocio: media

Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

agregar y eliminar los pictogramas.

En este modulo se podré observar una, del cual es Cuerpo, en esta opcion se

Observacion.

Tabla 71 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

cuerpo

HU-65: Agregar o eliminar pictograma y audio de Cuerpo

Prioridad de negocio: media

Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este mddulo se podra:

Cuerpo.

Cuerpo, si comete error.

e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 72 — Historial de usuarios modificar animales

HU-66: Modificar Animales

Prioridad de negocio: media

Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
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En este mddulo se podra observar 3 opciones, los cuales son Aves, Marinos y

Terrestres donde se podra agregar y eliminar los pictogramas.

Observacion.

Tabla 73 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

aves

HU-67: Agregar o eliminar pictogramay audio de Aves

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:

En este moédulo se podré:
e Agregar laimagen de los pictogramas y el audio correspondiente de Aves.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Aves, si comete error.

Observacion.

e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 74 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

marinos

HU-68: Agregar o eliminar pictograma y audio de Marinos

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este mddulo se podra:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Marinos.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Marinos, si comete error.

Observacion.
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e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la
extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 75 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

terrestres

HU-69: Agregar o eliminar pictograma y audio de Terrestres

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este moédulo se podré:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Terrestres.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Terrestres, si comete error.

Observacion.
e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

Tabla 76 — Historial de usuarios agregar o eliminar en otros

HU-70: Agregar o eliminar en Otros

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracidn asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podra observar una, del cual es Otros, en esta opcidn se agregar

y eliminar los pictogramas.

Observacion.
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Tabla 77 — Historial de usuarios agregar o eliminar pictograma y audio de

otros

HU-71: Agregar o eliminar pictograma y audio de Otros

Prioridad de negocio: media Riesgos de desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador: David Gonzales Tinco

Descripcion:
En este modulo se podré:
e Agregar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de
Otros.
e Eliminar la imagen de los pictogramas y el audio correspondiente de

Otros, si comete error.

Observacion.
e Laextension de la imagen del pictograma debe de ser en .PNG y la

extension del audio debe de ser WAV.

e Laimageny el audio deben de tener los mismos nombres.

5.4.5 Diagrama de procesos
En la tabla 77 se muestra la lista de los diagramas de procesos que se considero en el
desarrollo de la aplicacion web:
Tabla 78 — Lista de diagrama de procesos

Numero Descripcion
HU 1 Acceder a la aplicacién web
HU 2 Dialogar en necesidades
HU 3 Pictogramas accion
HU_4 Pictogramas emision
HU 5 Pictogramas gestos
HU 6 Dialogar en alimentos
HU 7 Pictogramas bebidas
HU_08 Pictogramas carnes
HU 09 Pictogramas seriales
HU_10 Pictogramas frutas
HU 11 Pictogramas verduras
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HU_ 12 Dialogar escuela
HU_13 Pictogramas cursos
HU 14 Pictogramas docentes
HU_15 Pictogramas lectura

HU 16 Pictogramas utiles

HU 17 Dialogar en actividades

HU_18 Pictogramas diversion

HU 19 Pictogramas hogar

HU_ 20 Pictogramas lugares

HU 21 Pictogramas viajes

HU 22 Dialogar en ropas

HU 23 Pictogramas abrigo

HU_ 24 Pictogramas comun

HU_ 25 Pictogramas formal

HU 26 Dialogar en higiene

HU_ 27 Pictogramas aseo

HU 28 Pictogramas limpieza

HU 29 Dialogar en cuerpo

HU_30 Pictogramas cuerpo
HU 31 Dialogar en animales
HU 32 Pictogramas aves
HU_ 33 Pictogramas marinos
HU 34 Pictogramas terrestres

HU 35 Dialogar en otros

HU_36 Pictograma otros
HU 37 Modificar necesidades

HU 38 Agregar o eliminar pictograma y audio de acciones
HU_ 39 Agregar o eliminar pictograma y audio de emisiones
HU_40 Agregar o eliminar pictograma y audio de gestos

HU 41 Modificar alimentos

HU_ 42 Agregar o eliminar pictograma y audio bebidas

HU 43 Agregar o eliminar pictograma y audio de carne

HU 44 Agregar o eliminar pictograma y audio de cereales
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HU_45 Agregar o eliminar pictograma y audio de frutas

HU_ 46 Agregar o eliminar pictograma y audio de verduras
HU 47 Modificar escuela

HU_48 Agregar o eliminar pictograma y audio de curso
HU_ 49 Agregar o eliminar pictograma y audio de docente
HU_ 50 Agregar o eliminar pictograma y audio de lectura
HU 51 Agregar o eliminar pictograma y audio de Utiles

HU_ 52 Modificar actividades

HU 53 Agregar o eliminar pictograma y audio de diversion

HU_54 Agregar o eliminar pictograma y audio de hogar

HU_ 55 Agregar o eliminar pictograma y audio de lugares

HU_ 56 Agregar o eliminar pictograma y audio de viaje
HU_57 Modificar ropa

HU 58 Agregar o eliminar pictograma y audio de abrigo
HU_ 59 Agregar o eliminar pictograma y audio de comun
HU_60 Agregar o eliminar pictograma y audio de formal
HU 61 Modificar higiene

HU 62 Agregar o eliminar pictograma y audio de aseo
HU_63 Agregar o eliminar pictograma y audio de limpieza
HU 64 Modificar cuerpo

HU_ 65 Agregar o eliminar pictograma y audio de cuerpo

HU 66 Modificar animales

HU_ 67 Agregar o eliminar pictograma y audio de aves
HU 68 Agregar o eliminar pictograma y audio de marinos
HU_69 Agregar o eliminar pictograma y audio de terrestres

HU 70 Modificar otros

HU 71 Agregar o eliminar pictograma y audio de otros
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Figura 7 — Diagrama de procesos de dialogar en necesidades
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Figura 8 — Diagrama de procesos de pictogramas accion
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Figura 47 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio bebidas

MICAELA BASTIDAS

IVW[ENAY 33

&5
]
H
a
2
g
%
)
%

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



H
o
5
H
H
i

- 117 de 235 -

5 0
o) ©
'_E 3 O — [ Iniciar proceso ]
3 =
1+
-
£

=]
|5
oo ! M Fin

-4 i —-

25|l e —mee = —— @
- — E =
a = L
> & ]
1]
£
E Agregar Eliminar
E - + Define Opcion. \\“
o c : > Bebidas
— dIJ [ valida datos ] 1 » Cames
Eﬁ f [ Alimentos I—p > Seriales —b[ Carnes ]
[ g > Frutas
Eﬁ i ) » Verduras 1
q Datos incorrectos /\ Datos correctos

hvd

Figura 48 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de carne

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



&5
]
H
a
2
g
%
)

- 118 de 235 -

Pictogramay audio de
Seriales

iminar

Agregar o El

IE
—
©
a — [ Iniciar proceso ]
p
©
c
@ v .
4:r Fin
i ——
c [ Ingresar datos ] — [ Modificar [ Actualizado ] .
2 '
- I
Agregar * Eliminar
- i Define Opcidn. \\“
c S > Bebidas
i.? (L L J * Carnes
% [ Alimentos l_p » Seriales —b[ Seriales ]
m L J : :erd -~
. uras
Datos incorrectos /\ Datos correctos
N |
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Figura 50 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de frutas

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru




- 120 de 235 -

3 o
o ©
'.E a O —l [ Iniciar proceso ]
= =
©
-
£

T
© €
%ﬂ g E A - Fin
t; ; g : [ Ingresar datos ] —p[ Modificar ] [ Actualizado ]—lb .
& B|&
5 O I
£
.§ Agregar Eliminar
I'; T v Define Opcidn.

=
= ot [ LELRNE ] v > Bebidas
Eﬂ ﬁ [ Alimentos ]_, * Carnes » [ verdr
Q T > Seriales
oy & v > Frutas r'y
&n Datos incorrectos /\ Datos correctos : -

NV |

Figura 51 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de verduras
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Figura 53 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de curso
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Figura 55 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de lectura
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Figura 58 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de diversion
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Figura 59 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de hogar
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Figura 60 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de lugares
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Figura 61 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de viaje
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Figura 63 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de abrigo
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Figura 67 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de aseo

MICAELA BASTIDAS

IVW[ENAY 33

&5
]
H
a
2
g
%
)
%

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 137 de 235 -

Q

=)
o =
(=] o
'_E a O — [ Iniciar proceso ]
s | =
©
-
£

=]
© c
gﬂ ﬁ E M ) Fin .
t; ,2 g I [ Ingresar datos ] — [ Modificar ] [ Actualizado ] _—
- — n‘ =
L
o O
L
.E Agregar Eliminar
g E L 4
- o [ Valida datos ] i Define Opcidn.
Eﬂ' F [ Higiene ]—b e —b[ Limpieza
Q © * Limpieza
- L] + &
&n Datos incorrectos /\ Datos correctos

N\ I

Figura 68 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de limpieza
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Figura 70 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de cuerpo
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Figura 72 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de aves
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Figura 73 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de marinos
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Figura 76 — Diagrama de procesos de agregar o eliminar pictograma y audio de otro
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Los resultados obtenidos de la aplicacién del cuestionario de usabilidad en sistemas
informéaticos (CSUQ) revelan una alta aceptacion de la aplicacion web basada en PECS,
destacando su facilidad de uso, claridad en la presentacion de la informacion y un disefio de
interfaz intuitivo. Esto indica que la herramienta es efectiva y bien recibida por los usuarios

finales, facilitando la interaccién y el proceso de aprendizaje.

Los resultados del tiempo de aprendizaje indican una reduccion significativa, pasando de
131,5 segundos a 97,17 segundos con la implementacion de la aplicacion web con un
promedio de 34.33 segundos. Esto refleja una mejora en la eficiencia del proceso educativo,
permitiendo a los estudiantes con necesidades especiales adquirir conocimientos y

habilidades comunicativas en un menor tiempo.

Los resultados del tiempo de comunicacion revelan una disminucion notable, de 83,33
segundos a 44,17 segundos con un promedio de 39.17 segundos, demostrando que la
aplicacion web facilita una interaccion mas rapida y efectiva entre los estudiantes y sus
educadores. Esta mejora sustancial en la velocidad de comunicacion subraya la efectividad
de la aplicacion PECS en facilitar una interaccion mas agil y directa entre los estudiantes y

sus interlocutores.

6.2 Recomendaciones
Es recomendable que las autoridades de la DRE Apurimac o UGEL Abancay realicen un
analisis de las normas y directrices para la ensefianza en los Colegios de Educacion Basica
Especial (CEBE), de tal forma que pueda brindar mayores recursos educativos para el
proceso de ensefianza aprendizaje e incluir las TICs para que los profesores puedan usarlo

en aula.

Aplicar esta aplicacion web basada en PECS en otras instituciones educativas CEBE, de

tal forma que se pueda expandir su aplicacion.
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Titulo: “Disefio e implementacion de una aplicacion web basada en PECS para mejorar la comunicacion en nifios con capacidades especiales en el
colegio CEBE — 11 La Salle de Abancay 2023

Tabla 79 — Matriz de consistencias

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSION | IDICADO | METODOLOGIA
ES RES
PG. ¢(En qué medida | OG. Mejorar la|HG. Al utilizar la Calidad del Tipo de Investigacion:
mejorar la | comunicacion de los | aplicacién web basada en _ Aplicada
comunicacion de los | estudiantes con | PECS, entonces mejora la sistema
estudiantes con | necesidades especiales | comunicacion de los S
necesidades especiales | utilizando una | estudiantes con Cuestionario | Calidad de Nivel de Investigacion:
utilizando una | aplicacion web basada | necesidades especiales en _ de usabilidad la vel de Investigacion.
aplicacion web basada | en PECS en el colegio | el colegio CEBE-11 La | Variable1 en sistemas Explicativo
en PECS en el colegio | CEBE-11 La Salle | Salle Abancay 2023 Aplicacion informaticos | informacion
CEBE-11 La Salle | Abancay 2023. web con PECS | (CSUQ) [7]
Abancay 20237 (HEDLEFS Desefio de
ETAL.,2016) | calidadde |. . .
investigacion: Pre-
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS la interfaz Experimental.
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS
e (En qué e Mejorar el e Al  utilizar la ) ot
medida tiempo de aplicacion  web Contenido | ENfodue: Cuantitativo.
mejorar el aprendizaje de basada en PECS, | Variable 2 Aprendizaje de conceptual
tiempo de los estudiantes entonces mejora | Comunicacion PECS de PECS Poblacién: 9

aprendizaje de
los estudiantes

con
necesidades

el tiempo de
aprendizaje de los
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con
necesidades
especiales para
comunicarse
utilizando una
aplicacion web

basada en
PECS?

¢En qué
medida
mejorar el
tiempo de
comunicacion
de los

estudiantes con
necesidades
especiales
utilizando una
aplicacion web
basada en
PECS?

especiales para
comunicarse

utilizando una
aplicacion web

basada en
PECS.

Mejorar el
tiempo de
comunicacion
de los

estudiantes con
necesidades
especiales para
comunicarse
utilizando una
aplicacion web
basada en
PECS.

estudiantes  con
necesidades

especiales.

Al utilizar la
aplicacion basada
en PECS,
entonces mejora
el tiempo de
comunicacion de
los  estudiantes
con necesidades
especiales

Comunicacion
de PECS

Contenido
conceptual
de PECS

Muestra: 6

Técnica:

- Cuestionario
- Observacion
Instrumento:
- Pauta de
cuestionario
CSuQ
- Pauta para el
registro de
tiempo
Estadistico: T de
Student.
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- ANEXO 02. PAUTA DE CUESTIONARIO CSUQ

Cuestionario de Usabilidad en el sistema Informatico (CSUQ), se aplicd a los docentes

CUESTIONARIO DE USABILIDAD EN SISTEMAS INFORMATICOS (CSUQ)
Totalmente en Totalmente de
desacuerdo acuerdo

1 2 3 4 5 6 7

1 En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar

este sitio web. 6000000
2 Fue simple usar este sitio web. OO0O0O0 OO0 O
3 Soy capaz de completar mi trabajo rapidamente

utilizando este sitio web. 0000000
4 Me siento comodo utilizando este sitio web. O000 OO O
5 Fue facil aprender a utilizar este sitio web. O000O OO O
6 Creo que me volvi experto rapidamente utilizando

este sitio web. 0000000
7 El sitio web muestra mensajes de error que me dicen

claramente como resolver los problemas. 6000000
8 Cada vez que cometo un error utilizando el sitio web,

lo resuelvo facil y rapidamente 0000000
9 La informacién (como ayuda en linea, mensajes en

pantalla y otra documentacién) que provee este sitio O0O000 0O O

web es clara.
10 Es féacil encontrar en el sitio web la informacién que

necesito. 0000000
11 La informacién que proporciona el sitio web fue

efectiva ayudandome a completar las tareas. 60000000
12 La organizacion de la informacion del sitio web en la

pantalla fue clara. 0000000
13 La interfaz del sitio web fue placentera. O0O00O OO0 O
14 Me gusto utilizar el sitio web. O000 OO O
16 El sitio web tuvo todas las herramientas que esperaba

que tuviera. 0000000
16 En general, estuve satisfecho con el sitio web. O000 OO O

Figura 77 — Cuestionario de usabilidad en el sistema informatico (CSUQ)
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ANEXO 03. PAUTA PARA EL REGISTRO DE TIEMPO
e Pautas para el registro de tiempo de aprendizaje sin el sistema web, Aplicado a

estudiantes

Proyecto: “Diseno e implomentacion de una aplicaciéon web

basada en PECS para moiorar la comunicacion en ninos con
— 11 La Salle de

capacidades especiales en ol colegio CEBE

Abancay 2023".

Forn INAS OrACINeS Sin « s

FICHA DE OBSERVACION "ARA APRENDIZAJE SIN EL SISTEMA

OBSERVACIONES: . ]

Figura 78 — Pautas para el registro de tiempo de aprendizaje sin el sistema web
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e Pautas para el registro de tiempo de aprendizaje con el sistema web, Aplicado a

estudiantes
Proyecto: “Diseno e in 'mentacion de una aplicacion web
basada en PECS para irar_la comunicacion en nifios con
capacidades especiale el coleqio CEBE —~ 11 La Salle de

Abancay 2023".

Formar unas oracion in e | wih basada an

FICHA DE OBSERVACION ‘A APRENDIZAJE CON EL SISTEMA

Nombre del alumno/a

Fecha de observacion:

_Hora de inicio:
| Hora Final:
| Tiempo empleado:

____OBSERVACIONES

Figura 79 — Pautas para el registro de tiempo de aprendizaje sin el sistema web
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ANEXO 04. PAUTA PARA EL REGISTRO DE TIEMPO
e Pautas para el registro de tiempo de comunicacién sin el sistema web, Aplicado a

estudiantes.

Proyecto: *Disefio e implementacién de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacion _en nifios _con

capacidades especiales en el coleqio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023",

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION SIN EL SISTEMA

OBSERVACIONES:

Figura 80 — Pautas para el registro de tiempo de comunicacion sin el sistema web
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e Pautas para el registro de tiempo de comunicacién con el sistema web, Aplicado a

estudiantes.

Proyecto: “Diseno e implementacién de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién _en ninos con

capacidades especiales ¢n el coleqio CEBE -~ 11 La Salle de

Abancay 2023",

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION CON EL SISTEMA

Nombre del alumno/a

Fecha de observacion:

| Hora de inicio:
Hora Final:
Tiempo empleado:

OBSERVACIONES: — =

Figura 81 — Pautas para el registro de tiempo de comunicacion con el sistema web
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ANEXO 05. INTERFACES DE LA APLICACION WEB BASADA EN PECS

o Interfaces de la aplicacion web basada en PECS

[Usuario

AR Ve Usuario:
| = i | |

Contrasefia:
l P . A\ | Contrasefia
W SCUELA r INICIAR SESION

INICIA TUS DIALOGOS
L AQuir P

HIGIENE

Figura 82 — Interfaces de la aplicacion web basada en PECS
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¢ Interfaces de Inicio de la aplicacion web basada en PECS

ALIMENTOS

ACTIVIDADES

INICIA TUS DIALOGOS

AQui i
- 3 HIGIENE

Figura 83 — Interfaces de inicio
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o Interfaces de Dialogo, se muestran los botones de opciones para dialogar, como en necesidades, Alimentos, Escuela, Actividades, Ropa,
Higiene, Cuerpo, Animales y Otros.

NECESIDADES

Q
& @ ACTIVIDADES ROPAS

”~
» AGREGAR ™ NUEVO

- &
& HIGIENE % : @ncmomu ' piaLoGo

Figura 84 — Interfaces de diélogo.
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o Interfaces de necesidades, se muestran los botones de opciones para dialogar, como Acciones, Emisiones y Gestos.

ALIMENTOS

NUEVO
DIALOGO

Figura 85 — Interfaces de necesidades
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o Interfaces de Acciones, se muestran los Pictogramas con su audio.

[ {
,,;.:9 NECESIDADES 4 ALIMENTOS

QUIERD

NUEVO
DIALOGO

Figura 86 — Interfaces de acciones
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o Interfaces de Emisiones, se muestran los Pictogramas con su audio.

® . ) | Q &
NECESIDADES , : 1 ESCUELA ACTIVIDADES ROPAS
QUIERD AR . - @ 0
- AGREGAR ’ﬂ NUEVO
& HIG'ENE Q @ PICTOGRAMA e DIALOGO

TRISTE ENFADADO

x

Figura 87 — Interfaces de acciones

MICAELA BASTIDAS

)

- WNENAY 37

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 163 de 235 -

o Interfaces de Gestos, se muestran los Pictogramas con su audio.

ROPAS

AGREGAR i NUEVO
OTROS 9 PICTOGRAMA DIALOGO

YO
N

Figura 88 — Interfaces de gestos
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¢ Interfaces de Alimentos, se muestran los botones de opciones de Bebidas, Carnes, Seriales, Frutas, y Verduras

NECESIDADES : ALIMENTOS .y 4 ESCUELA

”
" 0\ o AGREGAR ‘A NUEVO
& HIGIENE @ PICTOGRAMA & piaLoso

g ACTIVIDADES ROPAS

‘

Figura 89 — Interfaces de alimentos
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o Interfaces de Bebidas, se muestran los Pictogramas con su audio.

ACTIVIDADES

Qo
ON/

”
AGREGAR : NUEVO
FICTOGRAMA DIALOGO

Figura 90 — Interfaces de bebidas
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o Interfaces de Carnes, se muestran los Pictogramas con su audio

NECESIDADES / ALIMENTOS f L | ESC e Q o ACTIVIDADES ROPAS

. AGREGAR A NuEvo
& “lGlENE ﬂ @ PICTOGRAMA e DIALOGO

Figura 91 — Interfaces de carnes
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o Interfaces de Seriales, se muestran los Pictogramas con su audio

|- o,
ALIMENTOS Z—i ‘- &\ ESCUELA Q ACTIVIDADES
= 2 1 |

-
AGREGAR : NUEVO
<
FICTOGRAMA DIALOGO

Figura 92 — Interfaces de ceriales
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o Interfaces de Frutas, se muestran los Pictogramas con su audio.

”
AGREGAR : 2 NUEVO

CUERPO PICTOGRAMA & piaLoco

SANDIA

Figura 93 — Interfaces de frutas
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NECESIDADES

& HIGIENE

LECHUGA PAPA

&

| A

()

g ACTIVIDADES

S

@

AGREGAR
PICTOGRAMA

”
.  NUEVO
DIALOGO

Figura 94 — Interfaces de verduras
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e Interfaces de Escuela, se muestran los botones de opciones de Cursos, Docentes, Lectura y Utiles.

NECESIDADES |/ ALIMENTOS | A ESCUELA

K e

3 .
_ AGREGAR % NUEVO
ANIMALES PICTOGRAMA O DIALOGO

Figura 95 — Interfaces de escuela

MICAELA BASTIDAS

L

]

o
=
a
=
f ]
El
"
"

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 171 de 235 -

o Interfaces de Cursos, se muestran los Pictogramas con su audio

S ACTIVIDADES ROPAS

ON/
AGREGAR ' NUEVO
OTROS @ PICTOGRAMA DIALOGO

DUCACTO

FISICA

Figura 96 — Interfaces de cursos
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o Interfaces de Docentes, se muestran los Pictogramas con su audio

g ACTIVIDADES

-
AGREGAR i NUEVO
FICTOGRAMA - DIALOGO

Figura 97 — Interfaces de docentes
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o Interfaces de en Docentes, se muestran los Pictogramas con su audio

[5)
,;.? NECESIDADES

ROPAS

QUIERD vl 8 ’ : S
| AGREGAR | ’ﬂ NUEVO
& HIGIENE ANIMALES e (0 W

OMPUTADOR CUENTO LIBRO

Figura 98 — Interfaces de docentes
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e Interfaces de Utiles, se muestran los Pictogramas con su audio

/.
s
QU1

ERO

-
AGREGAR N NUEVO
FICTOGRAMA DIALOGO

Figura 99 — Interfaces de Gtiles
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¢ Interfaces de Actividades, se muestran los botones de opciones de Diversion, Hogar, Lugares y Viajes

> y L= ~ - 2530
v NECESIDADES S ALIMENTOS 4 ESCUELA ® & ACTIVIDADES ROPAS
QUIERD il )< A n . .

”~
., AGREGAR ™  NUEVO
& HIGIENE % @ PICTOGRAMA < DIALOGO

r

Figura 100 — Interfaces de actividades
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Interfaces de Diversion, se muestran los Pictogramas con su audio

'

RoPAS

”~
AGREGAR & wevo
PICTOGRAMA > piaLoco

“x

Figura 101 — Interfaces de diversion
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o Interfaces de Hogar, se muestran los Pictogramas con su audio

NECESIDADES ! ALIMENTOS [ ELA ACTIVIDADES ROPAS

HIGIENE ‘ CUERPO \ ANIMALES @..‘:3::&. -
Cal N

Figura 102 — Interfaces de hogar

MICAELA BASTIDAS

o
=
a
=
f ]
El
"
"

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 178 de 235 -

o Interfaces de Lugares, se muestran los Pictogramas con su audio

I

NECESIDADES L I N E ELA ACTIVIDADES
é‘l

0
AGREGAR A nuEvo
OTROS PICTOGRAMA < DIALOGO

IO )

Figura 103 — Interfaces de lugares
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o Interfaces de Viajes, se muestran los Pictogramas con su audio

ALIMENTOS i T [ HU SV Y ¢ ACTIVIDADES

4 i ‘)‘
\ I % CUERPO |

gu

-
AGREGAR o~ NUEVO
FICTOGRAMA - DIALOGO

=

ARGENTINA MEXICO

Figura 104 — Interfaces de viajes
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¢ Interfaces de Ropa, se muestran los botones de opciones de Abrigos, Comun y Formal.

; L Q &
- NECESIDADES % | ALIMENTOS ; ' JELA ACTIVIDADES
QUIERD. » 7 Qe )< :‘:‘ ; r‘: ST @ 0

”~
AGREGAR : NUEVO
- g &
& HIGIENE ﬂ CUERPO PICTOGRAMA DIALOGO
i’

Figura 105 — Interfaces de ropas
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o Interfaces de en Abrigo, se muestran los Pictogramas con su audio.

NECESIDADES f ? s ' SCUELA ACTIVIDADES ROPAS

! 0
. AGREGAR ' NUEVO
& HIGIENE Q OTROS @ PICTOGRAMA DIALOGO
y "?"
-

Figura 106 — Interfaces de abrigo
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¢ Interfaces de Comun, se muestran los Pictogramas con su audio

NEcesiDaDEs | % [/ ALIMENTOS |- i ESCUELA ACTIVIDADES ROPAS

] ”~
AGREGAR Y NUEVO
CUERI'O @ PICTOGRAMA \" DIALOGO

)

‘'

Figura 107 — Interfaces de comun
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o Interfaces de Formal, se muestran los Pictogramas con su audio

. s ‘ | ”
4_*;9 NECESIDADES ¥ ALIMENTOS i | ELA ACTIVIDADES

”~
9! AGREGAR ™  NUEVO
& HIGIENE % OTROS @PICNOMA () DIALOGO

Figura 108 — Interfaces de formal
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o Interfaces de Higiene, se muestran los botones de opciones de Aseo y Limpieza.

E)
Pedl| NECESIDADES

S ACTIVIDADES ROPAS

1680

7 : / 7 B P G OF B B g
. AGREGAR ‘ NUEVO
& HIGIENE ‘f/:% OTROS @ PICTOGRAMA DIALOGO

Figura 109 — Interfaces de higiene
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o Interfaces de Aseo, se muestran los Pictogramas con su audio

ACTIVIDADES

”~
AGREGAR ‘™ NUEVO
OTROS @ PICTOGRAMA < DIALOGO
~
CEPILLO DE ] {gi ;@3 0 Q
LAVABO LAVAR MANO VAR CARA PEINE PELO

DIENTES

]

Figura 110 — Interfaces de aseo
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o Interfaces de en Limpieza, se muestran los Pictogramas con su audio

NUEVO
DIALOGO

Figura 111 — Interfaces de limpieza
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o Interfaces de Cuerpo, se muestran los botones de opciones de Cuerpo.

NUEVO
DIALOGO

Figura 112 — Interfaces de cuerpo
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o Interfaces de Cuerpo, se muestran los Pictogramas con su audio

NECESIDADES
QUIERD

NUEVO
PICTOGRAMA &' piaLoco

Figura 113 — Interfaces de cuerpo
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o Interfaces de Animales, se muestran los botones de opciones de Aves, Marinos y Terrestres.

-
AGREGAR @ NUEVO
PICTOGRAMA

DIALOGO

‘'

£

Figura 114 — Interfaces de animales
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o Interfaces de Aves, se muestran los Pictogramas con su audio

ALIMENTOS |-~ A ESCUELA : ACTIVIDADES

AGREGAR F NUEVO
HIGIENE PICTOGRAMA DIALOGO

N DO FLAM! MURCIELAGO

AGUILA

P!CAF:OR

Figura 115 — Interfaces de aves

MICAELA BASTIDAS

A

- WNENAY 37

H
3
g\
a
2
-]
L
w
0

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 191 de 235 -

e Interfaces de Marino, se muestran los Pictogramas con su audio

NECESIDADES . ALIMENTOS " E ELA ROPAS

”~
” ) AGREGAR ‘™ NUEVO
& HIGIENE % @ FICTOGRAMA < DIALOGO

l ~
AN EE]

¢

TIBURON nusru COCODRILO

i

Figura 116 — Interfaces de marinos
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o Interfaces de Terrestres, se muestran los Pictogramas con su audio

NECESIDADES | % | ALIMENTOS
<

<

QUIERD ‘A __ < l" - s
§ y A NuEVo
& HIGIENE CUERPO N ' piaLoco

o &

‘\ﬁ
DAl

PINGUINO

Figura 117 — Interfaces de terrestres
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e Interfaces de Otros, se muestran los botones de opciones de Otros.

»’. & - : - SRR C} @
& 4| NECESIDADES sl ' 4 ESCUELA ACTIVIDADES ROPAS
QUIERD (L R A 7.

® @
- X AGREGAR 4 NUEVO
- HIGIENE ANIMALES OTROS FICTOGRAMA DIALOGO

Figura 118 — Interfaces de otros
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o Interfaces de Agregar pictogramas para dialogar.
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Q o
ON

’

DIALOGAR

ACTIVIDADES

IMAGEN
Y AUDIO

e [

Z

NECESIDADES

Figura 119 — Interfaces de agregar pictogramas
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e Interfaces de en Agregar pictogramas y sus audios correspondientes para dialogar.

COLOCA MAS IMAGENES Y AUDIOS EN TUS ALIMENTOS

VOLVER A

OLVE!
e A PANEL
DIALOGAR T

Figura 120 — Interfaces de pictogramas y sus audios correspondientes
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ANEXO 06. PAUTA PARA EL REGISTRO DE TIEMPO

Resultados del cuestionario de usabilidad en sistemas informaticos (csuq) aplicado a docentes.

CUESTIONARIO DE USABILIDAD EN SISTEMAS INFORMATICOS (CSUQ)

Totalmente en Totalmente de
desacuerdo acuerdo

1 2 3 4§ 6 7

1 En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar A A A A
( ) ® O O
J U U VU \J/ W/
este sitio web
2 Fue simple usar este sitio web O000 €0 O
3 Soy capaz de completar mi trabajo rapidamente A AN A A A
- O000® 0O
utilizando este sitio web.
Me siento comodo utilizando este sitio web O000 O ’ 0O
Fue facil aprender a utilizar este sitio web. O00® OO0 O
6 Creo que me volvi experto rapidamente utilizando 0000@® O (
W VOV "/
este sitio web
7 El sitio web muestra mensajes de error que me dicen 00080 0O
f " /f VNV ¥ \J W/ A\
claramente como resolver los problemas T
8 Cada vez que cometo un error utilizando el sitio web, e Wale A A
S Q00080 0O
lo resuelvo facil y rapidamente
9 La informacion (como ayuda en linea, mensajes en
pantalla y otra documentacion) que provee este sitio C v”/ : 0O 0 0 0
web es clara
10 Es facil encontrar en el sitio web la informacién que AN OO ~
ONONONON MONG
necesito
11 La informacion que proporciona el sitioc web fue 0000® 00
A\ \/ 7
efectiva ayudandome a completar las tareas. =
12 La organizacion de la informacion del sitio web en la ~ 00 A A
O000@® 0 O
pantalla fue clara
13 Lainterfaz del sitio web fue placentera. O000 0 O
14 Me gusté utilizar el sitio web O000 60 O
15 El sitio web tuvo todas las herramientas que esperaba 0000® O
WVAZ WU WV U
que tuviera
16 En general, estuve satisfecho con el sitio web O000 00 O

Figura 121 — Resultados del cuestionario de usabilidad en sistemas informaticos (CSUQ) 1
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CUESTIONARIO DE USABILIDAD EN SISTEMAS INFORMATICOS (CSUQ)
Totalmente en Totalmente de
desacuerdo acuerdo
2 3 4 & 6 T
1 En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar 0000@® 00
este sitio web
2 Fue simple usar este sitio web, B0 09 O
3 Soy capaz de completar mi trabajo rapidamente A AN A A
utilizando este sitio web. 0000@®0 0
4 Me siento comodo utilizando este sitio web O000 0O O
5 Fue facil aprender a utilizar este sitio web O000 00 @
6 Creo 4que me volvi experto rapidamente utilizando 0000® 00
este sitio web
7 El sitio web muestra mensajes de error que me dicen 0000@® 00
claramente como resolver los problemas e WU N
8 Cada vez que cometo un error utilizando el sitio web, ~ A ~ ~
lo resuelvo facil y rapidamente 00000 @0
9 La informacién (como ayuda en linea, mensajes en
pantalla y ofra documentacion) que provee este sitio O0000 @& O
web es clara
10 Es facil encontrar en el sitio web la informacion que 0000® 00
necesito.
11 La informacion que proporciona el sitio web fue 00000 @ O
efectiva ayudandome a completar las tareas R O
12 La organizacion de la informacion del sitio web en la 0000® O O
pantalia fue clara SO NG et
13 Lainterfaz del sitio web fue placentera. O000 ®#0 O
14 Me gusto utilizar el sitio web. O000 0@ O
15 El sitio web tuvo todas las herramientas que esperaba 00000 ® O
que tuviera. a2 e =
16 En general, estuve satisfecho con el sitio web. QHONOKHIRSE WO

Figura 122 — Resultados del cuestionario de usabilidad en sistemas informaticos (CSUQ) 2
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CUESTIONARIO DE USABILIDAD EN SISTEMAS INFORMATICOS (CSUQ)
Totalmente en Totalmente de
desacuerdo acuerdo

1 23 45 6 7

1 En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar
este sitio web

Fue simple usar este sitio web

Soy capaz de completar mi trabajo rapidamente

O
O
O

o
O
(\

w N

O

O O
OO O

0000000
utilizando este sitio web. 24

4 Me siento comodo utilizando este sitio web O00Q0 @0 O
Fue facil aprender a utilizar este sitio web. O000 0 O

6 Creo que me volvi experto rapidamente utilizando 00 C ~

. \V IRV ‘\) 0 v oV l'v)
este sitio web.

7 El sitio web muestra mensajes de error que me dicen AN A A A

= E l\J vV @ () ‘\J) U
claramente como resolver los problemas.

8 Cada vez que cometo un error utilizando el sitio web, A A A A TR
1 P - ORCRURSY. @ Q \/
lo resuelvo facil y rapidamente

9 La informacion (como ayuda en linea, mensajes en
pantalla y otra documentacion) que provee este sitio O000 @ O 0
web es clara

10 Es facil encontrar en el sitio web la informacién que 00000 00
necesito

: | \ ~

11 L:'a mformaaqn que proporC|?na el sitio web fue 00000 0 O
efectiva ayudandome a completar las tareas

12 La organizacién de la informacion del sitio web en la ~ ANGA N

v O \ \/ \) v U
pantalla fue clara

13 Lainterfaz del sitio web fue placentera. O000 000

14 Me gusto utilizar el sitio web. O000 O O

15 El sitio web tuvo todas las herramientas que esperaba A0000 ~

00000 ©® O
que tuviera

16 En general, estuve satisfecho con el sitio web. O000 ®0 O

Figura 123 — Resultados del cuestionario de usabilidad en sistemas informéticos (CSUQ) 3
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CUESTIONARIO DE USABILIDAD EN SISTEMAS INFORMATICOS (CSUQ)
Totalmente en Totalmente de
desacuerdo acuerdo

]w
]uv
]\1

|

1 En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar
este sitio web.

(_\
O
O
O
O
(6

)
)
’
hY

2 Fue simple usar este sitio web. O000 00 ®
3 Soy capaz de completar mi trabajo rapidamente PNONEN NN AN P
: QO000 ® (
utilizando este sitio web.
Me siento comodo utilizando este sitio web O000 O {(9 0
- ( ” + 2 " p 2 /\‘I I oY O ,'\,‘ ‘f\v
5 Fue facil aprender a utilizar este sitio web. O000 @0 O
N n v'! 1 Anid ili ” ~
6 Creo que me volvi experto rapidamente utilizando 0000 @ 00
. VoV ./ \. W/
este sitio web.
7 El sitio web muestra mensajes de error que me dicen 00 0O E‘ 00
claramente como resolver los problemas < o >
8 Cada vez que cometo un error utilizando el sitio web, ~ N A N
| A \J ‘:) O W/ @' A \/
lo resuelvo facil y rapidamente
9 La informacion (como ayuda en linea, mensajes en
pantalla y otra documentacion) que provee este silio O000® O ’
web es clara,
10 Es facil encontrar en el sitio web la informacion que ~ ~ A 7 N
. v O W U @ Q v
necesito
11 La informacion que proporciona el sitio web fue AOOOR O O
2 VIV U /) \ \
efectiva ayudandome a completar las tareas, 3
12 La organizacion de la informacion del sitio web en la 0000® 00O
pantalla fue clara.
13 La interfaz del sitio web fue placentera O000 KOO
14 Me gusto utilizar el sitio web. O000 0 O
15 El sitio web tuvo todas las herramientas que esperaba ANAOALD A N
VRV IRVIRY, ® v U
que tuviera
16 En general, estuve satisfecho con el sitio web. O000 ®0 O

Figura 124 — Resultados del cuestionario de usabilidad en sistemas informaticos (CSUQ) 4
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CUESTIONARIO DE USABILIDAD EN SISTEMAS INFORMATICOS (CSUQ)

10
1
12
13
14

15

16

Totalmente
desacuerdo
1
En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar ~
este sitio web
Fue simple usar este sitio web. O
Soy capaz de completar mi trabajo rapidamente 0
utilizando este sitio web
Me siento cémodo utilizando este sitio web. 0O
Fue facil aprender a utilizar este sitio web. 0O
Creo que me volvi experto rapidamente utilizando A
este sitio web. o
El sitio web muestra mensajes de error que me dicen N
claramente como resolver los problemas At
Cada vez que cometo un error utilizando el sitio web, ~
lo resuelvo facil y rapidamente "
La informacion (como ayuda en linea, mensajes en
pantalla y otra documentacion) que provee este sitio O
web es clara.
Es facil encontrar en el sitio web la informacion que A
necesito =
La informacion que proporciona el sitio web fue A
efectiva ayudandome a completar las tareas. e
La organizacion de la informacion del sitio web en la 0
pantalla fue clara b=
La interfaz del sitio web fue placentera 0O
Me gustd utilizar el sitio web. O
El sitio web tuvo todas las herramientas que esperaba ~
\/

que tuviera.
En general, estuve satisfecho con el sitio web

O

e

1

) O O
) O

QO
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S [N <
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\
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Totalmente de
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Figura 125 — Resultados del cuestionario de usabilidad en sistemas informaticos (CSUQ) 5
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CUESTIONARIO DE USABILIDAD EN SISTEMAS INFORMATICOS (CSUQ)
Totalmente en Totalmente de
desacuerdo acuerdo
. 28 45 8 T
1 En general, estoy satisfecho con lo facil que es utilizar ~ ~
b ! 0000000
este sitio web
2 Fue simple usar este sitio web. O000 00 O
3 Soy capaz de completar mi trabajo rapidamente ~ A A A
y . \/‘ U C’ O . :v) bl
utilizando este sitio web.
Me siento comodo utilizando este sitio web. O000 60 O
Fue facil aprender a utilizar este sitio web (‘ C F» . 0 ( (‘~
6 Creo que me volvi experto rapidamente utilizando ~ 7 N A
; Er 0000000
este sitio web.
7 El sitio web muestra mensajes de error que me dicen ~ 000 0 O
claramente como resolver los problemas NN TN
8 Cada vez que cometo un error utilizando el sitio web, \ AN N
. , ONONON NONONO
lo resuelvo facil y rapidamente
9 La informacién (como ayuda en linea, mensajes en
pantalla y otra documentacion) que provee este sitio O000® OO0
web es clara.
1 facil encontrar en el sitio web la informacién que P ~ A A
0 Es a;e tra q 0000000
necesito.
11 La mformacrgnlque proporciona el sitio web fue 0000® 0O
efectiva ayudandome a completar las tareas
12 La organizacion de la informacion del sitio web en la 0000 A A
W WU ' W U
pantalla fue clara
13 Lainterfaz del sitio web fue placentera. O000 00 O
14 Me gustd utilizar el sitio web O000 00 O
1 | sitio web tuvo todas las herramientas que esperaba ~ ~
s L 0000000
que tuviera
M M 'a
16 En general, estuve satisfecho con el sitio web. O000 00 O

Figura 126 — Resultados del cuestionario de usabilidad en sistemas informéticos (CSUQ) 6
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ANEXO 07. PRUEBAS DE APRENDIZAJE LAS PAUTAS PARA EL REGISTRO DE

TIEMPO

Resultado del alumno A de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje sin el sistema

web.

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacion web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de

Abancay 2023".
Formar unas oraciones sin el PECS en fisico

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE SIN EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: A
Fecha de observacion: 10-66-%9
rHora de inicio: 09122 00
Hora Final: | 0914 1 s =)
Tiempo empleado: X wrirz cesr LI seqeercions

OBSERVACIONES:

|
|
|

Figura 127 — Resultado del alumno A de las pautas para el registro de tiempo de

aprendizaje sin el sistema web
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Resultado del alumno A de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje con el sistema
web

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacion web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con
capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023".

Formar unas oraciones con la aplicacion web basada en PECS.

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE CON EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: A

Fecha de observacion: 10- 046 -29
[Horadelniclo: [ ip:07i0p0 T_
ptommbinel:s - - T higspdcsy o v -
| Tiempoempleado: | 1,07 ruio coor 23 covimrpron |

Figura 128 — Resultado del alumno A de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
con el sistema web
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Resultado del alumno B de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje sin el sistema
web

Proyecto: “Disefilo e implementacién de una aplicacion web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifnos con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023".
Formar unas oraciones sin el PECS en fisico

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE SIN EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: 6

Fecha de observacidn: W-05 %<
Horadeinio: T ¢9:17;00 ]
Hora Final: _ = apaely — = = o
Tiempoempleado: | 2wy con 1Y scbudmrtay |

Figura 129 — Resultado del alumno B de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
sin el sistema web
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Resultado del alumno B de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje con el sistema
web.

Proyecto: “Disefio e implementacion de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con
capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023".

Formar unas oraciones con la aplicacion web basada en PECS.

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE CON EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: £

Fecha de observacion: lp-06—2Y9

Horadeinicio: | 10:05:00 ===
| Hora Final: J_ w0633 —
Tiempo empleado: Ateis gove 33 geg |

OBSERVACIONES:

i
|
|
|
\
|
l
!
1
\
|
[N N e

Figura 130 — Resultado del alumno B de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
con el sistema web
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Resultado del alumno C de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje sin el sistema
web.

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacion en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023".

Formar unas oraciones sin el PECS en fisico

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE SIN EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: <

Fecha de observacion; 0/06/29
Horadeinicio: | o24:22:0e¢ ]
| Hora Final: {_ 09:2%9:25

| Tiempo empleado:

OBSERVACIONES:

| |
| |
|

Figura 131 — Resultado del alumno C de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
sin el sistema web
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Resultado del alumno C de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje con el sistema
web.

Proyecto: “Disefio e implementacion de una aplicacién web
basada en PECS para mejorar la comunicaciéon en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023".

Formar unas oraciones con la aplicacion web basada en PECS.

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE CON EL SISTEMA

Nombre del alumnola: <

Fecha de observacién: lps /22y

[Horadeiniclo: [ 70:40.90 |
HoraFinal: | 4p: 47247 y ]
Tiempo empleado: N iy core 47 27, I

OBSERVACIONES:

Figura 132 — Resultado del alumno C de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
con el sistema web
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Resultado del alumno D de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje sin el sistema
web.

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifics con

capacidades especiales en el colegio CEBE -~ 11 La Salle de
Abancay 2023",

Formar unas oraciones sin el PECS en fisico

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE SIN EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: D

Fecha de observacién: 10706 /20249
L_H_ora de inicio: 4 09 20 .0 1
| Hora Final: ooy gdgy — = |
L 1@.&9 ?mag&_ 1 Aoty eere S5 ?.JL;_ e

____OBSERVACIONES:

Figura 133 — Resultado del alumno D de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
sin el sistema web
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Resultado del alumno D de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje con el sistema
web.

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifos con

capacidades especiales en el colegio CEBE — 11 La Salle de
Abancay 2023",

Formar unas oraciones con la aplicacion web basada en PECS.

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE CON EL SISTEMA

Nombre del alumnola: D
Fecha de observacién: 10/06/ 2024
[ Hora de inicio: | 2074 00 e
Hora Final: Pl i A S )
| Tiempoempleado: | 4 ;207 conn 22 Sy

OBSERVACIONES:

Figura 134 — Resultado del alumno D de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
con el sistema web
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Resultado del alumno E de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje sin el sistema
web.

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacién web

basada _en PECS para mejorar la comunicacion en ninos con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de

Abancay 2023".
Formar unas oraciones sin el PECS en fisico

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE SIN EL SISTEMA

-

Nombre del alumno/a: £

Fecha de observacién: 10/ 06 7 2024

(Horadeinicio: l_.:}ff- 35:060 .
[HoraFinat______ | pgr32:05 =—

OBSERVACIONES:

Figura 135 — Resultado del alumno E de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
sin el sistema web
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Resultado del alumno E de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje con el sistema
web.

Proyecto: "Disefio e implementacion de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE — 11 La Salle de
Abancay 2023".

Formar unas oraciones con la aplicacion web basada en PECS.

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE CON EL SISTEMA

Nombre del alumnola; &

Fecha de observacién: to Y08/ 2024
| Hora de inicio: | soie@i00s :l
| Hora Final: = g = - )
Tiempo empleado: | iz cer 57 cog |

o ——

OBSERVACIONES:

Figura 136— Resultado del alumno E de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
con el sistema web
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Resultado del alumno F de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje sin el sistema
web.

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacion web

basada en PECS para mejorar la comunicaciéon en nifos con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de

Abancay 2023",
Formar unas oraciones sin el PECS en fisico

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE SIN EL SISTEMA

F

0/ 0 c’;'/; 224

Nombre del alumno/a:

Fecha de observacién:

Horademncxo 07 Yoo

Hora Final: |- -ogrygos gk —— —
' Tempoempleado: | 2w cers 77 .zrfm\/: ——t

OBSERVACIONES:

Figura 137 — Resultado del alumno F de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
sin el sistema web
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Resultado del alumno F de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje con el sistema
web.

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE — 11 La Salle de
Abancay 2023".

Formar unas oraciones con la aplicacion web basada en PECS.

FICHA DE OBSERVACION PARA APRENDIZAJE CON EL SISTEMA

-~
~

Nombre del alumno/a; |

Fecha de observacién: 10/ 06/ 2¢

—— e ————

"Hora de inicio: | o290
[HoraFinal:_ | /5,25, £7 ==
__Tiempo empleado: | Az cowr 5Tc2g

__ OBSERVACIONES:

Figura 138 — Resultado del alumno F de las pautas para el registro de tiempo de aprendizaje
con el sistema web
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ANEXO 08. PRUEBAS DE COMUNICACION LAS PAUTAS PARA EL REGISTRO
DE TIEMPO

Resultado del alumno A de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion sin el

sistema web.

Proyecto: “Disefio e implementacion de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacion en nifnos con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de

Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION SIN EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: A

Fecha de observacien; 2 @ -¢ 5 - LOLY

[omdeimco: | 67:24:05 |
| Hora Final: 09, 25 2% “

[Tiempo empleado: [ aps y 22 5o

OBSERVACIONES:
r S (’)Lr(“/ Vel eate §

Figura 139 — Resultado del alumno A de las pautas para el registro de tiempo de
comunicacion sin el sistema web
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Resultado del alumno A de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion con el

sistema web

Proyecto: “Disefio e implementacion de una aplicaciéon web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifos con

capacidades especiales en el colegio CEBE —- 11 La Salle de
Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION CON EL SISTEMA

A

Nombre del alumno/a:

2

Fecha de observacién: 27 -05 - 2024

"Hora de inicio: — 09'286:905
Hora Final: 27K 49 :‘
Tiempo empleado: | Y- Smeviier )

___OBSERVACIONES:

S/ &> }.'/_i‘f—'rk¢<'c-1 o oS

' ;

Figura 140 — Resultado del alumno A de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
con el sistema web
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Resultado del alumno B de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion sin el

sistema web

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE —~ 11 La Salle de
Abancay 2023”,

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION SIN EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: 5

Fecha de observacion: 29-05-101y
[Horadeinicio: | 0q.:28: 17 =3
HoraFinak | 09:27°45 .
_Tiempo empleado: Amtsz gcom o scqursclod |

OBSERVACIONES:

I S /7 Observ et ceers ’

Figura 141 — Resultado del alumno B de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
sin el sistema web
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Resultado del alumno B de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion con el

sistema web

Proyecto: “Diseno e implementacion de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con
capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION CON EL SISTEMA

Nombre del alumnola: 8
Fecha de observacién: 2¢ -05 “ 2029
[Horadeinicio: | p9:22.20 ‘
Hora Final: £9:32:07

| Tiempo empleado: | 47 segeerctos

OBSERVACIONES:
' S obseruv ece

Figura 142 — Resultado del alumno B de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
con el sistema web
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Resultado del alumno C de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion sin el

sistema web

Proyecto: “Disefio e implementaciéon de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION SIN EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: c
Fecha de observacion: 29-05 -20249

[Hora de inicio: _ 09:%8: 15 '
Hora Final: 09 . 392 26 i'
Tiempo empleado: L 2tem tmoe 77 seqerncdo,

OBSERVACIONES:
/

$17  Obges e isa |

Figura 143 — Resultado del alumno C de las pautas para el registro de tiempo de comunicacién
sin el sistema web
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Resultado del alumno C de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion con el

sistema web

Proyecto: “Disefio e implementacion de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar |la comunicacion en ninos con

capacidades especiales en el colegio CEBE — 11 La Salle de
Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION CON EL SISTEMA

Nombre del alumnofa: <

Fecha de observacién: 19 -05-2024

, o9 -4y2:00 _
Hora Final: logiygz: 33 = :
| Tiempo empleado: [ 23 seqe—wuios ]

['H'ora de inicio:

; OBSERVACIONES:

Siw @B scrocrcers e

|
| |
|
x

Figura 144 — Resultado del alumno C de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
con el sistema web.
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Resultado del alumno D de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion sin el

sistema web

Proyecto: “Diseno e implementacién de una aplicacion web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE -~ 11 La Salle de
Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION SIN EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: D

Fecha de observacion: A9 -05-202Y4

| Hora de inicio: = O ayas s
| Hora Final: _Ag 44 33
| Tiempo empleado: | 2o caie 33 sttminsonse |

OBSERVACIONES:

b7 Chjeaiiev cern & §

Figura 145 — Resultado del alumno D de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
sin el sistema web
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Resultado del alumno A de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion con el

sistema web

Proyecto: “Disefio e implementacion de una aplicaciéon web

basada en PECS para mejorar |la comunicacién en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION CON EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: D
Fecha de observacion: 29-05 -202¢4

| o4 Sp. o
— l & 50 Y7 7 :
947 ,S_r?""'.’”c‘él < J |

Hora de inicio:
| Hora Final:
. Tiempo empleado:

OBSERVACIONES:

} Soow ;3‘}_1)-\--_/ e Cor e |

Figura 146 — Resultado del alumno D de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
con el sistema web
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Resultado del alumno E de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion sin el

sistema web

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en nifios con

capacidades especiales en_el colegio CEBE -~ 11 La Salle de
Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION SIN EL SISTEMA

=

Nombre del alumno/a: =
Fecha de observacion: 27 -5 -2229
[Horadeinico: | se:S¢ /0 |
Hora Final: el 54 7
Tiempo empleado: | P rrir ez 2 S gperectag

OBSERVACIONES:

Siie ObSo T - ‘

Figura 147 — Resultado del alumno E de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
sin el sistema web
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Resultado del alumno E de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion con el

sistema web

Proyecto: “Disefio e implementaciéon de una aplicacién_web

basada en PECS para mejorar la comunicacién en ninos con

capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023”.

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION CON EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: &<

Fecha de observacién: 29-~05 -202Y

| Hora de inicio: O .50

|HoraFinal: 0q: 549;50 |
Tiempo empleado: | 50 segezsetor Y

_OBSERVACIONES:
Sor Ph S ) mr pf A

e ——t

r
|
|
|
L

Figura 148 — Resultado del alumno E de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
con el sistema web
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Resultado del alumno F de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion sin el

sistema web

Proyecto: “Disefio e implementacion de una aplicacién web

basada en PECS para mejorar la comunicacion en ninos con
capacidades especiales en el colegio CEBE - 11 La Salle de
Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION SIN EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: /-

Fecha de observacion: 27 ~05 - 20249

[ Hora de inicio: =
| Hora Final:
| Tiempo empleado:

OBSERVACIONES:
P.:/ S‘-.,oc'.’t"‘-vf/r(—.;')‘l‘ el Sef TIPS e POdcaFe
Qs pecjerr € Pl oy o loas foo i,
neees, Ta &y ‘(} /.7;7;'-

P4

3
LS Ca> .

Figura 149 — Resultado del alumno F de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
sin el sistema web
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Resultado del alumno F de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion sin el

sistema web

Proyecto: “Disefio e implementacién de una aplicacion web

basada en PECS para mejorar la comunicacion en nifios con

capacidades especiales en el colegio CEBE — 11 La Salle de
Abancay 2023".

FICHA DE OBSERVACION PARA COMUNICACION CON EL SISTEMA

Nombre del alumno/a: m /

Eecha de observacién: 22 -05 2924
Horadeiniclo: | 10,77 50 1
Hora Final: | do . 1752 S

| Tiempo empleado:

OBSERVACIONES: _
/.

- . . > . ” . / ’
(Ey/ i Cornpol ée By (_" foe »es Laedid SR G |

) J ’ - ,‘ > - >
’ Perpless wtove™ Selo Pl mraus c PerE ereo ses e

Figura 150 — Resultado del alumno F de las pautas para el registro de tiempo de comunicacion
con el sistema web
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ANEXO 09. FICHA DE AUTORIZACION

Autorizacion de los padres para que los nifios puedan ser parte de la investigacion.

"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho"

AUTORIZACION DE MENOR PARA PARTICIPAR EN LA INVESTIGACION:
“DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB BASADA EN
PECS PARA MEJORAR LA COMUNICACION EN NINOS CON
CAPACIDADES ESPECIALES EN EL COLEGIO CEBE - 11 LA SALLE DE

ABANCAY 2023"
(1, o
' I G —< s il
Yoo hovs@amp & =5 W\ ""'”"fi—fj ' | identificado(a) con DNI N°®
12138 (&1 . con domicilio en /‘g'?'Aﬂ( AY— calle brilla sof.
del Distritode  Apueimmac _, autorizo a:

Nombre del menor: [ylon Higver Caslig Z vdena d

Natural de la ciudad de:

Edad: | afos,

DNIN®: ¥pa(49023 i

Alumno del: “COLEGIO CEBE — 11 LA SALLE DE ABANCAY™

Grado: &5 delnivelde _\V

Para que forme parte de la investigacion titulada “DISENO E IMPLEMEN TACION DE
UNA APLICACION WEB B:\S;‘\f‘)/\ EN PECS P.)\RA MEJORAR L'\
("()MI'NI('./\('I(').Q EN NINOS (.'()g CAPACIDADES vl".SPE('I/\].F.S EN m.
COLEGIO CEBE - 11 LA SALLE DE ABANCAY 2023", y asi poder desempeiiar sus
habilidades de aprendiza y comunicacién mediante el sistema de PECS, que se

desarrollard durante el presente ano escolar.

Abancay. 20 de Mayo del 2024

=
Firma del apoderado (a)
| 1 g

\A P | - (
Nombre y Apellido JNoCSE MM (folc - NS

Figura 151 — Autorizacion 1
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"Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho"

AUTORIZACION DE MENOR PARA PARTICIPAR EN LA INVESTIGACION:
“DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB BASADA EN
PECS PARA MEJORAR LA COMUNICACION EN NINOS CON
CAPACIDADES ESPECIALES EN EL COLEGIO CEBE ~ 11 LA SALLE DE
ABANCAY 2023"

Yo, Sessico b - Molleage willalbed | identificado(a) con DNI N°

HI1eS9424 6 condomicilioen 3, Joi Wospabas jz N Lfnk urk- L/__’_/r/' y

del Distritode ___ f154 7 ¢ 1 , autorizo a:

Nombre del menor: N\vion o Coiednim Sere HOUCas
Natural de la ciudad de: _Ahcuc oy - = =
Edad: 13 __ anos.

DNIN®: GiERI2 Y9y
Alumno del: “COLEGIO CEBE - 11 LA SALLE DE ABANCAY™
Grado: 3" delnivelde_ A8}

Para que forme parte de la investigacion titulada *DISENO E IMPLEMENTACION DE
UNA APLICACION' WEB BASADA''EN PECS PARA MEJORAR LA
COMUNICACION EN NINOS CON CAPACIDADES ESPECIALES EN EL
COLEGIO CEBE ~ 11 LA SALLE DE ABANCAY 2023", y asi poder desempenar sus
habilidades dc aprendiza y comunicacién mediante el sistema de PECS. que se

desarrollard durante ¢l presente afio escolar,
Abancay. 20 de Mayo del 2024

Hult

Firma dMo]derado (a)

Nombre y Apellido: {-frﬂu (o Mooy s Vitfalta

DNI: _“f | 25424 C

Figura 152 — Autorizacion 2
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"Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

AUTORIZACION DE MENOR PARA PARTICIPAR EN LA INVESTIGACION:
“DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB BASADA EN
PECS PARA MEJORAR LA COMUNICACION EN NIROS CON
CAPACIDADES ESPECIALES EN EL COLEGIO CEBE — 11 LA SALLE DE
ABANCAY 2023"

Yo, BRENDA RANOS Dlaz , identificado(a) con DNI N°

4 AL A avy P Fa =4
_Hd 61 62 28 ,condomicilioen AV Phunna 207 =

del Distrito de ABANCAY - . autorizo a;
Nombre del menor:  MARCELO ROpIL 1L 00O RAROT
Natural de la ciudad de:  AISAN CRY

Edad: 44  afios.

DNI N°: _G2949¢81Y "
Alumno del: “COLEGIO CEBE ~ 11 LA SALLE DE ABANCAY™

~Ch

Grado: = del nivel de  pririana,

Para que forme parte de la investigacion titulada “DISENO E IMPLEMEN I'ACION DE
UNA  APLICACION WEB BASADA EN PECS PARA MEJORAR 'LA
(f().\‘ll_lr\l('.*\(.'l('Jv,\' EN NINOS CON ('.-‘\PAC]I)."\I)}{S‘ ESPECIALES EN .H.
COLEGIO CEBE - 11 LA SALLE DE ABANCAY 2023", y asi poder desempeiiar sus
habilidades de aprendiza y comunicacion mediante el sistema de PECS. que se

desarrollara durante ¢l presente afio escolar.

Abancay. 20 de Mayo del 2024

e —
" )
i

Firma del apoderado (a)

Nombre y Apellido: __ RPENIA  @paol  Oint

ae08

DN A EJGE 28

Figura 153 — Autorizacion 3
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"Aio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

AUTORIZACION DE MENOR PARA PARTICIPAR EN LA INVESTIGACION:
“DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB BASADA EN
PECS PARA MEJORAR LA COMUNICACION EN NINOS CON
CAPACIDADES ESPECIALES EN EL. COLEGIO CEBE - 11 LA SALLE DE

ABANCAY 2023”
Yo, EVEWNK  HILLRES  NELEPOC? , identificado(a) con DNI N°
H5559180 , con domicilio en AV = PRADO 623 .
del Distritode _ ABANCAY e . autorizo a:
Nombre del menor:  MARVORY  AnaRiLis Mpsvoa HILARES
Natural de la ciudad de: ARAN

Edad: ' afios.
DNl No: e GJd v:y 2525 =
Alumno del: “COLEGIO CEBE - 11 LA SALLE DE ABANCAY™

Grado: 2"  del nivel de primana ,

Para que forme parte de la investigacion titulada “DISENO E IMPI EMENTACION DE
UNA APLICACION WEB BASADA EN PECS PARA 'MEJORAR LA
(_'O:\‘dl,lr\l('.»\(‘l(:)N EN '.NINOS CON (,‘AF”.'\(‘II)ADES l-‘SI’l_'(-_’lA[.hS EN EL
COLEGIO CEBE — 11 LA SALLE DE ABANCAY 2023", y asi poder desempefiar sus
habilidades de aprendiza ¥y comunicacion mediante ¢l sistema de PECS. que se

desarrollard durante el presente aio escolar.

Abancay. 20 de Mayo del 2024

* Firma del apoderado (a)

Nombre y Apellido: __EXELYw  MUARE S MEIEMDEY

DN A 55591 R0

Figura 154 — Autorizacion 4
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"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho"

AUTORIZACION DE MENOR PARA PARTICIPAR EN LA INVESTIGACION:
“DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB BASADA EN
PECS PARA MEJORAR LA COMUNICACION EN NINOS CON
CAPACIDADES ESPECIALES EN EL COLEGIO CEBE - 11 LA SALLE DE
ABANCAY 2023”

Yo, f"fx‘?’\j ?qmpqao;vpa (ngb?e? __. identificado(a) con DNI N*

YE 56 4o e |, con domicilio en EQ\\G\I\S\G \Oav\o

del Distrito de _ /-\\\{);'_mc(_w , autorizo a:

~ N ¥
Nombre del menor: /—\ug-.ov\q Sarmiento Fampanaups. .

Natural de Ia ciudad de: _ Alnan cany
Edad: 14 ____afos.
DNINe: 637153352,

Alumno del: “COLEGIO CEBE — 11 LA SALLE DE ABANCAY™
Grado: 4”3 delnivelde P rwronic.

Para que forme parte de la investigacion titulada *DISENO E IMPLEMEN'I ACION DE
UNA APLICACION "WEB BASADA EN PECS PARA "MEJORAR LA
CO\NJNICACI('JN I{N-. NINOS CON (‘/\(l’/\CIDADHS F.SPFL'“I.-‘\H-IS EN EIl
COLEGIO CEBE ~ 11 LA SALLE DE ABANCAY 2023", y asi poder desempefar sus
habilidades de aprendiza y comunicacion mediante el sistema de PECS. que se

desarrollard durante el presente afio escolar.

Abancay. 20 de Mayo del 2024

/

P8
Firmnja del apoderado (a)

R _ .
Nombre y Apellido: N&g{ VY organaupe, (r_,"g.}?()
DNI: Y BSEUOYE

Figura 155 — Autorizacion 5
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"Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho"

AUTORIZACION DE MENOR PARA PARTICIPAR EN LA INVESTIGACION:
“DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB BASADA EN
PECS PARA MEJORAR LA COMUNICACION EN NINOS CON
CAPACIDADES ESPECIALES EN EL COLEGIO CEBE - 11 LA SALLE DE
ABANCAY 2023"

Yo, 51.\ )1 e i / ,‘fr\r. ﬁ £e; , identificado(a) con DNI N°®
W13 3763, con domicilioen M. Condebanben  S/x/
{/ At A
del Distrito de ___A547C¢ s i . autorizo a:

pr . J R % n bty
Nombre del menor: _ Acdr(q0 Jeiko dgar Leitrar
L3

Natural de la ciudad de; A% ‘_L/
Edad: - /2 ~  aiios.

DNIN®: Y4789954
Alumno del: "COI EGIO CEBE - 11 LA SALLE DE ABANCAY"

Grado: 74 A “del nivel de ,,mv'u na

Para que forme parte de la investigacion titulada “DISENO E IMPLEMENTACION DE
UNA ' APLICACION Wl' B BASADA E N PECS PARA \ﬂ- JORAR LA
C( )M’I,T.\'I(ﬂ“\('l(')N EN '\l\()\ CON C '\l’ \( IDADES ESPECI/ \l ES EN EL
COLEGIO CEBE — 11 LA SALLE DE ABANCAY 2023", y asi poder descmpefiar sus
habilidades de aprendiza y comunicacion mediante el sistema de PECS. que se

desarrollard durante el presente aio escolar.

Abancay. 20 de Mayo del 2024

A A
(ot

R O
Firma del apoderado (a)

Nombre y Apellido: _ ("Asolime # [;-‘-,’f/‘-.” lalee

e

oni: Y6(33965

Figura 156 — Autorizacion 6
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Constancia de haber realizado los estudios en el en el colegio CEBE N° 11 La Salle de

Abancay.
=3 L;r: 3 M Centro de Educacién Basica Especial N2 11 sz];kSalle

“Sant Germa Jaume Hilari Barbal — La Salle”
Av. Huascar 303 Patibamba — Teléfono (083} 200732 -ABANCAY

“Afio Del Bicentenario, de la Consolidacion de Nuestra Independencia, y de la
Conmemoracion de las Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho™
“ADN lasallista, Y tii ;hacia donde miras?

Abancay 22 de mayo del 2024

LA DIRECTORA DEL CENTRO DE EDUCACION BASICA ESPECIAL N2 11
“SANT GERMA JAUME HILARI BARBAL” LA SALLE DE ABANCAY CON
CODIGO MODULAR 1332253,

HACE CONSTAR

Que, el Sr. DAVID GONZALES TINCO, con DNI N°
47880023, de la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac de la
Carrera Ingenieria Informatica y Sistemas, ha realizado su Proyecto de
Tesis "Disefio e implementacién de una aplicacién web basada en PECS

para mejorar la comunicacidn en nifios con capacidades especiales en el
CEBE N° 11 La Salle de Abancay 2023" desde junio del afio 2023 hasta mayo
del presente afo, demostrando puntualidad y responsabilidad

concerniente a la aplicacion de instrumento de tesis en forma satisfactoria
de nuestra Institucion.

Se le expide la presente a peticion del interesado
para los fines que vea por conveniente.

. Atentamente

Figura 157 — Constancia
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ANEXO 11. RESOLUCION

Resolucidn de la Salle para la investigacion del proyecto de Disefio e implementacion de una
aplicacion web basada en PECS para mejorar la comunicacion en nifios con capacidades
especiales en el colegio CEBE — 11 La Salle de Abancay 2023

La‘;ksa"eCentro de Educacion Basica Especial N2 11 - ARDIN
““Sant Germa Jaume Hilari Barbal* La Salle” — f~bAts-a

Av, Huascar 303 -Telefono 083-200732-Patibamba, Abancay
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"
“ADN LASALLISTA, LO QUE NOS IMPULSA A SERVIR"

RESOLUCION DIRECTORAL N.2 011-2023-CEBE N.2 11“SGJHB" LA SALLE-DREA/UGEL-AB.

Abancay 04 de diciembre del 2023
VISTO,

El presente documento con solicitud de permiso para
realizar el trabajo de investigacién sobre Proyecto "Disefio e Implementacion de una
Aplicacion Basada en PECS para Mejorara la Comunicacion en Niflos y Nifias con
Discapacidad”’, elaborado de acuerdo a las normas vigentes comrespondientes, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley General de Educacion N° 28044 Articulo18® Medidas
de equidad Con el fin de garantizar la equidad en la educacion, las autoridades
educativas, en el &mbito de sus respectivas competencias. inciso e) Implementan, en
el marco de una educaciéon inclusiva, programas de educacion para personas con
problemas de aprendizaje o necesidades educativas especiales en todos los niveles
y modalidades del sistema

Que, la Ley General de Educacion N° 28044 en el articulo 79 de
El Ministerio de Educacién es el organo del Gobierno Nacional que tiene por finalidad
definir, dirigir y articular la politica de educacion, cultura recreacion y deporte, en
concordancia con la politica general del Estado.

Que, Decreto Supremo N° 009-2005-ED Aprueban Reglamento
de la Gestion del Sistema Educativo en el articulo 6° - Inclusién Los estudiantes con
discapacidades sensoriales, intelectuales, motrices y quienes presentan talento y
superdotacion son incluidos, de acuerdo a metas anuales, en las Instituciones
Educativas. Las instancias de gestion educativa descentralizada priorizan medidas de
accesibilidad fisica, codigos y formas de comunicacién, diversificacion curricular,
provision de recursos especificos, capacitacidon docente para la atenciéon de la
diversidad, y propician un clima de tolerancia que permita incluir gradual y
progresivamente en ellas a las personas con necesidades educativas especiales.

Que, es politica de la Institucion Educativa expresar
reconocimiento y felicitacion al Personal Jerarquico, Docentes, auxiliar,
Administratives y Alumnos en general, por su destacada labor en bien de la Institucién.

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- EXPRESAR, reconocimiento y felicitacion al
Bachiller GONZALES TINCO, DAVID por haber realizado el Proyecto,
“DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION BASADA EN EL PECS PARA
MEJORAR LA COMUNICACION EN NINOS Y NINAS CON DISCAPACIDAD", Siendo
los destinatarios y beneficiarios todos los alumnos del 5to y 6to grado de |a Institucion

Figura 158 — Resolucién pag. 1
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L a‘)‘L\’:Sa"eCentro de Educacion Basica Especial N2 11 = A :
-+ - *Sant Germa Jaume Hilari Barbal* La Salle” — C-84to=-
Av. Huascar 303 —Teléfono 083-200732-Patibamba, Abancay

Educativa del Centro de Educacion Béasica Especial N° 11 Sant Germa Jaume Hilari
Barbal La Salle.

Articulo Segundo.- Comunicar de esta accion administrativa a
las instancias correspondientes e interesado, para fines consiguientes

Registrese — Comuniquese - y Archivese.

r [4: 1 “?‘_(_’ﬂ

v

Figura 159 — Resolucién pag. 2
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CERTIFICADO
La){Salle

CEBE - Abancay OTORGADO A:

o o d

Como testimonio por su participacion activa en la aplicacion del

| proyecto “Disefio e implementacion de una aplicacion basada en el

PECS para mejorar la comunicacion en nifios (as) con Discapacidad”

Q.. [eiEron
HILDA MATILDE LOAYZA YNQUIL
Directora, CEBE 1l La Salle

JORGE ARTURO RIVERA MUNOZ FALCONI
Director General de la Salle Abancay

- g

Figura 160 — Certificado
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