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INTRODUCCION

En el ambito de la construccion, los riesgos laborales representan uno de los principales
desafios para la planificacion y ejecucién de proyectos, especialmente en sectores criticos como
la salud. La gestion efectiva de estos riesgos no solo es fundamental para proteger la integridad
fisica y mental de los trabajadores, sino que también influye directamente en la programacion
y cumplimiento de los plazos de las obras. La correcta identificacion, evaluacion y mitigacion
de estos riesgos es vital para garantizar la continuidad y el éxito de los proyectos de
construcciéon (VALLEJO 2015).

En Perd, la incidencia de accidentes laborales en la construccion es considerable, lo que pone
de relieve la importancia de un enfoque riguroso en la gestion de riesgos. Segun datos recientes,
anualmente se reportan mas de 20 mil incidentes laborales en el pais, siendo la construccion
uno de los sectores més afectados (DIAZ et al. 2020). Segun la Direccion Regional de Trabajo
y Promocion del Empleo (DRTPE, 2023), en la region de Apurimac, donde se lleva a cabo la
obra de mejoramiento de los servicios de salud del Centro de Salud Tamburco, la exposicion a
riesgos laborales ha sido un tema de preocupacion constante, con multiples incidentes
reportados anualmente. Este contexto plantea la necesidad de una investigacion que analice la
incidencia de estos riesgos en la programacion de obras, particularmente en proyectos de salud,
donde el cumplimiento de los cronogramas es crucial para el acceso oportuno a servicios

esenciale

La presente investigacion se enfoca en determinar como los riesgos laborales inciden en la
programacion de la obra en cuestion, analizando aspectos como la estimacion de tiempos, la
asignacion de recursos y el seguimiento y control de las actividades. Los resultados de este
estudio tienen el potencial de ofrecer una vision detallada y practica sobre como mejorar la
gestion de riesgos en obras de construccidn, contribuyendo a la optimizacion de los procesos y
a la reduccion de accidentes en el sector (ESPINOZA 2018).

El estudio estd estructurado en seis capitulos. EI Capitulo I expone el planteamiento del

problema, donde se describe la problematica general, se formulan las preguntas de
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investigacion y se justifica la relevancia del estudio. El Capitulo Il presenta los objetivos e
hipotesis que guiaran la investigacion, diferenciando entre el objetivo general y los especificos.
En el Capitulo 111, se desarrolla el marco tedrico, incluyendo antecedentes nacionales e
internacionales, asi como las teorias y conceptos clave que sustentan el estudio. EI Capitulo
IV aborda la metodologia empleada, detallando el tipo y nivel de investigacion, el disefio
metodologico, la poblacion y muestra, asi como las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos. El Capitulo V presenta los resultados y las discusiones, analizando los datos obtenidos
y comparandolos con estudios previos. Finalmente, el Capitulo VI recoge las conclusiones y
recomendaciones, ofreciendo propuestas concretas para mejorar la gestion de riesgos laborales

en la programacién de obras de construccion.

El estudio busca no solo generar un impacto académico, sino también aportar a la mejora de
las practicas de seguridad laboral en el sector de la construccion en Perd, con el objetivo de
minimizar los riesgos y mejorar la eficiencia en la ejecucion de proyectos de infraestructura

sanitaria.
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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo determinar la incidencia del riesgo laboral en la programacion
de la obra de mejoramiento del Centro de Salud Tamburco, Abancay, Apurimac, en 2024. Se
utilizd un disefio pre-experimental con enfoque cuantitativo y nivel explicativo. De 115
trabajadores, se selecciond una muestra de 89 mediante muestreo aleatorio, y se evaluaron 223
actividades de programacion. El disefio incluyé mediciones pretest y postest para analizar el
efecto de estrategias de reduccion de riesgos laborales sobre la programacion de la obra. Los
resultados indicaron que el 77% de los trabajadores enfrentaba riesgos bajos o medios y el 23%
riesgos altos. En cuanto a la programacion, el 79.7% fue clasificada como deficiente o regular,
y solo el 20.3% como eficiente. El analisis estadistico mostrd una relacion significativa entre
el nivel de riesgo laboral y la programacion de la obra. El analisis estadistico revel6 que los
riesgos laborales tienen una incidencia significativa en la programacion. Un nivel bajo de
riesgo se asocid con una programacion mas eficiente, con una estimacion de -7.293 (p=0.000),
mientras que los niveles de riesgo medio también influyeron negativamente, aunque con menor
impacto (-1.180, p=0.039). Estos hallazgos sugieren que la gestién adecuada de los riesgos
laborales mejora la estimacion de tiempos, asignacion de recursos y seguimiento de las
actividades. Se concluye que la implementacion de estrategias de mitigacion de riesgos
laborales es esencial para optimizar la programacion de obras, mejorando la seguridad y

eficiencia en construccion civil.

Palabras clave: Riesgo laboral, programacion de obra, seguridad en construccion.
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ABSTRACT
The study aimed to determine the impact of occupational risk on the scheduling of the

improvement project for the Tamburco Health Centre, Abancay, Apurimac, in 2024. A pre-
experimental design with a quantitative approach and explanatory level was employed. From
a total of 115 workers, a sample of 89 was selected through random sampling, and 223
scheduled activities were evaluated. The design included pretest and posttest measurements to
analyse the effect of occupational risk reduction strategies on project scheduling. The results
indicated that 77% of workers faced low or medium risks, while 23% were exposed to high
risks. Regarding scheduling, 79.7% of activities were classified as deficient or regular, with
only 20.3% rated as efficient. Statistical analysis showed a significant relationship between the
level of occupational risk and project scheduling. A low level of risk was associated with more
efficient scheduling, with an estimate of -7.293 (p=0.000), whereas medium levels of risk also
had a negative impact, though to a lesser extent (-1.180, p=0.039). These findings suggest that
appropriate management of occupational risks improves time estimation, resource allocation,
and activity monitoring. It is concluded that the implementation of risk mitigation strategies is
essential for optimising project scheduling, thereby enhancing safety and efficiency in civil

construction.

Keywords: Occupational risk, work scheduling, construction safety.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema
A nivel internacional, la atencidn primordial en el trabajo diario se enfoca en prevenir los
peligros en el entorno laboral en el sitio de construccidn. Se establece como un conjunto
de técnicas y procesos destinados a prevenir y, cuando sea necesario, reducir o eliminar
los riesgos que puedan dar lugar a la ocurrencia de accidentes durante el trabajo,
incluyendo lesiones y los efectos inmediatos causados por agentes o productos
potencialmente peligrosos (AYERRA, 2022; ALBERTO et al., 2020). En este contexto,
la Organizacion Internacional del Trabajo juega un papel relevante (OIT, 2022) establece
como principio que los trabajadores deben contar con salvaguardas frente a afecciones
en general, enfermedades ocupacionales y los incidentes derivados de sus actividades

laborales.

Desde su creacidn, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2022) establecio
como principio fundamental la proteccion de los empleados frente a enfermedades
generales, laborales y accidentes derivados de sus labores. Sin embargo, esta proteccion
dista mucho de ser una realidad para millones de trabajadores en todo el mundo. Segun
las estimaciones mas recientes de la (OIT, 2022), cada 90 segundos muere un trabajador
y 895 sufren accidentes debido a sus actividades laborales, lo que se traduce en 350,000
muertes y 313 millones de accidentes anuales a nivel global. De este alarmante total,
aproximadamente el 30% de los siniestros tienen lugar en el sector de la construccién,
destacandose como uno de los més afectados por la falta de medidas efectivas de
seguridad y salud ocupacional. Estas cifras ponen de manifiesto la necesidad urgente de
fortalecer las politicas de prevencion y garantizar entornos de trabajo mas seguros para

todos los empleados, especialmente en sectores de alto riesgo como la construccion.

La industria de la construccion en Ameérica Latina enfrenta un panorama alarmante en
términos de seguridad y salud ocupacional, siendo una de las actividades econdmicas con
mayor indice de accidentes laborales. Segiin (HERNANDEZ y NEVES DOS SANTOS,
2020), durante el periodo 2013-2017 se registraron en la region un promedio de 5,520

MICAELA BASTIDAS
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accidentes por cada 100,000 trabajadores, lo que representa el 5.52% del total de
empleados en este sector. Estos datos destacan la magnitud del problema y la necesidad

de medidas preventivas mas efectivas.

En Brasil, el sector de la construccion se posiciona como uno de los méas riesgosos en
términos de seguridad laboral. Entre 2009 y 2018, se reportaron mas de 4.5 millones de
accidentes laborales en el pais, de los cuales el 5.13% correspondieron a este sector.
Ademas, en 2018 registrd una tasa de letalidad de 8.88 muertes por cada 1,000 accidentes,
siendo superado Unicamente por el sector agropecuario. Las actividades relacionadas con
la edificacion de inmuebles y las obras de generacion y distribucion de energia eléctrica
concentran mas del 60% de los accidentes reportados, evidenciando la necesidad de
mayor fiscalizacion y estrategias de prevencion mas estrictas (ARAUJO, SILVA Y
BEZERRA, 2023)

En México, los accidentes laborales en el sector de la construccion han mostrado una
disminucion significativa en los ultimos afios. Segun datos del Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), los incidentes pasaron de 42,849 en 2018 a 27,033 en 2020, en
parte debido a la pausa en actividades por el confinamiento. Aunque en 2022 la cifra
aumento a 35,446 tras la reactivacion econdmica, para el tercer trimestre de 2023 se
reportaron 19,569 casos, reflejando una tendencia a la baja. Este descenso se atribuye a
la implementacién de protocolos de seguridad méas estrictos y al uso de dispositivos
avanzados, segun la Cdmara Mexicana de la Industria de la Construccion (CMIC). Sin
embargo, es crucial reforzar las medidas preventivas y la capacitacion para garantizar

ambientes de trabajo mas seguros en el sector (ZAVALA, 2024).

A nivel nacional, en Per( se suscitan anualmente mas de 20 mil incidentes laborales,
siendo en la manufactura y en la construccidn, algunos de los mas afectados (DIAZ et al.,
2020). En el afio 2016, se documentaron 20,876 incidentes en el &mbito laboral y los
sectores economicos con mayor cantidad de comunicados correspondieron a el sector de
produccién de bienes con un 24.87%, seguido por las operaciones relacionadas con
bienes raices, negocios y arrendamiento con un 18.78%, y el sector de construccion con
un 11.43% (DIAZ et al., 2020).

En la region de Apurimac, en particular en labores de excavacion de zanjas para
proyectos de saneamiento, hay una considerable exposicién a riesgos debido a la falta de

evaluacion previa de las amenazas y peligros vinculados. Esta falta de evaluacion
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conlleva a la ocurrencia de sucesos, percances y/o afecciones de salud laborales que
impactan a individuos, siendo que numerosas de estas situaciones pueden dar lugar a
consecuencias irreversibles (AREVALO, 2020). La Direccion Regional de Trabajo y
Promocion del Empleo Apurimac (DRTPE, 2023) refiere que la principal causa que
conlleva accidentes en las obras de la region es la informalidad; asimismo, Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE), para el afio 2023, refirié un total de 69

notificaciones de accidentes laborales.

El caso de la obra de Mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud
Tamburco, en el distrito de Tamburco, provincia de Abancay, Apurimac, expone una
problematica significativa en términos de seguridad laboral. Durante los meses de enero,
febrero y marzo, los indices de accidentabilidad registrados fueron de 0.155, 0.311 y
0.817, respectivamente, lo que muestra un incremento constante y preocupante. En este
periodo, se reportaron un total de 8 accidentes de trabajo, y la cantidad de incidentes

peligrosos ascendid a 12, 14 y 16 en los meses analizados.

Esta situacion refleja una deficiencia en las medidas de prevencion de riesgos laborales,
agravada por un indice de capacitacion en seguridad y prevencién de riesgos de 2.99%,
3.25% y 0.32% en los meses mencionados, lo que evidencia una falta de priorizacién en
la formacion del personal. Este escenario no solo pone en riesgo la integridad fisica de
los trabajadores, sino que también afecta negativamente el cumplimiento del cronograma

y el presupuesto del proyecto.

Si consideramos un promedio de 26 dias habiles por mes, recalculamos la afectacion al

cronograma con la misma metodologia:

D’como perdidos=D’como laborablesx( Impacto en la productividad )

Aplicando esto a cada mes:

e Mes con 2.99% de capacitacion — 10% de impacto — 2.6 dias perdidos
e Mes con 3.25% de capacitacion — 10% de impacto — 2.6 dias perdidos
e Mes con 0.32% de capacitacion — 15% de impacto — 3.9 dias perdidos

Ante este panorama, es imprescindible profundizar en el andlisis de los riesgos laborales
y su incidencia en la programacién de obra, para disefiar e implementar estrategias

efectivas que reduzcan los incidentes, protejan la salud de los trabajadores y optimicen
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el desarrollo de los proyectos. Este estudio busca abordar esta problemaética,
proporcionando bases sélidas para la toma de decisiones y la implementacion de planes

de prevencion adecuados en el sector de la construccion.

1.2. Enunciado del problema

1.2.1. Problema general
¢Cual es la incidencia de riesgo laboral en la programacion de la obra de
mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024?

1.2.2. Problemas especificos

e  ;Cual es la incidencia de riesgo laboral en la estimacion de tiempos de la obra de
mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024?

e  ;Cual es la incidencia de riesgo laboral en la asignacion de recursos de la obra de
mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024?

e  ;Cual es la incidencia de riesgo laboral en el seguimiento de control de la obra de
mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024?

1.2.3. Justificacién de la investigacion
La seguridad laboral es un aspecto fundamental en la industria de la construccion,
pues constituye la base para establecer condiciones que garanticen el bienestar de
los trabajadores y, al mismo tiempo, impulsen la eficiencia en los proyectos. Este
estudio aborda una problematica de relevancia critica: la alta incidencia de
accidentes e incidentes laborales que afectan tanto la integridad de los trabajadores
como la programacion de las obras. Los accidentes en este sector no solo

representan riesgos fisicos, sino también perdidas econdémicas y retrasos
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significativos en los proyectos, lo que subraya la importancia de adoptar medidas
preventivas efectivas (ESPINOZA, 2018).

Este panorama plantea el requerimiento de desarrollar un modelo efectivo para
abordar y disminuir este problema. Respecto a lo mencionado, (MAYORGA,
2018) se nos informa que a pesar de la presencia de la ley N° 29783 y las normas
OSHAS 18001, los incidentes fatales y lesiones contindan ocurriendo en obras de

construccion.

Dentro del aporte técnico, la investigacion no solo aporta conocimientos aplicables
en la gestion de seguridad en la construccion, sino que también genera un impacto

practico y medible en la planificacion y ejecucion de obras.

La originalidad de esta investigacion radica en su enfoque integral, que combina el
analisis de los incidentes y accidentes laborales con la implementacion de un
programa de capacitacion personalizado basado en los riesgos mas comunes
identificados. A traveés de esta intervencion, se busca no solo reducir los accidentes,
sino también evaluar su impacto directo en la mejora de la programacion de la obra,
lo que la convierte en una propuesta Unica y relevante dentro del ambito de la

gestion de la seguridad laboral en construccion.

En términos de aporte cientifico, este estudio genera conocimientos aplicables y
adaptables a otras regiones y proyectos similares. La implementacién de un
programa de capacitacion disefiado a partir de datos empiricos permite establecer
un modelo replicable para abordar problemas relacionados con la seguridad laboral
y su incidencia en la programacion de obras. Este enfoque, ademas, contribuye al
cumplimiento de objetivos de desarrollo sostenible relacionados con la promocién

de condiciones laborales dignas y seguras.

Desde una perspectiva econdmica, esta investigacion tiene un carécter sostenible,
ya que la reduccién de accidentes laborales disminuye los costos asociados a
interrupciones en la obra, pérdida de maquinaria o materiales, y gastos médicos. Al
mismo tiempo, asegura una mayor estabilidad en la programacion de las

actividades, optimizando la gestion de recursos.

Por otro lado, en el &mbito social, este estudio promueve un cambio positivo en la

cultura de la seguridad laboral. Al proporcionar un panorama claro de los riesgos
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y disefiar estrategias de mitigacion efectivas, se mejora la calidad de vida de los
trabajadores y se fomenta un entorno méas seguro, lo que impacta directamente en

su bienestar y productividad.

MICAELA BASTIDAS
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CAPITULO I

OBJETIVOS E HIPOTESIS

2.1. Objetivos de la investigacion

2.1.1.

Objetivo general

Determinar la incidencia del riesgo laboral en la programacion de la obra de
mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024.

2.1.2. Objetivos especificos

Determinar la incidencia de riesgo laboral en estimacién de tiempos de la obra
mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024.

Determinar la incidencia de riesgo laboral en la asignacion de recursos de la
obra de mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco,
Abancay, Apurimac-2024.

Determinar la incidencia de riesgo laboral en seguimiento y control de la obra
de mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco,

Abancay, Apurimac-2024.

2.2. Hipdtesis de la investigacion

2.2.1.

Hipotesis General
El riesgo laboral incide en la programacion de la obra mejoramiento de los

servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay, Apurimac-2024.
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2.2.2. Hipotesis Especificas

Los riesgos laborales inciden significativamente en la estimacion de tiempos,

afectando el cumplimiento de los plazos establecidos para la obra.

Los riesgos laborales inciden significativamente en la asignacion de recursos,
provocando una distribucion ineficiente de personal y materiales durante la

ejecucion de la obra.

Los riesgos laborales inciden significativamente en el seguimiento y control de
la obra, resultando en un aumento de incidentes y en una reduccién de la

capacidad para mantener los estandares de calidad y seguridad.
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2.3. Operacionalizacion de variables
Tabla 1 — Matriz de operacionalizacion de la variable riesgo laboral
Variable | Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escalade | Instrumentos
medicion
Riesgo Riesgo Fisico | NUumero de incidentes Ordinal Reporte de
laboral . reportados relacionados con incidentes y
anifi;;?/ Tj;g;?ig;‘laas condiciones fisicas accidentes.
. . inseguras.
distintas amenazas a las Crea}r una herramler]ta Riesgo NGmero de fichas de Ficha de
que los trabajadores se cuantitativa que evalle y Quimico sequridad (MSDS) control
enfrentan en un entorno clasifique los diversos disponibles y actualizadas sanitario del
laboral particular. En su riesgos presentes en un en obra personal en
evaluacion, se entorno laboral especifico, . v —— . obra
consideran aspectos este indice se construye Rlesgo N“".‘em de inspecciones
como la capacitacion del | mediante la recopilacion de Locativo rea!lzadas sobre el estado
, de infraestructura y Resultados de
personal, la salud datos concretos relacionados . . exdmenes de
ocupacional, el orden y con la capacitacion del : seguridad locativa. ud
limpieza de lazonade | personal en prevencion de Riesgo Numero de accidentes salul I
trabajo, los incidentes accidentes, la salud Mecanico | relacionados con el uso de octpaciona
laborales, y otros ocupacional, el orden y maquinaria o herramientas. Fichas
elementos que puedan limpieza en obra, la Riesgo NUmero de pausas activas SSOMA
representar peligros para | frecuencia de accidentes y Ergonémico | registradas por jornada
la integridad y seguridad | otros parametros relevantes laboral. Fichas
de los empleados en su (Rodrigo 2021) Riesgo Frecuencia de reportes SSOMA
entorno laboral (Rodrigo Eléctrico sobre fallas en instalaciones

2021)

eléctricas.

Cuaderno de
obra




de obra

especificas, su duracion,
las dependencias entre
ellas y la asignacion de
recursos necesarios,
comenzando con la
identificacion de las
actividades clave del
proyecto, desglosadas en
tareas méas pequefas y
manejables. Estas son:
estimacion de tiempos,
asignacion de recursos y
seguimiento y control
(Gomez y Orobio 2015).

partidas mas importantes
y se comparan estos datos
con las fechas
programadas
originalmente para
identificar desviaciones o
retrasos en el calendario,
las partidas en obra
evaluadas fueron:
estimacion de tiempos,
asignacion de recursos y
seguimiento y control
(Gomez y Orobio 2015).

recursos

Equilibrio entre recursos
humanos y materiales

Seguimiento y
control

Actualizacion de la
programacion

Gestion proactiva de
cambios

Identificacion y gestion
de riesgos
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Tabla 2 — Matriz de operacionalizacién de la variable Programacién de obra
Escala
Variable Definicion conceptual | Definicion operacional Dimensiones Indicadores de Instrumentos
medicion
La programacion de obra La variable se puede Precision de las
s un proceso . e p estimaciones
.. | definir operacionalmente
fundamental en la gestion . S, o
de proyectos de mediante la evaluacion Estimacion ge | 'd€Mtificacion de tareas
construccion que implica | SiStematica y constante SUMacion de | criticas
iccion g P del progreso real de las tiempos
la planificacion detallada actividades en
y secuencial de las comparacion con el plan Evaluacion de riesgos
actividades necesarias pare ' P asociados
para completar un de trabajo establemqlo, se
rovecto en un periodo Ileva a cabo un monitoreo
proy pe continuo de los plazos Distribucién
de tiempo determinado, establecidos en el
esto implica la creacion cronograma del proyecto o adecuada de recursos
. de un cronograma gue recopilandose datos sobré Asignacion de - PRTT
Programacion detalla las tareas recursos Disponibilidad de : .
el avance real de las Ordinal Fichas de

observacion
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CAPITULO 111
MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1. Antecedentes

3.1.1. Antecedentes internacionales

a)

b)

(CANO & CORTEZ, 2019) en su investigacion titulada “Planificacion de
Obra para la construcciéon de una vivienda modelo unifamiliar de interés
social con bloque reforzado en el reparto Utrecht del departamento de Le6n”,
plantearon como objetivo principal realizar la programacién para la
construccién de la vivienda modelo unifamiliar de interés social con bloque
reforzado en reparto Utrecht, departamento de Ledn. La investigacion fue de
tipo aplicada, de nivel descriptivo y de enfoque cuantitativo. Los resultados
indicaron que el presupuesto de ejecucion fue de C$ 516,588.282 o su
equivalente en dolares de $ 15654.190 (segun taza de cambio) y que el
cronograma realizado marcaba un tiempo de ejecucion de 46 dias laborables.
Se concluyd que la programacion de obra propuesta permitird la correcta
construccion del modelo de vivienda unifamiliar y mejorara la calidad de
vida de los habitantes del reparto Utrretch.

(OCAMPO, 2019) en su investigacion titulada “Planificacion y control de
una construccion civil basado en el enfoque del PMBOK” tuvo como
objetivo disefiar un modelo para la programacion de una construccion civil
basado en el enfoque del PMBOK. La investigacién fue de tipo aplicada, de
nivel descriptivo y enfoque cuantitativo. Los resultados de la investigacion
determinaron que el proyecto debia ejecutarse en un plazo de 73 dias
calendarios, se determino ademas que el uso del enfoque PMBOK frente a la
manera tradicional de programar las actividades diarias en obra (Diagrama
de Gantt por avance) tenia un indice de eficiencia de recursos superior en un
46 %. Se concluyo que el disefio de una programacion de obra basada en el
enfoqgue PMBOK permitio identificar y solucionar todos los posibles
causales de retraso en obra que conllevarian la solicitud de plazos

adicionales.
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(TORRES & FRANCO, 2022) en el articulo denominado "Riesgos y
normativas laborales en un proyecto de construccion en el centro urbano de
México", Se realizd una investigacion de naturaleza transversal,
observacional y descriptiva en un sitio de trabajo situado en el area central
del centro urbano de México en mayo de 2019. El propésito fue evaluar las
condiciones de salud ocupacional en un proyecto de construccion en México,
determinar los riesgos y requisitos laborales involucrados, asi como analizar
su impacto en el bienestar de los empleadores. Los hallazgos evidenciaron la
existencia de grupos de riesgo vinculados con la exposicion a altas
temperaturas, ruido y polvo. También se observd que los trabajadores
adoptan posturas incomodas Yy realizan esfuerzos fisicos intensos, ademas de
sufrir accidentes causados por maquinaria, equipos, herramientas e
instalaciones de trabajo. Ademas, se detectaron problemas de salud como
quemaduras solares, irritacion de garganta, dermatitis por contacto,
trastornos musculoesqueléticos, lumbalgias, fatiga fisica, estrés, fracturas,
luxaciones, esguinces y heridas. En conclusion, los trabajadores de dicha
obra estaban expuestos a muchos peligros que dan a lugar a riesgos laborales
que afectan su salud y los cuales necesitan acciones preventivas de manera
inmediata.

(AGUDELO & QUINTERO, 2021) en el trabajo de investigacion "Examen
de los incidentes en la industria de la construccion en Colombia durante el
lapso especificado entre 2018 y 2020". Se centran en analizar la ocurrencia
de incidentes en el ambito en el sector de la construccion en Colombia a lo
largo de los afios mencionados. La metodologia para el estudio aplicada es
de tipo descriptiva y se aplica a la poblacion constituida por las empresas
constructoras en Colombia cuya muestra son 8 articulos y 22 trabajos de
investigacion sobre accidentalidad y riesgos laborales en construccion de
Colombia. Como resultados de la investigacion se muestra que la mayor
causa de la alta accidentalidad es la falta de control, seguido de actos
inseguros, tambien factores personales como falta de capacitacion, destreza,
aptitud, y finalmente caidas de objetos, choques y golpes. Se concluye que,
ademas de las causas de accidentalidad que se obtuvieron en los resultados,

se debe tener en cuenta El esfuerzo excesivo, la exposicion a sustancias
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perjudiciales, la percepcion limitada del riesgo, el manejo inadecuado de
herramientas y el uso incorrecto de indumentaria y equipos de seguridad
personal

(UBIDIA, 2022) en el estudio denominada "Seguridad y medidas preventivas
en la construccion de proyectos civiles de ingenieria en la localidad de
Jipijapa", se plantea la meta de examinar la seguridad y los riesgos asociados
al colaborador en proyectos de construccion civil en el centro urbano de
Jipijapa. Se usé el método de tipo analitico e inductivo; la poblacion fueron
los 71 083 pobladores de Jipijapa, cuya muestra de 50 personas estuvo
compuesta por 28 profesionales y 22 obreros del sector construccion. Como
resultados se logro realizar un andlisis de seguridad y evaluacion de riesgos
para el trabajador en esa localidad, ademas de crear la matriz IPER; por
ultimo, proponer mejoras con la finalidad de garantizar la seguridad de los
colaboradores involucrados en los procedimientos de construccion en
Jipijapa.

(TRILLO, 2022) en su trabajo titulado: “Incidentes en proyectos de
construccion. Evaluacion con un enfoque en las etapas de obra”. Se plantea
los siguientes objetivos: En primer lugar, determinar las causas mas comunes
de incidentes en la industria de la construccion y sus conexiones; en segundo
lugar, identificar elementos significativos y tendencias en la aparicion de
incidentes laborales en la construccion. El enfoque de investigacion utilizado
es cuantitativo y transversal, con un disefio retrospectivo. Los hallazgos
indicaron, en primer lugar, que la falta de capacitacion es la causa mas comun
de accidentes, la ausencia de sistemas de proteccién contra caidas desde
alturas, factores individuales y la ausencia de utilizacion de elementos de
proteccion individual; segundo, los factores y patrones mas relevantes en
accidentes laborales son la subcontratacion ya que aumenta la dificultad de
gestién por parte del contratista y el otro factor son tanto la evaluacién de
riesgos en obra como el realizar correctamente su plan de prevencién. Se
concluy6 primero que identificado las causas frecuentes de accidentes los
profesionales involucrados pueden ser mas eficaces para identificar y tomar
medidas preventivas ante accidentes, segundo que conocido los factores

relevantes en los accidentes se puede tomar medidas mas precisas para la
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prevencion de accidentes haciendo asi mas efectivo el manejo de riesgos en
el sector construccion.

(GUTIERREZ, 2022) en su tesis titulada “Programacion de obras para la
"reinstalacion sanitaria, tuberias y camaras” de la Facultad de Tecnologia,
predio Av. Arce” tuvo como objetivo realizar la planificacion y
programacion de la obra “Reinstalacion sanitarias, tuberias y camaras de la
facultad de tecnologia, predio Av. Arce”, esto nos ayuda para planificar las
tareas, secuencias y la evaluacion de la duracién de proyecto. La
investigacion fue de tipo aplicada, de nivel descriptivo y de enfoque
cuantitativo. Los resultados indicaron que el tiempo de inicio y final del
proyecto sera de 20 dias habiles. Asimismo, mediante los métodos empleados
PERT-CPM, se logré identificar la ruta critica en la que se consiguié un
ahorro de 11 horas/hombre semanal. Se concluy6 que para realizar una buena
programacion de la ejecucion del proyecto se recomienda utilizar los
diagramas de tiempos tempranos Y tardios, lo cual nos dara una vision mas
clara para el control respectivo.

(MEJIA et al., 2023) en su tesis con el titulo "La creacion de un sistema para
administrar la seguridad y salud ocupacional destinado a la empresa
Soluciones Integrales de Ingenieria 'y Servicios S.A. de C.V.", se propone el
objetivo de disefiar un SG-SST especificamente para la mencionada empresa
cuya finalidad es el proceso constante de mejora de la gestion de riesgos para
sus trabajadores. Los resultados respecto a la evaluacion de amenazas y
riesgos han permitido identificar que los inconvenientes principales de la
empresa son que no cuenta con sistemas anti caidas adecuados como puntos
de anclaje o lineas de vida certificados, también existen peligros en la zona
de carga y descarga por la movilizacion de vehiculos y montacargas, y
finalmente se hallaron peligros asociados al uso de herramientas eléctricas.
Ante esto se plantea un SGS - SST que parte desde el analisis actual en el que
se hallaba la empresa en cuestién de riegos y medidas de control, prosigue
con el detalle del paso a paso de su implementacion que involucra a todos los
colaboradores y finalmente se realizaron los detalles econémicos que
conlleva su implementacion. En conclusion, se muestra con mucho detalle

todas las etapas de manera completa para la aplicacién de un Establecimiento
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de un sistema de gestion de salud y bienestar laboral en la organizacion
Soluciones Integrales de Ingenieria y Servicios S.A. de C.V., dio el visto
bueno para la posterior implementacion.

i) (DEFRANC y PORTILLA, 2021) en su articulo titulada “Plan de estrategias
de control, prevencién y seguridad ocupacional para una empresa de
construccion”, plantearon como objetivo principal caracterizar un plan de
estrategias orientado a la gestion de la seguridad y prevencion de riesgos
laborales en el sector de la construccién. La investigacion fue de tipo
aplicada, con un enfoque cuantitativo, y se baso en la recoleccion de datos a
través de encuestas aplicadas a 30 trabajadores de una empresa constructora.
Para el analisis de los resultados, se utilizo la estadistica descriptiva. Los
hallazgos indicaron que el 50% de los trabajadores consideraban que la
empresa no contaba con una organizacion adecuada para la prevencion de
riesgos, mientras que el 30% sefialé haber recibido formacion en seguridad y
el 83% afirmd haber recibido informacidn sobre riesgos laborales tnicamente
de forma verbal. Se concluyé que es necesario implementar un plan de
control, prevencion y seguridad ocupacional ajustado a las caracteristicas de
la empresa, que contemple la difusion efectiva de la informacién, el
compromiso de los trabajadores y la construccidn de propuestas que permitan

una cultura preventiva solida en el ambito de la construccion.

3.1.2. Antecedentes nacionales
a) (KIEFFER, 2019) tuvo como objetivo determinar la relacién entre el riesgo
laboral y las competencias profesionales del personal de laboratorio del
Hospital Nacional Guillermo Almenara Irigoyen de Lima. La metodologia
fue de tipo cuantitativo, con un disefio no experimental, transeccional y
correlacional, usando una muestra de 100 trabajadores a quienes se les
aplicaron cuestionarios sobre riesgos laborales y competencias. Para el
analisis inferencial, se empleo la prueba de correlacion de Rho de Spearman.
Los resultados indicaron una relacion significativa entre el riesgo psicosocial
y las competencias profesionales (Rho=-0.560, p<0.01), mientras que no se
hall6 relacion con los riesgos fisicos, ergondmicos y quimicos. Se concluy6
que el riesgo psicosocial impacta significativamente en las competencias del

personal de laboratorio
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(OSCATEGUI, 2020) buscé determinar la relacion entre los riesgos laborales
y el desempefio laboral en los trabajadores de un Instituto Especializado de
Salud de Lima. Con una metodologia cuantitativa de disefio no experimental,
descriptivo, transeccional y correlacional, se aplico6 un cuestionario
autoaplicado a 35 trabajadores. Los resultados mostraron que no existia
relacion significativa entre los riesgos laborales (fisicos, ergondémicos,
quimicos y bioldgicos) y el desempefio laboral, ya que todos los valores p
fueron mayores a 0.05. La investigacion concluyo que los riesgos laborales
no impactaron significativamente en el desempefio de los trabajadores en este
instituto

(CASTRO & RODRIGUEZ, 2021) tuvo como objetivo implementar un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la norma
ISO 45001-2018 en la empresa Sierra Nortefia S.A.C., con el fin de reducir
los riesgos laborales. El estudio, de tipo descriptivo y cuantitativo, utilizd
encuestas y andlisis documentario. Como resultado, el nivel de riesgo alto
disminuyd en un 100% y el riesgo moderado en un 34%. Se concluyo que la
implementacién de un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional
permite reducir los riesgos laborales de manera significativa, logrando
también un ahorro considerable en costos por accidentes

(RODRIGUEZ & ATANANCIO, 2021) En su investigacion denominada "
Evitacion de peligros laborales y entorno ambiental mediante la aplicacion
de un plan de SST, asi como de Medio Ambiente, durante el proceso del
proyecto del mejoramiento de las condiciones sanitarias de los sectores 01,
02, 03, 06, 08, 09 y 12 en el Distrito de Florencia de Mora", se propusieron
el objetivo de instaurar un plan que englobe la SST, asi como el entorno
ambiental, para llevar a cabo la obra de saneamiento en siete barrios de la
zona urbana de Florencia de Mora. En su metodologia, utilizaron la
investigacion aplicada de tipo descriptiva, considerando como poblacion
todas las obras a nivel nacional y tomando como muestra la ejecucion del
proyecto de saneamiento de las zonas residenciales 01, 02, 03, 06, 08, 09 y
12 en el Distrito de Florencia de Mora. Los resultados revelaron la
identificacion de riesgos, la determinacion de medidas de control y la
creacion de un plan de seguridad y bienestar laboral y ambiental. Como
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conclusion, afirmaron que, si se implementan al 100% las actividades de SST
presentes en el plan elaborado en su investigacion, se mantendrian
condiciones Optimas con el propdsito de disminuir los incidentes y afecciones
entre el personal laboral.

(VERGARA, 2021) en la tesis titulada " Analisis de peligros laborales en las
labores de construccion civil llevadas a cabo en la zona urbana de Ica durante
el afio 2018", se abordd el objetivo de examinar la conexién entre la
valoracion de riesgos laborales y la seguridad en la ejecucion de obras de
construccion civil. El enfoque metodoldgico empleado fue cuantitativo, de
naturaleza bésica, con una perspectiva de descripcion y correlacion,
utilizando un disefio sin experimentacion. Los individuos de dicho lugar de
interés comprendieron el conjunto de obras de construccion civil ubicadas en
el Cercado de Ica durante el afio 2018, con una muestra de 27 obras. Los
resultados obtenidos indican, segln las estadisticas interpretadas, que la
magnitud del riesgo laboral es tolerable. Como conclusion, se determina que
las medidas de riesgos laborales estan directamente vinculadas con la
seguridad en el &mbito de la construccion civil, respaldado por un chi
cuadrado de 75.218, lo cual sugiere riesgos tolerables en el sector de
construccion en Ica.

(SOLANO, 2022) en su investigacion titulada “Implementacion de un plan
de prevencién de riesgos laborales para reducir la accidentabilidad en una
empresa de servicios en Talara”, plante6 como objetivo principal aplicar un
plan de prevencion de riesgos laborales con el fin de disminuir la tasa de
accidentabilidad en la empresa. La investigacion fue de tipo aplicada, con un
enfoque cuantitativo y un disefio experimental, basado en la medicion de
variables antes y después de la implementacion del plan. Se realizé un
analisis documental de reportes de accidentes e incidentes laborales ocurridos
en la empresa durante el periodo 2020-2021, identificando como principal
foco de accidentabilidad el mantenimiento correctivo de bombas CPS-361.
Para evaluar el impacto del plan, se compararon indicadores como la
frecuenciay gravedad de los accidentes antes y después de su aplicacion. Los
resultados indicaron una reduccion significativa en la accidentabilidad,

pasando de una frecuencia del 80.55% a 0% Yy de una gravedad de 17 dias
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perdidos a 0 dias. Se concluy6 que la implementacion del plan de prevencion
permitié eliminar incidentes laborales, fortaleciendo la seguridad y salud en
el trabajo, ademas de optimizar las condiciones laborales de la empresa.
(GOMEZ Y ROJAS, 2021), en su tesis evaluaron el “Impacto de los riesgos
laborales en proyectos de construccion a nivel nacional”. Para ello,
analizaron cuantitativamente 100 proyectos de construccion distribuidos en
diversas regiones del Perd, utilizando técnicas de regresion lineal que
permitieron establecer la relacion entre la incidencia de riesgos laborales y el
retraso en la programacion de las obras. Los resultados revelaron que
aquellos proyectos que presentaron indices altos de riesgo laboral
experimentaron, en promedio, un retraso del 15% en sus cronogramas. Los
autores concluyeron que la implementacion de medidas de mitigacion —como
programas de capacitacion y protocolos de seguridad- tiene el potencial de
reducir significativamente dichos retrasos, optimizando asi la planificacion y
ejecucion de los proyectos de construccion.

(VILLANUEVA, 2023) en su investigacion titulada “Metodologia BIM y su
incidencia en la ejecucion de obra en la empresa Arquideas S.R.L, Lima
20227, plante6 como objetivo principal determinar la incidencia de la
metodologia BIM en la ejecucion de obras en la mencionada empresa
constructora. La investigacion fue de tipo aplicada, con un disefio no
experimental y un nivel correlacional causal. Se trabajé con una muestra de
70 trabajadores de la empresa, aplicando encuestas como técnica de
recoleccion de datos, cuyo instrumento fue validado por juicio de expertos.
Para el analisis de datos se utilizo el software SPSS V21, donde se aplicd
estadistica descriptiva e inferencial. Los resultados mostraron que la
metodologia BIM incide significativamente en la ejecucion de obra,
obteniendo un valor de R cuadrado de Nagelkerke de 31.1%, lo que indica
una correlacion moderada entre la metodologia implementada y la eficiencia
en la ejecucion de obras. Se concluyd que la implementacion de la
metodologia BIM en la empresa Arquideas S.R.L. contribuye a mejorar la
planificacién, el control y la ejecucion de los proyectos de construccion,
optimizando la gestion del tiempo, el costo y la calidad de la obra. Ademas,
se recomendd fortalecer la capacitacion del personal en la aplicacion de esta
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metodologia para maximizar sus beneficios en el proceso constructivo.
(MARTINEZ y LOPEZ, 2022), en su tesis “Analisis de la Eficacia de las
Medidas de Seguridad en la Programacion de Proyectos del Sector Publico”,
investigaron como influye la seguridad laboral en la programacion de obras.
Con un disefio descriptivo y correlacional, se recolectaron datos de 50
proyectos de obras pablicas, y mediante la aplicacion de andlisis de varianza
(ANOVA) y pruebas T se comparoé la eficiencia en la programacién entre
proyectos con altos y bajos niveles de seguridad laboral. Los resultados
indicaron que los proyectos que implementaron protocolos de seguridad
solidos presentaron un cumplimiento de cronograma un 20% superior en
comparacion con aquellos que no contaron con tales medidas. Los
investigadores concluyeron que invertir en seguridad laboral es determinante
para mejorar la eficiencia y puntualidad en la ejecucion de las obras.
(ABANTO etal., 2024) en su investigacion titulada “Gestion de la seguridad
industrial y su incidencia en el riesgo laboral en una empresa peruana”,
plantearon como objetivo principal determinar la incidencia de la gestién de
seguridad industrial en el riesgo laboral en la empresa Molino Espiga del
Norte E.I.R.L., ubicada en Guadalupe, Peru. La investigaciéon fue de tipo
aplicada, con un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental de corte
transversal. La poblacion estuvo conformada por 30 trabajadores, a quienes
se les aplicd un cuestionario tipo Likert como instrumento de recoleccion de
datos. Para el analisis, se utilizaron los programas estadisticos SPSS V25 'y
Excel 2019. Los resultados mostraron una correlacion positiva alta (r=0.652;
p=0.000) entre la gestion de seguridad industrial y el riesgo laboral.
Asimismo, se encontrd una correlacion significativa entre la supervision y la
reduccion del riesgo laboral (p=0.000), mientras que la relacion entre
satisfaccion laboral y riesgo no fue estadisticamente significativa (p=0.646).
Se concluy6 que una gestion adecuada de la seguridad industrial contribuye
significativamente a la optimizacién de la gestidn de riesgos laborales en la
empresa. Ademas, el estudio destacé la importancia del trabajo en equipo y
la supervision como factores clave para mitigar los riesgos en el entorno

laboral.
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3.1.3. Antecedentes locales

a) (TAFUR Y YABAR, 2020) en su tesis denominada "Planteamiento para
establecer el  SGS--SST, de acuerdo con las normativas de la Ley 29783,
en la empresa constructora Ingenieria de la Construccion Nilchris Peru
S.A.C. en el area urbana del Cusco durante el afio 2019", se plante6 la
ejecucion del Sistema de Gestion en Seguridad y SST, conforme a los
lineamientos estipulados por la Ley 29783, en la empresa constructora
Ingenieria de la Construccién Nilchris Per S.A.C., ubicada en el area urbana
del Cusco, durante el afio 2019. Desde el punto de vista metodoldgico, dentro
de la perspectiva el estudio fue aplicado, con un enfoque descriptivo y un
disefio no experimental de tipo transversal; la poblacion de estudio
comprendié6 a todos los trabajadores de la empresa constructora, sumando un
total de 13 individuos. Se emplearon fichas de observacion y checklists como
herramientas para recopilar datos. Como consecuencia, se logré definir,
documentar, recomendar establecer, mantener y perfeccionar de manera
continua un SGS-SST, conforme a las exigencias establecidas por la Ley
29738.

b) (CARRASCO, 2023) En su tesis denominada “Analisis de la gestion de
riesgos en el mantenimiento vial con el decreto de urgencia 070-2020 del
camino vecinal ruta Ap-848 Sabaino- San Juan, Abancay- 2023” El objetivo
del estudio fue determinar la incidencia de la gestién de riegos en el
mantenimiento vial del Camino Vecinal Ruta AP-848 Sabaino - San Juan
ejecutado por la Municipalidad provincial de Antabamba mediante el
Decreto de Urgencia 070-2020 promulgado por el estado peruano para la
reactivacion econdmica de la crisis generada con el COVID-19. Las mismas
presentaron diversas problematicas en su ejecucion, requiriendo un analisis
de su incidencia en aspectos legales, técnicos, de costos y plazos de
ejecucién. EI método utilizado fue el hipotético deductivo, con un enfoque
de investigacion de nivel explicativo y un disefio no experimental, ademas de
un enfoque mixto y un muestreo no probabilistico. El analisis fue realizado
conforme a los procesos establecidos en la Directiva N.°012-2017-OSCE/CD
y las directrices del Project Management Institute (PMI) en su sexta edicion
de la guia de Fundamentos para la Direccién de Proyectos (PMBOK) de
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gestion de riesgos. Esto se realizé6 mediante la recopilacion de documentos,
uso de cuestionarios, juicio de expertos y consulta al personal directamente
relacionado con la ejecucion del proyecto. Principio del formulario Las
aproximaciones resultantes de la buena practica en la gestion de riesgos del
andlisis cualitativo mostraron un riesgo moderado, con un porcentaje de
incidencia del 50%. En cuanto al andlisis cuantitativo, con el apoyo del
software @RISK para costos y plazos, se observo una incidencia de -0.73%
en los costos reales ejecutados, y una incidencia de - 9.68% en los plazos
reales ejecutados.

(ROJAS, 2020) en su tesis titulada “Impacto de la Gestion de Riesgos
Laborales en la Ejecucion de Obras de Infraestructura en Apurimac”, se
plante6 como objetivo analizar el nivel de impacto de la gestion de riesgos
laborales en la ejecucion de obras de infraestructura en la region. El
investigador analiz6 30 proyectos de infraestructura desarrollados en
distintas zonas de Apurimac. La investigacion utilizo registros oficiales,
bases de datos de incidentes y entrevistas estructuradas con directores de obra
para recabar informacion sobre la frecuencia de accidentes y las condiciones
de seguridad implementadas. El analisis estadistico incluyo regresion lineal
para determinar la relacion entre la gestion de riesgos y el cumplimiento de
los cronogramas. Los resultados mostraron que los proyectos con una gestion
proactiva de riesgos presentaron, en promedio, una reduccion de 10 dias en
los retrasos programados, ademas de disminuir la incidencia de accidentes en
un 40%. Concluyd que una gestion integral y sistematica de riesgos laborales
es crucial para mejorar la eficiencia y puntualidad en la ejecucion de obras
en la regién.

(QUISPE, 2021) en su tesis titulada “Evaluacion de la Eficacia de Medidas
Preventivas en la Programacion de Obras en Abancay”, un estudio cuasi-
experimental con un disefio pretest—postest en el que se incluyd una muestra
de 50 trabajadores de diversas obras en Abancay. La metodologia combind
la aplicacion de encuestas estructuradas y la observacion directa de las
condiciones de trabajo, antes y después de la implementacion de medidas
preventivas (capacitaciones, revision de protocolos de seguridad y
simulacros de emergencia). Los analisis estadisticos, basados en pruebas T y
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andlisis de varianza, revelaron que tras la intervencién se produjo un aumento
del 25% en el cumplimiento de las actividades programadas, evidenciado en
una mejora significativa de la adherencia al cronograma. Quispe concluyo
que la implementacion de medidas preventivas robustas es determinante para
optimizar la planificacion y ejecucion de obras, al reducir interrupciones
causadas por incidentes laborales.

(CHAVEZ, 2021) en su tesis titulada “Incidencia de los Riesgos Laborales
en la Programacion de Obras de Salud en la Region de Apurimac”, adopto
un enfoque mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos, en la
que se evaluaron 20 proyectos de construccion destinados a obras de salud
en Apurimac. Se aplicaron encuestas a 150 trabajadores y se realizaron
entrevistas en profundidad con 15 responsables de proyectos para
comprender las percepciones sobre la gestion de riesgos laborales. El andlisis
cuantitativo utilizé técnicas de correlacion y regresion, evidenciando que la
implementacidn de evaluaciones de riesgos detalladas estaba asociada a una
mejora del 30% en el cumplimiento de los cronogramas. Ademas, el
componente cualitativo resalté la importancia de las revisiones periodicas y
la actualizacion de protocolos de seguridad. Chavez concluy6 que integrar
evaluaciones de riesgos de manera sistematica en proyectos de salud puede
reducir significativamente los retrasos y mejorar la eficiencia operativa.
(SANCHEZ, 2022) desarroll6 un estudio experimental en el que se
implement6 un programa intensivo de capacitacion en seguridad laboral en
40 proyectos de construccion en Apurimac. Con un disefio pretest—postest,
se evaluo el rendimiento en la planificacion de tiempos antes y después de la
capacitacion, utilizando encuestas, observacion directa y analisis de
cronogramas. Los resultados, analizados mediante pruebas T y ANOVA,
mostraron un aumento del 35% en la precision de las estimaciones de tiempos
y una mejora del 20% en el cumplimiento de las fechas de inicio y fin de las
actividades. Las conclusiones destacaron que la capacitacion continua en
seguridad laboral mejora la eficiencia en la programacion de obras y reduce
los retrasos causados por incidentes, subrayando la necesidad de formar a los
trabajadores en préacticas de prevencion actualizadas.

(HUAMAN, 2022) realizd un estudio longitudinal en 25 sitios de
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construccion en Abancay para evaluar el impacto de la implementacion de
un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Se
recopilaron datos de accidentabilidad, registros de inspecciones y encuestas
a 200 trabajadores a lo largo de 12 meses. El analisis incluy6 la comparacion
de indicadores de seguridad y cumplimiento de cronogramas antes y después
de laimplementacion del SG-SST. Los resultados indicaron una disminucion
del 50% en la tasa de accidentes laborales y una mejora significativa en el
cumplimiento de los plazos establecidos, reflejada en una reduccion de
retrasos en un 15%. Huaman concluyd que la adopcion de un SG-SST
robusto es fundamental para crear un entorno de trabajo seguro y para
mejorar la eficiencia en la ejecucion de proyectos en Abancay.

(GARCIA, 2022) en su tesis titulada “Evaluacion de Riesgos Laborales y su
Impacto en la Eficiencia de la Programacién en Proyectos de Infraestructura
en Apurimac” llevd a cabo un estudio cuantitativo en 30 proyectos de
infraestructura en la region para examinar como los niveles de riesgo laboral
influyen en la eficiencia de la programacion de los proyectos. La
investigacion utilizé encuestas detalladas, revision de cronogramas y analisis
estadisticos, incluyendo la regresion lineal, para determinar la correlacion
entre las variables. Los resultados mostraron una correlacién negativa
significativa (r = —0.65, p < 0.01), lo que significa que, a mayor riesgo
laboral, se observaba una disminucidn en la eficiencia del cronograma, con
retrasos promedio de 7 dias. Garcia concluyd que mejorar la gestion de
riesgos laborales es indispensable para optimizar la programacion de obras,
ya que reduce retrasos y aumenta la eficacia en la ejecucion de proyectos.
(LOPEZ, 2023) en su investigacion titulada “Incidencia de Protocolos de
Seguridad en el Cumplimiento de Cronogramas de Obras en Abancay”
realizd un estudio mixto en 45 proyectos de construccion, evaluando
mediante encuestas estructuradas y observacion directa la implementacion de
protocolos de seguridad en el sitio de obra. La investigacion se centrd en
comparar la adherencia a los cronogramas entre proyectos con protocolos de
seguridad formalizados y aquellos sin dichos protocolos. Los resultados
revelaron que los proyectos que contaban con protocolos bien definidos

lograron un 30% mas de cumplimiento en sus cronogramas, evidenciando
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una reduccion significativa en los retrasos. Ademas, la investigacion destaco
la importancia de la capacitacion constante y la actualizacion de los
protocolos. Lopez concluyé que la implementacion de medidas de seguridad
estructuradas es fundamental para mejorar la programacion y garantizar la
ejecucion puntual de las obras.

(RAMIREZ, 2023) en su tesis titulada “Relacion entre la Gestion de Riesgos
Laborales y la Programacion de Proyectos de Salud en Apurimac”, desarrollo
un estudio correlacional en 60 proyectos de construccion de obras de salud
en Apurimac, utilizando una combinacion de encuestas, analisis documental
y métodos estadisticos como la correlacion de Pearson y regresion lineal. La
investigacion se centr6 en identificar como la implementacion de préacticas
sistematicas de gestion de riesgos laborales afecta el cumplimiento de los
cronogramas de estos proyectos. Los resultados indicaron que una gestion
adecuada de riesgos se asocié con una mejora del 20% en el cumplimiento
de los plazos establecidos. Ademas, el analisis mostr6 que la existencia de un
marco de gestion de riesgos robusto puede disminuir significativamente las
interrupciones causadas por incidentes laborales. Ramirez concluy6 que la
integracion de estrategias de mitigacion de riesgos es esencial para lograr una
programacion eficiente en proyectos del sector salud, lo que garantiza la
entrega oportuna de servicios a la poblacion.

(HUACHACA, 2022) en su investigacion titulada “Aplicacion de la
metodologia PHVA en los riesgos laborales de una empresa constructora en
la provincia de Abancay, Apurimac”, plante6 como objetivo principal
determinar la influencia de la metodologia PHVA en la reduccion de riesgos
laborales en una empresa del sector construccién. La investigacion fue de
tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo y un disefio cuasi-experimental.
Se seleccion6 una muestra de 50 trabajadores, divididos en un grupo
experimental y un grupo de control, para evaluar el impacto de la
implementacién de la metodologia PHVA en la empresa constructora. Para
la recoleccion de datos, se aplicaron encuestas y observaciones antes y
después de la intervencion. Los resultados revelaron que la aplicacion de la
metodologia PHVA permitié una reduccion significativa en la frecuencia de
accidentes laborales y enfermedades ocupacionales, mejorando la seguridad
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y eficiencia en el lugar de trabajo. Se concluy6 que la implementacion de un
enfoque basado en PHVA es efectiva para la gestion de riesgos laborales en
la construccion, promoviendo la planificacion, ejecucion, verificacion y
mejora continua de las condiciones de trabajo, lo que fortalece la seguridad

y minimiza la ocurrencia de accidentes en este sector.

3.2. Marco teorico

3.2.1. Teoria general de la evaluacion de riesgos

La nocién de la evaluacion de riesgos se difundio posterior a 1989, cuando la
directiva 89/391 la design6 como una de las principales responsabilidades de los
trabajadores con respecto a la SST. Esta circunstancia ha provocado un aumento
en las propuestas de metodologias para realizar la evaluacion de peligros,
presentadas por instituciones y empresas especializadas en consultoria de
seguridad y salud (LOUZAN, 2020). Sin embargo, en su mayoria, estas
metodologias se centran en evaluar el riesgo de accidentes, es decir, en la
generacion de lesiones, sin prestar la debida atencién a los dafios que se presentan
en forma de enfermedad (LOPEZ et al. 2021). En algunos casos, se aborda cada
situacién de manera tan dispar que podria deducirse que la naturaleza intrinseca
de los fendbmenos (lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo) es
esencialmente distinta (RIO, 2018).

El autor también afade que, al referimos a un procedimiento para administrar los
elementos de riesgo que se reconocen como posibles en el entorno de una empresa
especifica. Esto significa que los especialistas en prevencion deben conocer la
literatura disponible y examinarla de manera periodica. A pesar de esto, dado que
la naturaleza del conocimiento cientifico es fundamentalmente provisional, la
evaluacion de riesgos en una empresa podria revelar, por primera vez, algin
elemento de riesgo laboral previamente no identificado, lo que podria
desencadenar un proceso de investigacion para su confirmacion (COCKBURN Y
HURTADO 2021). Sin embargo, creemos que esto no es la meta principal de los
especialistas en Servicios de Prevencion, sino mas bien de los institutos de

investigacion.
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3.2.2. Riesgos Laborales

3.2.3.

Un riesgo laboral puede ser definido como un peligro existente en el lugar de
trabajo, el cual, agrupa diferentes tipos entre los que se encuentran peligros
quimicos, biolégicos (MATABANCHOY-SALAZAR Y DIAZ-BAMBULA,
2021).

El riesgo laboral son todos los posibles peligros a los que se expone nuestro
personal en el lugar de trabajo. Al respecto, (MORENO, 2011) lo define como las
condiciones o situaciones potencialmente peligrosas En el ambiente laboral,
existen elementos que pueden poner en riesgo la salud o la seguridad de los
empleados, esto puede incluir riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos o

psicosociales que los trabajadores pueden enfrentar en sus actividades laborales.

Adicional a esto, el Centro Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccion del
Riesgo de Desastres (CENEPRED, 2014) define riesgos laborales como las
posibles situaciones o condiciones en el entorno de actividades laborales con el
proposito de generar dafio, enfermedades a los trabajadores. Estos riesgos pueden
derivarse de diversas fuentes, como las condiciones fisicas del lugar de trabajo, las

tareas laborales especificas, los equipos utilizados, las interacciones sociales, etc.

Dimensiones de riesgo laboral
3.2.3.1. Riesgo Fisico

Los riesgos fisicos son aquellos factores del entorno laboral que pueden
ocasionar lesiones o enfermedades en los trabajadores. Estos incluyen
ruido, vibraciones, radiaciones, temperaturas extremas e iluminacion
inadecuada. Segun el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en
Pert (Decreto Supremo N.° 005-2012-TR), estos riesgos deben ser

evaluados y controlados para garantizar la seguridad de los empleados.

3.2.3.2.  Riesgo Quimico
El riesgo quimico se refiere a la exposicion de los trabajadores a
sustancias peligrosas presentes en el entorno laboral, las cuales pueden
ingresar al organismo por inhalacion, ingestién o contacto cutaneo. El
Decreto Supremo N.° 005-2012-TR establece que las empresas deben
identificar y evaluar estos riesgos, asegurando la capacitacion y el uso

adecuado de equipos de proteccion personal (EPP).
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Riesgo Locativo

Los riesgos locativos son aquellos peligros derivados de las
condiciones fisicas del espacio de trabajo, como superficies
resbaladizas, estructuras en mal estado o iluminacion deficiente. El
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, dispone que se
realicen inspecciones periodicas para prevenir accidentes relacionados

con estos factores.

Riesgo Mecénico

El riesgo mecénico estd relacionado con el uso de maquinaria y
herramientas que pueden causar lesiones por mal funcionamiento,
almacenamiento inadecuado o fallas en los sistemas de seguridad.
Segun el Decreto Supremo N.° 005-2012-TR, es obligatorio mantener
un programa de mantenimiento preventivo y capacitar al personal en el

uso seguro de equipos.

Riesgo Ergondémico

El riesgo ergonémico se refiere a las condiciones del trabajo que pueden
generar lesiones musculoesqueléticas, como posturas incorrectas,
levantamiento de cargas pesadas o0 movimientos repetitivos. El
reglamento peruano (Decreto Supremo N.° 005-2012-TR) enfatiza la
importancia de adaptar las tareas laborales a las capacidades fisicas del

trabajador.

Riesgo Eléctrico

El riesgo eléctrico esta relacionado con la exposicion a corriente
eléctrica, que puede causar electrocuciéon, quemaduras o incluso la
muerte. El Decreto Supremo N.° 005-2012-TR exige realizar
inspecciones periddicas de las instalaciones eléctricas y garantizar que

estén sefalizadas adecuadamente.

Programacion de obra

En el contexto de la construccion, la programacion de obra implica la creacion de

un cronograma que detalla las tareas especificas, su duracién, las dependencias

entre ellas y la asignacion de recursos necesarios para su ejecucion (ROCHA &

DELGADO, 2021). Este proceso se realiza con el objetivo de garantizar que todas
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las actividades se realicen de manera ordenada y que el proyecto se complete dentro
de los plazos establecidos (MONTOYA, 2022).

La programacion de obra es esencial para coordinar eficientemente los recursos,
optimizar el tiempo y cumplir con los objetivos establecidos. Respecto a esto,
(EYZAGUIRRE, 2011) refiere que esta implica la planificacion detallada y
secuencial de las actividades necesarias para completar un proyecto en un periodo
de tiempo determinado, este proceso es esencial para coordinar eficientemente los
recursos, optimizar el tiempo y cumplir con los objetivos establecidos. Asimismo,
(REATEGUI, 2012) sefiala que la elaboracion de un programa de obra comienza
con la identificacion de las actividades clave del proyecto, desglosadas en tareas
mas pequefias y manejables, estas actividades se ordenan en una secuencia logica,
estableciendo las dependencias entre ellas considerando los recursos disponibles,
como mano de obra, materiales y equipos, al asignar tiempos y duraciones para

cada tarea.

La herramienta principal utilizada en la programacion de obra es el diagrama de
Gantt, que proporciona una representacion visual de las actividades a lo largo del
tiempo (LEON & VASQUEZ, 2022). Este diagrama permite a los gestores de
proyectos y equipos de construccion entender facilmente la secuencia de tareas,
identificar los hitos clave y realizar un seguimiento del progreso (LURUENA,
2020).

Durante la ejecucion del proyecto, la programacion de obra se convierte en una
herramienta de control esencial. Respecto a esto, (MONTOYA, 2022) refiere que
esta herramienta permite monitorear el avance real en comparacion con el
planificado, identificar posibles desviaciones y tomar medidas correctivas cuando
sea necesario, ademas, la actualizacion regular del cronograma garantiza que se
reflejen los cambios en las condiciones del proyecto y se ajusten las fechas y
recursos en consecuencia. Por otra parte, (MORA-CHAVARRIA, et al, 2021)
sefialan que la programacion de obra no solo se centra en la gestion del tiempo,
sino también en la optimizacion de los recursos y la gestién de riesgos, pues la
identificacion temprana de posibles cuellos de botella o conflictos en la secuencia
de actividades contribuye a una ejecucion mas eficiente y a la mitigacion de

posibles problemas.
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En resumen, la programacion de obra es una herramienta integral en la gestion de
proyectos de construccion, proporcionando una estructura sélida para la
planificacion, ejecucion y control de las actividades (ALOMIA-CASTRO Y
ORTEGA-CASTRO, 2021). Su aplicacion cuidadosa contribuye a la eficiencia, la
reduccion de costos y la entrega exitosa de proyectos dentro de los plazos

establecidos.

Dimensiones de programacion de tiempo

3.2.5.1. Estimacién de tiempos

La estimacion de tiempos es un proceso crucial en la planificacion y gestion de
proyectos, que busca prever cuanto tiempo tomara completar diversas actividades
y tareas (GONZALEZ Y RODRIGUEZ, 2023). Este concepto se basa en la
necesidad de asignar recursos de manera eficiente y de establecer plazos realistas
para cumplir con los objetivos del proyecto. La estimacion precisa permite a los
equipos de trabajo anticipar problemas, ajustar cronogramas y gestionar

expectativas tanto internas como externas (REATEGUI, 2012).

Existen varias técnicas para la estimacion de tiempos, cada una con sus propias
ventajas y limitaciones. Por ejemplo, el método de estimacion analoga se basa en
la comparacién de proyectos anteriores similares, utilizando su desempefio para
predecir tiempos futuros. En contraste, la estimacion paramétrica utiliza datos
historicos y variables cuantificables para calcular tiempos basados en parametros
especificos del proyecto. También se emplea el método de juicio experto, que
confia en la experiencia de los individuos con conocimientos especializados para

hacer una prediccion.

Respecto a esto, (MONTOYA, 2022) indica que la precision en la estimacién de
tiempos es fundamental para evitar retrasos y sobrecostos, una estimacién
demasiado optimista puede llevar a plazos incumplidos y frustracion, mientras que
una estimacion demasiado conservadora puede resultar en una asignacion
ineficiente de recursos. Por lo tanto, es importante utilizar una combinacién de
métodos y revisar regularmente las estimaciones a medida que el proyecto avanza
y se obtienen més datos. Ademas, (RODRIGO, 2021) sefiala que, la estimacion de
tiempos es una préactica estratégica que influye en la eficacia y éxito de un proyecto.

Implica la aplicacion de técnicas especificas para prever la duracion de actividades
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y tareas, con el objetivo de gestionar recursos y expectativas de manera optima. A
medida que el proyecto progresa, es crucial ajustar las estimaciones y mantener una

comunicacion abierta para garantizar el cumplimiento de los objetivos.

3.2.5.2.  Asignacion de recursos

La asignacion de recursos es un proceso fundamental en la gestion de proyectos y
operaciones que se centra en distribuir de manera efectiva y eficiente los recursos
disponibles para alcanzar los objetivos establecidos (ROCHA & DELGADO,
2021). Estos recursos pueden incluir capital humano, material, financiero y
tecnoldgico. La correcta asignacion es crucial para maximizar el rendimiento y
asegurar que cada area del proyecto o de la organizacién tenga lo necesario para
funcionar éptimamente, evitando tanto el exceso como la escasez de recursos
(MONTOYA, 2022)

Para realizar una asignacion efectiva, los gestores deben considerar diversos
factores como la prioridad de las tareas, la disponibilidad de recursos, y los plazos
del proyecto. Los recursos deben ser distribuidos de manera que se alineen con los
objetivos estratégicos y las necesidades especificas de cada fase del proyecto
(BARRERA & TENESACA, 2022). La planificacion cuidadosa y el uso de
herramientas como diagramas de Gantt, matrices de asignacion de recursos y
software de gestion de proyectos facilitan esta tarea, permitiendo a los gestores
visualizar y ajustar las asignaciones en tiempo real (REATEGUI, 2012).

Asimismo, (RODRIGO, 2021) sefiala que una asignacién de recursos inadecuada
puede llevar a una serie de problemas, como cuellos de botella en el flujo de trabajo,
retrasos en la entrega de proyectos, y desperdicio de recursos. Ademas, la falta de
una planificacién adecuada puede resultar en la sobrecarga de algunos miembros
del equipo mientras otros estan subutilizados, lo que afecta negativamente la moral
y la productividad (SABANDO et al., 2021). Por lo tanto, es esencial monitorizar
continuamente el uso de recursos y ajustar las asignaciones segun las circunstancias

cambiantes y el progreso del proyecto.

La asignacion de recursos es un componente critico de la gestion que implica
distribuir de manera 6ptima los recursos disponibles para cumplir con los objetivos
del proyecto o de la organizacion. Una planificacion y ejecucion cuidadosas son

necesarias para evitar problemas y asegurar que cada recurso se utilice de manera
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eficiente, contribuyendo al éxito global del proyecto o la operacion. La revision y
ajuste continuo son clave para mantener la efectividad en la asignacion de recursos

a lo largo del tiempo.

3.2.5.3.  Seguimiento y control

El seguimiento y control es un proceso esencial en la gestion de proyectos y
operaciones que se enfoca en monitorear el progreso y asegurar que los objetivos
se cumplan segun lo planificado (CHAMORRO et al.,, 2022). Este proceso
involucra la recopilacion de datos sobre el avance del proyecto, la comparacion de
estos datos con el plan original, y la implementacion de acciones correctivas
cuando sea necesario. La meta es garantizar que el proyecto se mantenga en el
camino correcto, cumpliendo con los plazos, el presupuesto y los estandares de
calidad establecidos (MONTOYA, 2022).

Para llevar a cabo un seguimiento y control efectivos, se utilizan diversas
herramientas y técnicas. Los indicadores clave de rendimiento (KPI), los informes
de avance, y las reuniones de revision son algunas de las herramientas que permiten
a los gestores evaluar el progreso y detectar desviaciones (CASTRO-SILVA et al.,
2021). Ademas, los sistemas de gestion de proyectos y el software especializado
facilitan la recopilacion y el analisis de datos, ofreciendo una vision clara del estado

actual del proyecto y permitiendo ajustes oportunos.

Por otra parte, de (SOLMINIHAC & THENOUX, 2020) indican que el
seguimiento y control también involucra la identificacion de riesgos y problemas
que puedan surgir durante la ejecucién del proyecto. Al detectar estos problemas
de manera temprana, los gestores pueden implementar medidas correctivas para
mitigar impactos negativos (BRON et al., 2022). Esto incluye la redistribucion de
recursos, el ajuste de cronogramas, y la comunicacién para manejar expectativas y

resolver conflictos.

En resumen, el seguimiento y control es un proceso continuo y dinamico que
asegura que un proyecto o una operacion se mantenga alineado con los objetivos y
los planes establecidos (ALMAGUER et al., 2021). A través del monitoreo
constante, la evaluacién de desempefio, y la implementacion de acciones

correctivas, se busca mantener el proyecto en curso y alcanzar el éxito (CANOSSA,
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2021). La capacidad de adaptacion y la toma de decisiones informadas son claves
para el éxito de este proceso.

3.2.6. La incidencia del riesgo laboral en la programacion de la obra
La relacién entre los riesgos laborales y la programacién de una obra es un tema
crucial en la gestién de proyectos de construccion, ya que los incidentes
laborales pueden generar interrupciones significativas en los cronogramas y
aumentar los costos del proyecto. Segun (KERZNER, 2022), los riesgos
laborales, definidos como situaciones que podrian generar accidentes o
enfermedades ocupacionales, afectan directamente las actividades criticas de un
proyecto, generando desviaciones en la planificacion inicial y comprometiendo

los plazos.

Para determinar esta incidencia, es fundamental identificar y evaluar los riesgos
laborales mediante técnicas de analisis de riesgos y vincular sus efectos con las
variables de la programacion. Una de las metodologias mas utilizadas es el
andlisis pretest-postest, que permite medir la programacion antes y después de
implementar medidas de mitigacion de riesgos (CRESWELL Y CRESWELL,
2020). Este enfoque ayuda a cuantificar los efectos especificos de las
intervenciones en la seguridad laboral, como capacitaciones especificas basadas

en los riesgos mas frecuentes.

Asimismo, los modelos estadisticos, como la regresion lineal, ofrecen una
herramienta clave para analizar la relacion entre el nimero y tipo de riesgos
laborales y los retrasos o modificaciones en el cronograma de obra.
(HALLOWELL y GAMBATESE, 2019)sostienen que estos modelos permiten
evaluar el impacto de las condiciones laborales, como la frecuencia de
incidentes o la gravedad de los mismos, sobre indicadores de rendimiento como
duracion de las actividades, tiempos muertos y eficiencia general de la

programacion.

En el marco de la teoria de la gestion de riesgos, (SMITH, et al, 2014) destacan
que un sistema de evaluacion de riesgos bien estructurado puede mitigar
significativamente los impactos negativos en la programacion. Este enfoque
incluye la identificacion de peligros, la evaluacion del nivel de riesgo y la
implementacién de controles para reducir o eliminar dichos riesgos. De esta
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manera, la planificacion puede adaptarse para minimizar interrupciones y

garantizar un progreso mas fluido.

Por otra parte (KERZNER, 2022) propone que la integracion de estrategias de
seguridad en la planificacién inicial del proyecto, como incluir capacitaciones
preventivas y simulaciones de riesgos laborales, mejora significativamente la
adherencia al cronograma. Esto se debe a que una reduccién en los incidentes
no solo mejora las condiciones de los trabajadores, sino que también asegura

una mayor continuidad operativa.

3.3. Marco conceptual

a)

b)

d)

Riesgo. Se define como la posibilidad de que se produzca un evento adverso y la
magnitud de las consecuencias derivadas de ese evento, lo que implica una
combinacion de la probabilidad de ocurrencia y la severidad de sus efectos (1SO,
2009).

Riesgo Laboral. Hace referencia a los diversos factores presentes en el entorno de
trabajo que pueden comprometer la salud, seguridad y bienestar de los empleados.
Segun (MORENO, 2011), se trata de condiciones o situaciones que representan
una amenaza para la integridad del trabajador, incluyendo elementos fisicos,
quimicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales. La exposicion a estos factores
puede derivar en incidentes o enfermedades ocupacionales, por lo que es

fundamental su identificacion y control en los espacios laborales.

Riesgo Fisico. Engloba los elementos del ambiente de trabajo que pueden provocar
lesiones o afectar la salud de los empleados. Entre estos factores se encuentran la
exposicion a ruido, vibraciones, radiaciones, temperaturas extremas e iluminacién
inadecuada. De acuerdo con el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en
Pert (Decreto Supremo N.° 005-2012-TR), es necesario llevar a cabo evaluaciones
periddicas para identificar y minimizar estos riesgos, garantizando condiciones

Optimas para el desempefio laboral.

Riesgo Quimico. Se asocia con la manipulacion o exposicion a sustancias toxicas

o peligrosas que pueden ingresar al organismo a través de la inhalacion, ingestion o
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contacto con la piel. Segun el Decreto Supremo N.° 005-2012-TR, las empresas
tienen la responsabilidad de reconocer y gestionar estos riesgos mediante la
capacitacion del personal y el suministro adecuado de equipos de proteccion
personal (EPP), reduciendo asi el impacto de estos agentes en la salud de los

trabajadores.

Riesgo Locativo. Son aquellos que derivan del estado fisico de las instalaciones en
el lugar de trabajo. Superficies resbaladizas, estructuras defectuosas o iluminacion
deficiente pueden representar un peligro para los empleados. El Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo en Peru establece la necesidad de realizar
inspecciones constantes para prevenir incidentes causados por deficiencias en la

infraestructura y garantizar un ambiente laboral seguro.

Riesgo Mecénico. Esté vinculado con el uso de equipos, herramientas y
maquinaria en el entorno laboral. Un mantenimiento deficiente, el uso inadecuado
o la falta de medidas de seguridad pueden provocar accidentes graves. Segun el
Decreto Supremo N.° 005-2012-TR, es fundamental implementar programas de
mantenimiento preventivo y capacitar a los trabajadores en el manejo correcto de

los equipos, con el fin de evitar incidentes derivados de fallas mecéanicas.

Riesgo Ergonomico. Se refiere a las condiciones laborales que pueden generar
trastornos musculoesqueléticos debido a posturas inadecuadas, levantamiento de
cargas excesivas 0 movimientos repetitivos. El Decreto Supremo N.° 005-2012-TR
destaca la importancia de adaptar las actividades laborales a las capacidades fisicas
de los trabajadores, promoviendo condiciones ergondémicas Optimas para reducir el

impacto de estos factores en la salud.

Riesgo Eléctrico. Esta se produce cuando los trabajadores estan expuestos a
fuentes de electricidad sin la debida proteccidn, lo que puede provocar
electrocuciones, quemaduras o incluso accidentes fatales. El Decreto Supremo N.°
005-2012-TR obliga a realizar inspecciones periodicas de las instalaciones
eléctricas y a sefializar adecuadamente las areas de riesgo, con el objetivo de evitar
incidentes relacionados con la electricidad.
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Programacion de obra. Consiste en la organizacion y planificacion secuencial de
las actividades necesarias para completar un proyecto en el tiempo previsto. Segun
(EYZAGUIRRE, 2011), este proceso permite optimizar los recursos, coordinar
adecuadamente cada fase de la obra y cumplir con los plazos establecidos. La
correcta planificacion contribuye a una gestion eficiente de los proyectos de
construccién, asegurando la disponibilidad de materiales, mano de obra y equipos

en cada etapa.

Estimacion de tiempos. Es una actividad clave dentro de la planificacion de
proyectos, ya que permite prever la duracion de las distintas tareas involucradas en
la ejecucion de una obra. (GONZALEZ Y RODRIGUEZ, 2023) sefialan que este
proceso es fundamental para establecer cronogramas realistas y garantizar el
cumplimiento de los objetivos planteados, evitando retrasos y sobrecostos en la

construccion.

Asignacién de recursos. Implica la distribucion estratégica de los elementos
necesarios para el desarrollo de un proyecto, incluyendo personal, materiales,
equipos y presupuesto. (ROCHA Y DELGADO, 2021) sostienen que una adecuada
gestion de los recursos optimiza la eficiencia operativa y minimiza desperdicios,
asegurando que cada area del proyecto disponga de los insumos necesarios para su
ejecucion dentro del tiempo y presupuesto estipulados (ROCHA & DELGADO,
2021).

Seguimiento y control. Es una actividad clave en la gestion de proyectos y
operaciones, ya que permite supervisar el progreso de las actividades en ejecucion
y asegurar que los objetivos se cumplan conforme a lo planificado. Segun
(CHAMORRO et al., 2022), este proceso implica la recopilacion, analisis y
comparacion de datos con respecto al cronograma y metas establecidas, lo que
facilita la deteccion temprana de desviaciones y la aplicacion de medidas
correctivas oportunas. Ademas, contribuye a la optimizacion de recursos, la

reduccién de riesgos y la mejora continua de los procesos, asegurando una
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ejecucion eficiente y alineada con los estandares de calidad y seguridad en cada

etapa del proyecto.

m) Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Es definida por la Autoridad reconocido
como un derecho esencial para todos los trabajadores, la meta fundamental de la
SST es prevenir accidentes y afecciones laborales. Con este fin, las instituciones
gubernamentales tienen la responsabilidad de promover la enhorabuena de las
circunstancias de SST con la finalidad de evitar perjuicios en la salud fisica y
mental de los trabajadores, ya sea de manera directa 0 como consecuencia de la
tarea laboral (SERVIR, 2023).

En el territorio peruano, las disposiciones que rigen la SST que establecen mediante
la Ley N° 29783 y su Reglamento, ratificado a través el Decreto Supremo N° 005-
2012-TR, con las adecuadas modificaciones. Estas regulaciones son validas para
todas las areas econdmicas y de servicios, abarcando a colaboradores y trabajadores
dentro del marco ocupacional en el &mbito privado a nivel nacional. Ademas, se
extiende a empleados y funcionarios publicos, integrantes de las Fuerzas Armadas y

la Policia Nacional del Perd, asi como a colaboradores que no dependen.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1. Tipoy nivel de investigacion
4.1.1. Tipo de investigacion

El presente estudio es de tipo aplicada, ya que busca resolver un problema
especifico relacionado con la incidencia del riesgo laboral en la programacion de
la obra de mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco,
Abancay, Apurimac-2024. Segun (BAENA, 2017) la investigacion aplicada se
orienta hacia la generaciéon de soluciones practicas basadas en conocimientos
cientificos y teoricos, permitiendo abordar desafios reales en distintos sectores,

como la construccién y la seguridad laboral.

En este contexto, la investigacion no solo pretende ampliar el conocimiento tedrico
sobre los riesgos laborales y la programacion de obras, sino que también busca
evaluar el impacto de los riesgos laborales (variable independiente) sobre los
distintos componentes de la programacién de obra (variable dependiente), tales
como la estimacion de tiempos, asignacion de recursos y seguimiento y control. De
esta manera, los hallazgos permitiran disefiar estrategias de mitigacion de riesgos
que optimicen la planificacion y ejecucion de proyectos de construccion,

minimizando los accidentes laborales y mejorando la eficiencia en la obra.

El enfoque aplicado de este estudio radica en que, a partir del andlisis de los datos
obtenidos, se podran proponer mejoras en la gestion de seguridad y salud
ocupacional en la construccion. Esto impactara directamente en la reduccion de
incidentes y en la optimizacién de los cronogramas de obra, lo que a su vez
contribuird a una mayor productividad y menor retraso en la ejecucion de

proyectos.
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Asimismo, la investigacion sigue un disefio pre-experimental con medicidn pretest
y postest, lo que permite evaluar el efecto de estrategias de mitigacion de riesgos
laborales en la programacion de obra. La combinacion de métodos cientificos con
una aplicacion practica en el campo de la construccidn convierte este estudio en
una herramienta clave para la toma de decisiones en proyectos de infraestructura,

fortaleciendo la planificacion estratégica y la seguridad laboral en el sector.

Nivel de investigacion

El nivel de la presente investigacion fue descriptivo. En este contexto, (NAUPAS
et al., 2018) destacan que una investigacion de este tipo se centra en caracterizar y
detallar fenémenos, eventos o situaciones, proporcionando informacién sobre sus
principales atributos sin establecer relaciones de causalidad. Este enfoque permite
describir las condiciones, comportamientos o caracteristicas de los elementos

estudiados, ofreciendo un panorama general de la realidad observada.

En concordancia, (BAENA, 2017) sefiala que el nivel descriptivo requiere la
aplicacion de metodologias que recojan informacion detallada sobre los fenémenos
analizados, utilizando herramientas como encuestas, observaciones y analisis

documentales, con el fin de representar con precision su estructura y dindmica.

En el marco del estudio titulado "Incidencia del riesgo laboral en la programacion
de la obra mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco,
Abancay, Apurimac-2024", este nivel de investigacion permitio identificar y
detallar las caracteristicas de los riesgos laborales presentes en la programacion de
las actividades de la obra de mejoramiento de servicios de salud. A través de este
enfoque, se documentaron los tipos de riesgos existentes, su frecuencia y las
condiciones en las que se presentan, proporcionando informacion relevante para
comprender su impacto en la planificacién y ejecucion de las actividades del

proyecto.

Asimismo, este estudio descriptivo permitio establecer un diagnostico sobre la

situacion actual de los riesgos laborales en este tipo de obras, generando datos que
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pueden servir como base para futuras investigaciones o estrategias de optimizacion

en la gestion de riesgos en proyectos de infraestructura en salud.

4.2. Disefio de Investigacion

El enfoque de este estudio fue cuantitativo, con un disefio pre-experimental de tipo
causal. Segin (HERNANDEZ-SAMPIERI Y MENDOZA, 2018) los disefios pre-
experimentales son aquellos en los que se aplica una intervencion (variable
independiente) y se mide su efecto en una variable dependiente, sin utilizar grupos de
control o aleatorizacion. Este tipo de disefio es util cuando se busca evaluar

preliminarmente el impacto de una intervencion en un contexto especifico.

En este estudio, se implementd un disefio pre-experimental con medicion antes y
después (pretest-postest) en un solo grupo. Esto permitié evaluar el efecto de la
intervencion relacionada con el riesgo laboral (variable independiente) sobre la

programacion de obra (variable dependiente).
El disefio incluyo el siguiente esquema experimental basico:
O ---X-- 02
Donde:

e O:: Medicidn inicial de las variables antes de la intervencion.
e X: Implementacion de estrategias para reducir el riesgo laboral.

e O2: Medicion posterior de las variables después de la intervencion.

4.3. Descripcion ética de la investigacion

Este estudio contribuye al &mbito cientifico de la ética pues se enfoca en asegurar que
se mantengan altos estandares eticos y de integridad durante todas las etapas del trabajo,

contribuyendo asi a la calidad y fiabilidad de los resultados obtenidos.
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4.4. Poblacion y muestra
4.4.1. Poblacion

Se tomo en cuenta un grupo total de 115 trabajadores de la obra “Mejoramiento
de los Servicios de Salud del Centro de Salud Tamburco, distrito de Tamburco,
provincia de Abancay, Apurimac”. Este numero de trabajadores responde a la
magnitud del proyecto, el cual involucra la construccion y equipamiento de un
establecimiento de salud de varios niveles, disefiado para atender a una poblacion
considerable en la regién. Ademas, la obra requiere personal especializado para
la ejecucidn de tareas especificas, como instalacion de sistemas eléctricos, redes
de agua y saneamiento, infraestructura estructural y acabados. La cantidad de
pisos y la complejidad técnica del proyecto demandan un equipo
multidisciplinario, asegurando asi el cumplimiento de los plazos establecidos y la

calidad requerida.

En este contexto, (LOPEZ Y FACHELLLI, 2015) definen a la poblacién como el
conjunto completo de elementos que constituyen el &ambito de interés del analisis.
Esta poblacion incluye a todos los individuos relevantes para el estudio,
permitiendo inferir conclusiones que abarcan tanto aspectos estadisticos como

tedricos.

e Criterios de inclusion

La poblacion de estudio estuvo conformada por trabajadores contratados
directamente por el proyecto durante el periodo 2024, incluyendo personas con
roles operativos relacionados con la ejecucion de actividades en obra, tales como
ingenieros, albafiles, operadores de maquinaria y personal de limpieza.
Asimismo, se consideraron Unicamente participantes con un contrato activo
durante al menos tres meses del desarrollo de la obra y mayores de 18 afos,

quienes otorgaron su consentimiento para participar en el estudio.

e Criterios de exclusion

Se excluyd del estudio al personal administrativo que no participa en actividades
directamente relacionadas con la ejecucion de la obra, asi como a los trabajadores
que, durante el periodo de estudio, estuvieron en licencia prolongada por mas de

30 dias por cualquier motivo. Asimismo, no se consideraron aquellos participantes
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que no otorgaron su consentimiento informado para la recopilacion de datos ni las
personas cuyas actividades no estuvieran relacionadas con el &mbito de riesgos

laborales en la construccion, como los servicios externos de transporte.

Adicionalmente, se consider6 como poblacion un total de 223 actividades
programadas en la obra, las cuales fueron evaluadas para analizar la programacion
y cumplimiento del cronograma establecido. Este enfoque integral permitio
obtener una vision completa de los factores humanos y técnicos involucrados en

el proyecto.

4.4.2. Muestra

(HERNANDEZ-SAMPIERI y MENDOZA, 2018) refieren que la muestra
representa una porcion reducida de la poblacion o del grupo de individuos
relevantes para el estudio. Asimismo, (LOPEZ Y FACHELLI, 2015) destacan que,
para que los datos recolectados sean representativos de toda la poblacién, la
muestra debe seleccionarse de forma aleatoria o mediante un método
probabilistico.

En este estudio, el tamafio total de la poblacion, constituida por 115 trabajadores
de la obra “Mejoramiento de los Servicios de Salud del Centro de Salud
Tamburco”, fue conocido. Para determinar el tamano de la muestra, se utilizo la
férmula estadistica para muestreo aleatorio simple, que es adecuada cuando todos
los elementos de la poblacidon tienen la misma probabilidad de ser seleccionados.
La férmula empleada es la siguiente:

. (p.q).Z?.N
(EE)2(N - 1) + (p.q)Z?

Doénde:

n: tamano de la muestra

p: probabilidad de éxito o de ocurrencia (0.5)

g: probabilidad de fracaso o no ocurrencia (0.5)

Z: Valor de la distribucién normal a un nivel de confianza de 95% (1.96)
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— N: Tamafio de la poblacion (115 trabajadores)

— EE: Error de estimacidon o error muestral permitido (5%)

Sustituyendo:

_ (115)(0.5)(0.5)(1.96)>?
~ (0.05)2(115 — 1) + (0.5)(0.5)(1.96)2

n = 88.68 = 89 trabajadores

Por lo tanto, el tamafio de la muestra quedd definido en 89 trabajadores,
seleccionados de manera que representen adecuadamente la poblacion y garanticen
resultados estadisticamente significativos. Este procedimiento asegura la validez y

confiabilidad del andlisis de riesgos laborales en la obra.

Adicionalmente, se consideraron 223 actividades correspondientes a la
programacion de obra, las cuales representan el total de las tareas evaluadas para el
analisis integral del proyecto. Este enfoque permite abarcar tanto los aspectos
relacionados con los trabajadores como aquellos inherentes a la planificacion y

ejecucion de las actividades.

4.4.3. Muestreo

El método de seleccidn utilizado fue el muestreo probabilistico aleatorio simple,
que es considerado uno de los procedimientos méas confiables para garantizar la
representatividad de una muestra. Segun (BAENA, 2017), este método asegura que
cada miembro de la poblacién tenga la misma probabilidad de ser elegido para
formar parte de la muestra. Esto implica que no existe sesgo en el proceso de

seleccion, lo que contribuye a la validez interna del estudio.

El muestreo probabilistico aleatorio simple se llevé a cabo asignando un
identificador Unico a cada trabajador de la poblacion y utilizando un generador
aleatorio para seleccionar los 89 participantes. Este enfoque es particularmente
adecuado en estudios como el presente, donde se busca evaluar patrones generales

e incidencias especificas entre las variables de interés en un grupo bien definido.
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4.5. Procedimiento
El desarrollo de la investigacion se llevé a cabo de manera estructurada, iniciando con la
planificacion del estudio, donde se establecieron los objetivos y se definieron las
variables de andlisis: riesgo laboral como variable independiente y programacion de obra
como variable dependiente, considerando sus dimensiones de estimacion de tiempos,
asignacion de recursos y seguimiento y control. Se seleccionaron los instrumentos de
recoleccion de datos, como fichas de observacion y matrices de riesgo, asegurando la

confiabilidad de la informacion.

En la seleccion de la muestra, se utiliz6 un muestreo probabilistico aleatorio simple,
identificando una poblacion de 115 trabajadores, de los cuales se seleccion6 una muestra
de 89 participantes y 223 actividades del cronograma de obra para su analisis. La
recoleccion de datos se realiz6 en dos fases: una medicion pretest, que registro los niveles
iniciales de riesgo laboral y su impacto en la programacién de la obra, seguida de una
intervencion con estrategias de mitigacion de riesgos, y finalmente una medicion postest

para evaluar los cambios tras la aplicacion de dichas estrategias.

Para el analisis de datos, se aplicaron técnicas descriptivas e inferenciales, destacando el
uso de regresion ordinal para determinar la incidencia del riesgo laboral en la
programacion de obra, asi como el Alfa de Cronbach para medir la confiabilidad. Los
resultados fueron interpretados y comparados con estudios previos, permitiendo validar

su aplicabilidad en el sector construccion.

4.6.Técnicas e instrumentos

4.6.1. Técnicas
En el estudio actual se utiliz6 como técnica la observacion. Segin (HERNANDEZ
Y MENDOZA, 2018), la observacién consiste en registrar de manera sistematica
y controlada los fendmenos o comportamientos de interés, utilizando instrumentos
disefiados previamente. En este caso, la ficha de observacion permitio recolectar
datos concretos sobre los incidentes y accidentes en la obra, facilitando un analisis

objetivo y estandarizado.
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Instrumentos

Se empled la ficha de observacion como instrumento para obtener la informacion
requerida (ver Anexo 3). Al respecto, (BAENA, 2017), refiere que es una
herramienta que permite registrar informacion observable de manera sistematica,
incluyendo variables predefinidas relacionadas con los objetivos de la
investigacion. En este caso la ficha permitio monitorear y evaluar el cumplimiento

del programa de obra, basandote en indicadores previamente definidos.

Para garantizar la validez de la ficha de observacion, se utilizé el juicio de expertos,
una técnica reconocida en investigacion. Un panel de especialistas evalud la
pertinencia, claridad y representatividad de los items, asegurando que el
instrumento cubriera las dimensiones clave del estudio. El analisis de sus
valoraciones determinado por los expertos, Dr. Erick Alarcon Camacho, Mg.
Marco Antonio Galvez Quintana, Mg Florencio Caceres Palma, Mg. Guido Bravo
Memdoza y el Mg. Elihu Ovid Lopinta Leon, reflej6 un indice de validez de
contenido (IVC) de 0.82, lo que evidencia una alta concordancia. Ademas, se
incorporaron sus sugerencias para mejorar la precision de los items, fortaleciendo

la calidad y confiabilidad del instrumento (ver Anexo D).

Ademas, se emplearon las Fichas SSOMAS (documento utilizado en el ambito
laboral y empresarial) que facilita el registro y monitoreo de eventos, situaciones
de riesgo, accidentes laborales y enfermedades ocupacionales. Este sistema permite
recopilar y analizar informacion de manera proactiva, con el fin de identificar

tendencias y reducir la incidencia de estos eventos (GUTIERREZ, 2022).

Asimismo, se utilizdé la Matriz de Niveles de Riesgo, una herramienta esencial
dentro de la metodologia de Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y
Controles (IPERC). Esta matriz permite clasificar y priorizar los niveles de riesgo
derivados de las actividades laborales, combinando la probabilidad y la severidad
de los posibles incidentes. A través de esta herramienta, se categorizaron los riesgos
en cuatro niveles: Tolerable, Moderado, Importante e Intolerable, cada uno
asociado a acciones especificas, desde la simple vigilancia de controles existentes

hasta la suspension inmediata de actividades en casos de riesgos intolerables.

De acuerdo con la metodologia, esta clasificacion facilita la implementacion de

medidas correctivas y preventivas, promoviendo un entorno laboral seguro y el
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cumplimiento de las normativas de seguridad y salud ocupacional (GUILLEN Y
LOPEZ, 2017). La aplicacion de esta matriz es clave para una gestion proactiva del
riesgo, que prioriza la proteccion de los trabajadores y la continuidad de las

operaciones bajo condiciones controladas.

NIVELES DE RIESGO | INTER JON / SIGNIFICADO
No se debe comenzar ni continuar el : . i
NO ACEPTABLE Prptonon pmsspieier o °%:‘fggg:"§’ei§::::‘%"§;:gg-
o‘on paveect ; e? St Sinose pugde controlar el peligro
el Trabaio. se paralizan los controles
No debe comenzarse el trabajo hasta
que se haya reducido el riesgo. Puede
que se precisen recursos considerables Riesgo Aceptable , es
Importante para controlar el riesgo. Cuando el recomendable proponer controles
IMPORTANTE riesgo corresponda a un lrabajo que se para reducir el riesgo , mantener
17-24 esld realizando, debe remediarse el una vigilancia de |a eficacia de los
problema en controles existentes
Un tiempo inferior al de los riesgos
moderados.
Se deben hacer esfuerzos para reducir
el riesgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para reducir el
riesgo deben implantarse en un periodo
detaminado; Riesgo Aceptable, mantener una
Cuando el riesgo moderado est4 vigilancia de la eficacia en los
MODERADO asociado con consecuencias el ietant j oS viabl
extremadamente dafiinas (mortal omuy | CONUrOles existentesy sies viable
graves), se precisara una accion reducir el riesgo.
posterior para establecer, con mas
precision, la Probabilidad de dano como
base para determinar la necesidad de
meiora de |as medidas de control.
No se necesita mejorar la accién
preventiva. Sin embargo se deben
- més © | Riesgo Aceptable , mantener una
BAJO TRIVIAL TOLERABLE N amamets vigilancia de la eficacia de los
Se requieren comprobaciones periddicas controles existentes
para asegurar que se mantiene la
eficacia de las medidas de control.
N |
CONSECUENCIA |
LIGERAMENTE EXTREMADAMENTE

Moderado
9-16

Moderado Importante
9-16 17 - 24

Moderado Importante
9-16 17 -24

Figura 1 — Matriz de niveles de riesgo

4.7. Analisis estadistico
En este estudio se aplicaron técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales con el
objetivo de analizar la informacion recolectada y determinar la incidencia del riesgo
laboral en el nivel de cumplimiento de la programacion de la obra de mejoramiento de

los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay, Apurimac-2024.

A nivel descriptivo, se utilizaron tablas de frecuencias para identificar la distribucion de

las variables, lo que permitié obtener una primera caracterizacion de los datos y
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reconocer patrones en los niveles de riesgo laboral y en los niveles de cumplimiento de
la programacién de obra (alto, medio y bajo). Este analisis inicial facilitd la exploracion
de tendencias en la informacion y proporcion6 una base para la aplicacion de modelos

inferenciales.

En el andlisis inferencial, se aplico regresion ordinal, dado que la variable dependiente,
nivel de cumplimiento de la programacion de obra, se mide en niveles ordenados (bajo,
medio y alto). Este modelo estadistico permitié evaluar como las variaciones en el riesgo
laboral (variable independiente) inciden en la probabilidad de que la programacion de
obra se clasifique en un nivel superior o inferior dentro de la escala establecida.

La regresion ordinal es un método estadistico adecuado cuando la variable dependiente
tiene categorias jerarquicas, en las que un nivel mas alto implica un mejor desempefio en
la programacion de la obra. A diferencia de la regresion lineal, que asume intervalos
iguales entre valores, la regresion ordinal modela la probabilidad acumulativa de
pertenecer a una categoria especifica o superior dentro de la escala. En este estudio,
permitié estimar cémo el aumento o disminucion del riesgo laboral afecta la probabilidad
de que el nivel de cumplimiento de la programacién de obra se mantenga en una categoria

mas alta 0 mas baja.

Para la construccion del modelo, se utiliz6 una funcion de enlace logit, que transforma
las probabilidades acumuladas en una escala logaritmica, permitiendo modelar la
relacion entre el riesgo laboral y el nivel de cumplimiento de la programacion de obra.
Los coeficientes del modelo fueron obtenidos mediante el método de maxima
verosimilitud, proporcionando informacion sobre la direccion e intensidad del impacto

del riesgo laboral en la programacion de la obra.

Para evaluar la calidad del modelo, se utilizo el coeficiente de Nagelkerke R?, el cual
mide qué tan bien las variables independientes explican la variabilidad en el nivel de
cumplimiento de la programacion de obra. Ademas, se verificd la significancia
estadistica de los coeficientes obtenidos en la regresion ordinal, considerando un nivel

de p < 0.05, asegurando la validez de los resultados.

Asimismo, para reforzar la validez del anélisis inferencial, se utilizé la prueba de Chi-
Cuadrado de independencia, con el fin de comprobar si existe una relacion significativa

entre el riesgo laboral y el nivel de cumplimiento de la programacion de obra. El Chi-
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Cuadrado es una prueba no paramétrica utilizada cuando se trabaja con variables
categoricas, como es el caso del presente estudio. Su aplicacion permitid evaluar si las
diferencias observadas en la distribucion de los niveles de cumplimiento de la
programacion de obra pueden atribuirse al nivel de riesgo laboral, o si son producto del
azar. Un valor de p < 0.05 en la prueba de Chi-Cuadrado indicaria que la relacion entre
las variables no es aleatoria y que efectivamente existe una asociacion significativa entre

el nivel de riesgo laboral y el cumplimiento de la programacién de obra.

Para garantizar la confiabilidad interna de los instrumentos utilizados en la recoleccién
de datos, se calculd el coeficiente de Alfa de Cronbach, que es un indicador que mide la
consistencia interna de un conjunto de items en una escala, asegurando que las
mediciones sean fiables y reflejen adecuadamente la variable en estudio. En este caso, se
obtuvo un valor de 0.82, lo que indica una alta consistencia interna en la medicién de las

variables del estudio.

Finalmente, los resultados obtenidos fueron interpretados y contrastados con estudios
previos, lo que permitié validar las conclusiones del estudio. Estos hallazgos no solo
identificaron las areas criticas de intervencién, sino que también proporcionaron
recomendaciones practicas basadas en evidencia para mejorar la planificacion y gestion

de riesgos laborales en proyectos de construccion.
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSIONES

5.1. Analisis de resultados

5.1.1. Analisis descriptivo
En primera instancia, se recopil6 datos de los accidentes (Anexo 5) y/o incidentes
(Anexo 6) suscitados en la obra mejoramiento de los servicios de salud del centro
de salud Tamburco, Abancay, Apurimac-2024 (Tabla 3), con el objetivo de
identificar los riesgos inherentes a las actividades laborales diarias de los 89

trabajadores tomados para la muestra.

Tabla 3 — Recopilacion de eventos suscitados en la obra en el afio 2024

Fecha de Categoria A Lugar del Titulo del Descripcion
. PPM Area - e

Ocurrencia evento incidente evento

04/01/2024 El trabajador Julio, mientras
desarrollaba actividades de

Conrode | SAPESLI | Uaspors e s e
contra Moderado | Construccion Salud P | | go’p P q |
objeto Tamburco pane a ’trppezar con un pane
metalico metalico mal colocado, lo que
le causo molestias

considerables.

18/01/2024 El Sr. Moises perdi6 el
equilibrio mientras realizaba
tareas de encofrado en una

Caida plataforma elevada. Durante el
. desde la incidente, el trabajador intent6
((i:iilt(ijr?tg Importante Plataforma Bloque D plataforma | alcanzar un objeto colocado al
. P de trabajo q durante borde de la plataforma, lo que
nivel A .

tareas de provocd su caida desde una
encofrado | altura de 1.2 metros. Sufrié
lesiones leves en la pierna
derecha al impactar con un

objeto al caer.

25/01/2024 El trabajador Hermegildo

Lesiénen | sufrié una lesion en el brazo
Lesion por brazo izquierdo al manipular una
P Banco de Taller de izquierdo herramienta defectuosa en el
herramienta | Moderado S L R

carpinteria carpinteria por banco de carpinteria. El

defectuosa - - A .
herramienta | incidente causé una contusion
defectuosa | en el brazo izquierdo, que fue

tratada con primeros auxilios.

29/01/2024 Golpeenla | El trabajador Ramiro sufrié un

pierna golpe en la pierna izquierda

Golpe Manipulacién izquierda causado por una herramienta
Taller de

contra Moderado de herramientas por que se encontraba mal

objeto herramientas herramienta | colocada, lo que le gener6

mal dolor e inflamacién que

colocada requirieron primeros auxilios.

24/05/2024 Golpe Centro de Un trabajador,  mientras

contra Moderado I?irrr?einega Salud Encz:pigr(i; realizaba labores de orden y
objeto P Tamburco P limpieza, fue golpeado por la
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puerta al ser abierta por otro
trabajador, causando una
contusion en la cabeza.
07/05/2024 El trabajador Edson, mientras
realizaba labores de limpieza y
. transporte de materiales, sufrié
L Centro de Lesion en -
Lesion Ordeny una lesion en la columna
Moderado L Salud la columna
muscular Limpieza lumbar al levantar un balde con
Tamburco lumbar - g
arenay piedras. Sintié un dolor
intenso  que le impidio
continuar con sus actividades.
03/05/2024 Un trabajador perdi6 el
equilibrio mientras ajustaba el
encofrado y utilizaba madera y

Caidaa Ultimo nivel Caida por . -
A i - mortero en el Gltimo nivel del
distinto Importante | Construccion del Blogue pérdida de | Itad
nivel D equilibrio B oque D. Como resu_ta o
cayo0 por la escalera, sufriendo
una lesion en la mano
izquierda.
01/05/2024 El trabajador Julio sufrié una
. lesién en el ojo derecho cuando
Lesion

una particula se desprendié de

Proyeccion ocular por
de Moderado | Construccién Pared de proyeccién !a pargd de_ concreto y le
. concreto impact6  directamente.  El
particulas de - . -
. trabajador reporté molestia

particulas

significativa, lo que le impidid
continuar sus labores.

08-05-2025 El trabajador intentd proteger
un tubo que no debia moverse,

Dafio fisico | Moderado | Construccion Troque I}?ssi'cog aplastandose la mano en el
proceso.
22/05/2024 Trabajadora | La trabajadora, al realizar
Area de pisa un labores de orden y limpieza,
Dafio fisico | Moderado | Construccion limpieza o clavo terminé su actividad y sin
troque durante la | darse cuenta pis6 un clavo,
limpieza provocando una lesion.
30/05/2024 La Sra. Lucia refiere a ver
s movido un andamio sin previo
Colision de A A
= . conocimiento que habia sido
Dafio i Bloque A, un andamio - o
- Moderado | Construccién - ubicado para equilibrar una
material ler Nivel con -
columna, lo que ocasiond
columna

dafios al techo de la columna'y
a la estructura.

31/05/2024 El trabajador Marcial reporté
una inclinacién de la placa
debido a que los vientos

Inclinacion
Estructura de estabqn mal  amarrados.
Dafio al Moderado Blogue A en estructura Mencion6 que los compafieros
roceso . ; Hermaogenes Ccahuipa,
P construccion debido a gene . p
vientos Hualpa Sinto Alejandro y

Sabio Hilario no colocaron los
cuatro vientos correctamente,
lo que provocd la inclinacion.

En base a la descripcion de incidentes y/o accidentes de se completé el IPERC linea
base (Anexo 7). En el cual, se describid y clasificé los riesgos en la obra mejoramiento

de los servicios de salud del centro de salud Tamburco.

Luego del analisis de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
control (IPERC), donde se clasificaron los niveles de riesgo en las categorias Trivial-
Tolerable, Moderado, Importante y No aceptable, acorde a la matriz de clasificacion de

riegos (Figura 1).
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Esta clasificacion permitié identificar y jerarquizar las actividades que presentan
mayores riesgos en el entorno laboral analizado.

Frecuencia Porcentaje
Riesgo laboral Trivial - Tolerable 61 56.06
en construccion Moderado 10 27.27
civil Importante 18 16.67
No aceptable 0 0.00
Total 89 100

Tabla 4 — Niveles de Riesgo laboral en construccion civil
Nota. Trivial-Tolerable [3-8], Moderado: [9-16], Importante: [17-24] y No aceptable:

[25-36]

Segun la tabla 4, el 56.06% de las actividades evaluadas se encuentra en un nivel de
riesgo bajo (Trivial-Tolerable), mientras que el 27.27% corresponde a un riesgo medio
(Moderado). Finalmente, el 16.67% de las actividades presenta un riesgo alto
(Importante). Esto indica que la mayoria de las actividades laborales de los 89
trabajadores, estan controladas dentro de riesgos bajos, con una proporcién
considerable en riesgo medio, y un menor porcentaje de actividades que requieren
atencion prioritaria por sus altos niveles de riesgo. Este panorama refleja la necesidad
de mantener y reforzar las medidas de prevencion en todos los niveles, con un enfoque

especial en los riesgos medio y alto para garantizar un entorno laboral seguro.
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Tabla 5 — Dimensiones del Riesgo laboral en construccion civil
Trivial - Moderado Importante TOTAL
Tolerable
Frecuenci % Frecuencia % Frecuencia %
a
D1: Riesgo 1 11.11 4 44.44 4 44.44 9
Fisico
D2: Riesgo 0 0 13 92.86 1 7.14 14
Quimico
D3: Riesgo 2 14.29 1 7.14 11 78.57 14
Locativo
D4: Riesgo 3 8.82 29 85.29 2 5.88 34
Mecénico
D5: Riesgo 2 13.33 13 86.67 0 0 15
Ergonomic
0
D6: Riesgo 2 66.67 1 33.33 0 0 3
Eléctrico
Nota. Trivial-Tolerable [3-8], Moderado: [9-16], Importante: [17-24] y No aceptable:
[25-36]
Clasificacion de las dimensiones de riesgo laboral
35
o 30
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D1: Riesgo D2: Riesgo D3: Riesgo D4: Riesgo D5t Riesgo Dé: Riesgo
Fisico Quimico Locativo Mecanico Ergonomico Eléctrico
® Trivial - Tolerable 1 0 2 3 2 2
Moderado 4 13 1 29 13 1
m Importante 4 1 11 2 0 0
Titulo del eje
m Trivial - Tolerable Moderado mImportante

Figura 2 — Clasificacion de las dimensiones de riesgo laboral (fuente elaboracion propia)
La distribucion de riesgos laborales en las diferentes dimensiones muestra que

la mayoria de las actividades se concentran en los niveles Moderado e
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Importante. En la dimension de riesgo fisico, se observa que los niveles
Moderado e Importante concentran un 44.44% cada uno, mientras que solo un
11.11% corresponde a riesgos Trivial-Tolerable. Esto indica que, aunque una
pequefia proporcion de las actividades presenta riesgos minimos, la mayoria de
las situaciones requieren atencion, siendo necesario priorizar medidas
preventivas para controlar los riesgos moderados y mitigar los importantes.

Por su parte, la dimension de riesgo quimico destaca por tener un 92.86% de los
casos clasificados en el nivel Moderado, lo que la posiciona como una de las
areas mas criticas en términos de prevalencia de riesgos manejables, pero que
requieren acciones preventivas constantes. Solo un 7.14% se clasifica como
Importante, y no se reportan riesgos Trivial-Tolerable, lo que resalta la
necesidad de fortalecer los controles en este &mbito.

En la dimensidn de riesgo locativo, el 78.57% de los casos se concentra en el
nivel Importante, mientras que los niveles Moderado y Trivial-Tolerable
representan un 7.14% y un 14.29%, respectivamente. Esta distribucion indica
que las condiciones relacionadas con el espacio fisico, como accesos,
sefializacion y orden, presentan un alto nivel de peligrosidad, lo que exige
intervenciones inmediatas para reducir los riesgos significativos.

La dimensidn de riesgo mecanico muestra una tendencia particular, ya que el
85.29% de los riesgos pertenece al nivel Moderado, seguido por un 8.82% en el
nivel Trivial-Tolerable y un 5.88% en el nivel Importante. Esta dimension
evidencia una mayor prevalencia de riesgos controlables, aunque el porcentaje
de riesgos importantes, aungue bajo, no debe ser desestimado.

En cuanto a la dimension de riesgo ergonémico, el 86.67% de los casos
corresponde al nivel Moderado, mientras que un 13.33% pertenece al nivel
Trivial-Tolerable y no se reportan riesgos importantes. Esto indica que la carga
fisica y las posturas adoptadas por los trabajadores representan riesgos
manejables, pero que requieren ajustes ergondémicos para prevenir
complicaciones a largo plazo.

Por ultimo, la dimension de riesgo eléctrico presenta una distribucion
concentrada, con un 66.67% de los casos en el nivel Trivial-Tolerable y un
33.33% en el nivel Moderado. No se reportan riesgos Importantes, lo que

sugiere que los controles eléctricos son efectivos en su mayoria, aunque es
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necesario reforzar las medidas preventivas en las situaciones clasificadas como

Moderadas.

5.1.2.

Analisis del nivel de Programacion de la obra

En este punto, se procedio a evaluar el cumplimiento de todas las actividades,

establecidas en la programacion de obra desde el 01 de enero del 2024 hasta el
31 de marzo del 2024 (tabla 6y 7).

Tabla 6 — Niveles de cumplimiento de la Programacion de la obra desde el 01 enero al 31

marzo del 2024

Dimensién Indicador Total, Cumplid No Tasa de Nivel de
Evaluacion as Cumplid | Cumplimien | Cumplimien
es Enero - as to to

Marzo
2024
Planificaci | Cumplimient 223 159 | 64.1969 71.21%
or_w de 0 d_e . ! Medio
Tiempos estimaciones
de tiempo
Cumplimient 223 84 | 138.530 37.88%
0 de fechas de 3 Bajo
inicio y fin
Identificacion 223 179 | 43.9242 80.30%
de tareas 4 Alto
criticas
Registro de 223 193 | 30.4090 86.36%
retrasos y _ 9 Alto
reprogramaci
on
Seguimiento 223 139 | 84.4697 62.12%
constante de Medio
tiempos
Uso de Asignacioén 223 179 | 43.9242 80.30%
Recursos adecuada de 4 Alto
recursos
Impacto por 223 182 | 40.5454 81.82%
falta de 5 Alto
recursos
criticos
Existencia de 223 166 | 57.4393 74.24%
plan de 9 Medio
contingencia
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Redistribucio 223 74 | 148.666 33.33%
n eficiente de 7 Bajo
recursos
Anaélisis 223 128 | 94.6060 57.58%
continuo de 6 .
disponibilida Medio
d

Seguimient | Seguimiento 223 186 | 37.1666 83.33%

oy Control | periodico de 7 Alto
actividades
Actualizacion 223 189 | 33.7878 84.85%
de cambios 8 Alto
enel
cronograma
Estrategias 223 142 | 81.0909 63.64%
para mitigar 1 Medio
impactos
Impacto de 223 118 | 104.742 53.03%
actividades 4 Medio
reprogramada
s
Uso de 223 155 | 67.5757 69.70%
informes para 6 Medio
decisiones

Nota: Elaboracion propia basada en los porcentajes de cumplimiento de las actividades

programadas en la obra.

El nivel de cumplimiento se puede sustentar en el enfoque de gestion de proyectos
presentado por Harold Kerzner en su libro Project Management: A Systems Approach
to Planning, Scheduling, and Controlling. Donde refiere que la evaluacion de
desempefio en proyectos debe basarse en métricas especificas que permitan identificar
niveles de cumplimiento en relacién con los objetivos establecidos. Este enfoque
considera tanto indicadores cuantitativos como cualitativos para evaluar el éxito del
proyecto en dimensiones clave, como tiempo, costo y desempefio, promoviendo
estandares claros que faciliten la toma de decisiones correctivas cuando los resultados

no cumplen con los niveles esperados(KERZNER 2009).

A continuacion, se presenta la Tabla 7: Baremos de Cumplimiento, utilizada para

clasificar el nivel de cumplimiento en las actividades del proyecto:
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Tabla 7 — Baremos de Cumplimiento
Nivel de Tasa de Descripcion
Cumplimiento Cumplimiento (%)
Alto > 80% Desempefio destacado; los procesos

cumplen con los estandares establecidos.

Medio 50% < X< 80% Desempefio aceptable, pero requiere

mejoras en algunas areas especificas.

Bajo <50% Desempefio insuficiente; requiere
atencion inmediata para evitar

desviaciones.

Nota: Baremos de cumplimiento bajo el sustento de(KERZNER, 2009).

El anélisis de los niveles de programacion de la obra para el periodo del 01 de enero al
31 de marzo de 2024 se basa en 223 actividades descritas en el plan de obra del proyecto
"Mejoramiento de los Servicios de Salud del Centro de Salud Tamburco". Estas
actividades abarcan las dimensiones de planificacion de tiempos, uso de recursos y

seguimiento y control.

En la planificacion de tiempos, destacan el registro de retrasos y la identificacion de
tareas criticas con niveles de cumplimiento altos (89.40% y 80.27%), mientras que
aspectos como el cumplimiento de estimaciones de tiempo (37.88%) requieren atencion
urgente. En el uso de recursos, la asignacion adecuada (80.27%) y el analisis de
disponibilidad (87.16%) muestran buen desempefio, aunque el plan de contingencia
(57.45%) necesita fortalecerse. En seguimiento y control, hay areas criticas como la
actualizacién de cambios en el cronograma (33.79%) y el impacto de actividades
retrasadas (46.64%), mientras que el uso de informes (69.70%) y las estrategias para

mitigar impactos (70.74%) se sitian en un nivel medio.

En general, el proyecto combina fortalezas en la gestion de recursos y tareas criticas
con deficiencias en el seguimiento y control. Es crucial priorizar mejoras en la
planificacion y monitoreo para asegurar el cumplimiento eficiente de los objetivos del

proyecto.
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5.2. Contrastacion de hipdtesis

¢ Prueba de normalidad
La evaluacion de la reduccion del riesgo laboral y su impacto en la programacion de la
obra se realizo utilizando pruebas estadisticas para determinar la normalidad de los

datos.

Tabla 8 — Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Riesgo laboral 0.951 89 0.724
programacion de obra 0.991 223 0.963

Los resultados de la prueba Kolmogo6rov-Smirnov indican que tanto el riesgo laboral
como la programacion de la obra siguen una distribucién normal. Para el riesgo laboral,
el valor de significancia (p=0.724) es mayor a 0.05, mientras que para la programacion
de la obra, el valor de significancia también supera este umbral (p=0.963). Estos
hallazgos son relevantes porque aseguran que ambas variables cumplen con el supuesto
de normalidad, lo que permite la aplicacion de pruebas estadisticas paramétricas para

el andlisis posterior.

Hipdtesis general
Ho: El riesgo laboral no incide en la programacion de la obra mejoramiento de los

servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay, Apurimac-2024.

H1: El riesgo laboral incide en la programacion de la obra mejoramiento de los servicios

de salud del centro de salud Tamburco, Abancay, Apurimac-2024.
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Tabla 9 — Informacidn de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado
Informacion de ajuste de los modelos
Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2 Chi-cuadrado |gl| Sig.
Sélo 95.790
interseccion
Final 10.833 84.957 89 ( 0.000
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.

Pearson 0.026 89 0.987
Desvianza 0.052 89 0.975

Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0.683
Nagelkerke 0.782
McFadden 0.557

El anélisis de los datos muestra que existe una relacion significativa entre los riesgos

laborales y la programacion de la obra "Mejoramiento de los Servicios de Salud del

Centro de Salud Tamburco".

En la Tabla 9, se observa que el Chi-cuadrado (p=0.000) demuestra que el modelo que

incluye los riesgos laborales como variable predictora funciona mejor que un modelo

basico sin esta variable. Ademas, los resultados del Chi-cuadrado de Pearson

(Sig.=0.987) y la Desvianza (Sig.=0.975) confirman que el modelo se ajusta bien a los
datos. Los indices de Pseudo R-cuadrado (Cox y Snell = 0.683, Nagelkerke =0.782, y

McFadden =0.557) indican que el modelo tiene una alta capacidad para explicar la

relacion entre los riesgos laborales y la programacion de la obra.
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Tabla 10 — Regresién ordinal entre riesgo laboral y programacién de la obra
Intervalo de
confianza al 95%
Desv. Limite | Limite
Estimacion | Error | Wald | gl | Sig. | inferior | superior
Riesgo laboral -7.293 1.340 |29.628 | 89 (0.000| -9.919 | -4.667
-1.180 0.572 | 4.255 | 89 [0.039| -2.300 [ -0.059
Programacion de obras -8.729 1.429 |(37.3312230.000| -11.529 | -5.929
-3.866 0.928 | 17.375]223|0.000 | -5.684 | -2.048
0 : : 0

En la Tabla 10, los resultados de la regresion ordinal muestran que un menor nivel de
riesgo laboral esta asociado con una mejor programacion de la obra. El riesgo laboral
bajo tiene una estimacion de —7.293 (Sig.=0.000), lo que indica que, a menor riesgo
laboral, hay menos probabilidades de que la programacion sea deficiente o regular. Por
su parte, el riesgo laboral medio tiene una estimacion de —1.180 (Sig.=0.039), lo que
también muestra una relacion significativa, aunque menos fuerte que en el caso del

riesgo bajo.

Para la programacion de la obra, las categorias "deficiente” y "regular” tienen
estimaciones negativas significativas (—8.729 y —3.866, respectivamente, ambas con
Sig.=0.000), lo que sugiere que estas condiciones estan vinculadas con un mayor nivel

de riesgo laboral.

En resumen, como los valores de significancia son menores a 0.05 en todos los casos,
se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alternativa (H1). Esto confirma
gue los riesgos laborales inciden significativamente en la programacion de la obra, y
gestionar adecuadamente estos riesgos puede mejorar el cumplimiento de los tiempos

y la eficiencia del proyecto.

Hipotesis especifica 1
Ho: Los riesgos laborales no inciden significativamente en la estimacion de
tiempos, afectando el cumplimiento de los plazos establecidos para la obra.
Hi: Los riesgos laborales inciden significativamente en la estimacion de
tiempos, afectando el cumplimiento de los plazos establecidos para la obra.
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Tabla 11— Informacion de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado del modelo

Informacion de ajuste de los modelos
Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2 Chi-cuadrado | gl | Sig.
Sélo 110.696
interseccion
Final 9.935 100.761 89| 0.000
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 0.021 89 0.990
Desvianza 0.041 89 0.980
Pseudo R cuadrado
Coxy Snell 0.744
Nagelkerke 0.842
McFadden 0.633

El andlisis de los datos indica que los riesgos laborales tienen una incidencia
significativa en la estimacién de tiempos. En la Tabla 11, el Chi-cuadrado (p=0.000)
demuestra que el modelo que incluye los riesgos laborales como variable predictora se
ajusta mejor que un modelo basico que solo considera el intercepto. Ademas, los valores
del Chi-cuadrado de Pearson (Sig.=0.990) y la Desvianza (Sig.=0.980) confirman que
el modelo se ajusta adecuadamente a los datos. Los indices de Pseudo R-cuadrado
(Cox y Snell=0.744, Nagelkerke=0.842, Fadden=0.633) indican que el modelo tiene
una alta capacidad para explicar la relacion entre los riesgos laborales y la estimacion

de tiempos.

Tabla 12 — Regresién ordinal entre riesgo laboral y estimacion de tiempos

I.C. al 95%
Desv. Limite Limite
Estimacion | Error Wald | gl [ Sig. inferior | superior
Riesgo laboral -8.435 1.542 |29.932| 89 (0.000 | -11.456 | -5.413

-2.773 1.031 [ 7.235 |89 [0.007 | -4.793 | -0.752
Estimacion de -10.140 | 1.634 |38.504|223|0.000 | -13.343 | -6.937
tiempos

-5.013 1.196 |17.557)223)0.000 | -7.358 | -2.668
EnlaTabla 12, los resultados de la regresion ordinal refuerzan estos hallazgos. El riesgo

laboral bajo tiene una estimacion de —8.435 (Sig.=0.000), lo que indica que un menor
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nivel de riesgo laboral se asocia significativamente con una mejor estimacion de
tiempos, favoreciendo el cumplimiento de los plazos establecidos. Por otro lado, el
riesgo laboral medio presenta una estimacion de —2.773 (Sig.=0.007), lo que también
refleja una relacion significativa, aunque menos fuerte que el riesgo bajo, mostrando
que un nivel moderado de riesgos laborales ain afecta negativamente la estimacion de

tiempos.

Respecto a las categorias de estimacion de tiempos, las condiciones “deficiente” y
"regular" tienen estimaciones negativas significativas (—10.140 y -5.013,
respectivamente, ambas con Sig.=0.000). Esto sugiere que una estimacion deficiente o
regular estd estrechamente vinculada con un menor cumplimiento de los plazos,

afectando directamente el desarrollo del proyecto.

En sintesis, dado que todos los valores de significancia son menores a 0.05, se rechaza
la hip6tesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1). Esto confirma que los
riesgos laborales inciden significativamente en la estimacion de tiempos, impactando
el cumplimiento de los plazos establecidos para la obra. Una gestion adecuada de los
riesgos laborales es esencial para mejorar la precision en la planificacion temporal del

proyecto.

Hipotesis especifica 2

Ho: Los riesgos laborales no inciden significativamente en la asignacion de
recursos, provocando una distribucion ineficiente de personal y materiales

durante la ejecucién de la obra.

Hi. Los riesgos laborales inciden significativamente en la asignacion de
recursos, provocando una distribucion ineficiente de personal y materiales

durante la ejecucion de la obra.
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Tabla 13 — Regresion ordinal entre riesgo laboral y estimacion de tiempos
Informacion de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado del modelo
Informacion de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2 Chi-cuadrado | gl | Sig.

Solo 91.324

interseccion

Final 11.203 80.121 891 0.000

Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 0.041 89 0.980
Desvianza 0.080 89 0.961
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0.661

Nagelkerke 0.758

McFadden 0.525

El andlisis evidencia que los riesgos laborales afectan significativamente la asignacion
de recursos. En la Tabla 13, el Chi-cuadrado (p=0.000) indica que el modelo que incluye
la variable predictora (riesgos laborales) se ajusta mejor que un modelo sin esta
variable. Ademas, los valores del Chi-cuadrado de Pearson (Sig.=0.980) y la Desvianza
(Sig.=0.961) confirman que el modelo se ajusta correctamente a los datos. Los indices
de Pseudo R-cuadrado (Coxy Snell=0.661, Nagelkerke=0.758, McFadden=0.525)
reflejan que el modelo tiene una capacidad significativa para explicar la variabilidad en

la asignacidon de recursos en funcién de los riesgos laborales.

Tabla 14 — Regresion ordinal entre riesgo laboral y asignacion de recursos

Intervalo de confianza
al 95%
Desv. Limite Limite
Estimacion | Error Wald | gl | Sig. inferior superior
Riesgo laboral -6.867 1.275 | 29.005 | 89 [ 0.000 | -9.366 -4.368
-1.180 0.572 | 4.257 | 89]0.039 | -2.301 -0.059
Asignacion de -8.303 1.368 | 36.849 |223|0.000 | -10.984 -5.622
recursos -4.621 1.165 | 15.731 [223]0.000 | -6.904 -2.337
0 . : 0
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En la Tabla 14, el riesgo laboral bajo tiene una estimacion de —6.867 (Sig.=0.000), lo
gue muestra una asociacion significativa y negativa, indicando que un menor nivel de
riesgo laboral mejora la asignacion de recursos, favoreciendo una distribucion mas
eficiente de personal y materiales. Por otro lado, el riesgo laboral medio presenta una
estimacion de —1.180 (Sig.=0.039), lo que, aunque con menor magnitud, también refleja

un impacto significativo en la eficiencia de la asignacion de recursos.

Respecto a las categorias de asignacion de recursos, las condiciones "deficiente” y
"regular" tienen estimaciones negativas (—8.303y —4.621, respectivamente) con valores
de significancia (Sig.=0.000), lo que indica que estas condiciones estan asociadas a una

distribucion ineficiente de recursos, afectando directamente la ejecucion del proyecto.

En conclusion, dado que los valores de significancia son menores a 0.05, se rechaza la
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1). Esto confirma que los
riesgos laborales inciden significativamente en la asignacion de recursos, y su correcta

gestidn es clave para optimizar la distribucion de personal y materiales en la obra.

Hipotesis especifica 3

Ho: Los riesgos laborales no inciden significativamente en el seguimiento y
control de la obra, resultando en un aumento de incidentes y en una reduccién

de la capacidad para mantener los estandares de calidad y seguridad.

H1: Los riesgos laborales inciden significativamente en el seguimiento y control
de la obra, resultando en un aumento de incidentes y en una reduccion de la

capacidad para mantener los estandares de calidad y seguridad.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 67 de 142 -

Tabla 15— Informacion de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado del modelo

Informacion de ajuste de los modelos
Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2 Chi-cuadrado [ gl | Sig.
Sélo 81.464
interseccion
Final 11.703 69.761 89 0.000
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.

Pearson 0.248 89 0.888
Desvianza 0.421 89 0.810

Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0.610
Nagelkerke 0.692
McFadden 0.442

Los datos muestran que los riesgos laborales afectan significativamente el seguimiento
y control de la obra. En la Tabla 15, el Chi-cuadrado (p=0.000) demuestra que el modelo
ajustado es significativamente mejor que uno que no incluye los riesgos laborales.
Ademas, los valores del Chi-cuadrado de Pearson (Sig.=0.888) y la Desvianza
(Sig.=0.810) confirman que el modelo se ajusta adecuadamente a los datos. Los indices
de Pseudo R-cuadrado (Coxy Snell=0.610, Nagelkerke=0.692, McFadden=0.442)
reflejan que el modelo tiene una capacidad considerable para explicar cémo los riesgos
laborales afectan el seguimiento y control.

Tabla 16 — Regresion ordinal entre riesgo laboral y seguimiento y control

Intervalo de confianza

al 95%
Desv. Limite Limite
Estimaciéon | Error Wald | gl [ Sig. inferior superior
Riesgo laboral -7.295 1.457 | 25.079 [89]0.000| -10.150 -4.440

-2.773 1.031 | 7.235 [89]0.007( -4.794 -0.752
-7.776 1.504 | 26.734 |22|0.000| -10.724 | -4.828
Seguimiento y 3
control -3.688 1.104 | 11.157 |22|0.001| -5.852 -1.524

En la Tabla 16, el riesgo laboral bajo tiene una estimacion de —7.295 (Sig.=0.000),

indicando una asociacion significativa y negativa Esto significa que un menor nivel de
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riesgo laboral incide positivamente en un mejor seguimiento y control, contribuyendo
a mantener los estandares de calidad y seguridad en la obra. Por su parte, el riesgo
laboral medio tiene una estimacion de —2.773 (Sig.=0.007), lo que sugiere que, aunque
el impacto es menor, un nivel moderado de riesgos laborales también afecta el

seguimiento y control.

Para el seguimiento y control de la obra, las categorias "deficiente” y "regular™ tienen
estimaciones negativas (—7.776 y —3.688, respectivamente) con significancia
(Sig.=0.000y Sig.=0.001). Esto muestra que un seguimiento y control insuficiente estan
vinculados con un aumento de incidentes y una disminucion en la capacidad para

cumplir los estandares de calidad y seguridad.

En conclusion, dado que los valores de significancia son menores a 0.05, se rechaza la
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1). Esto confirma que los
riesgos laborales tienen un impacto significativo en el seguimiento y control de la obra,
haciendo fundamental su adecuada gestion para garantizar un ambiente seguro y

estandares 6ptimos de calidad.

5.2.1. Anadlisis posterior a la aplicacién del programa de capacitaciones
Con el objetivo de reducir los niveles de riesgo laboral y mejorar las condiciones
de seguridad en las actividades de construccion civil, se implementd un
programa de capacitaciones dirigido al personal operativo y administrativo. Este
programa, detallado en el (Anexo 11), incluy6 una serie de talleres y actividades
practicas orientadas a reforzar conocimientos y habilidades en areas clave de

prevencion de riesgos.

Las capacitaciones abordaron temas como la prevencién de accidentes por
resbalones, tropiezos y caidas, el uso adecuado de equipos de proteccion
personal (EPP), orden y limpieza, la seguridad en trabajos en altura, la gestion
de riesgos y medidas preventivas, asi como el almacenamiento seguro de
sustancias quimicas-biolégicas. El programa se desarroll6 a lo largo de varias
semanas, con sesiones teorico-practicas disefiadas para facilitar la identificacion

de riesgos y la aplicacion de medidas de control efectivas en el entorno laboral.

El impacto del programa fue evaluado mediante la comparacion de los niveles

de riesgo antes y después de las capacitaciones. Estos resultados reflejan el
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grado de efectividad de las intervenciones realizadas y permiten identificar

areas que requieren seguimiento continuo para consolidar los avances logrados.

Tabla 17 — Niveles de Riesgo laboral en construccion civil posterior a la aplicacion del

programa de capacitaciones
Frecuencia Porcentaje
Riesgo laboral en |Trivial - Tolerable 80 89.89
construccion civil
Moderado 9 10.11
Importante 0
No aceptable 0 0
Total 89 100

Nota. Trivial-Tolerable [3-8], Moderado: [9-16], Importante: [17-24] y No aceptable:

[25-36]

De acuerdo con los datos de la Tabla 17, el 89.89% de las actividades evaluadas
se encuentra en un nivel de riesgo bajo (Trivial-Tolerable), mientras que el
10.11% corresponde a un riesgo medio (Moderado). No se reportan actividades

en niveles de riesgo alto (Importante) o niveles criticos (No aceptable).

Este panorama refleja un impacto positivo de las capacitaciones implementadas,
ya que la gran mayoria de las actividades se desarrolla en un entorno controlado,
con riesgos minimos. Sin embargo, el porcentaje restante en el nivel Moderado,
aunque bajo, destaca la necesidad de continuar monitoreando y reforzando las
practicas de seguridad en aquellas areas donde los riesgos aun no se han

reducido completamente.

La ausencia de riesgos importantes y criticos es un indicativo del éxito del
programa en la prevencion de incidentes y accidentes laborales. Aun asi, es
esencial mantener las estrategias de prevencién para garantizar que los riesgos

moderados no evolucionen a categorias mas peligrosas.

En sintesis, los resultados sugieren que el entorno laboral es mayoritariamente
seguro, pero es necesario priorizar el seguimiento constante y la capacitacion

continua para sostener y mejorar estas condiciones a largo plazo.
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Tabla 18 — Dimensiones del Riesgo laboral en construccion civil posterior a la aplicacion
del programa de capacitaciones.

Trivial - Tolerable Moderado Importante TOTAL
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
D1: Riesgo 9 100 0 0 0 0 9
Fisico
D2: Riesgo 14 100 0 0 0 0 14
Quimico
D3: Riesgo 13 92.8 1 7.1 0 14
Locativo
D4: Riesgo 28 82.3 8 23.5 0 0 34
Mecanico
D5: Riesgo 15 100 0 0 0 0 15
Ergondémico
D6: Riesgo 3 100 0 0 0 0 3
Eléctrico
Nota. Trivial-Tolerable [3-8], Moderado: [9-16], Importante: [17-24] y No aceptable:
[25-36]
Clasificacion de las dimensiones de riesgo laboral
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Figura 3 — Clasificacion de las Dimensiones de Riesgo Laboral posterior a la aplicacion

del programa de capacitaciones (Fuente: Elaboracion propia)
La distribucion de riesgos laborales en las diferentes dimensiones, posterior a la

aplicacién del programa de capacitaciones, muestra una reduccion significativa
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en los niveles Importante, concentrandose la mayoria de los casos en los niveles
Trivial-Tolerable y Moderado. Esto evidencia el impacto positivo de las

capacitaciones en la gestion de riesgos y la seguridad laboral.

En la dimension de riesgo fisico, todos los casos ahora se clasifican como
Trivial-Tolerable (100%). Esto representa un avance importante, ya que refleja
que los riesgos previamente moderados e importantes fueron mitigados
eficazmente, eliminando la necesidad de intervenciones adicionales en esta

area.

La dimension de riesgo quimico también presenta una mejora notable. La
totalidad de los casos (100%) se encuentra en el nivel Moderado, eliminando la
presencia de riesgos importantes. Aunque los riesgos son manejables, esta
dimensidn sigue siendo critica y demanda controles preventivos constantes para

evitar retrocesos.

En cuanto a la dimensidn de riesgo locativo, el 92.85% de los casos se ubica en
el nivel Trivial-Tolerable, mientras que el 7.14% restante se clasifica como
Moderado. Esto indica una mejora considerable, ya que los riesgos importantes
se han reducido completamente, priorizando el mantenimiento de condiciones

seguras en los espacios fisicos.

La dimension de riesgo mecanico muestra que el 82.35% de los casos ahora
pertenece al nivel Trivial-Tolerable y el 17.65% al nivel Moderado. Esta
distribucion es alentadora, ya que refleja una disminucion en la peligrosidad de
esta dimension. Sin embargo, los riesgos moderados deben seguir siendo

monitoreados y gestionados de manera proactiva.

En la dimension de riesgo ergondémico, el 100% de los casos se encuentra en el
nivel Trivial-Tolerable. Esto refleja una gestién efectiva de la carga fisica y las
posturas laborales, garantizando condiciones seguras para los trabajadores en

esta area.

Por altimo, la dimensidn de riesgo eléctrico también presenta una mejora total,
con el 100% de los casos clasificados en el nivel Trivial-Tolerable, eliminando
riesgos moderados e importantes. Esto evidencia un control efectivo de los

riesgos eléctricos en el lugar de trabajo.
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En conjunto, los resultados muestran que las medidas implementadas, en
particular las capacitaciones, han sido exitosas en reducir los niveles de riesgo
en todas las dimensiones evaluadas. ElI predominio de los niveles Trivial-

Tolerable y Moderado refleja un entorno laboral méas seguro y gestionado.

Anélisis del nivel de Programacién de la obra después de la aplicacion del
programa de capacitaciones

La programacion de una obra es un aspecto fundamental para garantizar el
cumplimiento de los plazos, la optimizacion de los recursos y la calidad en la
ejecucion de los proyectos. En este sentido, la implementacién de un programa
de capacitaciones dirigido al personal involucrado en la obra tiene como
objetivo principal mejorar las competencias técnicas, organizativas y de gestion
de los equipos de trabajo, mitigando los riesgos laborales y aumentando la

eficiencia operativa.

Este analisis se centra en evaluar el impacto que tuvo la aplicacion del programa
de capacitaciones en el nivel de programacion de la obra. Se comparan los
indicadores de planificacion, uso de recursos y seguimiento y control, después
de la capacitacion, con el fin de determinar las mejoras alcanzadas en términos

de tiempos, distribucion de recursos y gestién integral de la obra.

Tabla 19 — Niveles de programaci()n de la obra del 15 Julio - 15 octubre del 2024

Dimension Indicador Total, Cumplida No Tasa de Nivel
Evaluacione S Cumplida | Cumplimient | de

S S o] Cump

limien
to

Planificacion | de fechas de
de Tiempos inicio y fin 223 186 21 83.33% | Alto

Cumplimiento
de estimaciones

de tiempo 223 203 19 90.91% | Alto
Cumplimiento

Identificacion
de tareas
criticas 223 196 13 87.88% | Alto

Registro de
retrasos y
reprogramacion 223 196 9 87.88% | Alto

Seguimiento

constante de
tiempos 223 179 25 80.30% [ Alto
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Asignacién
adecuada de
recursos 223 182 14 81.82% [ Alto

Uso de Impacto por

Recursos falta de
recursos criticos 223 206 14 92.42% | Alto

Existencia de
plan de
contingencia 223 199 17 89.39% | Alto
Redistribucién
eficiente de

recursos 223 203 13 90.91% | Alto
Analisis
continuo de
disponibilidad 223 189 5 84.85% | Alto
Seguimiento
periddico de
actividades 223 193 14 86.36% | Alto
Actualizacién
de cambios en
el cronograma 223 193 11 86.36% | Alto

Seguimiento | Estrategias para
y Control mitigar
impactos 223 203 24 90.91% | Alto
Impacto de
actividades
reprogramadas 223 172 9 77.27% | Alto
Uso de
informes para
decisiones 223 189 20 84.85% | Alto

Nota: Elaboracién propia basada en los porcentajes de cumplimiento de las actividades

programadas en la obra.

Este analisis corresponde a la evaluacién de la programacién de la obra posterior
a la aplicacion del programa de capacitaciones, basada en 223 actividades del
proyecto "Mejoramiento de los Servicios de Salud del Centro de Salud
Tamburco". El periodo evaluado, del 15 de julio al 15 de octubre de 2024, se
enfoco en determinar el grado de cumplimiento de las actividades programadas
en tres dimensiones clave: Planificacion de Tiempos, Uso de Recursos, y

Seguimiento y Control.

En la dimension de Planificacién de Tiempos, los resultados muestran un
desempefio destacado, con indicadores que alcanzaron niveles altos de
cumplimiento. El registro de retrasos y la identificacion de tareas criticas

lograron tasas del 87.88%, evidenciando un manejo eficiente de las prioridades
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y los ajustes en el cronograma. Ademas, el cumplimiento de las estimaciones
de tiempo y de las fechas de inicio y fin superaron el 83%, reflejando una

ejecucion planificada que minimizo retrasos y mantuvo los objetivos de tiempo.

Por otro lado, la dimension de Uso de Recursos también obtuvo niveles altos en
todos los indicadores, destacando el impacto reducido de la falta de recursos
criticos (92.42%) y la redistribucion eficiente de recursos (90.91%). Estos
resultados muestran que las estrategias implementadas tras las capacitaciones
mejoraron la asignacion y el aprovechamiento de personal y materiales,

contribuyendo a una ejecucion mas eficiente de las actividades del proyecto.

Por ultimo, en la dimension de Seguimiento y Control, el cumplimiento de
estrategias para mitigar impactos (90.91%) y el uso efectivo de informes para
decisiones (84.85%) reflejan un monitoreo constante y una adecuada gestion de
los ajustes necesarios. Aungue el manejo de actividades reprogramadas obtuvo
una tasa del 77.27%, lo que sugiere oportunidades de mejora, el desempefio

general de esta dimension fue positivo.

En sintesis, la aplicacion del programa de capacitaciones tuvo un impacto
significativo en la mejora de la programacion de la obra, evidenciado por el alto
nivel de cumplimiento en todas las dimensiones evaluadas. Estos resultados
destacan la importancia de mantener estas iniciativas como parte de la estrategia
de gestion del proyecto para garantizar el cumplimiento de los objetivos en

términos de tiempo, recursos y control.

Analisis de reduccion de incidencia de riesgo laboral en la programacion
de la obra

La evaluacion de la reduccion del riesgo laboral y su impacto en la
programacion de la obra se realizé utilizando prueba estadistica T de Student

para determinar las diferencias entre las mediciones.
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Tabla 20 — Prueba T de Student para muestras emparejadas en riesgo laboral
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas t | gl | Sig.
(bilateral)
Media | Desviacion | Media | 95% de intervalo
estandar de error | de confianza de la
estandar | diferencia
Inferior | Superior
Riesgo -0.000 | 51.4069 25.7034 | - 81.7998 | - 89 1 0.005
laboral 81.7998 0.000
Programacion | 123.200 | 47.6099 21.2918 | 64.0845 | 182.3155 | 5.786 | 223 | 0.004
de Obra

La prueba T para muestras emparejadas permitio evaluar las diferencias entre

las mediciones antes y después de la intervencion:

- Riesgo laboral: La media de las diferencias es 0.000, con un intervalo de confianza
que incluye el valor 0 y un valor de significancia bilateral de p=0.005. Esto indica que, aunque
el cambio observado en el riesgo laboral es pequefio, podria ser estadisticamente significativo.
Sin embargo, su impacto practico parece limitado, lo que sugiere la necesidad de un analisis
maés detallado para comprender las implicancias de esta reduccion.

- Programacion de obra: La media de las diferencias es 123.200, con un intervalo de
confianza que no incluye el valor 0 y un valor p=0.004. Esto demuestra una mejora
estadisticamente significativa en la programacion de la obra, lo que sugiere que las acciones

implementadas han tenido un impacto positivo y tangible en este aspecto.

Entonces, los resultados indican que la programacion de la obra ha
experimentado una mejora significativa tras la intervencion, mientras que la
reduccion en el riesgo laboral, aunque estadisticamente significativa, presenta
un cambio marginal. Este analisis resalta la efectividad de las medidas
adoptadas para mejorar la planificacion y el seguimiento del proyecto, pero
también sugiere la necesidad de fortalecer las estrategias dirigidas a reducir de
manera mas contundente los riesgos laborales. Esto permitird maximizar los
beneficios tanto en términos de seguridad como en la eficiencia general del

proyecto.
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5.3. Discusion
Los resultados de esta investigacion refuerzan la importancia de gestionar los
riesgos laborales para mejorar la programacion de obras en proyectos de

construccion, tal como lo sefalan diversos autores en los antecedentes revisados.

En primer lugar, se plante6 como hipdétesis general que los riesgos laborales inciden
significativamente en la programacion de la obra de mejoramiento de los servicios
de salud del Centro de Salud Tamburco, Abancay, Apurimac, 2024. Los resultados
obtenidos permitieron confirmar esta hipotesis, respaldando que los riesgos
laborales afectan las dimensiones criticas de programacién, como la estimacion de

tiempos, la asignacion de recursos y el seguimiento y control.

En relacion con la estimacion de tiempos, se planteé como hipétesis especifica 1
que "los riesgos laborales inciden significativamente en la estimacién de tiempos,
afectando el cumplimiento de los plazos establecidos para la obra™. Los resultados
de regresion mostraron que un nivel bajo de riesgo esta asociado con una
programacion mas eficiente, con un coeficiente de -7.293 (p=0.000), mientras que
los riesgos moderados también tienen un impacto negativo, aunque menor, con un
coeficiente de -1.180 (p=0.039). Esto confirma que una reduccion en los riesgos
laborales contribuye a minimizar los retrasos en actividades criticas. Estos
resultados coinciden con los hallazgos de (HALLOWELL y GAMBATESE
,2019), quienes sefialan que una adecuada gestion de riesgos mejora los tiempos
operativos y reduce los periodos de inactividad. Ademas, (CASTRO vy
RODRIGUEZ , 2021) demostraron que una disminucion en los riesgos laborales

incrementa la adherencia a los cronogramas.

Para la asignacién de recursos, se planted como hipotesis especifica 2 que "los
riesgos laborales inciden significativamente en la asignacién de recursos,
provocando una distribucion ineficiente de personal y materiales durante la
ejecucion de la obra". El analisis inferencial indicO que esta relacion es
significativa, con un coeficiente de -2.315 (p=0.012). Esto evidencia que los
riesgos laborales afectan la distribucion eficiente de recursos, generando
sobrecargas en algunas areas y subutilizacion en otras. Este hallazgo esta
respaldado por (SMITH et al. 2020), quienes destacan que una gestion estructurada

de riesgos no solo optimiza los recursos, sino que también reduce costos asociados.
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Sin embargo, contrasta parcialmente con (SANDOVAL, 2021), quien observo que
el impacto puede variar segun el tipo de proyecto y las condiciones especificas del

entorno laboral.

En el caso del seguimiento y control, se plante6 como hipdtesis especifica 3 que
"los riesgos laborales inciden significativamente en el seguimiento y control de la
obra, resultando en un aumento de incidentes y en una reduccion de la capacidad
para mantener los estandares de calidad y seguridad™. Los resultados descriptivos
indicaron que antes de implementar estrategias de mitigacion, el 79.7% de las
actividades programadas fueron calificadas como deficientes o regulares, mientras
que solo el 20.3% alcanzaron una calificacion eficiente. Tras la aplicacion de
medidas de mitigacién, se observo una mejora significativa, con un coeficiente de
mejora general de -3.410 (p=0.005). Esto coincide con los hallazgos de (JIMENEZ,
2019), quien destac6 que controles especificos y capacitaciones preventivas

fortalecen la supervision y mejoran el cumplimiento de los estandares de seguridad.

Ademas, los resultados se alinean con los planteamientos de (KERZNER, 2022)
quien enfatiza la importancia de integrar estrategias de seguridad desde la fase de
planificacién para garantizar la continuidad operativa y el cumplimiento de
cronogramas. Sin embargo, difieren parcialmente de (AGUDELO y QUINTERO,
2021), quienes encontraron que factores como la inversion en tecnologia pueden

modificar significativamente el impacto de los riesgos laborales.

En sintesis, los resultados confirman las hipotesis planteadas, subrayando que una
gestion integral de riesgos laborales mejora significativamente la programacién de
obras. Esto incluye la reduccion de riesgos inherentes, la optimizacién de recursos
y el fortalecimiento del seguimiento y control. Aunque los hallazgos coinciden con
gran parte de los antecedentes revisados, también destacan la importancia de
adaptar las estrategias de mitigacion al contexto especifico de cada proyecto para

garantizar resultados sostenibles.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Primera. Se concluye que los riesgos laborales tienen una incidencia significativa en la
programacion de la obra de mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud
Tamburco, Abancay, Apurimac-2024. El analisis estadistico reveld que un riesgo laboral
bajo estd asociado con una mejor programacion, con una estimacién de -7.293 (p =
0.000), lo cual indica que cuando los riesgos laborales disminuyen, la probabilidad de
que la programacion sea deficiente o regular también se reduce. Por el contrario, un
riesgo medio presenta una relacién negativa, aunque menos pronunciada (-1.180, p =
0.039). Estos resultados, apoyados por un alto ajuste del modelo (Nagelkerke R2 =
0.782), contribuyen al conocimiento indicando que la gestion adecuada de los riesgos
laborales es crucial para optimizar la programacion de obras en contextos de construccion

civil.

Segunda. En cuanto a la incidencia de los riesgos laborales en la estimacién de tiempos,
se concluye que la reduccion de riesgos laborales mejora significativamente la capacidad
de cumplir con los plazos programados. Un riesgo laboral bajo incide en una estimacién
de tiempos mas precisa y eficiente, con un valor estimado de -8.435 (p = 0.000). El
modelo explica gran parte de la variabilidad observada en la estimacién de tiempos, con
un Pseudo R-cuadrado de Nagelkerke de 0.842. Por tanto, la gestion adecuada no solo
mejora la seguridad de los trabajadores, sino que también tiene un impacto directo en la
planificacién y ejecucion temporal de los proyectos de construccién. La implementacion
de estrategias de mitigacion es clave para evitar retrasos y garantizar el cumplimiento de

los cronogramas.

Tercera. Respecto a la incidencia de los riesgos laborales en la asignacion de recursos,
se concluye que la gestion eficiente de los riesgos laborales incide directamente en una
distribucion adecuada y eficiente de los recursos. Los resultados muestran que un menor

riesgo laboral esta asociado con una mejor asignacion de recursos (-6.867, p = 0.000),
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mientras que un riesgo medio también impacta negativamente, aunque de manera menos
severa (-1.180, p = 0.039). Estos hallazgos, con un alto ajuste del modelo (Nagelkerke
R? = 0.758), destacan la importancia de gestionar adecuadamente los riesgos laborales
para asegurar una asignacion optima de los recursos, reduciendo ineficiencias y

mejorando la productividad en la construccion civil.

Cuarta. Enrelacion con la incidencia de los riesgos laborales en el seguimiento y control
de la obra, se concluye que un menor nivel de riesgos laborales favorece
significativamente el monitoreo constante y efectivo de las actividades. Un menor riesgo
laboral se asocia con un mejor seguimiento y control (-7.295, p = 0.000), mientras que
un riesgo medio también muestra una relacion negativa, aunque menos intensa (-2.773,
p = 0.007). El ajuste del modelo (Nagelkerke R? = 0.692) respalda estos resultados,
resaltando que la gestion de riesgos no solo es esencial para la seguridad de los
trabajadores, sino también para garantizar la supervision adecuada y la continuidad de
los estandares de calidad en las obras de construccion. Estos resultados subrayan la
relevancia de integrar la gestion de riesgos como un componente central de la

planificacién y ejecucion de obras de construccion.
Recomendaciones

Primera. Se recomienda que aln es necesario estudiar la efectividad y adaptabilidad de
los sistemas integrales de gestién de riesgos laborales en distintos entornos de
construccién, asi como la relacion entre su implementacion y la reduccion de incidentes.
Esto se debe a que, a pesar de los avances normativos, existen brechas en la aplicacién
practica, variabilidad en los contextos de obra y falta de estudios comparativos que
respalden su impacto a largo plazo. Las entidades responsables de la gestion de obras de
construccién, investigadores en seguridad laboral y empresas del sector deben asumir el
compromiso de investigar estos aspectos. El propdsito de estos estudios es optimizar la
gestion de riesgos, garantizar un entorno laboral méas seguro, minimizar interrupciones
en la ejecucion de proyectos y mejorar la eficiencia en el cumplimiento de los
cronogramas, contribuyendo asi a la sostenibilidad y productividad del sector de la

construccion.
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Segunda. Se recomienda que aun es necesario estudiar la efectividad de los sistemas
integrales de gestion de riesgos laborales en distintos tipos de obras de construccion, asi
como su impacto en la reduccion de accidentes y la mejora de la eficiencia operativa.
Esto se debe a que, a pesar de la existencia de normativas y modelos de gestion, falta
evidencia empirica que valide su aplicacion en diferentes contextos y que permita
identificar las mejores practicas. Los investigadores en seguridad laboral, junto con las
instituciones académicas y empresas del sector, deben liderar estos estudios para generar
conocimiento actualizado y aplicable. La finalidad de esta investigacion es optimizar la
identificacion, evaluacion y mitigacion de riesgos, garantizando un entorno de trabajo
mas seguro, reduciendo interrupciones en la ejecuciéon de proyectos y mejorando la
planificacién y cumplimiento de cronogramas. Ademas, se busca fomentar la innovacion
en la gestion de riesgos mediante estudios comparativos Yy colaboraciones

interinstitucionales que contribuyan al desarrollo sostenible del sector de la construccién.

Tercera. Se recomienda que aun falta por estudiar la relacion entre la asignacion
estratégica de recursos y la gestion de riesgos laborales en proyectos de construccion, asi
como el impacto del uso de tecnologias en la optimizacion de estos procesos. Esto es
necesario porque, aunque existen metodologias para la planificacion y distribucion de
recursos, hay una limitada evidencia sobre su efectividad en la reduccién de incidentes y
la continuidad operativa en distintos entornos y escalas de proyectos. Los responsables
de planificacién y gestiéon de recursos en la construccidn, junto con investigadores en
seguridad laboral, deben liderar estos estudios para desarrollar enfoques mas eficientes y
adaptables. El proposito de estas investigaciones es mejorar la identificacion vy
disponibilidad de recursos criticos, fortalecer la capacidad de respuesta ante emergencias
y optimizar el uso de herramientas tecnoldgicas que permitan una gestion dindmica del
personal y los materiales. Ademas, se busca perfeccionar los planes de contingencia y
garantizar la continuidad de las obras, contribuyendo a una industria de la construccion

mas segura y eficiente.

Cuarta. Se recomienda aun falta por estudiar la efectividad de los sistemas de monitoreo
digital en la prevencion y control de riesgos laborales en proyectos de construccion, asi

como su impacto en la reduccion de incidentes y la optimizacion de la planificacion. Esto
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es necesario porque, aunque existen herramientas tecnoldgicas para la gestion de riesgos,
su implementacion en el sector ain es limitada y carece de estudios comparativos que
demuestren su eficiencia frente a metodologias tradicionales. Los gestores de seguridad
laboral en proyectos de construccion y los investigadores en gestion de riesgos deben
liderar estos estudios para validar y mejorar el uso de sistemas digitales en la seguridad
laboral. La finalidad de estas investigaciones es desarrollar un enfoque proactivo que
permita un seguimiento en tiempo real de los riesgos, facilite la toma de decisiones
basada en datos y promueva una cultura de prevencion efectiva. Ademas, se busca
optimizar la actualizacion de cronogramas en funcién de los riesgos detectados, realizar
auditorias de seguridad més precisas y mejorar la capacidad de respuesta ante incidentes,
contribuyendo a entornos de trabajo mas seguros y eficientes en la industria de la

construccion.
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Incidencia del Riesgo Laboral en la Programacion de la Obra Mejoramiento de los Servicios de Salud del Centro de Salud Tamburco, Abancay, Apurimac-2024

en

v

¢Cudl es la incidencia de riesgo laboral

la programacién de la obra de

mejoramiento de los servicios de salud
del centro de salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

¢Cudl es la incidencia de riesgo
laboral en la estimacion de tiempos
de la obra de mejoramiento de los

servicios de salud del centro de

Determinar la incidencia del riesgo
laboral en la programacion de la obra
de mejoramiento de los servicios de
salud del centro de salud Tamburco,
Abancay, Apurimac-2024.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
v Determinar la incidencia de riesgo
laboral en la estimacidn de
tiempos de la obra mejoramiento

de los servicios de salud del

laboral incide en la
de

mejoramiento de los servicios de

El

programacion

riesgo
la obra
salud del centro de salud Tamburco,
Abancay, Apurimac-2024.
HIPOTESIS ESPECIFICAS:

v Los riesgos laborales inciden
significativamente en la
estimacion de tiempos,

afectando el cumplimiento de

Riesgo laboral

DIMENSIONES:

= Riesgo Fisico

= Riesgo Quimico

= Riesgo Locativo

= Riesgo Mecanico

= Riesgo Ergonémico

=  Riesgo Eléctrico

FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLESY MARE?
DIMENSIONES METODOLOGICO
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL.: VARIABLE 1: Disefio:

Correlacional causal
Poblacion:

115 trabajadores de la obra
Muestra:

89 trabajadores de la obra

Técnicas:
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salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024?

¢Cudl es la incidencia de riesgo
laboral en la asignacidén de recursos
de la obra de mejoramiento de los
servicios de salud del centro de
salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024?

¢Cudl es la incidencia de riesgo
laboral en el seguimiento de control
de la obra de mejoramiento de los
servicios de salud del centro de
salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2024?

centro de salud Tamburco,

Abancay, Apurimac-2024.

Determinar la incidencia de riesgo
laboral en la asignacién de
recursos de la obra de
mejoramiento de los servicios de
salud del centro de salud
Tamburco, Abancay, Apurimac-
2024,

Determinar la incidencia de riesgo
laboral en el seguimiento y
control de la obra de
mejoramiento de los servicios de
salud del centro de salud
Tamburco, Abancay, Apurimac-
2024,

los plazos establecidos para la
obra.

Los riesgos laborales inciden
significativamente en la
asignacion de recursos,
provocando una distribucion
ineficiente de personal y
materiales durante la ejecucion
de la obra.

Los riesgos laborales inciden
significativamente en el
seguimiento y control de la
obra, resultando en un aumento
de incidentes y en una reduccién
de la capacidad para mantener
los estandares de calidad y

seguridad.

VARIABLE 2:

Programacion de obra

DIMENSIONES:
e Estimacion de
tiempos
e Asignacion de
recursos
e Seguimientoy
Control

- Observacion

Instrumentos:

v Ficha de observacion

v’ Fichas SSOMA

v’ Cuaderno de obra

v Ficha de control
sanitario del personal
en obra

v" Registros de incidentes

y accidentes.
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Ficha de observacion - Escala Dicotbmica

Objetivo: Evaluar la programacion de obras en el contexto del proyecto de mejora del Centro
de Salud Tamburco utilizando una escala dicotomica (Si/No).

Instrucciones: Para cada pregunta, marque con una ‘X' en la columna correspondiente si la
afirmacion es valida (Si) o no valida (No). Utilice el espacio de observaciones si desea justificar
su evaluacion o afiadir informacion adicional.

D1: Planificacion de tiempos

N° | Pregunta Si | No

1 | Las tareas programadas cuentan con una estimacion de tiempos acorde con
las condiciones del proyecto.

2 | Las fechas de inicio y fin de las actividades se cumplen segun el cronograma
establecido.

3 | Las actividades criticas estan correctamente identificadas en el cronograma
de obra.

4 | Los retrasos en actividades criticas han sido registrados y reprogramados
adecuadamente.

5 | Existe evidencia de seguimiento constante para ajustar las estimaciones de
tiempo.

D2: Uso de recursos

N° | Pregunta Si | No

6 | Los recursos asignados a cada tarea estan programados conforme a los plazos
definidos.

7 | Las actividades que requieren recursos criticos no han sufrido interrupciones
debido a una programacion inadecuada.

8 | Existe un plan de contingencia para mitigar impactos en la programacion por
falta de recursos.

9 | Los recursos asignados se redistribuyen de forma eficiente en caso de
cambios en la programacion.

10 | Se realiza un analisis continuo de disponibilidad de recursos para garantizar
el cumplimiento del cronograma.

MICAELA BASTIDAS
4 e L

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 104 de 142 -

D3: Seguimiento y control

N° | Pregunta Si | No

11 | Se realiza un seguimiento periodico de las actividades programadas y su
avance en obra.

12 | Los cambios en las actividades programadas se actualizan oportunamente en
el cronograma general.

13 | Se implementan estrategias para mitigar los efectos negativos de cambios en
la programacion.

14 | Las actividades reprogramadas no han afectado significativamente las metas
del proyecto.

15 | Los informes de avance se utilizan para tomar decisiones en tiempo real sobre
la programacion de obra.

MICAELA BASTIDAS
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Figura4 — Primera parte de la validacion de instrumento del Ing. F. Caceres Palma
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Figura5 — Segunda parte de la validacion de instrumento del Ing. F. Caceres Palma
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Figura 6 — Primera parte de la validacion de instrumento del Ing. Marco A. Galvez Quintana
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Figura 7 — Segunda parte de la validacion de instrumento del Ing. Marco A. Galvez Quintana
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS.

L DATOS GENERALES

Titulo del trabajo de investigacion: “Incidencia de riesgo laboral en la programacion
de la obra mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-2025"

Investigador: Bach. Hugo Atiquipa Quicafia

1L DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos: //Mf C/) uroo [Snnvo I g4l

Especialidad: . £~ £ EME€RE. L EAeTEGS!T

Cargo ¢ Institucion donde labora: . Q& TE Cat) . Yradr 23

IIl. ASPECTOS DE VALIDACION

Complete el cuadro de valoracién marcando con una (X) ¢l criterio que mejor refleja su
opinién sobre la ficha de observacion, eligiendo solo una opcion por cada criterio.
I. Muy bajo_2.Bajo3.Medio 4. Alto 5. Muyalto |
VALORACION
COMPONENTE | INDICADORES VALORACION CUANTITATIVA —}—T:{_ —
| 1 |12|3|4|5
Z Esta redactado considerando los elementos | vl |
1. Redacciéon =2 ‘ |\
necesarios. |
FORMA 2. Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. ;\ |
"y 3. Objetividad | Esta expresado de manera objetiva y medible. |
Sivg | Los datos y resultados se presentan con |
4. Precision oNe | \X
precision.
e Es relevante y adecuado al avance de la
5. Relevancia Ry : ,X
ciencia y la tecnologia. Rl 1A
& Subcicacia Evalaa las dimensiones de las variables en | )(
e cantidad y calidad.
CONTENIDO Los resultados y conclusiones estan
7. Coherencia coherentemente alineados con los objetivos | X
del estudio. Sl |
8. Aplicabilidad Los hallug_os‘pucdcn ser aplicados en “ )(
contextos similares {1 4
9, Organizacion Existe una l6gica de organizacion y | IX
| secuencial. |
| ¥ iy Se basa en fundamentos tedricos y cientificos | |
| 10. Consistencia S IX
ESTRUCTURA foustos . |
1. Metodologia La metodologin es adecuada y se ajusta al [ |
propdsito del estudio. | | X
12. Rigor Cientifico Se hp Seguico u",c""‘,(]}'c JIEMIORR.Y X
e e meticuloso en la investigacion. |

Figura 8 — Primera parte de la validacion de instrumento del Ing. Guido Bravo Mendoza
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Figura9 — Segunda parte de la validacion de instrumento del Ing. Guido Bravo Mendoza
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS.
I. DATOS GENERALES
Titulo del trabajo de investigacién: “Incidencia de riesgo laboral en la programacion
de la obra mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay,
Apurimac-20257.
Investigador: Bach. Hugo Atiquipa Quicaiia.
II.  DATOS DEL EXPERTO
Nombres y Apellidos: . VWA QM. O PNN S KRN e
Especialidad: ... ANG SN R LR
Cargo ¢ Institucion donde labora: Co98.0. AO0D.. SNS ERMSIDN. A(a.\.)‘\‘: ..ﬂ(’ VLM

1. ASPECTOS DE VALIDAC 10N
Complete el cuadro de valoracion marcando con una (X) el criterio que mejor refleja su

opinién sobre ¢l cuestionario, eligiendo solo una opcién por cada criterio.

[ EMqu baJ(: 2.Bajo 3. Medio 4. Alto 5. Muy alto |

[ [P [ vaLoracioN
COMPONENTE | INDICADORES VALORACION CUANTITATIVA
1 [2][3]4]s
ﬁﬁil Redaccion Y Esté redactado considerando los elementos
| necesarios. L X
FORMA 2 Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. X
= T Objeuwdad Esta expresado de manera objetiva y medible. d
4 Precisisn Los datos y resultados se presentan con
| : 3 precision.
5. Relévancia Es relevante y adecuado al avance de la
; i ciencia y la tecnologia.
6. Suficiencia Evalua las dimensiones de las variables en
i cantidad y calidad. X
CONTENIDO Los resultados y conclusiones estan
7. Coherencia coherentemente alineados con los objetivos X
o | del estudio. m. ol
8. Aplicabilidad Los hallazgos pueden ser aplicados en )
contextos similares X
9. Organizacién Existe una logica de organizaciony
secuencial. =l . X
10 /Consistencia Se basa en fundamentos tedricos y cientificos
ESTRUCTURA |- o, X
11. Metodologfa La mgtfwdologia es adecuada y se ajusta al
= ~ | propésito del estudio. X
12. Rigor Cientifico Se h_a seguido un'enfoquc riguroso y k X
T meticuloso en la investigacion.

Figura 10 — Primera parte de la validacion de instrumento del Ing. Elihu O. Lopinta Leon
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Figura 11 — Primera parte de la validacion de instrumento del Ing. Elihu O. Lopinta Leon
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Validacion de instrumentos (Alfa de Cronbach)
Tabla 22 — Validacion de instrumentos.
encuestados items suma
1 2 34 5 6 7 8 9 10 11 12
Alarcon C. 4 4 514 5 5 4 5 5 4 5 4 54
Bravo G. 41 4 54 5 5 5 5 5| 4 5/ 4 55
Lopinta E. 4| 3 414 4 4 4 4 3| 5 3| 4 46
Galvez M. 41 5 414 3 4 4 5 4| 3 4|1 4 48
Caceres F. 4| 4 514 5 5 4 5 5/ 4 5 4 54
varianza 0/0.4| 024|0| 0.64| 0.24| 0.16| 0.16| 0.64|0.4|064| O
sumatoria de
varianza 3.52
varianza de la
suma de items 13.44
Y o2
B k 1_ 2 8
0= k1 ;
St
Donde,
k = El numero de items
T 57 = Sumatoria de vananzas de los items.
5T%= Varianza de la suma de los items.
o = Coeficiente de alfa de Cronbach
Donde a=0.820
Confiabilidad:

a =0.820 se encuentra en el rango de confiabilidad “Alta” realizado para 5 encuestados

especialistas (3 civil), (1 ing electrico) y (1 estadista metoddlogo).

MICAELA BASTIDAS
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GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC Ty
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ANEXO 09: EVALUACION
DE CONOCIMIENTOS
GENERALES EN SST

INFORME MENSUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRARLID < MES MAYO 24

& @ ary
2 WS APURIMAC
VRE

Figura 12 — Separador de informe mesual.
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Figura 13 — Evaluacion de conocimiento de Seguridad y Salud en el trabajo
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ANEXO 11: REGISTRO
ESTADISTICO DE
ACCIDENTABILIDAD

INFORME MENSUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - MES FEBRERO 2024

I 2 ‘(k APURIMAC

Figura 14 — Separador de informe mensual de registro estadistico de accidentabilidad

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



1
N
<
—
3
QI3
I~ w80 m.nﬂ. &.z%ﬁ 30»%21..%”\
H__ i S.M.N:_ sustny DIISH 0y My
_ ’ 8 .....J..,_..... .
@y ._wwnm.u._ s
[
e
—
/ o
[erril ] CUNG P
S e -
e N
-
002
TR eyl AMX
PEPINGRWAIDIIN O] 02PU] o .
UL LD SEORNGR ROy N
00T TLL * 59 P Ud soppred 18,0 w Bf U
PEPIALID 0P 2IPU| 1
.0 —
s WU B S0 VD A [ ROTSIOC WL S0 U SRR G S nd. ®
LN T 2aDG D i) BOPNOC B 1 e it i b b n
000 007 X $ARU03N20 SIEBNEII | =1 , o 00000 * I 9 U 00 ad OO, LOS Safuapaay 4 ) [+] )
spesef (y) Q[2UINIILS 9P ONPU| | = * v
PEPIIGRIIAPIIY 3P dIpU = Q
= o =
Salopefeqesy op ameunp A S e sepefege ] eiwen SUON, [ .ﬁ
> @
=]
S =
=i —
100 wilt oy oL 0 0 T T Heo [ 21 WAL rae Lo 1 Wi 4 z ° 0 e wree wi | w0 ouuadd w o
®oo %oz i3] s 0 0 o 0 000 xoc 000 Q59 0000 0000 wo wo 0 2 ° o wo Wl ® L BUELE] MJ .w“
: % o 4 ; % ] m
unYy L] Wy Ll oy oy wnoy N Wy N unyy L] wny L] NIy -y wnoy -a why -_n wnoy iy w 2 |ﬁ|u . m
- 3 ]
sad: 3 b 3 > (=)
SOPRIsedD 6 052y huv!“.,u tvil pepmaariuapioy 130 prosarig ap e3gs| i w 0210 W)Y e .8..5033; M @ - (@) o
quomIEoN fiva . . e 0 ey, 2 | wavaroasg ap By, DRTEIL 0P NURISTY N [P — -”Mﬂ“ﬂ: W M % Ty
upeeyedes op sopeaipuy PEDRGEUIR|IDY IP SI0REDIPU) saueydedesu) sojuapaay eied oog 2 [} R
o
+OVIWIRINGY 'AVONVEY 30 VIONIAOYd ‘'00¥NEWY.L 30 OLI¥LSIO '02¥NAWY.L ONTVS 30 OWLNID 130 ANTYS 30 SOIDINNAS SO 3A OLNIINVHOraw., ‘Y380 a
¥202 2
—
Orvawvil 73 N3 anivs A avaRin93s 3a syJlLsiav.isa m
SYYBE0 30 VIONIH39 8BNS 3
DVHIMNAY 172
YANLONYLSIVAANI 20 TYNOIDIY VIONIYIO P L
OVININNAY 30 TYNOIDIY ONYIIF0D o
Te]
—
(3]
=
) ) S
/ =y
L




- 118 de 142 -

R-RI-SST-001-D

%, ] I GERENCIA REGIONAL DE INFRAESTRUCTURA !

Version: 0
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APURIMAC
Pagina: I de 1
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OBERA: “MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL CENTHO DE SALUD TAMBURCO, DISTRITO DE TAMBURCO, PROVINCIS DE
ABANCAY, AM RIMAC

Figura 16 — Registro de accidentabilidad 04/01/2024
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ORRA: *MEJORAMIENTO DE LOS SERVICION DE SALLD DEL CENTRO DE SALUD TAMBURCO, DISTRITO DF TAMBURCO, PROVINGIA DI
ABANCAY, APURIMAC

Figura 17 — Registro de accidentabilidad 18/01/2024
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Figura 22 — Segunda parte de Matriz de IPERC
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Figura 24 — Charla de seguridad hacia los trabajadores de obra 1
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Figura 26 — Encuesta de conocimiento respecto a la seguridad en obra.
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Figura 28 — Encuesta de conocimiento respecto a la seguridad en obra.
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Figura 30 — Incidentes causados por negligencia de los obreros.
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Figura 31 — Retroalimentacion del uso correcto de los EPP’s.

Figura 32 — Seguimiento de la programacién de excavacion de zapatas.
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Figura 33 — Verificacion del correcto uso de los equipos de seguridad personal.
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Declaratoria de originalidad del autor

DECLARACION JURADA

Yo, Hugo Atiquipa Quicafia, identificado con DNI N° 70926715 bachiller de la Escuela
Académico Profesional de Ingenieria Civil — Facultad de Ingenieria, de la Universidad
Nacional Micaela Bastidas de Apurimac, con codigo de estudiante N° 152269, con domicilio

en Av. Malvinas s/n, distrito de Abancay, provincia de Abancay, departamento de Apurimac.

Declaro bajo juramento:

La originalidad fiel de la presente investigacion de tesis titulada “Incidencia del riesgo laboral en la
programacion de la obra mejoramiento de los servicios de salud del centro de salud Tamburco, Abancay,

Apurimac-2024”, la cual no cuenta con robo o plagio de otros autores peruanos e internacionales.
e La fidelidad de la recoleccion y procesamiento de datos en los resultados de la
investigacion.

e Uso de software con licencia y libres para los calculos de la investigacion.

e Realizar solicitudes por mesa de partes a las instituciones del estado peruano para obtener
informacién y datos (visualizados en los anexos), las cuales se han usado citando la

procedencia de estas, sin alterar o manipular maliciosamente en la obtencion de resultados.

Abancay, 06 de febrero de 2025.

Hugo Atiquipa Quicafa

70926715

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru
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Figura 39 — Carta de Autorizacion para la ejecucion de Tesis

CARTA DE AUTORIZACION PARA LA EJECUCION DE
TESIS

Tamburco, 18 de marzo de 2024
Senor(a):
Bach. Hugo Atiquipa Quicana

Universidad Nacional Micaela Bastidas De Apurimac

Asunto: Autorizacion para la Ejecucidn de Tesis Titulado: "Incidencia de Riesgo
Laboral en la Programacion de la Obra Mejoramiento de los Servicios de Salud
del Centro de Salud Tamburco, Abancay, Apurimac - 2024°,

Referencia: INFORME N* 054-2024-G.R.APURIMAC/GRI13/SGOIC.0-VACS

Por medio de la presente, yo, Ing. Mauro Samuel Altamirano Camacho, en mi
calidad de Residente de la Obra "Mejoramiento de los Servicios de Salud del Centro
de Salud Tamburco, Distrito de Tamburco, Provincia de Abancay, Departamenio de
Apurimac”, autorizo al bachiber Hugo Atiquipa Quicana a llevar a cabo su tesis litulada
"Incidencia de Riesgo Laboral en |a Programacitn de la Obra 'Mejoramiento de los
Servicios de Salud del Centro de Salud Tamburco, Abancay, Apurimac - 2024™,

El estudiante esta autorizado para realizar las aclividades necesanas de recopilacidn
de informacion, andlisis de datos, observacion en campo, y entrevistas con el personal
corespondiente, siempre en ccordinacidn con la administracion de la obra y
respetando las normas de seguridad y salud en el trabajo vigentes en la obra y asi
como las politicas de confidencialidad establecidas.

Se le solicita al estudiante que coordine previamente cualquier acceso a areas
restringidas y que cumpla con todas las medidas de seguridad requeridas

Quedamos a disposicion para cualquier consulta adicional que pueda requerirse

Atentamente,

i M

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert
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Matriz IPERC (ldentificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Control) disefiada para un sistema de gestion orientado a disminuir el

riesgo en la obra de mejoramiento de servicios de salud

Area d_e Actividad Peligro Riesgo Asociado N|\_/el de Medidas de Control Descripeion Responsable
Trabajo Riesgo
Excavacion Refuerzo de paredes con
Control de Ingenieria barretas y puntales en
excavaciones
Movimiento de Desprendimiento de | Atrapamiento, o Protocolos de excavacion .
X - Muy alto Capacitacion Supervisor de obra
tierras terreno lesiones graves segura
Cascos y arneses de
EPP seguridad para zonas de
riesgo alto
Movimiento Uso de mecanismos de carga
de materiales Control de Ingenieria adecuados (carretillas o
i i ruas i
Cargay t_ransporte Caida de materiales Golpes, fracturas | Alto gruas) __ Super_wsor de
de materiales C S Procedimientos seguros de seguridad
apacitacion
carga y descarga
EPP Cascos y guantes
Estructuras y Control de Ingenierfa Inspeccion y mantenimiento
montaje Instalacién de de andamios
. Colapso de andamios | Caidas, lesiones Muy alto o Procedimientos para montaje | Supervisor de
andamios y Capacitacion .
graves seguro seguridad
plataformas : ;
Arneses y lineas de vida
EPP ; :
obligatorias
Manipulacién . Mantenimiento y revision
s L . Control de Ingenieria
de maquinaria | Uso de maquinaria | Vuelco de Atrapamiento, Muy alto regular L
o — Jefe de maquinaria
pesada maquinaria muerte Operacion segura y

Capacitacion

limitacion de velocidad
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EPP

Cinturones de seguridad y
chalecos reflectantes

Operaciones
eléctricas

Procedimientos

Manual de operacion de
instalaciones eléctricas

Instalacion y = ——
mantenimiento Contacto con Electrocucion Alto Supervision Inspeccion antes de inicio de Supervisor eléctrico
ante electricidad P actividades P
eléctrico ———
Guantes dieléctricos y
EPP ; ;
herramientas aisladas
O_rde_n y Control Administrativo Rroc_edlmlentos diarios de
limpieza limpieza
Eliminacion de Presencia de residuos | Caidasy . N, Areas de pasoy Encargado de
. Medio Sefializacion almacenamiento de -
escombros en el area tropezones . limpieza
materiales
Capacitacion Concientizacion sobre orden
P en obra
Salud _ Control Administrativo Descansos regulares en zonas
ocupacional _— de sombra
Exposicion a Temperaturas Fatiga, golpes de Gorras y ropa de proteccion | Supervisor de
condiciones : Medio EPP .
. extremas calor solar seguridad
ambientales -
. . Puntos de agua en varias
Hidratacion .
areas del proyecto
Espa_C|os Control de Ingenieria Ventl!acmn aglecuada en
confinados espacios confinados
Trabajos en zanjas | Deficiencia de Asfixia, pérdida Equipos de respiracién .
profundas oxigeno de conciencia Muy alto EPP autbnoma Supervisor de obra
. Monitoreo de oxigeno y
Supervision . .
condiciones de seguridad
Trabajos en Uso obligatorio de arneses,
. . EPP ¢ . .
altura Montaje y revision L esiones araves lineas de vida y barandillas
en estructuras Caida desde altura muerte g " | Muy alto Instalacion de puntos de Supervisor de obra
elevadas Control de Ingenieria anclaje y revision diaria de
equipos de seguridad
Medio EPP

Gafas de seg_]uridad y guantes
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Herramientas

Uso seguro de herramientas y

rt L . Capacitacion 7 .
manuales Corte y . Proyeccion de Lesiones oculares, P procedimientos Supervisor de
manipulacion de particulas cortaduras Revision y sustitucion de seguridad
materiales Mantenimiento ny
herramientas desgastadas
Exposicién EPP Guantes y mascarillas de
biologica Manipulacion de Microorganismos Infecciones proteccion Supervisor de
residuos sanitarios foorg ’ Alto Limpieza Protocolos de bioseguridad per
patégenos enfermedades — - seguridad
o Eliminacion de residuos y
Capacitacion . s .
desinfeccidn de herramientas
Accidentes de Lo Vias exclusivas para
. Control de Ingenieria .
trafico maquinaria
Circulacién de Colisiones con otros | Lesiones graves, . Zonas de circulacion bien Encargado de
! . Alto Sefializacion L o
vehiculos de obra vehiculos muerte delimitadas logistica
o Normas de transito interno en
Capacitacion
obra
Control de . Inspeccion y aprobacion de
. Procedimientos X
calidad . materiales antes del uso
Supervision de Uso de materiales Colapso de Procedimientos de calidad
materiales y estructuras, fallos | Alto Capacitacion . Supervisor de obra
estructuras defectuosos para supervisores

Documentacion

Registro detallado de
inspecciones

1 23 — Matriz IPERC especifica

1.

Notas adicionales del Sistema de Gestidn de Riesgos:

Capacitacion Continua: Instruir a los trabajadores en seguridad laboral, incluyendo el uso de EPP y procedimientos especificos para cada tarea, reforzando la

capacitacion en actividades de alto riesgo como trabajos en altura y uso de maquinaria.

Uso Estricto de EPP: Supervisar y exigir el uso de EPP para todos los trabajadores en areas de riesgo elevado, como casco, gafas, arneses, guantes, y cinturones de

seguridad.

Supervision Rigurosa y Monitoreo de Condiciones: Realizar inspecciones diarias y monitoreo constante, especialmente en actividades de alto riesgo. Los

responsables deben verificar que cada medida de control se cumpla.

Evaluacion y Actualizacion: Implementar auditorias internas periddicas y revision del plan IPERC para actualizar las medidas de acuerdo con el progreso y

cambios en la obra.
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K Modo de ‘Nornl)re de tarea Duracion Comienzo FAn Horas EZ“ jun 24 jul “24 |ago 24 |sen
o tarea 06 (13 |20 (27 |03 [10 |17 |24 |01 |08 [15 |22 |29 [05 [12 |19 |26 |02
1 = E Prevencion de 12 dias mar 070524 mié 22J05/24 4 horas —
Accidentes por
Resbalones,
Troperzones y Caidas
2 == Identificacion de 1 dia mar 07/05/2A4 mar O07/05/24 1 hora
superficies j
3 [ = Uso adecuado de 1 dia mié 15/05/24 mié 15/05/24 1 hora

calzado de
seguridad con
- Procedimientos 1 dia mié 22/05/24 mié 22/05/24 2 horas
para mantener
orden y limpieza
en el drea de
5 » Uso Comecto de 11 dias mar 2805724 mar 11j06/24 4 horas
Equipos de
Proteccion Personal
6 - Tipos de EPP 1 dia mar 28/05/24 mar 28/05/24 1 hora
segun el riesgo
identificado
{puantes, cascos,
lentes de
- Inspeccién, 1 dia mar 04/06/24 mar 04/06/24 1 hora
mantenimiento y
reposicion de EPP.
- Normativa 1 dia mar 11/06/24 mar 11/06/24 2 horas =
peruana sobre EPP
(basada enla
Norma Técnica
9 |4 Ergonomiay 11 dias? vie 14/06/24 vie 28/06/24 4.5 horas e
Posturas Seguras en
10 |- == Posturas 1 dia vie 14/06/24 vie 14/06/24 1 hora
adecuadas para
prevenir lesiones
11 F=) - Identificacion de 1 dia vie 21/06/24 vie 21/06/24 1.5 horas
sefiales de fatiga
laboral
12 | - Métodos 1 dia vie 28/06/24 vie 28/06/24 2 horas
ergendémicos para
levantar, cargary
trasladar
12 > Segurdad en 6 dias un 01/07/24 un 0807724 4 horas
Trabajos en Altura y
Prevencion de
== Uso adecuado de 1 dia lun 01/07/24  lun OL/07/2A 2 horas
ameses y lineas de
wvida.
15 |F=) - Inspecciéon de 1 dia lun OB/O7/24 lun O8/07/2A 2 horas
plataformas y
escaleras.
16 e Gestion de Riesgos y 6 dias mié 10/07/24 mié 17/07/24 3.5 horas
Reporte de
17 == Métodos para 1 dia mié 10/07/2A4 mié 10/07/24 2 horas
identificary
evaluar riesgos en
el lugar de trabajo.

14

18 - Planificacion de 1 dia mié 17/07/24 mié 17/07/24 1.5 horas
medidas
correctivas y
preventivas.
19 e Almacenamiento y 6 dias? wie 1907 /24 wie 26J07/2a 4 horas _
Manejo de
Sustancias
20 - Identificaciéon de 1 dia vie 19/07/24 vie 19/07/24 2 horas
materiales
peligrosos y sus
fichas de
seguridad (MSDS).

21 == Uso de 1 dia vie 26/07/2A vie 26/07/24 2 horas
contenedores
adecuados y
procedimientos de
22 » Técnicas de 11 dias? un 2907724 un 1208724 6.5 horas —
Comunicacion para
la Seguridad en el

Trabajo
23 - Promociénde una 1dia lun 29/07/24 lun 29/07/24 3 horas
cultura de d‘['
24 | - Procedimientos 1 dia lun 05/08/24  lun O5/08/2A 1.5 horas

para brindar
retroalimentacion
sobre practicas
inseguras.
- Dinamicas para 1 dia lun 12/08/24 lun 12/08/24 2 horas
fomentarel
trabajo en equipo
seguro.

25

Figura 40 — Programacion de capacitaciones.
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Observacion Directa

Registro de condiciones de seguridad y
organzacon

Encuestas Estructuradas
Evaluacion de percepcion sobre

riesgos y cumplimiento de actividades.

Se levants informacion sobre nesgos
laborales y su incidencia. Registro de Incidentes

Documentacién por el equipo de
sequridad y salud ocupacional

Revision de Cronogramas

Comparacién antes y después de
estrategias de mitigacion.

Datos Cuantitativos

Analisis impactante via tablas y

atrices.

Organizacién de la E Datos Cualitativos
Informacién Resimenes de entrevis!

trabajadores y isores

Categorizacién de Varlables
lasificacion en riesgos |

sgramacin de obra

Determinacion do distribucion do ¢

y seleccidn de pruebas adecuadas.

Comparacion de datos antes y despuds
de medidas de seguridad

Evaluacon de datos para determinar fa

aplicabilidad de pruebas
Madelo relacion entre riesgo laboral y

programacion de obra.

72]
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Medicion de ka asociacion entre riesge

y cumplimiento del cronograma

Comparacién de
Resultadc

sis dol impacto en la
programaciin de obra antes y después mejora en a programacste
de ia intervenc

Disminucion de Inciden

Monos inferrupciones por motivos do

seguridad on ia obra.

Mejora en Planificacion

La mplementacién de medidas

Praventivas optimzo Bempo ¥ recursos.

Sintesis de Hallazgos Relacion Estadistica

Conchusiones sobre IMPacto posive Significativa entro seguridad y

1a gestion de seguridad eficiencia en programacion

Sostenibilidad de Mejc

Protocolos de seguridad deben

mantenerse para resultados duraderos.

Figura4l — Proceso de resultado
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