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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se origina del interés por estudiar la relacion entre la
orientacion emprendedora y la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay, puesto que las micro y pequefias empresas son
fundamentales para el crecimiento economico de sus propietarios y de nuestro pais.

La orientacion emprendedora es un estilo de gestion centrada en el desarrollo de las capacidades
emprendedoras vinculadas a la innovacion constante, la asuncion consciente de riesgos, la
agresividad competitiva, la proactividad y autonomia, siendo estas fundamental para la
continuidad de las actividades comerciales de un negocio. Por otra parte, la perdurabilidad
empresarial es la capacidad de permanecer en el mercado reinventandose constantemente para
garantizar la supervivencia a largo plazo a pesar de las turbulencias en su entorno.

En la actualidad, solo las empresas mas resistentes son capaces de sobrevivir y prosperar en
contextos dificiles; dado que, el resistir se convirtié en una competencia fundamental de las
organizaciones. En ese sentido, perdurar depende de la postura a la orientacién emprendedora
que se desarrolle en cada empleado de la empresa y en el mismo propietario.

Por consiguiente, el objetivo del presente trabajo de investigacion fue determinar la relacién
entre la orientacion emprendedora y la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en el afio 2023.

En ese sentido, la presente se encuentra organizada en seis capitulos de la siguiente manera: En
el primer capitulo, se desarrolla la descripcién de la situacion o realidad problematica que dio
génesis a la investigacion, asi como el enunciado del problema y justificacion. En el segundo
capitulo, se presenta los objetivos e hipdtesis generales y especificas de la investigacion y la
operacionalizacion de las variables de estudio. En el tercer capitulo se aborda los antecedentes,
el marco tedrico y conceptual en base a la literatura especializada de las variables de estudio
que fue revisada para el desarrollo de la tesis. En el cuarto capitulo, se muestra el disefio
metodoldgico, la poblacion, muestra e instrumentos de recoleccion de datos y el analisis
estadistico que se opto para el desarrollo de la presente. En el quinto capitulo, se describe toda
la evidencia encontrada durante el desarrollo del estudio, asi como la contrastacion de las
hipdtesis planteadas y discusion de los resultados encontrados. En el sexto capitulo, se expone

las conclusiones y recomendaciones en base a los resultados del estudio.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo por objetivo determinar la relacion entre la orientacion
emprendedora y la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay, durante el afio 2023.

El estudio fue abordado desde un alcance correlacional, disefio no experimental de corte
transversal; respecto a la poblacion, esta estuvo conformada por los propietarios, titulares,
administradores o gerentes de las unidades econdmicas estudiadas, donde de los 116 se
determin6 una muestra de 90 personas, mediante la técnica de muestreo probabilistico. Ademas,
se empled la encuesta como técnica de recopilacion de informacion y el cuestionario como
instrumento.

Para llevar a cabo el analisis de los datos recabados, se empleé el Software Statistical Package
for the Social Sciences (IBM SPSS) que permitié obtener las frecuencias absolutas y relativas
para la descripcion de la informacion; asimismo, para la contrastacion de las hipotesis de
estudio se empled la Prueba de Spearman.

Los resultados de esta investigacion revelan que la orientacion emprendedora tiene relacion
significativa con la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufacturas
de la ciudad de Abancay; puesto que, se encontrd un coeficiente de Spearman de 0.912 con un
p-valor o nivel de significancia igual a 0.000; por ende, se determiné que existe una relacion
positiva muy fuerte entre las variables de estudio; ello significa que la orientacion
emprendedora determina en un 83.17% en la perdurabilidad empresarial.

Palabras clave: Orientacion emprendedora, perdurabilidad empresarial, autonomia,

innovacion, proactividad, asuncion de riesgos, agresividad competitiva.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between entrepreneurial
orientation and business durability of mypes in the manufacturing industries sector of the city
of Abancay, during the year 2023.

The study was approached from a correlational scope, non-experimental cross-sectional design;
Regarding the population, this was made up of the owners, holders, administrators or managers
of the economic units studied, where of the 116 a sample of 90 people was determined, using
the probabilistic sampling technique. In addition, the survey was used as an information
collection technique and the questionnaire as an instrument.

To carry out the analysis of the data collected, the Statistical Package for the Social Sciences
Software (IBM SPSS) was used, which allowed obtaining the absolute and relative frequencies
for the description of the information; Likewise, the Spearman Test was used to contrast the
study hypotheses.

The results of this research reveal that entrepreneurial orientation has a significant relationship
with the business durability of mypes in the manufacturing industry sector of the city of
Abancay; since, a Spearman coefficient of 0.912 was found with a p-value or significance level
equal to 0.000; Therefore, it was determined that there is a very strong positive relationship
between the study variables; This means that entrepreneurial orientation determines 83.17% of

business durability.

Keywords: Entrepreneurial orientation, business durability, autonomy, innovation, proactivity,

risk taking, competitive aggressiveness.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema
La presente investigacion tiene como variables de estudio a la orientacion emprendedora y
la perdurabilidad empresarial en el contexto de las micro y pequefias empresas (mypes)
cuya actividad principal esta ligada a transformacién de materia prima en bienes,
pertenecientes a la Seccidon C — Industrias Manufactureras de acuerdo a la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme (CIHIU). Asi, el presente estudio se realizé en la ciudad

de Abancay durante el afio 2023.

Segin el Decreto Supremo 013-2013-PRODUCE (2013) las mypes son unidades
econdmicas dedicadas a la extraccion, transformacion, produccion de bienes o prestacion
de servicios; cuyas ventas anuales no superen las 1 700 UIT (Unidad Impositiva
Tributaria).

Ahora bien, al hablar del sector industria manufacturera, se hace referencia al grupo de
empresas dedicadas a la transformacion fisica o quimica de materiales, sustancias o
componentes en productos nuevos que se caracterizan tanto por utilizar maquinas o equipos
para manipular la materia o sustancias y también quienes lo realizan manualmente

(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2010).

Por un lado, la orientacién emprendedora como primera variable de estudio, es un
fendmeno organizacional que hace referencia al grado en que los altos directivos o
propietarios estén dispuestos a hacer empresa y que ademas plasma sus habilidades y
manera de gestionar una empresa; relacionando esta postura u orientacion con factores
fundamentales como la toma de decisiones bajo niveles de riesgo evaluados, inversion en
procesos innovadores, alineacion a la proactividad para el logro de nuevas oportunidades,
actitud agresiva hacia el mercado para competir y autonomia en sus operaciones (Covin &
Slevin, 1989; Covin & Wales, 2012).

Mientras que la perdurabilidad empresarial es la capacidad de un negocio de continuar en

el mercado a pesar de las modificaciones que pueda darse en el entorno en que realicen sus
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operaciones, considerando los avances tecnoldgicos; en ese entender, el término
perdurabilidad incluye aquellas caracteristicas de éxito que permiten a la empresa

permanecer a largo plazo (Castillo, 2018).

De otra parte, la revision de investigaciones previas evidencia que la orientacion
emprendedora es un fendmeno poco estudiado, pero de gran importancia, ya que en muchos
casos los propietarios, administradores o quien tome su lugar, no adquieren una postura
correcta para hacer frente los desafios y se dedican solo a sobrevivir o se conforman con
permanecer en un estado de morbilidad, lo cual repercute directamente en su desempefio y
permanencia en el mercado.

Asi como sefiala Flores et al. (2016), quienes afirman que las investigaciones realizadas
respecto a la orientacién emprendedora (OE), en su mayoria prueban la relacién de esta
con el crecimiento y éxito en torno a las pequefias empresas, debido a que su estructura
organizacional es mucho mas flexible y con pocas barreras para aplicar un estilo de gestion
con orientacion emprendedora.

De la misma manera, Pérez (2023) sostiene que una caracteristica de suma importancia a
desarrollar para las mypes es la orientacién emprendedora, ello debido a dos razones: la
primera es su tamario, pues tienen limitaciones en sus recursos y la segunda es por la poca
experiencia en el mercado en el que participen, siendo de vital importancia su potenciacion
si se quiere que la empresa se adapte y cree estrategias para afrontar los cambios que
puedan influir en su participacion y supervivencia.

Cabe recalcar que, segun Rivera (2012) la condicion basica que requiere cumplir una
empresa para perdurar en el mercado es tener un rendimiento superior al de la competencia;
por lo que el resultado, rendimiento o desempefio organizacional superior es un antecedente
de la perdurabilidad empresarial. Por tanto, segin Martins y Rialp (2013) los factores
innovacion, riesgo, proactividad, autonomia y agresividad competitiva (orientacion
emprendedora) influyen en nuevos inputs para la empresa; generando ventajas
competitivas capaces de predecir la naturaleza del éxito de la empresa.

Asimismo, Marin (2020) sostiene que el desarrollo de orientacion emprendedora en una
organizacion es posible gracias a las capacidades de innovacion, proactividad y asuncion
de riesgos de sus trabajadores, lo cual permite a la empresa construir nuevos mecanismos
de gestion que los diferencie; logrando competir en diversos contextos, identificando y
dando soluciones creativas para su supervivencia; por ende, el desarrollo de orientacion

emprendedora permite a las mypes sobrevivir y permanecer en el mercado.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS
4 e B

-6de 194 -

Asi tambien, Ferreira et al. (2011) sefialan que el crecimiento de las empresas
manufactureras es resultado de un buen desarrollo de su orientacion emprendedora, por lo
que las empresas tienen la necesidad de desarrollarla en conjunto con sus trabajadores
como una manera de alcanzar mejores niveles de crecimiento que repercutan en su
permanencia en el mercado.

De igual forma, Guzman et al. (2016) mencionan que, si una Pyme quiere obtener mejores
resultados y por ende un mejor rendimiento, tiene que optar a la innovacion como estrategia
empresarial; tomar decisiones estratégicas con el fin de mejorar; incrementar su
participacion en el mercado y actuar proactivamente ante oportunidades dadas por el
mismo mercado.

Finalmente, Krauss et al. (2005) afirman que, la orientacion emprendedora y sus

componentes son predictores valiosos del éxito de los negocios.

Asimismo, a continuacién, con el proposito de contextualizar el objeto de estudio de la
presente investigacion, se muestran datos empiricos y estudios que dan cuenta sobre la
situacion actual de la orientacion emprendedora en las mypes, asi como de la

perdurabilidad empresarial.

En primer término, en lo que respecta a la orientacion emprendedora, se pudo evidenciar
lo siguiente:

A la fecha actual, no se cuenta con cifras exactas del nivel de desarrollo de orientacion
emprendedora que presenten las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay; sin embargo, es posible sefialar que, estas unidades econdmicas desarrollan
aun de forma parcial o incompleta su capacidad para hacer empresa; es decir, potencian en
mayor medida solo algunos factores como la innovacién y proactividad; mientras que dejan
de lado a la autonomia, la asuncion de riesgos y la agresividad competitiva. Cabe resaltar
gue, una empresa puede contar con orientacién emprendedora sin la necesidad de presentar

altos niveles en todos sus componentes.

Respecto a la dimension proactividad, es el factor con mayor desarrollo, puesto que estas
empresas identifican de forma rapida las oportunidades y monitorean de cerca las
tendencias tecnoldgicas; por ello, estan siempre al tanto de los cambios en su entorno y
aprovechan cualquier situacion que los beneficie, esto puede darse gracias a la cultura
emprendedora que los mismos peruanos poseen en general. Asi también, cuentan la

capacidad de escucha, pues al ser mas pequefias tienen una mayor cercania con sus clientes,
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por lo que identifican de forma rapida sus necesidades, ya que consideran muy importante
la opinién del cliente y que sus negocios estan donde estan por ellos. Gracias a sus
capacidades de identificacion y escucha, estos negocios llegan a ser los primeros en

introducir novedades a los que consideran, la competencia responde.

De igual manera, pero en menor medida, la dimensidn innovacion en estas mypes esta
mejor desarrollada, debido a que los propietarios implantan en sus trabajadores una cultura
orientada a innovar y mejorar las cosas, pues son conscientes del impacto que esta pueda
generar, ya que aquellas empresas ‘no innovadoras’ son desplazadas por las que si lo son;
en ese sentido, el Ministerio de la Produccién (2020) en base a los resultados de Encuesta
Nacional de Innovacién en la Industria Manufacturera y Empresas de Servicios Intensivas
en Conocimiento (ENIIMSEC — 2018) sefiala que en el 72.9% de empresas del sector
manufactura, la innovacion es parte de su cultura empresarial y es el principal motivo por
el cual desarrollan actividades de innovacion; ademas en el caso concreto de mypes, el 75%
de ellos se consideran como innovadoras. Es por ello que, si bien las mypes de este sector
ofrecen productos y/o servicios con bajo componente innovador, este aspecto viene
tomando mayor atencién por parte de los empresarios.

Sin embargo, aun existen puntos a mejorar en cuanto a la innovacion en las mypes, pues
de acuerdo a Serida et al. (2020) solo el 21.9% de emprendimientos peruanos cuentan con
una oferta innovadora. Esto se explica porque en los paises de América Latina y el Caribe
se tiene un entendimiento incorrecto de innovacion, dado que lo llegan a considerar solo
como el introducir cambios menores en los productos y procesos (Ministerio de la
Produccion, 2020).

De igual forma, los propietarios destinan escasos recursos financieros en nuevas
tecnologias, 1+D (investigacion y desarrollo) y mejora continua; debido al temor que tienen
en destinar fondos a algo desconocido. Lo anterior es explicado por las cifras
proporcionadas por el Ministerio de la Produccién (2020), puesto que al 2019 solo el 18.3%
de las empresas del sector manufactura en nuestro pais realizaron inversiones para tal fin;
representando una cifra preocupante, pues a comparacion de otros, el Per( registro una
intensidad de gasto en 1+D de solo 0.1%.

Asimismo, los propietarios muestran voluntad por mejorar sus métodos de operacion y no
solo sus productos, pues buscan constantemente nuevos procesos comerciales 0 mejoran
uno o mas funciones de su negocio que se diferencien a los anteriormente usados. Esto

concuerda con lo sefialado por el Ministerio de la Produccion (2020), que afirma que el
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37.3% de las empresas manufactureras en el pais innovan sus procesos y en menor medida

sus productos.

No obstante, la dimension autonomia presenta un menor desarrollo, debido a diversos
motivos, tales como: la persistencia del pensamiento paternalista en los propietario, pues
estos conservan aun la idead de que el negocio es suyo y por ende, solo él debe decidir en
todo aspecto o dar la Gltima palabra sobre cualquier situacion, llegando a formar parte de
su cultura empresarial; dado que los propietarios piensan que si les otorgan mucha libertad
a sus trabajadores, pueden llegar a perder el control de su propio negocio y ese miedo no
le permita modificar su conducta en relacion a la delegacion de responsabilidades.
Asimismo, otra situacién que no les permite el adecuado desarrollo de autonomia en estos
negocios es la falta de confianza, ello porque en el pasado al darles libertad de decidir o
asumir responsabilidades, los trabajadores cometieron errores o intentaron obtener ventaja
indebida.

De igual manera, la falta de conocimiento del propietario en cuanto a las ventajas de la
delegacion y descentralizacién de decisiones, genera que en sus empresas los trabajadores
consultan constantemente todo lo que quieren hacer, incluso si identifican una oportunidad
comercial beneficiosa para el negocio, estos esperan primero la respuesta positiva de su
jefe antes que tomarla. Todo lo anterior provoca que los trabajadores pierdan la iniciativa

y proactividad al desarrollar sus funciones.

Por otra parte, respecto a la dimensién asuncion de riesgos, dado que las mypes del sector
manufactura de la ciudad de Abancay por lo general son conservadoras, este factor presenta
un desarrollo bajo.

Entre los principales motivos esta la aversion al riesgo, pues prefieren continuar o asumir
situaciones que no les genere mucha incertidumbre e inseguridad en cuanto a resultados,
esto se da debido a la falta de conocimiento e informacion que manejen los propietarios y
los propios trabajadores, pues no acceden a la informacion necesaria que les permita
evaluar los riesgos de forma adecuada ni cuentan con la formacion necesaria para
comprender y gestionarlas correctamente, perdiendo todo beneficio potencial que podrian
Ilegar a obtener.

De igual forma, no siendo parte este factor de su cultura organizacional, los propietarios de
estas mypes no incentivan a sus trabajadores tomar riesgos en el desempefio de sus
funciones. En merito a lo anterior, Serida et al. (2020) sefialan que el 30.2% de peruanos

considera el miedo al fracaso como principal obstaculo para ejecutar sus ideas de negocio.
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Por otra parte, respecto a financiacion de los proyectos de riesgo, los microempresarios
tienen una preferencia marcada por elegir los recursos propios antes que tomar deudas; esto
se debe a su miedo a fracasar y ‘amarrarse’ a una obligacion financiera por largos periodos

de tiempo; asi como de la falta de accesibilidad a estas.

De otro lado, la dimensidn agresividad competitiva es la que menos desarrollo presenta
entre todos los componentes de la orientacion emprendedora, ya que estos negocios no son
para nada agresivos en cuanto a su competencia, simplemente realizan sus actividades
comerciales de forma individual o como ellos mismos denominan: no miran lo que hacen
0 no hacen los demaés. En ese entender, estas empresas no observan las buenas practicas
comerciales o técnicas que puedan emplear otros negocios exitosos; dado que consideran
que estarian copiando y no estan dispuestos a hacer aquello. Asimismo, las mypes del
sector no estan dispuestas a considerar la reduccion de precios como estrategia para mejorar

su posicion competitiva en el mercado.

En segundo término, en lo que respecta a la perdurabilidad empresarial, se pudo evidenciar
lo siguiente:

La perdurabilidad empresarial de las mypes del sector manufactura de la ciudad de
Abancay es media; puesto que solo algunos factores que determinan la permanencia de la
empresa en el mercado estan adecuadamente desarrollados, entre ellos la identidad y
conservacién; mientras que la tolerancia, interdependencia y orientacion apenas cuentan
con un desarrollo incipiente.

Segun el Diario Gestion (2023), en Pert al 2023 se registro cifras histdricas de creacion de
mypes; sin embargo, la tasa de mortalidad de estas sigue siendo alta, debido a que la
mayoria de las empresas creadas se da de forma individual por necesidad y en muchas
ocasiones no genera impacto positivo a la economia del pais; en ese sentido, de las 41 324
mypes creadas en el cuarto trimestre en el 2022, 32 435 fueron liquidadas.

Es asi como en nuestro pais el 80% de las mypes aproximadamente solo duran entre tres y
cuatro meses; en algunos casos buenos duran alrededor de un afio aproximadamente; sin
embargo, la mayoria de ellas no pasa esta barrera de tiempo; cabe sefialar que respecto a
estas cifras se destaca el papel del gobierno de manera positiva para la rapida creacion de
empresas pero de forma negativa al momento de analizar su viabilidad y permanencia en
el mercado (Diario Gestion, 2023).

De igual forma, el Global Entrepreneurship Monitor (GEM) reafirma esta tendencia, pues

sefiala que las mypes por lo general no alcanzan la etapa de madurez; ya que solo 37
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empresas de 100 llegan a establecerse en el mercado; es decir, solo el 37% de los
emprendimientos en edad temprana logran cumplir mas de 3.5 afios de funcionamiento y
siguen operando pasada la etapa de madurez (Serida et al., 2020). Concretamente en el caso
de las mypes de Abancay del sector industria manufacturera se observa un comportamiento

anélogo a lo que sucede en el pais.

Respecto a la dimension identidad, los propietarios cuentan con razones suficientes que
fundamenten su existencia en el futuro, pues consideran que su principal motivacion no es
el solo ganar dinero a raiz de sus actividades comerciales; sino también crear una
reputacién tanto como empresa y de forma individual ante la sociedad. Ese mismo sentido
de querer seguir adelante, son las que implantan en sus trabajadores; sin embargo, ain no
logran que estos se sientan como parte de una ‘familia’ por completo dentro de sus
negocios.

De la misma manera, respecto a la dimension conservacion de las mypes, éstas tienen
intentos decididos de crecimiento mediante la busqueda de nuevas formas de hacer las
cosas y el logro de ser los pioneros en el sector; sin embargo, al no contar con la formacion
adecuada y desconocimiento, dejan de lado el cuidado de sus sistemas de gestion
financiera, e incluso los responsables son personas ajenas a su negocio. Asimismo, la
mayoria de ellos se financia con fondos propios y evita por razones antes sefialadas,
inmiscuirse en alguna obligacién financiera.

Por otra parte, en cuanto a la dimension tolerancia, aceptan las opiniones distintas pero no
de igual forma la diversidad de comportamientos y creencias dentro o fuera de la empresa;
ya que para los propietarios los trabajadores no pueden hacer lo que quieran; ademas por
la misma razon de que no se les da libertar en todos los sentidos, los empleados no sienten
motivacion para generar nuevas ideas o enfoques radicales para hacer frente aspectos con
los que se esté luchando; por lo que no se promueve por completo la creatividad y
experimentacién y mucho menos la empresa brinda recursos para que los trabajadores
experimenten con sus ideas.

Asi tambien, la dimension interdependencia es uno de los aspectos menos desarrollados,
pues los propietarios no comparten la informacion necesaria para un mejor desempefio de
sus trabajadores, esto debido a que piensan que no deben de darles todas las herramientas
y la falta de confianza en ellos; pues tienen malas experiencias con empleados pasados que
aprendieron del negocio y se volvieron parte de su competencia; por esto mismo, las

relaciones internas se ven rotas y no logran establecer un ambiente estable. Asimismo, al
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ser los propietarios tan paternalistas, no promueven la busqueda de nuevos socios, pues
consideran que ese trabajo les corresponde a ellos como duefios.

Finalmente, respecto a la dimension orientacion, este es el que menor desarrollo presenta,
pues los propietarios no cuentan con alguien que al momento que decidan dejar su empresa,
tome las riendas de esta. Muy a pesar que en su mayoria son empresas familiares, los hijos
de sus propietarios van enrumbando sus distintos caminos y no tiene en sus planes la
continuacion del negocio por el cual sus padres lucharon; en ese sentido, estas mypes no
cuentan sistemas de formacion y administracion para la sucesion de liderazgo. Ademas, el
poder no es bien distribuido ni equilibrado, pues son los propietarios los que concentran la

autoridad, sin darles autonomia a sus trabajadores.

Las investigaciones previas, los datos empiricos y observaciones en cuanto a la realidad
del objeto de estudio detallados en los anteriores parrafos, muestran que la orientacion
emprendedora y la perdurabilidad empresarial son variables poco estudiadas tanto
individualmente como en conjunto; por tanto, las investigaciones sobre la relacion de
ambas esta incompleta tanto en el contexto internacional como nacional y local; asimismo,
las variables antes mencionadas no fueron abordadas aun en el contexto de empresas cuya
actividad esté ligada a las industrias manufactureras en el departamento de Apurimac. Por
dichos motivos, se evidencia el vacio de conocimiento existente sobre las variables de

estudio en el contexto y espacio temporal y espacial elegidos para el presente estudio.

En ese sentido, la presente plantea la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cual es la
relacién que existe entre la orientacién emprendedora y la perdurabilidad empresarial de

las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023?

Enunciado del problema

1.2.1 Problema general
¢Cual es la relacion que existe entre la orientacion emprendedora y la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de
Abancay, 2023?

1.2.2 Problemas especificos
e ;Qué relacion existe entre la autonomia y la perdurabilidad empresarial de las

mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023?
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e ;Qué relacion existe entre la innovacion y la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023?

e ;Qué relacion existe entre la proactividad y la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023?

e (Qué relacion existe entre la asuncion de riesgos y la perdurabilidad empresarial
de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023?

e (/Qué relacion existe entre la agresividad competitiva y la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de
Abancay, 2023?

1.3 Justificacion de la investigacion
1.3.1 Justificacion teorica

La presente investigacion nace de la necesidad de obtener informacién respecto a la
orientacion emprendedora y la perdurabilidad empresarial, debido a la existencia de
escasos estudios realizados que analicen dichas variables; esta cifra se reduce aln
mas en el contexto nacional y local. Cabe sefialar que, hasta el momento las
investigaciones desarrolladas sobre orientacion emprendedora y perdurabilidad
empresarial, abordaron cada variable de manera individual; por lo que, aun no existen
investigaciones que las analicen de forma conjunta.

En ese sentido, la presente tesis recopila teorias y modelos sobre la orientacion
emprendedora y perdurabilidad empresarial que pretende contribuir e incrementar el
conocimiento existente respecto a ambas variables; asi como aportar con una base
para el estudio de la orientacién emprendedora y perdurabilidad empresarial de las
mypes, que sirva de referencia para la realizacion de investigaciones que tengan por

propdsito abordar dichas variables en el mismo contexto u otras unidades de analisis.

1.3.2 Justificacion metodoldgica
Las mypes vienen siendo actualmente la espina dorsal del crecimiento econdmico de
nuestro pais, mas aun cuando la intencion emprendedora en el Peru es uno de los mas
altos de la region.
En ese sentido, se debe poner atencion a la manera en como los emprendedores lleven
su negocio, pues la orientacion que opten en cuanto a su negocio, colaboradores y
operaciones determinara en gran medida sus resultados y a la larga, su

perdurabilidad.
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Por ello, se pretende que la investigacion, en todo el proceso que implicd su
desarrollo, aporte a la comunidad académica, empresarial y sociedad, con un modelo
de medicion validado de la relacion entre la orientacion emprendedora y la
perdurabilidad empresarial en el contexto de empresas dedicadas a la transformacion
de materia prima en productos semiterminados o terminados que servira para futuras

investigaciones.
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CAPITULO Il
OBJETIVOS E HIPOTESIS

2.1 Objetivos de la investigacion
2.1.1 Objetivo general
Determinar la relacién entre la orientacion emprendedora y la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de
Abancay, 2023.

2.1.2 Objetivos especificos

e Establecer la relacion entre la autonomia y la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

e Establecer la relacion entre la innovacion y la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

e Establecer la relacién entre la proactividad y la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

o Establecer la relacion entre la asuncion de riesgos y la perdurabilidad empresarial
de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

e Establecer la relacion entre la agresividad competitiva y la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de
Abancay, 2023.

2.2 Hipdtesis de la investigacion
2.2.1 Hipotesis general
La orientacion emprendedora tiene relacion positiva con la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de
Abancay, 2023.
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2.2.2 Hipdtesis especificas

La autonomia tiene relacion positiva con la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

La innovacion tiene relacion positiva con la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

La proactividad tiene relacion positiva con la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

La asuncion de riesgos tiene relacion positiva con la perdurabilidad empresarial
de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.
La agresividad competitiva tiene relacion positiva con la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de
Abancay, 2023.

2.3 Operacionalizacion de variables

2.3.1 Definicion de variables
2.3.1.1 Variables

Tabla 1

La presente investigacion tiene como variables de estudio a: (i) Orientacion
emprendedora y (ii) Perdurabilidad empresarial. En tal sentido, en esta
seccidn se presentara la operacionalizacion conceptual y operacional de las
variables antes mencionadas a través de las siguientes tablas

correspondientemente.

Definicion conceptual y operacional de la variable Orientacion Emprendedora

Variable Orientacion emprendedora

Definicion conceptual

Fendémeno organizacional que plasma las habilidades y la manera de
gestionar que tome quien esté a cargo de una empresa (propietario o
gerente); relacionando esta postura u orientacion con factores
fundamentales como la toma de decisiones bajo niveles de riesgo
evaluados, inversion en procesos innovadores, alineacion a la
proactividad para el logro de nuevas oportunidades, actitud agresiva
hacia el mercado para competir y autonomia en sus operaciones (Covin
& Wales, 2012).

Definicion operacional
(Dimensiones)

1. Autonomia

2. Innovacion

3. Proactividad

4. Asuncion de riesgos

5. Agresividad competitiva

Nota. Elaboracion propia en base a las teorias
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Definicion conceptual y operacional de la variable Perdurabilidad Empresarial

Variable

Perdurabilidad Empresarial

Definicion conceptual

Capacidad de una empresa de reinventar constantemente sus modelos
de negocio y estrategias que le garanticen su supervivencia a largo

plazo (Pefia, 2010).

Definicion operacional
(Dimensiones)

1. Identidad

2. Tolerancia

3. Interdependencia
4. Orientacion

5. Conservacion

Nota. Elaboracion propia en base a las teorias

2.3.1.2 Dimensiones

La definicion conceptual e indicadores de las variables de estudio del

presente estudio se muestran a continuacion:

Tabla 3

Dimensiones e indicadores de la variable Orientacion Emprendedora

Definicion Operacional

Variable Dimensiones Definicion conceptual .
(Indicadores)
Competencia de un individuo y/o
€quipo de_ "’.“,JtOd'“g'.r €y actuar con Apoyo al trabajo auténomo de
p_redlsposmlon, |nd_|V|duaI y los trabajadores y/o equipos.
libremente, que le permita presentar y .
. L Autonomia en la toma de
desarrollar sus ideas o visién hasta . L
. . : decisiones individuales.
Autonomia concluirlas por completo; con el Autonomia para la blsqueda de
objetivo de fortalecer a la empresa o ortunidadgs comercigles
mediante la busqueda de nuevas Ip' . la identifi
oportunidades de negocio y mejores dmuatlva p_zrad a identi |anC|on
formas de competir (Kanter et al., e oportunidades comerciales.
1983; Lumpkin & Dess, 1996).
Innovacién en productos.
Innovacion en lineas de
Tendencia que refleja intencién y  productos.
compromiso para apoyar ideas, Compromiso de inversién en
. . novedades,  experimentaciébn y  nuevas tecnologias, | + Dy
Orientacion : . .
procesos creativos que busquen  mejora continua.
Emprendedora L ' . : o - .
Innovacién introducir nuevas y mejores précticas Introduccion de mejoras e

que den lugar a productos, servicios o
procesos tecnoldgicos nuevos por
maés radicales que sean (Lumpkin &
Dess, 1996).

innovaciones.

Creatividad en la
implementacion de métodos de
operacion.

Busqueda de nuevas formas de
hacer las cosas.

Proactividad

Voluntad de buscar, identificar y
aprovechar nuevas oportunidades que
permitan a la empresa generar
ventajas competitivas, anticipando la
demanda futura y a otras empresas
que compitan con ella; asi también la
eliminacién de operaciones cuyo
aporte ya no es estratégico para el
desarrollo  de la  organizacion

Actitud vanguardista de la
empresa.

Actitud vanguardista para
introducir nuevos productos o
servicios.

Monitoreo de tendencias
tecnoldgicas e identificacion de
necesidades de los clientes.
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(Venkataraman, 1989; Lumpkin & - Capacidad para identificacion

Dess, 2005).

de oportunidades.

Asuncion de
riesgos

Grado de disposicion y compromiso
gue esté presto a asumir quien esté a
cargo de la empresa respecto a
comprometer los recursos para actuar
y tomar decisiones sin conocer los
resultados exactos en situaciones
donde existe probabilidad de falla o
perdida en la busqueda del logro de
objetivos de la  organizacién
(Lumpkin & Dess, 2005).

Inversion en proyectos de alto
riesgo.

Adopcién de acciones audaces.
Inversion orientada al
crecimiento.

Inversion de riesgo en
proyectos.

Incentivo a la asuncion de
riesgos calculados.
Exploracion y experimentacion
de oportunidades.

Agresividad
competitiva

Postura combativa o esfuerzo
energético de una empresa para
enfrentar a sus competidores de
forma directa e intensa mediante
estrategias y métodos no
convencionales, destinados a superar
amenazas que se le presente, a sus
competidores en la industria y
mejorar su posicion en el mercado
(Lumpkin & Dess, 1996; Lumpkin &
Dess, 2005; Arzubiaga et al., 2012).

Busqueda de postura
competitiva agresiva.

Actitud agresiva e intensamente
competitiva.

Adopcion de estrategia de
reduccion de precios.
Capacidad para replicar
practicas comerciales o técnicas
de competidores exitosos.

Uso de estrategias no
convencionales.

Nota. Elaboracién propia en base a las teorias

Tabla 4

Dimensiones e indicadores de la variable Perdurabilidad Empresarial

Definicion Operacional

Variable Dimensiones Definicion conceptual .
(Indicadores)
— Declaracion de razones que
fundamentan la existencia y
continuidad de la empresa.
Propdsitos que trascienden el
Habilidad de formar y desarrollar lucro.
una personalidad e identidad propia — Alineacion de acciones al
que conserve la ideologia y valores  proposito central e identidad de
. centrales, asi como el sentido de  laempresa.
Identidad - S -
propdsito de la empresa que — Mantenimiento de prop6sitos y
trasciende del dinero y que este sea  valores durante el tiempo.
capaz de guiar e inspirar a todo el — Alineacidn entre los valores
personal (Pefia, 2010). personales y organizacionales
Perdurabilidad Distincion de la identidad de la
Empresarial empresa con su entorno.
Sentido de pertenencia e
identidad de los trabajadores.
Promocion de creatividad,
Grado en que una empresa esté  experimentacion, aprendizaje e
dispuesta a aceptar la diversidad investigacion.
dentro y fuera de ella, mediante la — Tolerancia a huevas opiniones y
. creacion de un ambiente, tiempo y  la ambigiedad.
Tolerancia

espacio flexible a la innovacién y
experimentacion, capaz de tolerar la
incertidumbre y la ambigiiedad
(Pefia, 2010; Wenzler, 2005).

Aceptacion de la diversidad en
el comportamiento y creencias.
Tolerancia de nuevas ideas y
experimentos para mejorar el
entendimiento del negocio.
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Incentivo para la generacion de
nuevas ideas.

Tolerancia a los errores en el
proceso de aprendizaje.
Asignacion de recursos para
programas de experimentacion.

Interdependencia

Capacidad para el desarrollo vy
formacion de relaciones constructivas
dentro y fuera de la empresa que
ayude en la implantacion de un
espiritu de cooperacion mutua en los
involucrados (Pefia, 2010).

Incentivo para la creacion de
redes de relacionas internas y
externas.

Intercambio de informacion,
ideas y conocimiento entre las
redes de relaciones.
Promocién de busqueda de
nuevos socios y alianzas.

Orientacion

Capacidad para administrar vy
gestionar el poder dentro de la
empresa, distribuyéndola
equitativamente en todos los niveles,
planificando la sucesion del liderazgo
y preservar la union de sus equipos
con el fin de garantizar su continuidad
(Pefia, 2010; Wenzler, 2005).

Implementacién de acciones
para que la empresa opere de
manera sostenida en el tiempo.
Distribucion y equilibrio del
poder en la empresa.

Sistema de formacion y
administracién para la sucesion
de liderazgo.

Cohesion interna de los equipos
directivos.

Conservacion

Habilidad de preservacion de los
activos financieros y no financieros
de una empresa, donde esta es capaz
de dirigir su crecimiento y evolucién,
siendo consciente de la importancia
del dinero como medio para lograr
independencia y flexibilidad (Pefia,
2010; Wenzler, 2005).

Declaracion de propdsito
decidido de crecimiento.
Observancia del sistema de
gestion financiera y desempefio
de la empresa.

Financiamiento del crecimiento
con fondos propios.

Conciencia de la importancia de
contar con flujo de efectivo.

Nota. Elaboracién propia en base a las teorias
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CAPITULO 11l
MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1 Antecedentes
3.1.1 Antecedentes internacionales

a) Flores et al. (2016) desarrollaron la investigacion ‘Impacto de la orientacion
emprendedora en el desempefio empresarial: el caso de las empresas de Software
en Yucatan, México’ publicada en la Revista FIR.
En cuanto a la metodologia que se empleo en la investigacion, esta tuvo un alcance
correlacional, se aplicé un método mixto, teniendo como sujeto de estudio a 41
empresas de base tecnoldgica y la recoleccion de datos se realiz6 mediante el
instrumento de la entrevista personal estructurada (Flores et al., 2016).
Finalmente, la investigacion concluyd que la orientacion emprendedora como
constructo de reciente estudio tiene relacion positiva con el desempefio de las
empresas de software del estado de Yucatan en México; puesto que se obtuvo una
correlacion de Pearson igual a 0.373 con un p-valor = 0.016; por tanto, la
orientacion emprendedora aporta al desempefio de las empresas estudiadas,

contribuyendo y jugando un papel clave para su desarrollo (Flores et al., 2016).

b) Maldonado et al. (2016) desarrollaron la investigacion ‘Orientacion emprendedor
y rendimiento en las pequefias empresas de México’ publicada en la Revista de
Ciencias Sociales (RCS).

La investigacion planteo como objetivo identificar la relacion existente entre las
tres subdimensiones de la orientacion emprendedora (innovacién, toma de riesgos
y proactividad) y el rendimiento empresarial (Maldonado et al., 2016).

Respecto a la metodologia que se empleo en la investigacion, fue concluyente de
tipo empirico, tuvo una muestra de 316 entre pequefias y medianas empresas de
un total de 1256 empresas existentes en el Estado de Aguascalientes en México a
las que se les aplico como técnica de recoleccion de datos un cuestionario
mediante una entrevista personal con los propietarios de dichas empresas
(Maldonado et al., 2016).

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-20de 194 -

Finalmente, se concluyé que la orientacion emprendedora a través de sus
dimensiones de innovacidn, toma de riesgos y proactividad se relacionan de forma
positiva y significativa con el rendimiento empresarial; es asi como la dimension
innovacion presentd un coeficiente estandarizado de B = 0.301; asi también, la
dimension toma de riesgos presentd un coeficiente de estandarizado igual a B =
0.365 y finalmente la dimension proactividad presento un coeficiente
estandarizado de 3 = 0.363 respecto al rendimiento empresarial. En ese sentido,
las Pymes que quieran obtener mejores resultados deben tienen que considerar
realizar actividades de innovacién como parte fundamental de sus estrategias;
asimismo, ser proactivos aprovechando toda oportunidad que le brinde el mercado
para adelantarse a la competencia y tomar decisiones estratégicas con el fin de

mejorar e incrementar su participacion (Maldonado et al., 2016).

c) Jiménez (2012) desarrolld la investigacion ‘Orientacion emprendedora y
desempefio de los negocios artesanales de México’ para obtener el grado de
Doctor en Ciencias en Conservacion y Aprovechamiento de los Recursos
Naturales en el Instituto Politécnico Nacional.

La investigacion tuvo como objetivo, “analizar el efecto de la orientacion
emprendedora en el desempefio de los negocios artesanales de México” (Jiménez,
2012, p. 24).

En cuanto a la metodologia, la investigacion uso el método deductivo, de corte
transversal y empled el cuestionario estructurado como instrumento de medicion,
misma que fue aplicada a 170 propietarios de negocios de artesania de los estados
de Oaxaca, Puebla, Tlaxcala y Guerrero (Jiménez, 2012).

Finalmente, se concluyd que existe relacion directa y positiva entre la orientacion
emprendedora y el desempefio de los negocios del rubro de artesanias en México;
puesto que la investigacion mediante el andlisis de correlacion de Pearson obtuvo
que la innovatividad (0.443; p<0.01); la proactividad (0.347; p<0.01); la
autonomia (0.166; p<0.05) y la agresividad competitiva (0.278; p<0.01) se
relacionan con el desempefio. Caso contrario al de la toma de riesgos, donde se

evidencid relacion positiva (0.049) pero no significativa (Jiménez, 2012).

3.1.2 Antecedentes nacionales
a) Portal y Valdez (2020) realizaron la investigacion ‘Orientacion emprendedora en

empresa del sector manufactura rubro fabricacion de prendas de vestir en la ciudad
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de Cajamarca, 2019’ para obtener el grado de Licenciado en Administracion de
Empresas en la Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo.

La investigacion tuvo como objetivo establecer el nivel de orientacion
emprendedora de las empresas del rubro de fabricacion de prendas de vestir que
pertenecen al sector industrias manufactureras en la ciudad de Cajamarca (Portal
& Valdez, 2020).

En cuanto a la metodologia empleada en la investigacion, fue de tipo basica, de
un alcance descriptivo, de disefio no experimental y corte transeccional bajo un
método deductivo; la poblacion estudiada ascendio a 12 empresas y por su nimero
reducido se tratd de una investigacion censal; asi también, la técnica utilizada fue
la encuesta y el instrumento el cuestionario (Portal & Valdez, 2020).

Finalmente, la investigacion concluyé el nivel de orientacion emprendedora que
presentan las empresas del sector manufactura del rubro de fabricacion de prendas
de vestir es alta (79.0%), puesto que cuatro de las cinco dimensiones de la
orientacion emprendedora se hacen presente fuertemente en dichos
emprendimientos; en ese sentido, se presentaron los siguientes niveles: (i)
Autonomia, nivel muy alto igual a 65.0%; (ii) Innovacion, nivel alto igual a
54.0%; (iii) Proactividad, nivel muy alto igual a 58.0%; (iv) Toma de riesgos,
nivel muy alto igual a 67.0% y (v) Agresividad competitiva, nivel intermedio igual
a44.0% (Portal & Valdez, 2020).

b) Cruz y Quispe (2021) desarrollaron la investigacion titulada ‘Relacion entre la
orientacion emprendedora y el resultado empresarial en las empresas del sector
textil de la provincia de Arequipa, 2019’ para optar el grado de Licenciado en
Administracion de Negocios Internacionales en la Universidad Tecnoldgica del
Perq.

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre la orientacién
emprendedora y el resultado empresarial en las firmas del sector textil de la
provincia de Arequipa, 2019 (Cruz & Quispe, 2021).

Respecto a la metodologia que se empled en la investigacion, fue de nivel
descriptivo y relacional bajo un enfoque cuantitativo y de disefio no experimental,
la poblacion estuvo conformada por un total de 190 empresas del sector textil de
la provincia de Arequipa, por tal su muestra ascendio a 128 empresas. Por otra
parte, la técnica de recopilacion de datos utilizada en la investigacion fue la

encuesta y el instrumento fue el cuestionario (Cruz & Quispe, 2021).
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Finalmente, el estudio concluyé que la orientacion emprendedora a través de sus
dimensiones: innovacion, proactividad y asuncion de riesgos; guarda relacion
positiva media con el resultado empresarial de las organizaciones del sector textil
de la provincia de Arequipa, ya que se evidencio que el coeficiente de Spearman
es de 0.281; por tal, los duefios de dichas las empresas lograran mejores resultados
empresariales si impulsan una mejor practica de la orientacion emprendedora
(Cruz & Quispe, 2021).

¢) Huamanchahua y Yabar (2022) desarrollaron la investigacion titulada ‘La
influencia de la orientacion emprendedora en el desemperio de las ferreterias en el
distrito de Los Olivos — 2019’ para optar el grado de Licenciadas en
Administracion en la Universidad de San Martin de Porres.
El objetivo de la investigacion fue “determinar como la orientaciéon emprendedora
influye en el desempefio de las ferreterias en el distrito de Los Olivos - 2019”
(Huamanchahua & Yabar, 2022, p. 103).
En cuanto a la metodologia que empleo el estudio, este tuvo un enfoque
cuantitativo, de alcance correlacional y de disefio no experimental, contd con una
poblacion de 111 ferreterias pertenecientes a la Municipalidad de Los Olivos y la
muestra ascendid a 86 empresas, la técnica de recopilacion de informacion fue la
encuesta y el instrumento el cuestionario; asimismo, el analisis estadistico
utilizado fue el coeficiente de Spearman (Huamanchahua & Yabar, 2022).
Finalmente, se concluyé que la orientacion emprendedora se relacionan
moderadamente con el desemperfio; puesto que, se evidencio que el coeficiente de
Spearman es de 0.604 y un nivel de significancia de 0.000; en ese sentido, a
medida que los emprendedores de las micro y pequefias empresas cuenten con
mayores niveles de orientacion emprendedora desarrollando sus capacidades de
innovacion (en mayor medida), sea proactivo y tome riesgos, mejor sera su

desempefio (Huamanchahua & Yabar, 2022).

3.1.3 Antecedentes locales

La presente investigacion no evidenci6 antecedentes a nivel local.
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3.2 Marco teorico
3.2.1 Orientacién emprendedora
3.2.1.1 Origen de la orientacion emprendedora
Arzubiaga et al. (2012) sostienen que, como constructo el origen de la
orientacion emprendedora esta relacionada al concepto de emprendimiento
corporativo.
Segun Coduras et al. (2011) el emprendimiento corporativo (EC) o también
Ilamado intraemprendimiento, nace en los afios setenta, refiriéndose al papel
importante que cumplen los empleados como emprendedores dentro de la
organizacion; posteriormente en los afios ochenta, el EC se asociaba con
procesos de diversificacion que permitian el ingreso a mercados nuevos
mediante proyectos con alto grado de innovacion; finalmente, es en los afios
noventa que el intraemprendimiento empieza a vincularse con la creacion
de empresas con ideas revolucionarias dentro de la organizacion para
convertirse en mas competitivas y generar mejores resultados financieros.
Guerrero et al. (2017) mencionan que el EC es un fenémeno desarrollado en
una propia organizacion que cuente con orientacion emprendedora con el
objetivo de crear mayor valor mediante iniciativas de origen interno o
externo.
Es asi, que el emprendimiento corporativo presenta dos formas diferentes
como: (i) Iniciativa empresarial de capital de riesgo, referida al ingreso a un
mercado que implica la creacién de una empresa y (ii) Emprendimiento
estratégico, relacionadas a la busqueda de nuevas oportunidades y ventajas
competitivas (Arzubiaga et al.,2012).
En ese entender, el logro de dichas ventajas competitivas es posible
mediante factores clave como la innovacion, proactividad y asuncién de
riesgos; mismos que fueron estudiados en 1983 por Miller, quien denomino
a estos factores como parte de la orientacion emprendedora (OE), los
mismos que deben covariar positivamente para que se presente la OE (Covin
& Wales, 2011 citado en Arzubiaga, 2012). Afios después en 1996, Lumpkin
y Dess amplian el constructo incluyendo dos nuevas dimensiones
(agresividad competitiva y autonomia), determinando que no es requisito
que covarien entre todas ellas para que se concluya que existe orientacion
emprendedora, sino solo son complementarias entre si (George & Marino,
2011, citado en Arzubiaga et al., 2012).
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Definicién de la orientacion emprendedora

Covin y Slevin (1989) afirman que la orientacion emprendedora refiere al
grado en que los altos directivos o propietarios estén dispuestos a hacer
empresa.

En el &ambito empresarial, Hernandez-Ramirez et al. (2022) mencionan que
la orientacion emprendedora es un “estilo de gestion empresarial, tanto en
decisiones estratégicas como de gestion operativa, que permite mostrar una
postura o comportamiento emprendedor” (p. 97).

De la misma manera, Flores-Novelo (2019) sefiala que la orientacion
emprendedora es una forma de gestionar relacionada a las capacidades
emprendedoras sujeto a innovar, asumir riesgos, manejar y responder
adecuadamente a los cambios, competir agresivamente, entre otros.

Por su parte, Covin'y Wales (2012) entienden a la orientacion emprendedora
como un fendmeno organizacional que plasma las habilidades y la manera
gestionar de gque tome quien esté a cargo de una empresa (propietario o
gerente); relacionando esta postura u orientacion con factores
fundamentales como la toma de decisiones bajo niveles de riesgo evaluados,
inversion en procesos innovadores, alineacion a la proactividad para el logro
de nuevas oportunidades, actitud agresiva hacia el mercado para competir y

autonomia en sus operaciones.

Modelo de medicién de la orientacion emprendedora

Arzubiaga et al. (2012) sostienen que, desde su surgimiento la orientacion
emprendedora fue medida mediante tres dimensiones (innovacion,
proactividad y asuncidn de riesgos); sin embargo, Lumpkin y Dess en 1996
ampliaron la medicién del constructo basandose en el modelo de tres
dimensiones de Miller e incluyendo la agresividad competitiva y autonomia
para medir la orientacion emprendedora.

El primer grupo de tres dimensiones (modelo de Miller), entiende a la
orientacion emprendedora como un constructo donde sus partes se
correlacionan de forma positiva; mientras que en el grupo de cinco
dimensiones (modelo de Lumpkin y Dess), no necesitan covariar entre ellas
para concluir se cuenta con orientacion emprendedora; puesto que, en

algunas empresas pueden presentar niveles mas altos en algunas
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dimensiones que en otras debido a condiciones fuera del manejo de la propia
empresa, pero su grado de orientacion emprendedora no se pondra en duda
por estos factores (Arzubiaga et al., 2012).
En ese entender, Lumpkin y Dess (1996) plantean el modelo de medicion
de la orientacion emprendedora en torno a cinco dimensiones: (i)
Autonomia; (i) Innovacion; (iii) Proactividad; (iv) Asuncion de riesgos; (V)
Agresividad competitiva.
a) Autonomia
Lumpkin y Dess (1996) sefialan que en general, la autonomia hace
referencia a la capacidad que cada persona tiene de autodirigirse para
encontrar nuevas oportunidades; es asi que, en el contexto de una
organizacion la autonomia es aquella libertad de los empleados de llevar
a cabo acciones sin restricciones.
En ese sentido, “la autonomia se refiere a la accion independiente de un
individuo o un equipo para presentar una idea o vision y llevarla a cabo
hasta su finalizacion” (Lumpkin & Dess, 1996, p. 140).
Por su parte, Arzubiaga et al. (2012) la definen como la “capacidad y la
disposicién a decidir libremente por uno mismo para perseguir las
oportunidades del mercado” (p. 63).

Kanter et al. (1983 citado en Arzubiaga et al., 2012) mencionan que la
autonomia es fundamental cuando se trata de impulsar las fortalezas de
la empresa, pues permite identificar oportunidades fuera del contexto de
misma organizacién y sus capacidades; asi como fortalecerla en el
desarrollo de nuevos proyectos que le permitan mejorar como empresay
competidor en el mercado.

“Asi, la autonomia refuerza la innovacion, estimula la puesta en marcha
de proyectos empresariales y mejora la competitividad y la eficacia
dentro de las organizaciones” (Burgelam, 1984 citado en Arzubiaga et
al., 2012, p. 63).

Por tanto, la autonomia es aquella competencia de un individuo y/o
equipo de autodirigirse y actuar con predisposicion, individual y
libremente, que le permita presentar y desarrollar sus ideas o vision hasta
concluirlas por completo; con el objetivo de fortalecer a la empresa
mediante la busqueda de nuevas oportunidades de negocio y mejores
formas de competir (Kanter et al., 1983; Lumpkin & Dess, 1996).
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b) Innovacion

Es la “voluntad de introducir novedades y novedades a través de la
experimentacion y procesos creativos destinados a desarrollar nuevos
productos y servicios, asi como nuevos procesos” (Lumpkin & Dess,
2005, p. 148).

Es asi que “los factores clave de la innovacion son la amplitud de miras,
la visién compartida y el compromiso con el aprendizaje, de manera que
no se limite ni castigue a los empleados de una empresa por cometer
errores” (Wang, 2008 citado en Arzubiaga et al., 2012, p. 61).

En ese sentido, para Lumpkin y Dess (1996) la innovaciéon en una
empresa se muestra mediante la tendencia que refleja intencién y
compromiso para apoyar ideas, novedades, experimentacion y procesos
creativos que busquen introducir nuevas y mejores practicas que den
lugar a productos, servicios o procesos tecnol6gicos nuevos por mas
radicales que sean. Si bien, las innovaciones son distintas una a otra de
acuerdo a la radicalidad de la idea; siempre representara la voluntad de
una empresa de enrumbarse en tecnologias o nuevas practicas que vayan

mas alla de lo existente.

Proactividad

Es “la prevision de aprovechar las oportunidades anticipandose a la
demanda futura” (Lumpkin & Dess, 2005, p. 148).

La proactividad no solo busca que se reconozcan oportunidades nuevas,
sino actuar en base a ellas y adelantarse a la competencia; es asi que
mediante la proactividad es posible crear ventajas competitivas. Sin
embargo, es importante recalcar que por el hecho de responder primero
no es significado de ser proactivo; es mas importante contar con la
voluntad y prevision para aprovechas dichas oportunidades (Lumpkin &
Dess, 1996).

Para, Venkataraman (1989 citado en Arzubiaga et al.,, 2012) la
proactividad es la:

Blsqueda de nuevas oportunidades que pueden o no estar
relacionados con la linea habitual de actuacion, la introduccién de

nuevos productos y marcas antes que la competencia y la eliminacion
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de las operaciones que estratégicamente estan en las etapas de
madurez o de declive del ciclo de la vida (p. 62).

En ese entender, de forma general podemos referirnos a la proactividad
como la voluntad de buscar, identificar y aprovechar nuevas
oportunidades que permitan a la empresa generar ventajas competitivas,
anticipando la demanda futura y a otras empresas que compitan con ella;
asi también la eliminacion de operaciones cuyo aporte ya no es
estratégico para el desarrollo de la organizacion (Venkataraman, 1989;
Lumpkin & Dess, 2005).

Por otra parte, si bien existe discusion entre los conceptos de proactividad
y agresividad competitiva; Lumpkin y Dess (1996) aclaran que “la
proactividad tiene mas que ver con satisfacer la demanda, mientras que

la agresividad competitiva tiene que ver con competir por la demanda”

(p. 147).

d) Asuncidn de riesgos

Segun Lumpkin y Dess (2005) la asuncién de riesgos es el grado de
disposicion y compromiso que esté presto a asumir quien esté a cargo de
la empresa respecto a comprometer los recursos para actuar y tomar
decisiones sin conocer los resultados exactos en situaciones donde existe
probabilidad de falla o perdida en la busqueda del logro de objetivos de
la organizacion.

Lumpkin y Dess (2005) contintan sefialando que esta dimension es
“tomar decisiones y actuar sin tener conocimiento seguro de los
resultados probables; algunas empresas también pueden implicar
compromisos sustanciales de recursos en el proceso de aventurarse hacia
adelante” (p. 148).

En ese sentido, Lumpkin y Dess (2005) sostienen que las empresas se
enfrenta a tres tipos de riesgo: (i) Riesgo empresarial, asociado a la
incertidumbre creada tras el ingreso a nuevos mercados; (ii) Riesgo
financiero tras pedir un préstamo o comprometer recursos de la empresa
para crecer y (iii) Riesgo personal, en razon a las decisiones o postura

que opte el propietario o gerente a favor de una accion estratégica.
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Finalmente, Lumpkin y Dess (2005) agregan que una empresa puede
fortalecer su posicion al asumir riesgos mediante la investigacion y
evaluacion de factores de riesgo y usar practicas y técnicas que hayan

funcionado antes.

e) Agresividad competitiva

“La agresividad competitiva se refiere a la propension de una empresa a
desafiar directa e intensamente a sus competidores para lograr entrar o
mejorar su posicidn, es decir, superar a sus rivales de la industria en el
mercado” (Lumpkin & Dess, 1996, p. 148).

Es entonces “un esfuerzo intenso por superar a los rivales de la industria.
Se caracteriza por una postura combativa 0 una respuesta agresiva
destinada a mejorar la posicion o superar una amenaza en un mercado

competitivo” (Lumpkin & Dess, 2005, p. 148).

Arzubiaga et al. (2012) afirman que la agresividad competitiva puede
tomar formas distintas:

Algunas de ellas pueden ser la competencia de precios, la entrada al
mercado con una nueva o superior oferta, una rapida reaccion a las
estrategias de los rivales de mercado, la explotacion de la informacién
de mercado de forma continua y el uso de tacticas sorpresa 0 no
convencionales (p. 63).

Para Lumpkin y Des (2005) “la agresividad competitiva puede implicar
ser muy asertivo al aprovechar los resultados de otras actividades
competitivas como la innovacion o la proactividad” (p. 151).

En ese sentido, la agresividad competitiva es una postura combativa o
esfuerzo energetico de una empresa para enfrentar a sus competidores de
forma directa e intensa mediante estrategias y métodos no
convencionales, destinados a superar amenazas que se le presente, a sus
competidores en la industria y mejorar su posicion en el mercado
(Lumpkin & Dess, 1996; Lumpkin & Dess, 2005; Arzubiaga et al., 2012).
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3.2.1.4 Emprendimiento
a) Definicion de emprendimiento

Pérez (2023) sostiene que para comprender la orientacion emprendedora
es necesario analizarla mediante el constructo de emprendimientos.
Pineda (2014) sefiala que el termino emprendimiento tiene origen en la
palabra francesa “entrepreneur” que significa estar listo para iniciar algo
o tomar decisiones para la misma.
Para Lechuga-Nevarez (2021) el emprendimiento es “la forma de pensar
y actuar dirigida a la generacion de riqueza, detectando y aprovechando
las oportunidades existentes y satisfacer necesidades en el ambiente
creando valor econdmico al territorio y la sociedad” (p. 240).
Seguln Parra (2010) se entiende como emprendimiento a un conjunto de
componentes (persona, recurso, objetivos y reglas) que buscan un mismo
objetivo, siendo un sistema antropocéntrico pues tiene como centro de
todo al factor humano, quien actla y decide en razon al beneficio que
quiera alcanzar.
Mientras que Drada (citado en Lechuga-Nevarez, 2021) define
emprendimiento como “actitud y aptitud de la persona que hace posible
que emprenda nuevos retos, nuevos proyectos y nuevas iniciativas
aprovechando las oportunidades y necesidades presentadas o detectadas
en su entorno, observadndose en estas personas caracteristicas de
superacion y no conformismo” (p. 240).
Asi también, Marulanda et al. (2009) mencionan que el emprendimiento
es fundamental en para el desarrollo econémico de los paises; puesto que
es factor clave en el fortalecimiento y transformacién de nuevos sectores

econdmicos, donde las personas juegan el papel de pilar fundamental.

b) Principales corrientes de investigacion del fendbmeno emprendedor
Se le atribuye a Richard Cantillon y Jean Bastista Say el titulo de
fundadores de la teoria del emprendimiento; puesto que en el siglo XV1II,
Cantillon inserto al &ambito de la economia por primera vez el término
“emprendimiento”, refiriéndose a la capacidad de algunas personas para
manejar el riesgo de desarrollar y manejar un negocio nuevo;
representado en ese momento a las personas que compraban un producto

a un precio definido para venderlo a un precio incierto o desconocido y
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asi obtener ganancia de ella; asi mismo, sefial6 que este personaje estaba
ligado directamente con el equilibro de mercado. Por su parte, Say en
1803 afiadié que el emprendedor cuenta con habilidades gerenciales al
concepto dado antes por Cantillon (Terdn & Guerrero, 2020; Pérez,
2023).

Posteriormente, Teran y Guerrero (2020) afirman que “la teoria del
emprendimiento fue desarrollada por investigadores de diversas ciencias,
por ejemplo entre los afios 1860 y 1880, economistas austriacos y
alemanes basaron su investigacion en una tradicion arraigada en la
ciencia politica y la administracion” (p. 09).

Teran y Guerrero (2020) contindan mencionando que entre 1890 y 1940,
Joseph Schumpeter desarrollo investigaciones en torno al fendmeno de
los emprendimientos y concluyd que los emprendedores son
innovadores.

Mas adelante entre 1950 y 1970 “la investigacion sobre el fendémeno
emprendedor se basé en una fuerte tradicion de la ciencia del
comportamiento, con un fuerte enfoque psicoldgico y sociolégico, donde
destacaron investigadores pioneros como: David McClelland, Everett
Hagen, Seymour Martin Lipset y Fredrik Barth” (Terdn & Guerrero,
2020, p. 09).

Quince afios después, en 1815 el interés e investigaciones realizadas se
alineaban maés al andlisis de las pequefias empresas, las mismas que
estaban directamente relacionadas con los emprendimientos; aspectos
estudiados en ese momento fueron el papel de estas pequefias empresas
en la generacion de empleo, en la innovacion; la relacion de los
emprendimientos y el desarrollo economico del sector donde realizaban
sus operaciones; la funcion del capital riesgo dentro de las pequefas
empresas y el espiritu emprendedor como su estrategia; entre otras (Teran
& Guerrero, 2020).

Fue a partir de este cumulo de investigaciones sobre emprendimientos
antes sefialadas que en 1990 Stevenson y Jarillo plantearon que es posible
dividirla en 3 problemas de investigacion: que pasa cuando actdan los
emprendedores, por qué actian y como actlan; tras este aporte, en 1998,
Chu sefialo que tendiendo como enfoque el &rea temética , las

investigaciones del fendmeno emprendedor podian dividirse en cuatro:
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(i) Psicologia; (ii) Sociologia; (iii) Economia y (iv) Gestién empresarial;
recalcando que es posible analizar la teoria del emprendimiento a partir

de una o varias de ellas a la vez (Teran & Guerrero, 2020).

Importancia de los emprendimientos

Messina et al. (2018) sostienen que el término ‘emprendimiento’ es
mucho mas importante con el pasar del tiempo debido a su relevancia en
diversos &mbitos como el econdmico y politico; es asi que, se evidencia
la contribucion de los emprendimientos en el crecimiento de la economia
de los paises, en la innovacion y la creacion de empleos para la poblacion.
Asimismo, la Organizacion de las Naciones Unidas en el 2012 aprob6 la
resolucion titulada ‘emprendimiento para el desarrollo’ donde se
reconocer el papel fundamental que cumple el emprendimiento para la
reduccion de la pobreza, su contribucion a la creacion de desarrollo
sustentable y fortalecimiento del entorno (Messina et al., 2018).

Por su parte, Lechuga-Nevarez (2021) afiade que “el emprendimiento en
los ultimos tiempos se le ha considerado un factor clave en el desarrollo
econdmico, incluso una alternativa para la solucion de la situacién

econdmica actual” (p. 241).

d) Proceso emprendedor

El proceso emprendedor de acuerdo a la dptica que toma el GEM Peru
2018-2019 es ciclico, donde las empresas nacen, se desarrollan, se
consolidad, y finalmente, se reinventan o toman la descontinuacion de su

empresa como mejor camino (Serida et al., 2020).
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Figura 1

El proceso emprendedor

ACTIVIDAD EMPRENDEDORAEN ETAPATEMPRANA (TEA)
Emprendedores Emprendedores
—> . .
nacientes establecidos
CONCEPCION NACIMIENTO CONSOLIDACION

Nota. Extraido del Global Entrepreneurship Monitor Per( 2018 - 2019

e Emprendedores potenciales
El proceso inicia con el primer grupo formado por la poblacion en
general (emprendedores potenciales) quienes tienen competencias y
percepciones respecto al emprendimiento; son estas caracteristicas
gue actlan como motivacién para impulsarlos a poner en marcha su

propio negocio (Serida et al., 2020).

e Emprendedores nacientes
Denominados también como emprendedores en gestacion, abarca
todas aquellas personas que estan iniciando un negocio y quienes

vienen operando hasta un méaximo de tres meses (Serida et al., 2020).

e Emprendedores nuevos
Los emprendedores nuevos son quienes vienen gestionando y
operando su negocio mas de tres meses y menos de tres afios y medio
(Serida et al., 2020).

e Emprendedores establecidos
Son propietarios o gerentes que llevan el mando de una empresa cuyo
tiempo de actividad supera los 42 meses (3.5 afios) (Serida et al.,
2020).
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Cabe resaltar que, el GEM pone especial atencion a los emprendimientos
en edad temprana (nacientes y nuevos) puesto que ambas son
consideradas como el componente dindmico de la actividad
emprendedora del pais. Asimismo, a este grupo de procesos se le incluye
la discontinuidad de negocios, pues muchas de ellas estando en el proceso
que estén (nacientes, nuevos o establecidos) muchas veces no logran su
continuidad y se retiran del negocio que emprendieron (Serida et al.,
2020).

3.2.1.5 El emprendedor
a) Definicion del emprendedor

El factor fundamental para el proceso de emprender, es el emprendedor;
de ahi la importancia de su analisis.
Silva (2008) sefiala que la palabra emprendedor se origina de los
términos en latin ‘in, en y prendére’ que significa llevar a cabo algo
determinado.
En principio, el termino hacia referencia a las personas que planificaban
y lideraban expediciones y maniobras militares (Olmos, 2007).
Actualmente el término evoluciond y hace referencia a “una persona
innovadora y creativa, con la capacidad de generar bienes y servicios de
forma creativa, sistematica, ética, comprometida, eficiente y eficaz”
(Lechuga-Nevarez, 2021, p. 240).
Para Silva (2008) el emprendedor es la persona que se arriesga por un
negocio innovador, se responsabiliza la bldsqueda de la manera de
financiarlo y asume la mayor parte o todo el riesgo que implica el camino
de la creacion de un negocio.
Silva (2008) menciona también que “los emprendedores poseen una
actitud innovadora, determinacion para asumir los riesgos y capacidad de
gestion” (p. 20).
Por su parte, Lechuga-Nevarez (2021) menciona que el emprendedor “es
una persona innovadora y creativa, con la capacidad de generar bienes y
servicios de forma creativa, sistematica, ética, comprometida, eficiente y
eficaz” (p. 240).
Finalmente, Alcaraz (2011) sefiala que, en el ambito de los negocios,

emprendedor es la persona duefia de una empresa con fines de lucro.
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b) Caracteristicas del emprendedor
Segun Parra (2010) las caracteristicas individuales de un emprendedor
son: (i) Autonomia; (ii) Capacidad gestora; (iii) Pensamiento sistémico;
(iv) Capacidad contextualizadora; (v) Capacidad organizadora; (vi)
Capacidad decisoria; (vii) Pensamiento estratégico y (viii) Actitud frente
al cambio.
e Autonomia
Parra (2010) sefiala que es la “capacidad para definir (decidir) y
gestionar sin dependencia de otro..., nivel de independencia en la
decisién y la ejecucidn de algo, y en el nivel de determinacién con que

se emprende” (p. 21).

e Capacidad gestora
La capacidad gestora refiere a “la aptitud, la actitud, el conocimiento

y la habilidad para lograr algo” (Parra, 2010, p. 22).

e Pensamiento sistémico
Parra (2010) menciona que “un emprendedor requiere de capacidad y
disposicién para analizar procesos Yy situaciones con criterio

sistémico” (p. 23).

e Capacidad contextualizadora
Para Parra (2010) esta caracteristica es “la disposicion, conocimiento
y habilidad para conocer, interpretar e interactuar con el entorno;
merece ser considerada por separado, aunque forma parte integral del

pensamiento sistémico” (p. 24).

e Capacidad organizadora
“Es el conocimiento, disposicion y habilidad para ordenar los factores
y variables que intervienen en el proceso emprendedor en funcion de
los propositos: decisiones, acciones, tiempos, recursos, movimientos,
responsabilidades, etc” (Parra, 2010, p. 24).
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e Capacidad decisoria
Parra (2010) la define como “la determinacion voluntaria de realizar
0 NO una accion, iniciar un proceso, asumir una posicion, y afrontar

las consecuencias” (p. 25).

e Pensamiento estratégico
Cualquier emprendimiento presenta niveles altos de incertidumbre y
conflicto; para tal es necesario que el emprendedor desarrolle
pensamiento y acciones para afrontarlas y salir airoso de ellas (Parra,
2010).

e Actitud frente al cambio
El proceso emprendedor requiere actitud proactiva para hacer frente a
los cambios, asi mantenerse a la par con los cambios en el entorno que
puedan darse y no estancarse o en el peor de los casos desaparecer
(Parra, 2010).

c) Tipos de emprendedores
e De acuerdo a la personalidad que muestren
Alcaraz (2011) sefiala que existen varios tipos de emprendedor
desarrollada por distintos autores entra las cuales destacan
Schollhammer, quien divide a los emprendedores de acuerdo a la
personalidad que muestren: (i) Emprendedor administrativo, que
emplea las investigaciones y el desarrollo para generar formas nuevas
de realizar las cosas; (ii) Emprendedor oportunista, que mantiene la
mira en oportunidades que le brinde el entorno para aprovecharlas;
(iii) Emprendedor adquisitivo, que innova constantemente facilitando
su crecimiento y mejorar su forma de hacer las cosas; (iv)
Emprendedor incubador, que en su blsqueda de autonomia,
crecimiento y oportunidades es capaz de desarrollar negocios
completamente nuevos o a partir de algo ya existente y (v)
Emprendedor imitador, que innova a partir de mejorar elementos

basicos existentes.
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e De acuerdo a la razon por la que inician

Segln a Alcarraz (2011) los emprendimientos pueden dividirse de

acuerdo a la razén por la que inician:

(i) Por aprovechar una oportunidad, son emprendimientos que nacen
a raiz de un segmento o necesidades no cubiertas o si se tiene una
idea nueva y es deseo del emprendedor verla desarrollada;

(ii) Por necesidad, son emprendimientos que surgen por una situacion
desfavorable que viene atravesando el emprendedor y por lo

mismo requiere una fuente de ingresos (Alcaraz, 2011).

e De acuerdo al tipo de empresa que desarrollen
El tipo de empresa que desarrollen es otra forma de dividir a los
emprendimientos: (i) EI emprendedor social, busca generar impacto
en la sociedad y no lucrar con la empresa; (ii) EI emprendedor que
busca destacar en algun area; (iii) EI emprendedor interno, si lo hace
dentro de una empresa ya existente y que no es de su propiedad y el
emprendedor externo gue inicia un negocio desde cero o modifica la

forma de comercializar algo que ya existe (Alcaraz, 2011).

3.2.2 Perdurabilidad empresarial
3.2.2.1 Definicién de perdurabilidad
Lopez et al. (2019) sefialan que se asignd diversos sindnimos al término
perdurabilidad debido a la poca existencia de informacién y a la falta de
consenso entre investigadores en cual es la forma de expresion correcta;
dichos sindbnimos guardan estrecha relacion y son capaces de explicarlo.
Lopez et al. (2019) contindan mencionando que los diferentes sindnimos
asignados a la perdurabilidad son: “longevidad, supervivencia, permanencia
en el tiempo, organizaciones visionarias, sostenibilidad, éxito, duracion,

entre otras” (p. 06).

Teniendo en cuenta lo mencionado en los parrafos precedentes, una
definicion basica de la perdurabilidad empresarial nos la brinda Castillo
(2018) quien sostiene que esta es la capacidad de una empresa de perdurar
(continuar) en el mercado a pesar de los cambios que pueda darse en el

entorno que lo rodea, considerando los avances tecnoldgicos; en ese
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entender, el término perdurabilidad incluye aquellas caracteristicas de éxito
que permiten a la empresa permanecer a través del tiempo.

Mientras que Vélez et al. (2005 citado en Lopez et al., 2019) mencionan que
por perdurabilidad empresarial nos referimos a empresas cuyos resultados
financieros son 6ptimos y que son capaces de mantener dichos resultados en
el tiempo, siendo gestionadas en concordancia con los cambios de su
entorno; por ende, para el logro exitoso de la perdurabilidad por medio estan
acciones estratégicas acordes al mercado, la minuciosa atencién a las
necesidades de su entorno y las politicas aplicadas; buscando que las
personas se alineen a los objetivos de la organizacion.

Por su parte, Yamada et al. (2020 citado en Geraldo-Campos et al., 2022)
sefialan que la perdurabilidad se refleja en empresas consolidadas capaces
de maximizar sus ganancias y beneficios; generando ingresos por encima de
lo ‘suficiente’ y respondiendo de forma adecuada a sus obligaciones
empresariales.

Finalmente, Pefia (2010) sostiene que perdurabilidad empresarial es la
capacidad de una empresa de reinventar constantemente sus modelos de

negocio y estrategias que le garanticen su supervivencia a largo plazo.

3.2.2.2 Principios que inciden en la perdurabilidad empresarial

Castillo (2018) sefialan que el componente inicial y primordial que una
empresa necesita para lograr perdurabilidad son los recursos humanos,
dicho factor humano debe contemplar caracteristicas de adaptabilidad y
aprendizaje, pues no solo basta con contar con personal.

Para Collins (2002) en resumidas cuentas, son siete los factores que inciden
en el éxito de una empresa: (i) Lideres humildes con determinacion; (ii)
Contratar en principio talento humano idéneo para luego trazar el rumbo
que la empresa seguird; (iii) Enfrentar las adversidades y no perder la fe ante
cualquier circunstancia; (iv) Trazar metas simples que concuerden con la
capacidad de la empresa, siendo diligentes para lograr dichas metas; (v)
Contratar trabajadores disciplinados capaces de entender y acoplarse a la
disciplina manejada en toda la empresa; (vi) Adaptarse y acelerar a la
organizacion a los cambios tecnoldgicos que puedan darse y (vii) Adoptar

un proceso acumulativo de resultados sostenidos y espectaculares.
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Figura 2
Factores que inciden en la perdurabilidad empresarial

CREACION

LIDERAZGO PRIMERO QUIEN.. AFRONTARLOS CONCEPTO  CULTURADE ACELERADORES DE
DE NIVEL5 DESPUES QUIEN HECHOS DESNUDOS  DEL ERIZO DISCIPLINA TECNOLOGIA

PERSONAL DISCIPLINADO PENSAMIENTO DISCIPLINADO ACCION DISCIPLINADA

FUepa oL

Nota. Extraido de Collins (2002)

a) Liderazgo de nivel 5
Collins (2002) sostiene que las organizaciones que perduran no se
caracterizan por tener a un lider de revista con alto perfil y que después
se convierten en celebridades; sino mas bien, cuentan con un lider
humilde, cuya voluntad profesional es tan grande como sus ganas de

sacar adelante a toda la empresa.

b) Primero contratar el talento humano idéneo y luego trazar el rumbo
El famoso dicho ‘las personas son el activo mas importante para una
empresa’ resulta ser contraria a lo que sucede en las empresas
perdurables, pues primero se reune a los individuos capaces y se les
coloca en el puesto mas apropiado de acuerdo a sus capacidades, sacando
del camino a los incapaces y solo despues se puede pensar en la vision
que se tendra. En ese sentido, no todas las personas son los activos mas
importantes, sino solo aquellos que son capaces y contribuyan a la

organizacion (Collins, 2002).
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Afrontar los hechos desnudos (pero no perder la fe)

Collins (2002) sostiene que las empresas pasan de ser buenas a
sobresalientes cuando adoptan la ‘paradoja de Stockdale’; es decir,
logran “mantener la fe inflaquelable en que uno puede prevalecer al final,
por grandes que sean las dificultades, y al mismo tiempo tener disciplina
para afrontar los hechos mas brutales de la realidad corriente,

cualesquiera que ellos sean” (Collins, 2002, p. 19).

d) Concepto del erizo

Segun Collins (2002) las empresas para lograr ser grandes deben de
trascender de “’la maldicion de la competencia’; donde el solo hecho de
conocer el negocio o tener afos en el mercado no significa ser el mejor;
pues si no sobresale siendo un negocio bésico, la empresa no podré
convertirse en una gran compaiiia; por tanto la capacidad de la empresa

tiene que ir acorde con las metas que se planteen.

Una cultura de disciplina

Son muy pocas empresas que cuentan con una cultura de disciplina 'y no
alcanzan un mejor rendimiento de ella; ya que cuando una organizacion
cuenta con personal disciplinado, se olvida de jerarquias; asi también, si
el personal cuentan con pensamiento disciplinado, la burocracia dejara
de necesitarse y por ultimo, los controles excesivos desapareceran si se

cuenta con acciones disciplinadas (Collins, 2002).

Tecnologia aceleradora

Collins (2002) afirma que las empresas sobresalientes, son conscientes
que la tecnologia por si sola no la llevara al éxito ni a la decadencia; es
decir, no es una causa primaria de éxito; sin embargo, no dejan de lado
el papel que juega, ya que paradojicamente son pioneras en usarlas, solo
que la aplican de forma cuidadosa y selectiva.

g) Proceso acumulativo de resultados sostenidos y espectaculares

Una empresa sobresaliente no se logra de la noche a la mafiana o por un
golpe de suerte; es mas un proceso comparado con la accion de empujar

una rueda pesada de manera constante en una direccion, que con cada
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giro acumulado toma mayor impulso que le permite lograr avances y

Ilegar incluso mas alla de lo propuesto (Collins, 2002).

3.2.2.3 Componentes para la perdurabilidad empresarial

Restrepo et al. (2009) sefialan que la perdurabilidad empresarial presenta

cuatro componentes divididas en dos grupos (direccion y gerencia) capaces

de explicarla.

a) Direccion

e Estrategia

Hace referencia a la capacidad de la empresa de adaptarse a las
condiciones que presente el sector donde compite y a su habilidad de
proyeccion a largo plazo tomando en cuenta su pasado y presente,
buscando innovar y aplicar conceptos nuevos constantemente
(Restrepo et al., 2009).

e Gobierno de empresa
Este componente incluye el “uso de los codigos de gobierno como
elemento que garantice una vida sana y estable, la utilizacion de
mecanismos de financiacion transparentes y la busqueda por el
cumplimiento de los preceptos éticos de la empresa” (Rivera, 2012, p.

107).

b) Gerencia
e Cultura organizacional
Abarca todo aspecto, elemento y valores internos de las empresas que
puedan alterar su continuidad y por ende su perdurabilidad; por ello,
analiza el entorno cambiante donde la empresa se desarrolla (Restrepo
et al., 2009).

e Gestion del conocimiento
Es la forma en como la empresa transforma datos en informacion que
le sirva de insumo para tomar decisiones rabidas, correctas y

pertinentes (Rivera, 2012).
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3.2.2.4 Factores de supervivencia empresarial
Para Arce (2007) el gerente de una empresa tiene como primera
responsabilidad velar por la continuidad de la organizacion; la cual depende
de seis factores donde si uno o varios fallan, la vigencia de la firma estara
en peligro; dichos factores son: (i) Producto; (ii) Competencia; (iii)

Personal; (iv) Capital; (v) Tecnologia y (vi) Mercado.

Figura 3
Factores de supervivencia

PRODUCTO
MERCADO COMPETENCIA
FACTORES DE
SUPERVIVENCIA
TECNOLOGIA PERSONAL
CAPITAL

Nota. Extraido de Arce (2007).

a) Producto

Si una empresa se compromete con el desarrollo de un solo producto, sus
probabilidades de supervivencia son menores que aquellas con
diversificacién constante en varios productos. En ese sentido, el ciclo de
vida del primer grupo de empresas (de un solo producto) depende de la
duracion del bien que ofrezca al mercado; puede que su permanencia sea
larga como sucede con productos de primera necesidad, pero también
puede ser muy corta si es el producto que nacié a raiz de una moda; ello
dependera de diversos factores que no son predecibles ni controlables
(Arce, 2007).

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-42 de 194 -

b) Competencias
Una empresa asegurara su supervivencia si sus estrategias van acorde a
las acciones que tengan sus competidores y cuanto haga frente ellas; cabe
recalcar que la firma debe tener en cuenta toda la competencia,
incluyendo aquellos visibles dedicados al mismo rubro y aquellos
invisibles, que puedan ofrecer al mercado productos sustitutos (Arce,
2007).

c) Personal
El personal en muchas ocasiones en su busqueda de mejores condiciones
para laborar o por su oposicién ante alguna reforma que busque aplicar
la empresa, actia como detonante que amenaza la supervivencia de la
organizacion y en muchas ocasiones afectan la propia estabilidad del
empleado (Arce, 2007).

d) Tecnologia
Los atrasos o avances de la tecnologia son igual de perjudiciales en la
continuidad de la empresa; puesto que, es en el sector tecnoldgico donde
las cifras de mortalidad son altas; si bien puede lograrse éxito, cuatro de
cinco emprendedores fracasan porque su producto se adelantd a un
mercado que no estaba listo para recibirlo; sin embargo, los atrasos
también son letales, pues recuperarse de una demora tecnolédgica implica

muchos recursos (Arce, 2007).

e) Capital
El capital presenta varios factores que puedan afectar a la supervivencia
de la empresa: (a) La sub-capitalizacion, pues conlleva a la empresa a
endeudarse y abusar de este tipo de financiamiento; (b) La falta de capital
de trabajo, como consecuencia de la anterior, afecta a sus margenes de
ganancia y su posicion ante la competencia; (c) El costo de capital, que
en ocasiones es elevada y afecta la viabilidad econémica de la firma por
su incapacidad de inversion y (d) La division del patrimonio entre
accionistas, por su falta de acuerdos sobre las inversiones que se

pretenden realizar (Arce, 2007).
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f) Mercado
Los cambios que puedan darse por parte de la demanda amenazan la
supervivencia empresarial; debido a que un aumento inesperado de la
demanda trae consigo el nacimiento de competidores que traigan abajo a
la empresa; o la disminucion de demanda puede privar de ingresos a la

organizacion (Arce, 2007).

3.2.2.5 Factores que influyen en la discontinuidad de las organizaciones

Segln Prieto (2014) las organizaciones que ‘viven’ en el mercado, son
aquellas aferradas a una cultura constante de actualizacion; en ese sentido,
sobreviven gracias a que se mantienen en vanguardia con los avances
tecnoldgicos y buscan mejorar la calidad del producto o servicio que
ofrezca, aunque ello implique tomar decisiones drasticas.
Prieto (2014) contintia sefialando que gran parte de las empresas que mueren
son aquellas que olvidaron y dejaron de darle importancia al propdsito con
el que iniciaron, dejandose llevar por otros motivos y desperdiciando
tiempo, recursos y dinero en actividades que no se alinean a sus postulados
con los que nacieron.
En ese sentido, Prieto (2014) sostiene que, al crecer, las empresas pierden
tres aspectos que muchas veces los obliga a desaparecer o quebrar si no son
capaces de actuar para reinventarse, estas son: (i) La intimidad, (iii) La
atencion personalizada y (iii) La calidad.
a) Laintimidad

Al crecer las organizaciones pierden la atmosfera tranquila que tenian en

sus inicios, pues en general el lugar se amplia (Prieto, 2014).

b) La atencién personalizada
La poca capacitacion de los trabajadores o en muchas ocasiones la falta
de tiempo para que el duefio transmita su filosofia de atencion al cliente

que daba, repercuten en su permanencia (Prieto, 2014).

c) La calidad
La basqueda de ahorro en insumos o en actividades necesarias en sus
inicios y que les dio ‘fama’ a la empresa, afecta en su reputacion y

permanencia en el mercado (Prieto, 2014).
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3.2.2.6 Niveles de perdurabilidad empresarial
Rivera et al. (2006) sefialan que no toda empresa con muchos afios en el
mercado es una empresa perdurable, puesto que existe niveles de
perdurabilidad, estas son: (a) Mortalidad; (b) Morbilidad y (c)
Perdurabilidad.

Figura 4
Niveles de perdurabilidad empresarial

€——=== == >

Mortalidad Perdurabilidad
Morbilidad

Nota. Extraido de Rivera et al. (2006)

a) Morbilidad
Es el nivel intermedio entre la mortalidad y perdurabilidad y corresponde
a las empresas que llevan muchos afios en el mercado, que pueden ser
vistas como perdurables, pero en realidad se encuentran en un estado
morbil, puesto que la organizacion presenta una ‘enfermedad’ que no le
permite lograr un mejor desempefio y compromete también sus
resultados financieros; debido a su incapacidad de lograr ventajas Unicas
y dificiles de imitar por sus rivales, cayendo en la idea de seguir las

‘mejores practicas’ de sus competidores (Rivera et al., 2006).

b) Mortalidad
Nivel que presentan una gran cantidad de empresas pues ya se encuentran
‘enfermas’ por sus decisiones pasadas, viéndose afectadas directamente
su tasa de rentabilidad y presentando un alto grado de erosién
administrativa que los destina a su pronta desaparicion del mercado
(Rivera et al., 2006).

c¢) Perdurabilidad
Es el nivel alcanzado por muy pocas empresas, la perdurabilidad se logra
con la divergencia estratégica, pues buscan alcanzar su proposito de un
mejor desempefio sin distracciones, desarrollando ventajas competitivas

dificiles de imitar y atendiendo espacios de mercado olvidados o
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atendidos de manera deficiente por sus rivales; alcanzando también

mejores resultados financieros (Rivera et al., 2006).

3.2.2.7 Fases de la caida de una organizacion
Un concepto contrario a la perdurabilidad empresarial es la muerte
prematura de las empresas; especificamente cuando una empresa va
enrumbada al fracaso. En resumidas cuentas, las fases de la caida de una
empresa se dan de la siguiente manera: (i) El surgimiento de arrogancia
debido al éxito; (ii) La indisciplina en la busqueda del crecimiento; (iii) La
negacion al riesgo y peligro; (iv) Desesperacion en la busqueda de salvacion

y (V) Ser insignificante o la muerte total de la empresa (Castillo, 2018).

Figura 5
Etapas de la decadencia empresarial

Tercera etapa:
La negacién del
riesgo y el peligro

Segunda etapa:
La busqueda
desordenada de

més

Cuarta etapa:
La bisqueda
ansiosa de la

salvacion

Primera etapa:
La arrogancia
nacida del éxito

Quinta etapa:
La capitulacién ante
la irrelevancia o la
muerte

Nota. Extraido de Collins (2010)

a) Primera etapa: La arrogancia nacida del éxito
Una empresa inicia el camino al fracaso cuando al lograr éxito se aislan
y esta se convierte en arrogancia, perdiendo de vista los verdaderos
factores que motivaron su exito; en esta fase la empresa cree ser tan

excepcional que puede lograr cualquier cosa (Collins, 2010).
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Es asi que, esta primera etapa aparece cuando en una empresa “la retorica
del éxito (Tenemos éxito porque hacemos concretamente estas cosas)
reemplaza la comprension perspicaz y la reflexion (Tenemos éxito
porque comprendemos por qué hacemos concretamente estas cosas y las
condiciones en las cuales ya no funcionarian)” (Collins, 2010, p. 18).

Por lo que, segun Collins (2010) en esta fase las empresas olvidan el
papel de la suerte y la casualidad en el logro de resultados exitosos

sobreestimando sus capacidades y logros.

b) Segunda etapa: La busqueda indisciplinada de mas

La idea errénea de una empresa de creer en ellos mismos de lograr
cualquier cosa por ser ‘excepcionales’ originada en la primera etapa, los
destina directamente a la segunda fase de su caida, esta es la busqueda
desordenada de mas poder y éxito en campos donde no estan
especializados o simplemente crecer es mucho méas complicado,
desviandose completamente de la creatividad disciplinada que los llevo
hasta donde estaban (Collins, 2010).

Tercera etapa: La negacién del riesgo y el peligro

Collins (2010) sostiene que la tercera etapa se caracteristica por el desvio
de la atencion en las sefiales internas que muestran que algo anda mal en
la empresa; estas sefiales comienzan a acumularse; sin embargo, los
resultados externos de la organizacion aun siguen siendo suficientemente
buenos como para prestarle importancia a las dificultades que se van
acumulando, bajo la excusa de que son ciclicas, transitorias o
simplemente pasaran.

Los directivos les dan giros positivos a los datos negativos y culpan a
factores externos por los errores en vez de aceptar la responsabilidad;
eliminandose casi por completo el dialogo caracteristico de equipos de
alto desempefio y dando paso a la cuarta etapa (Collins, 2010).

d) Cuarta etapa: La busqueda ansiosa de la salvacion

Todo lo acumulado en la tercera etapa, empujan a la empresa a la cuarta
etapa donde todos visibilizan el verdadero peligro en el que se

encuentran, ingresando a una pendiente de caida; basicamente quienes
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luchan por buscar una salvacion se encuentran en esta etapa (Collins,
2010).
Collins (2010) sefiala que en esta etapa surgen ‘salvadores’ cuyas ideas

pueden funcionar y ser positivas, pero no duraderas.

e) Quinta etapa: La capitulacion ante la irrelevancia o la muerte
Collins (2010) afirma que “mientras mas tiempo permanezca una
empresa en la cuarta etapa, luchando ansiosamente por encontrar las
soluciones magicas, mas probable sera que caiga en picada” (p. 20).
Todos los errores acumulados y los intentos de salida afectan
financieramente a la empresa y el espiritu individual es socavado hasta
el punto de que los lideres abandonan toda esperanza de salir adelante o
lograr algo en el futuro; en los casos més extremos, la empresa llega a su
muerte (Collins, 2010).

3.2.2.8 Modelo de medicién de la perdurabilidad empresarial

Rivera (2012) afirma que “las investigaciones orientadas a identificar
elementos que contribuyen a la perdurabilidad/ supervivencia/ longevidad/
éxito de las empresas, utilizan una aproximacion cualitativa, teniendo en
cuenta que se exploran procesos inmersos en las empresas donde la
utilizacion de metodologias cuantitativas tradicionales tendria una mayor
dificultad” (p. 110).

Rivera (2012) continta mencionando que, gracias al uso de este método, las
investigaciones previas en cuanto a la medicion de la perdurabilidad
empresarial lograron realizar una exploracion profunda de los eventos
ocurridos en las empresas y generar conclusiones que se traducen en mayor
facilidad para entender aquellos elementos necesarios para lograr la
perdurabilidad empresarial.

Lo indicado anteriormente, da una base para uso de la escala de medicién
que se empled en la presente investigacion; pues bajo este enfoque es
posible medir la perdurabilidad empresarial bajo las dimensiones propuestas
por Pefla (2010), quien sefiala que las organizaciones perdurables o
resistentes se caracterizan porque cuentan con identidad, son tolerantes,

interdependientes, tiene orientacion y son conservadores.
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a) ldentidad
Por identidad se entiende a la habilidad de establecer de forma clara su
propdsito e instaurar las razones y los limites de su existencia con el fin
de disponer sus acciones al logro de dicho objetivo; ademas de
comprometerse con el logro de su propia perdurabilidad como objetivo
primordial (Wenzler, 2005).
Collins y Porras (1994 citado en Pefia, 2010) afirman que la identidad es
la caracteristica principal de aquellas empresas perdurables o también
[lamadas por diversos autores como visionarias; ya que estas
organizaciones son capaces de mantener sus valores y sentido de
propdsito mas alla de solo el dinero, si bien la rentabilidad es un aspecto
importante y necesario para la existencia de la empresa, no es un fin en
si mismo.
En ese sentido, Pefia (2010) define a la identidad como la habilidad de
formar y desarrollar una personalidad e identidad propia que conserve la
ideologia y valores centrales asi como el sentido de proposito de la
empresa que trasciende del dinero y que este sea capaz de guiar e inspirar

a todo el personal.

b) Tolerancia
Wenzler (2005) menciona que la tolerancia hace referencia al grado que
una empresa este de aceptar la diversidad dentro y fuera de ella,
motivando que se den mas y nuevas ideas para hacer frente aspectos que
se presenten, asi como ser capaces de aceptar y aprender de los errores
que se puedan cometer.
Pefia (2010) sostiene que la tolerancia es la “habilidad de la empresa para
crear un ambiente, tiempo y espacio de apertura para la experimentacion,
tolerante con la incertidumbre y la ambigiiedad, como una forma de
estimular la innovacion y el progreso” (p. 182).
En ese entender, la tolerancia es el grado en que una empresa esté
dispuesta a aceptar la diversidad dentro y fuera de ella, mediante la
creacion de un ambiente, tiempo y espacio flexible a la innovacién y
experimentacion, capaz de tolerar la incertidumbre y la ambigiiedad
(Pefia, 2010; Wenzler, 2005).
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c) Interdependencia

Las empresas perdurables se caracterizan por su capacidad de formar
nuevas relaciones tanto dentro de la empresa como fuera de la misma que
le ayudan a mejorar sus alianzas estableciendo relaciones de
interdependencia e involucrandolos en iniciativas de cambio; es decir,
implantar en ellos el espiritu de cooperacién mutua (Pefia, 2010).

Es la “habilidad de la empresa para desarrollar relaciones constructivas
dentro y fuera de la organizacion” (Pefia, 2010, p. 185).

Por tanto, la interdependencia es la capacidad para el desarrollo y
formacion de relaciones constructivas dentro y fuera de la empresa que
ayude en la implantacion de un espiritu de cooperacién mutua en los

involucrados (Pefia, 2010).

d) Orientacién
La orientacion es la capacidad de administrar y gestionar el poder dentro
de la empresa, distribuyéndola equitativamente en todos los niveles, asi
como contemplando la sucesion del liderazgo y preservar la union de sus
equipos (Wenzler, 2005).
Las empresas resistentes con capaces de formar un nucleo y conservarlo
para garantizar su continuidad; es asi que en sus filas desarrollan,
promueven y seleccionan el talento que requieren para este fin (Pefia,
2010).
Es este punto clave, la orientacion es lo que las diferencia del resto, pues
cuentan con lideres que guian e influyen a sus grupos de interés;
pensando en el presente y futuro; asi también, implantan el liderazgo y
conocimiento en todos sus niveles que les permite contar con un sistema
de identificacion de nuevos lideres (Pefia, 2010).
Por ende, la orientacion es la capacidad para administrar y gestionar el
poder dentro de la empresa, distribuyéndola equitativamente en todos los
niveles, planificando la sucesion del liderazgo y preservar la union de sus
equipos con el fin de garantizar su continuidad (Pefia, 2010; Wenzler,
2005).
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e) Conservacion
Wenzler (2005) define a la conservacion como el logro de flexibilidad e
independencia financiera; ello mediante su habilidad de preservar sus
activos financieros y no financieros, buscando crecer mediante
financiamiento propio y evitar en mayor grado enredarse en deuda.
Es claro que las empresas longevas no arriesgan su capital asi por asi;
para que una empresa sea perdurable, debe de tener claro la importancia
del papel que juega el dinero para lograr su independencia y flexibilidad
(Pefia, 2010).
Pefia (2010) afirma que es la “habilidad de la empresa para gobernar su
propio crecimiento y evolucion efectivamente” (p. 191).
Por tanto, la conservacion es la habilidad de preservacion de los activos
financieros y no financieros de una empresa, donde esta es capaz de
dirigir su crecimiento y evolucién, siendo consciente de la importancia
del dinero como medio para lograr independencia y flexibilidad (Pefia,
2010; Wenzler, 2005).

3.2.3 Relacidn entre orientacion emprendedora y perdurabilidad empresarial

Tanto la orientacion emprendedora como la perdurabilidad empresarial son temas
emergentes, es decir, de poca exploracion en términos tedricos y empiricos. Por tal,
no existe evidencia precisa respecto a su relacion, sin embargo, en base los estudios
realizados en torno a ambas variables, se puede inferir que se vinculan.

En razén a lo sefialado en el parrafo anterior, es importante resaltar que de acuerdo a
Rivera (2012) la condicion basica que requiere cumplir una empresa para perdurar
en el mercado es tener un rendimiento superior al de la competencia; por lo que el
resultado, rendimiento o desempefio organizacional superior es un antecedente de la
perdurabilidad empresarial.

En ese sentido, Martins y Rialp (2013) mencionan que los factores innovacion,
riesgo, proactividad, autonomia y agresividad competitiva (orientacion
emprendedora) influyen en nuevos inputs para la empresa; generando ventajas
competitivas capaces de predecir la naturaleza del éxito de la empresa.

Asimismo, Marin (2020) sostiene que el desarrollo de orientacién emprendedora en
una organizacion es posible gracias a las capacidades de innovacion, proactividad y
asuncion de riesgos de sus trabajadores; misma que en general, permite a la empresa

construir nuevos mecanismos de gestion que los diferencie; logrando competir en
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diversos contextos, identificando y dando soluciones creativas para su supervivencia;
por ende, desarrollar orientacion emprendedora permite a las mypes sobrevivir y
permanecer en el mercado.

Asi también, Ferreira et al. (2011) mencionan que el crecimiento de las empresas es
resultado de un buen desarrollo de su orientacion emprendedora; por lo que las
empresas tienen la necesidad de desarrollar una mayor orientacion emprendedora en
conjunto con sus trabajadores como una manera de alcanzar mejores niveles de
crecimiento que repercutan en su permanencia en el mercado.

Mientras que para Geraldo-Campos (2022) sefialan que la orientacion emprendedora
que poseen los empresarios genera resultados positivos en torno a los beneficios
potenciales que le proporciona a sus empresas la posibilidad de mantener sus
operaciones y lograr estabilidad econémica que, en consecuencia, implica la
perdurabilidad de las mismas en el tiempo.

De igual forma, Guzman et al. (2016) sostienen que, si una empresa quiere obtener
mejores resultados y por ende un mejor rendimiento, tiene que optar a la innovacién
como estrategia empresarial; tomar decisiones estratégicas con el fin de mejorar;
aumentar su participacion en el mercado y actuar proactivamente ante oportunidades
dadas por el mismo mercado.

Finalmente, Krauss et al. (2005) sefialan que la orientacion emprendedora y sus
componentes; es decir, la orientacién al aprendizaje, la orientacién al logro, la
orientacion a la autonomia, la agresividad competitiva, la orientacién innovadora, la
orientacion para tomar riesgos y la iniciativa personal, son predictores valiosos del

éxito de los negocios.

3.3 Marco conceptual
a) Orientacion emprendedora. Fendmeno organizacional que plasma las habilidades y la
manera gestionar de quien esté a cargo de una empresa (propietario o gerente);
relacionando esta postura u orientacion con factores fundamentales como la toma de
decisiones bajo niveles de riesgo evaluados, inversidn en procesos innovadores,
alineacion a la proactividad para el logro de nuevas oportunidades, actitud agresiva

hacia el mercado para competir y autonomia en sus operaciones (Covin & Wales, 2012).

b) Autonomia. Competencia de un individuo y/o equipo de autodirigirse y actuar con
predisposicion, individual y libremente, que le permita presentar y desarrollar sus ideas

0 visién hasta concluirlas por completo; con el objetivo de fortalecer a la empresa
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mediante la busqueda de nuevas oportunidades de negocio y mejores formas de
competir (Kanter et al., 1983; Lumpkin & Dess, 1996).

c¢) Innovacion. Tendencia que refleja intenciobn y compromiso para apoyar ideas,
novedades, experimentacion y procesos creativos que busquen introducir nuevas y
mejores practicas que den lugar a productos, servicios 0 procesos tecnologicos nuevos

por mas radicales que sean (Lumpkin & Dess, 1996).

d) Proactividad. Voluntad de buscar, identificar y aprovechar nuevas oportunidades que
permitan a la empresa generar ventajas competitivas, anticipando la demanda futuray a
otras empresas que compitan con ella; asi también la eliminacidn de operaciones cuyo
aporte ya no es estratégico para el desarrollo de la organizacion (Venkataraman, 1989;
Lumpkin & Dess, 2005).

e) Asuncion de riesgos. Grado de disposicion y compromiso que esté presto a asumir
quien esté a cargo de la empresa respecto a comprometer los recursos para actuar y
tomar decisiones sin conocer los resultados exactos en situaciones donde existe
probabilidad de falla o perdida en la busqueda del logro de objetivos de la organizacion
(Lumpkin & Dess, 2005).

f) Agresividad competitiva. Postura combativa o esfuerzo energético de una empresa
para enfrentar a sus competidores de forma directa e intensa mediante estrategias y
métodos no convencionales, destinados a superar amenazas que se le presente, a sus
competidores en la industria y mejorar su posicion en el mercado (Lumpkin & Dess,
1996; Lumpkin & Dess, 2005; Arzubiaga et al., 2012).

g) Perdurabilidad empresarial. Capacidad de una empresa de reinventar constantemente
sus modelos de negocio y estrategias que le garanticen su supervivencia a largo plazo
(Pefia, 2010).

h) Identidad. Habilidad de formar y desarrollar una personalidad e identidad propia que
conserve la ideologia y valores centrales, asi como el sentido de proposito de la empresa
que trasciende del dinero y que este sea capaz de guiar e inspirar a todo el personal
(Pefia, 2010).
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i) Tolerancia. Grado en que una empresa esté dispuesta a aceptar la diversidad dentro y
fuera de ella, mediante la creacion de un ambiente, tiempo y espacio flexible a la
innovacion y experimentacion, capaz de tolerar la incertidumbre y la ambiguedad (Pefia,
2010; Wenzler, 2005).

j) Interdependencia. Capacidad para el desarrollo y formacion de relaciones
constructivas dentro y fuera de la empresa que ayude en la implantacion de un espiritu

de cooperacion mutua en los involucrados (Pefia, 2010).

k) Orientacion. Capacidad para administrar y gestionar el poder dentro de la empresa,
distribuyéndola equitativamente en todos los niveles, planificando la sucesion del
liderazgo y preservar la union de sus equipos con el fin de garantizar su continuidad
(Pefia, 2010; Wenzler, 2005).

I) Conservacion. Habilidad de preservacion de los activos financieros y no financieros de
una empresa, donde esta es capaz de dirigir su crecimiento y evolucion, siendo consciente
de laimportancia del dinero como medio para lograr independencia y flexibilidad (Pefia,
2010; Wenzler, 2005).
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 Tipoy nivel de investigacion
4.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue bésica, debido a que solo busca ampliar los
conocimientos respecto a la orientacion emprendedora y la perdurabilidad
empresarial y no pretende aplicar ni modificar la realidad.

Mufioz (2011) sefiala que las investigaciones basicas o también denominadas puras
0 tedricas tiene como principal caracteristica la generacion de conocimiento por si
misma; por tal, su fin es explicar los hechos tales y como se presentan para
desarrollar, confirmar o rechazar teorias, sin tratar de comprobarlos de forma
préctica.

En ese mismo sentido, el propdsito de la investigacion basica segin Quezada (2010)
es “desarrollar teoria mediante el descubrimiento de amplias generalizaciones o
principios. Esta forma de investigacion emplea cuidadosamente el procedimiento de
muestreo, a fin de extender sus hallazgos mas alla del grupo o situaciones estudiadas”

(p. 201).

4.1.2 Nivel de investigacion
El alcance o nivel bajo el cual se desarroll6 la presente investigacion fue
correlacional, debido a que se pretendié determinar la relacion existente entre las
variables de estudio.
Puesto que, un estudio de este nivel “tiene como finalidad conocer la relacion o grado
de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una

muestra o contexto en particular” (Hernandez et al, 2014, p. 93).

4.2 Disefio de la investigacién
El disefio de investigacion fue no experimental, de corte transeccional o transversal, debido
a que no se realizé ninguna manipulacion a las variables de estudio y la recopilacion de

informacion se realizé en un solo momento.
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Garcia (2009) sostiene que en las investigaciones de disefio no experimentales “no existe
la manipulacion intencional de las variables independientes. Se observan los fendmenos tal
como se dan en su contexto natural para después analizarlos” (p. 37).

Por otra parte, los estudios transversales para poder desarrollar la investigacion, recogen

informacion una Unica vez (Herndndez et al., 2014).

Descripcion ética de la investigacion

En la presente investigacion referida al “Orientacion emprendedora y perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay,
2023 se considerd diversos enfoques, teorias, referencias; etc; los cuales por completo

estan citadas respetando el trabajo de sus autores.

Poblacion y muestra

4.4.1 Poblacion
La poblacion es el “total de las unidades de estudio, que contienen las caracteristicas
requeridas, para ser consideradas como tales. Estas unidades pueden ser personas,
objetos, conglomerados, hechos o fendmenos, que presentan las caracteristicas
requeridas para la investigacion” (Naupas et al., 2018, p. 334).
La presente investigacion tiene como poblacién a los propietarios, titulares,
administradores o gerentes de las mypes del sector industrias manufactureras
pertenecientes a Seccién C de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
(CHIU) de la ciudad de Abancay en el afio 2023; en ese entender, la nimero de
empresas de dicho sector econdmico de acuerdo al padrén proporcionado por la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT)
activos y habidos asciende a 116, distribuidos de acuerdo a la clase de actividad que

desarrollan como se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5
Poblacion total de la investigacion, segin Cl1U

EMPRESAS DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA
Clase DESCRIPCION DE ACTIVIDAD

CANTIDAD

MICAELA BASTIDAS
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15202 ELABORACION DE PRODUCTOS LACTEOS

15316 ELABORACION DE PRODUCTOS DE MOLINERIA

15417 ELABORACION DE PRODUCTOS DE PANADERIA

15445 ELABORACION DE MACARRONES, FIDEOS, ALCUZCUZ Y
PRODUCTOS FARINACEOS

15499 ELABORACION DE OTROS PRODUCTOS ALIMENTICIOS
15518 MEZCLA DE BEBIDAS ALCOHOLICAS

15553 ELABORACION DE BEBIDAS MALTEADAS Y DE MALTA

N e N R N L
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8 15546 ELABORACION DE BEBIDAS NO ALCOHOLICAS 3
9 17218 FABRICACION DE ARTICULOS CONFECCIONADOS 1
10 18100 FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR 8
11 19208 FABRICACION DE CALZADO 2
12 20293 FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE MADERA 1
13 22214 ACTIVIDADES DE IMPRESION 13
14 22227 SERVICIOS RELACIONADOS CON IMPRESION 1
15 24129 FABRICACION DE ABONOS Y COMPUESTOS DE NITROGENO 2
16 26106 FABRICACION DE VIDRIO Y PRODUCTOS DE VIDRIO 3
17 26916 FABRICACION DE PRODUCTOS CERAMICA NO REFRACTARIAS 1
18 26957 FABRICACION DE ARTICULOS DE HORMIGON, CEMENTO Y YESO 2
19 27102 FABRICACION DE PRODUCTOS DE HIERRO Y ACERO 1
20 28111 FABRICACION DE PRODUCTOS METALICOS PARA USO 33
ESTRUCTURAL
21 28921 OBRAS DE INGENIERIA MECANICA 1
FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS ELABORADOS DE METAL

22 28990 \/~p 3
23 31102 FABRICACION DE MOTORES GENERADORES ELECTRICOS 3
24 33118 FABRICACION DE EQUIPO MEDICO Y QUIRURGICO 1
25 33104 FABRICACION DE MUEBLES 13

TOTAL 116

Nota. Elaboracion propia en base al padron de mypes pertenecientes a la Seccién C (Industrias manufactureras)
del CHHU proporcionada por la SUNAT.

4.4.2 Muestra
La muestra “es una porcion de un colectivo o de una poblacion determinada, que se
selecciona con el fin de estudiar o medir las propiedades que caracterizan a la
totalidad de dicha poblacion” (Nifo, 2011, p. 55).
Cabe sefialar que es fundamental que la muestra sea representativa; es decir,
mantenga estrictamente las caracteristicas y propiedades de la poblacion estudiada,
caso contrario se tendra una investigacion sesgada.; puesto que los resultados que se
obtenga se generalizaran a todo el colectivo completo (Nifio, 2011).
La presente investigacion hara uso del muestro probabilistico por el método de
muestreo aleatorio simple; puesto que, con este tipo de muestreo, se elige al azar y
todas las unidades tienen la misma posibilidad de formar parte de la muestra,
evitando preferencias del investigador que favorezcan a cualquiera de ellas (Nifio,
2011).

El tamafio de la muestra se establecio mediante la férmula para poblaciones finitas

como se muestra a continuacion:

Z2XNXpXq

"TEX(N-D+ZZ Xpxq
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Donde:

n: Tamafio de la muestra

Z: Constante que depende del nivel de confianza que se asigne.
E: Error muestra deseado

p: Probabilidad de éxito

g: Probabilidad de error

N: Tamario de la poblacion

Reemplazando:

Z2XNXpxXq

TTEX(N-D+ZZXpxq

(1.96)2 x (116) x (0.50) X (0.50)

"=0.05)2 (116) + (1.96)Z X (0.50) x (0.50)

n =389.23
n=90

Reemplazando, se obtuvo el resultado de 89.23; en ese sentido, aplicando el redondeo
por exceso, la muestra asciende a 90 mypes pertenecientes al sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay, quienes son la unidad de analisis de la

presente investigacion.

4.4 Procedimiento
La presente investigacidon hizo uso del siguiente procedimiento para la recopilacion de
datos:

a) Primero; se elabord un listado de las mypes del sector industrias manufacturas de la
ciudad de Abancay filtrAndolas de acuerdo a su estado y condicion en base al padron
proporcionado por la SUNAT.

b) Segundo; se determind del tamafio de la muestra, quienes formaran parte de la unidad
de analisis.

c) Tercero; se realizo la seleccion mediante nimeros aleatorios de aquellas empresas

que seran parte de la muestra.

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTI

- 58 de 194 -

d) Cuarto; se suministr6 y aplicé el cuestionario a los propietarios, titulares,
administradores o gerentes de las mypes elegidas como parte de la muestra de la
investigacion.

e) Quinto; se centraliz6 los datos recopilados mediante la aplicacidn del instrumento en
una matriz de datos.

f) Sexto; se realiz6 el procesamiento de los datos encontrados a través del programa
estadistico SPSS.

4.5 Técnica e instrumentos
4.4.3 Tecnica
La presente investigacion empleo la encuesta como técnica de investigacion.
La encuesta es la técnica que permite al investigador recoger datos de una poblacion
0 mas cominmente de una muestra de ella, con el propdsito de conocer sus opiniones,
actitudes, preferencias, experiencias u otros aspectos relacionados a los sujetos de

estudio a través de la aplicacion de cuestionarios (Nifio, 2011).

4.4.4 Instrumento
El instrumento de investigacion que uso el presente estudio fue el cuestionario.
Ademas, se empled la escala de Likert para las respuestas de las afirmaciones que se
plantearon en dicho cuestionario.
Segun Bernal (2010) el cuestionario es un instrumento estandarizado que consta de
un conjunto de preguntas disefiadas previamente con el objetivo de generar a través
de su aplicacion los datos necesarios que permitan medir una o mas variables y asi

alcanzar los objetivos de investigacion.

4.5 Andlisis estadistico

En cuanto al analisis estadistico, la presente empled la estadistica descriptiva;
especificamente la distribucion de frecuencias y la estadistica inferencial para el analisis
de las variables de estudio.

Posada (2016) sostiene que la estadistica descriptiva se encarga de presentar datos
recopilados de forma resumida a través de tablas y graficos con el objetivo de solo describir
su comportamiento mas no de inferir en base a estas.

En ese sentido, el estadistico descriptivo para analizar los datos que se utilizd fue la

distribucién de frecuencias.
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La estadistica inferencial, en cambio se usa para establecer generalidades (inferencias) de
un conjunto de elementos en base a los datos recopilados de un subconjunto mas reducido
(Posada, 2016).

Para la contratacion de hipétesis se empled el analisis no paramétrico; especificamente se
utiliz6 la prueba de Spearman.

Hernandez et al. (2014) mencionan que la prueba de Spearman es una medida para
relacionar variables medidas bajo escalas ordinales; es asi que los individuos pertenecientes

a la muestra pueden ordenarse en rangos de acuerdo al estudio realizado.
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSIONES

5.1 Anélisis de resultados
5.1.1 Analisis de confiabilidad del instrumento

Se empleo el coeficiente de Alfa de Cronbach para medir la confiabilidad o
consistencia interna del instrumento (cuestionario).
La confiabilidad hace referencia al grado en que un instrumento de medicion
mantiene la consistencia de sus mediciones a lo largo de una aplicacion repetida al
mismo individuo u objeto, es decir, sea capaz de producir resultados similares
(Hernandez et al., 2014).
El alfa de Cronbach evalUa en la consistencia interna, es decir, en la homogeneidad
de los indicadores que se aplican para medir un concepto (Cea, 2012).
Respecto a la interpretacion del coeficiente del alfa de Cronbach, es conveniente
mencionar que no existe una regla que indique a partir de qué valor el instrumento es
confiable (Hernandez et al, 2014). No obstante, Lauriola (2003 citado en Hernandez
et al., 2014) sugiere que, para investigaciones de comparacién entre grupos, un valor

minimo sugerido es 0.70 y para estudios que empleen escalas, un minimo de 0.90.

5.1.1.1 Confiabilidad del instrumento de la variable 1: Orientacion
emprendedora
El coeficiente de confiabilidad del estadistico Alfa de Cronbach para los

items de la variable orientacion emprendedora se presenta en la Tabla 7.

Tabla 6
Resumen del procesamiento de los casos de la variable orientacion emprendedora
N %
Validos 90 100,0
Casos Excluidos 0 0
Total 90 100,0

Nota. Elaboracion propia, segun datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
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Tabla 7
Estadistico de fiabilidad de la variable orientacién emprendedora

Alfa de Cronbach Ndmero de elementos

0.992 25
Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

El nivel de consistencia interna del instrumento de acuerdo al coeficiente de
Alfa de Cronbach obtenido mediante la prueba de confiabilidad para la
variable orientacion emprendedora, fue igual a 0.992 (con 25 elementos).
Ello sefiala que el instrumento es sumamente confiable; ya que, se alcanzé

un valor superior al 0.90 como sugiere la literatura especializada.

5.1.1.2 Confiabilidad del instrumento de la variable 1: Perdurabilidad
empresarial
El coeficiente de confiabilidad del estadistico Alfa de Cronbach para los
items de la variable perdurabilidad empresarial se presenta en la Tabla 9.

Tabla 8
Resumen del procesamiento de los casos de la variable perdurabilidad empresarial
N %
Validos 90 100,0
Total 90 100,0

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

Tabla 9
Estadistico de fiabilidad de la variable perdurabilidad empresarial

Alfa de Cronbach Nimero de elementos

0.995 25
Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

El nivel de consistencia interna del instrumento de acuerdo al coeficiente de
Alfa de Cronbach obtenido mediante la prueba de confiabilidad para
variable perdurabilidad empresarial, fue igual a 0.995 (con 25 elementos).
Ello sefiala que el instrumento es sumamente confiable; ya que, se alcanzd

un valor superior al 0.90 como sugiere la literatura especializada.
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5.1.2 Descripcion de resultados
A. Variable 1: Orientacion emprendedora
Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de orientacion emprendedora alcanzado por sus empresas es alto.
La evidencia encontrada muestra que, el 36.7% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de orientacion emprendedora alcanzado
por sus empresas es alto. Por su parte, el 28.9% sefiala que el nivel alcanzado es

medio y el 15.6% muy bajo. Mientras que el 13.3% sefiala que es muy alto y el

5.6% bajo.
Tabla 10
Orientacion emprendedora

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 14 15.6 15.6
Bajo 5 5.6 21.1
Medio 26 28.9 50.0
Alto 33 36.7 86.7
Muy alto 12 13.3 100
Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de orientacion
emprendedora alcanzado es alto.

Figura 6
Orientacion emprendedora
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Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
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A.1. Dimension 1: Autonomia

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de autonomia del trabajo alcanzado por sus empresas es medio.

La evidencia encontrada muestra que, el 57.8% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de autonomia del trabajo alcanzado por
sus empresas es medio. Por su parte, el 18.9% sefiala que el nivel alcanzado es

muy bajo y el 13.3% muy alto. Mientras que el 5.6% sefiala que es alto y el 4.4%

bajo.
Tabla 11
Autonomia
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 17 18.9 18.9

Bajo 4 4.4 23.3

Medio 52 57.8 81.1

Alto 5 5.6 86.7

Muy alto 12 13.3 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de autonomia del

trabajo alcanzado es medio.

Figura7
Autonomia
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Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
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Item 1: Apoyo al trabajo auténomo de los trabajadores y/o equipos

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
apoyan de manera parcial el trabajo autonomo de sus trabajadores y/o equipos.
La evidencia encontrada muestra que, el 61.1% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa se apoya el esfuerzo de las personas y/o equipos que
trabajan de manera autonoma. Por su parte, el 13.3% sefiala que esta de acuerdo
y el 11.1% totalmente en desacuerdo. Mientras que el 8.9% sefiala que esta en

desacuerdo y el 5.6% de acuerdo.

Tabla 12
Apoyo al trabajo autdbnomo de los trabajadores y/o equipos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 10 111 111

En desacuerdo 8 8.9 20.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 55 61.1 81.1

De acuerdo 12 13.3 94.4
Totalmente de acuerdo 5 5.6 100

Total 90 100

Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay se apoya de manera parcial

el trabajo auténomo de los trabajadores y/o equipos.

Figura 8
Apoyo al trabajo autonomo de los trabajadores y/o equipos
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Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
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Item 2: Autonomia en la toma de decisiones individuales

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
sus trabajadores tienen autonomia relativa al momento de tomar decisiones.

La evidencia encontrada muestra que, el 63.3% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa, se obtiene mejores resultados cuando las personas
y/o equipos deciden por si mismos que oportunidades comerciales perseguir. Por
su parte, el 16.7% sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el 11.1% de
acuerdo. Mientras que el 6.7% sefiala que estd en desacuerdo y el 2.2%

totalmente de acuerdo.

Tabla 13
Autonomia en la toma de decisiones individuales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 15 16.7 16.7

En desacuerdo 6 6.7 23.3

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 57 63.3 86.7

De acuerdo 10 11.1 97.8
Totalmente de acuerdo 2 2.2 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay los trabajadores tienen
autonomia relativa al momento de tomar decisiones.

Figura 9
Autonomia en la toma de decisiones individuales
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Item 3: Autonomia para la busqueda de oportunidades comerciales

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
sus trabajadores son autbnomos en la busqueda de oportunidades comerciales.
La evidencia encontrada muestra que, el 46.7% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa, las
personas y/o los equipos que buscan oportunidades comerciales toman
decisiones por si mismos sin consultar constantemente a sus supervisores. Por
su parte, el 18.9% sefiala que esta totalmente de acuerdo y el 18.9% totalmente
en desacuerdo. Mientras que el 11.1% sefiala que esta ni de acuerdo ni en

desacuerdo y el 4.4% en desacuerdo.

Tabla 14
Autonomia para la basqueda de oportunidades comerciales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 17 18.9 18.9

En desacuerdo 4 4.4 23.3

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 11.1 34.4

De acuerdo 42 46.7 81.1
Totalmente de acuerdo 17 18.9 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay los trabajadores son

autonomos en la busqueda de oportunidades comerciales.

Figura 10
Autonomia para la basqueda de oportunidades comerciales
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Item 4: Iniciativa para la identificacion de oportunidades comerciales

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
sus trabajadores tienen iniciativa intermedia para la identificacion de
oportunidades comerciales.

La evidencia encontrada muestra que, el 55.6% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa, las iniciativas y los aportes de los empleados juegan
un papel importante en la identificacion y seleccion de oportunidades
empresariales. Por su parte, el 17.8% sefiala que esta en desacuerdo y el 13.3%
totalmente en desacuerdo. Mientras que el 8.9% sefiala que esta totalmente de

acuerdo y el 4.4% de acuerdo.

Tabla 15

Iniciativa para la identificacion de oportunidades comerciales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 12 13.3 13.3

En desacuerdo 16 17.8 31.1

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 50 55.6 86.7

De acuerdo 4 4.4 91.1
Totalmente de acuerdo 8 8.9 100

Total 90 100
Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay los trabajadores tienen
iniciativa intermedia para la identificacion de oportunidades comerciales.

Figura 11
Iniciativa para la identificacion de oportunidades comerciales
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A.2. Dimension 2: Innovacion

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de innovacion alcanzado por sus empresas es alto.

La evidencia encontrada muestra que, el 57.8% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de innovacion alcanzado por sus
empresas es alto. Por su parte, el 12.2% sefiala que el nivel alcanzado es medio
y el 11.1% muy alto. Mientras que el 10.0% sefiala que es bajo y el 8.9% muy

bajo.
Tabla 16
Innovacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 8 8.9 8.9
Bajo 9 10.0 18.9
Medio 11 12.2 311
Alto 52 57.8 88.9
Muy alto 10 11.1 100
Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de innovacion

alcanzado es alto.

Figura 12
Innovacion
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Item 1: Innovacion en productos

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
sus productos son innovadores.

La evidencia encontrada muestra que, el 61.1% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa se
comercializa productos o servicios nuevos. Por su parte, el 17.8% sefiala que esta
ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 8.9% totalmente en desacuerdo. Mientras
que el 7.8% sefala que esta totalmente de acuerdo y el 4.4% en desacuerdo.

Tabla 17
Innovacion en productos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Totalmente en desacuerdo 8 8.9 8.9
En desacuerdo 4 4.4 13.3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 16 17.8 31.1
De acuerdo 55 61.1 92.2
Totalmente de acuerdo 7 7.8 100
Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay los productos o servicios que

se comercializan son innovadores.

Figura 13
Innovacion en productos

Percent

209

3.89%

0

T T T
Tatalmente en En desacuerdo  Mide acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 70 de 194 -

Item 2: Innovacion en lineas de productos

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
son relativamente innovadores en los cambios de sus lineas de productos y/o
servicios.

La evidencia encontrada muestra que, el 40.0% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa, los cambios en las lineas de productos o servicios
han sido en su mayoria bastante dramaticos. Por su parte, el 26.7% sefiala que
estd de acuerdo y el 15.6% totalmente en desacuerdo. Mientras que el 13.3%

sefiala que esta en desacuerdo y el 4.4% totalmente de acuerdo.

Tabla 18

Innovacion en lineas de productos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 14 15.6 15.6

En desacuerdo 12 13.3 28.9

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 36 40.0 68.9

De acuerdo 24 26.7 95.6
Totalmente de acuerdo 4 4.4 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de un tercio de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay son relativamente innovadores en los
cambios de sus lineas de productos o servicios.

Figura 14
Innovacion en lineas de productos
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Item 3: Compromiso de inversion en nuevas tecnologias, | + D y mejora
continua

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
tienen compromiso para invertir en nuevas tecnologias, |1 + D (investigacion y
desarrollo) y mejora continua.

La evidencia encontrada muestra que, el 58.9% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa
existe compromiso de invertir en nuevas tecnologias, | + D (investigacion y
desarrollo) y mejora continua. Por su parte, el 24.4% sefiala que esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo y el 5.6% en desacuerdo. Mientras que el 6.7% sefiala

que esta totalmente de acuerdo y el 4.4% totalmente en desacuerdo.

Tabla 19

Compromiso de inversién en nuevas tecnologias, | + D y mejora continua

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 4 4.4 4.4

En desacuerdo 5 5.6 10.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 22 24.4 34.4

De acuerdo 53 58.9 93.3
Totalmente de acuerdo 6 6.7 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
En consecuencia, se observa que en casi de dos tercios de mypes del sector

industrias manufactureras de la ciudad de Abancay estan comprometidas con la
inversion en nuevas tecnologias, | + D (investigaciéon y desarrollo) y mejora
continua.

Figura 15
Compromiso de inversion en nuevas tecnologias, | + D y mejora continua

60

50

40+

Percent

T T T
Totalmente en En desacuerdo  Mide acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

o

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-72de 194 -

Item 4: Introduccion de mejoras e innovaciones

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
introducen a sus empresas mejoras e innovaciones.

La evidencia encontrada muestra que, el 64.4% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes estd de acuerdo con la afirmacion: mi empresa
introduce activamente mejoras e innovaciones. Por su parte, el 16.7% sefiala que
esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 11.1% totalmente de acuerdo. Mientras
que el 6.7% sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el 1.1% en desacuerdo.

Tabla 20
Introduccién de mejoras e innovaciones
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Totalmente en desacuerdo 6 6.7 6.7
En desacuerdo 1 1.1 7.8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 16.7 24.4
De acuerdo 58 64.4 88.9
Totalmente de acuerdo 10 11.1 100
Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay introducen activamente

mejoras e innovaciones.

Figura 16
Introduccién de mejoras e innovaciones
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Item 5: Creatividad en la implementacion de métodos de operacion

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
son creativos en la implementacion de métodos de operacion.

La evidencia encontrada muestra que, el 34.4% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes estd de acuerdo con la afirmacién: mi empresa es
creativa en sus métodos de operacion. Por su parte, el 34.4% sefala que esta ni
de acuerdo ni en desacuerdo y el 14.4% totalmente en desacuerdo. Mientras que
el 8.9% sefiala que esta totalmente de acuerdo y el 7.8% en desacuerdo.

Tabla 21
Creatividad en la implementacion de métodos de operacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 13 14.4 14.4

En desacuerdo 7 7.8 22.2

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31 34.4 56.7

De acuerdo 31 34.4 91.1
Totalmente de acuerdo 8 8.9 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en méas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay los empleados son creativos

en la implementacién de métodos de operacion.

Figura 17
Creatividad en la implementacion de métodos de operacion
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Item 6: Blsqueda de nuevas formas de hacer las cosas

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
buscan nuevas formas de hacer las cosas.

La evidencia encontrada muestra que, el 35.6% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta totalmente de acuerdo con la afirmacion: mi
empresa busca nuevas formas de hacer las cosas. Por su parte, el 33.3% sefala
que esta de acuerdo y el 12.2% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Mientras que el
11.1% sefala que esta en desacuerdo y el 7.8% totalmente en desacuerdo.

Tabla 22

BUsqueda de nuevas formas de hacer las cosas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 7 7.8 7.8

En desacuerdo 10 11.1 18.9

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 12.2 31.1

De acuerdo 30 33.3 64.4
Totalmente de acuerdo 32 35.6 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay buscan nuevas formas de

hacer las cosas.

Figura 18
Blsqueda de nuevas formas de hacer las cosas
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A.3. Dimension 3: Proactividad

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de proactividad alcanzado en sus empresas es alto.

La evidencia encontrada muestra que, el 66.7% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de proactividad alcanzado por sus
empresas es alto. Por su parte, el 12.2% sefiala que el nivel alcanzado es muy

alto y el 8.9% muy bajo. Mientras que el 6.7% sefiala que es bajo y el 5.6%

medio.
Tabla 23
Proactividad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 8 8.9 8.9
Bajo 6 6.7 15.6
Medio 5 5.6 21.1
Alto 60 66.7 87.8
Muy alto 11 12.2 100
Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de proactividad

alcanzado es alto.

Figura 19
Proactividad
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Item 1: Actitud vanguardista de la empresa

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
sus empresas poseen una actitud vanguardista.

La evidencia encontrada muestra que, el 58.9% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes estd de acuerdo con la afirmacion: mi empresa
normalmente inicia una accion a la que luego responde la competencia. Por su
parte, el 16.7% sefiala que estd ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 8.9%
totalmente de acuerdo. Mientras que el 8.9% sefiala que estd totalmente en

desacuerdo y el 6.7% en desacuerdo.

Tabla 24
Actitud vanguardista de la empresa
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 8 8.9 8.9

En desacuerdo 6 6.7 15.6

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 16.7 32.2

De acuerdo 53 58.9 91.1
Totalmente de acuerdo 8 8.9 100

Total 90 100

Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

En consecuencia, se observa que mas de dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay poseen una actitud

vanguardista.

Figura 20
Actitud vanguardista de la empresa
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Item 2: Actitud vanguardista para introducir nuevos productos o servicios
Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
sus empresas poseen actitud vanguardista para introducir nuevos productos o
servicios.

La evidencia encontrada muestra que, el 73.3% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes estad de acuerdo con la afirmacién: mi empresa es
muy a menudo el primer negocio en introducir nuevos productos y/o servicios,
técnicas administrativas, tecnologias operativas, etc. Por su parte, el 11.1%
sefiala que esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 7.8% totalmente de acuerdo.

Mientras que el 4.4% sefala que esta totalmente en desacuerdo y el 3.3% en

desacuerdo.
Tabla 25
Actitud vanguardista para introducir nuevos productos o servicios
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 4 4.4 4.4

En desacuerdo 3 3.3 7.8

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 11.1 18.9

De acuerdo 66 73.3 92.2
Totalmente de acuerdo 7 7.8 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay poseen actitud vanguardista
para introducir nuevos productos o servicios.

Figura 21
Actitud vanguardista para introducir nuevos productos o servicios
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Item 3: Monitoreo de tendencias tecnoldgicas e identificacion de
necesidades de los clientes

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
monitorean las tendencias tecnoldgicas e identifican las necesidades de sus
clientes.

La evidencia encontrada muestra que, el 43.3% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: mi empresa esta monitoreando de cerca las tendencias tecnoldgicas
e identificando las necesidades futuras de los clientes. Por su parte, el 33.3%
sefiala que estd de acuerdo y el 12.2% totalmente de acuerdo. Mientras que el

8.9% sefiala que esta en desacuerdo y el 2.2% totalmente en desacuerdo.

Tabla 26

Monitoreo de tendencias tecnoldgicas e identificacion de necesidades de los clientes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 2 2.2 2.2

En desacuerdo 8 8.9 111

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 39 43.3 54.4

De acuerdo 30 33.3 87.8
Totalmente de acuerdo 11 12.2 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

Figura 22
Monitoreo de tendencias tecnolégicas e identificacion de necesidades de los clientes
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Item 4: Capacidad para identificacion de oportunidades

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
tienen la capacidad para la identificacion de oportunidades.

La evidencia encontrada muestra que, el 72.2% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes estd de acuerdo con la afirmacién: mi empresa se
destaca en la identificacion de oportunidades. Por su parte, el 14.4% sefiala que
esta totalmente en desacuerdo y el 6.7% totalmente de acuerdo. Mientras que el
4.4% sefala que est en desacuerdo y el 2.2% ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Tabla 27
Capacidad para identificacion de oportunidades
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Totalmente en desacuerdo 13 14.4 14.4
En desacuerdo 4 4.4 18.9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 2.2 21.1
De acuerdo 65 72.2 93.3
Totalmente de acuerdo 6 6.7 100
Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay tienen la capacidad de

identificar oportunidades.

Figura 23
Capacidad para identificacion de oportunidades
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A.4. Dimension 4: Asuncion de riesgos

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de asuncidn de riesgos alcanzado en sus empresas es medio.

La evidencia encontrada muestra que, el 57.8% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de asuncion de riesgos alcanzado por
sus empresas es medio. Por su parte, el 15.6% sefiala que el nivel alcanzado es

muy bajo y el 13.3% muy alto. Mientras que el 7.8% sefiala que es alto y el 5.6%

bajo.
Tabla 28
Asuncion de riesgos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 14 15.6 15.6
Bajo 5 5.6 21.1
Medio 52 57.8 78.9
Alto 7 7.8 86.7
Muy alto 12 13.3 100
Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de asuncion de

riesgos alcanzado es medio.

Figura 24
Asuncion de riesgos
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Item 1: Inversion en proyectos de alto riesgo

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
invierten parcialmente en proyectos de alto riesgo.

La evidencia encontrada muestra que, el 63.3% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: mi empresa invierte en proyectos de alto riesgo (con posibilidad de
muy alto rendimiento). Por su parte, el 14.4% sefiala que esta totalmente en
desacuerdo y el 10.0% totalmente de acuerdo. Mientras que el 6.7% sefiala que

estd en desacuerdo y el 5.6% de acuerdo.

Tabla 29

Inversion en proyectos de alto riesgo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 13 14.4 14.4

En desacuerdo 6 6.7 21.1

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 57 63.3 84.4

De acuerdo 5 5.6 90.0
Totalmente de acuerdo 9 10.0 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segun datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay invierten parcialmente en

proyectos de alto riesgo.

Figura 25
Inversion en proyectos de alto riesgo
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Item 2: Adopcion de acciones audaces

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
adoptan de manera parcial acciones audaces.

La evidencia encontrada muestra que, el 61.1% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: mi empresa adopta las acciones audaces y amplias necesarias para
lograr el objetivo de laempresa. Por su parte, el 17.8% sefiala que esta totalmente
en desacuerdo y el 8.9% de acuerdo. Mientras que el 7.8% sefiala que esta en

desacuerdo y el 8.9% de acuerdo.

Tabla 30
Adopcion de acciones audaces
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 16 17.8 17.8

En desacuerdo 7 7.8 25.6

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 55 61.1 86.7

De acuerdo 8 8.9 95.6
Totalmente de acuerdo 4 4.4 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi dos tercios de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay adoptan de manera parcial acciones

audaces para el logro de sus objetivos.

Figura 26
Adopcion de acciones audaces
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Item 3: Inversion orientada al crecimiento

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
invierten recursos propios para crecer.

La evidencia encontrada muestra que, el 55.6% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes estd de acuerdo con la afirmacion: mi empresa
compromete una gran parte de sus recursos para crecer. Por su parte, el 22.2%
sefiala que esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 12.2% totalmente en
desacuerdo. Mientras que el 6.7% sefiala que esté totalmente de acuerdo y el

3.3% en desacuerdo.

Tabla 31

Inversién orientada al crecimiento

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 11 12.2 12.2

En desacuerdo 3 3.3 15.6

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20 22.2 37.8

De acuerdo 50 55.6 93.3
Totalmente de acuerdo 6 6.7 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay invierten y compromete sus

recursos para crecer.

Figura 27
Inversion orientada al crecimiento
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Item 4: Inversion de riesgo en proyectos

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
invierten de manera parcial en proyectos de alto riesgo.

La evidencia encontrada muestra que, el 57.8% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: mi empresa invierte en proyectos de alto riesgo (con posibilidad de
muy alto rendimiento). Por su parte, el 14.4% sefiala que esta totalmente en
desacuerdo y el 10.0% totalmente de acuerdo. Mientras que el 6.7% sefiala que

estd en desacuerdo y el 5.6% de acuerdo.

Tabla 32

Inversion de riesgo en proyectos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 7 7.8 7.8

En desacuerdo 9 10.0 17.8

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 52 57.8 75.6

De acuerdo 9 10.0 85.6
Totalmente de acuerdo 13 14.4 100

Total 90 100

Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay invierten de manera parcial

en proyectos de alto riesgo.

Figura 28
Inversion de riesgo en proyectos
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Item 5: Incentivo a la asuncion de riesgos calculados

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no incentivan a sus trabajadores para asumir riesgos calculados.

La evidencia encontrada muestra que, el 37.8% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta en desacuerdo con la afirmacion: en mi empresa,
se alienta a las personas a tomar riesgos calculados con nuevas ideas. Por su
parte, el 24.4% sefiala que estd ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 16.7%

totalmente en desacuerdo. Mientras que el 12.2% sefiala que esta totalmente de
acuerdo y el 8.9% de acuerdo.

Tabla 33
Incentivo a la asuncion de riesgos calculados
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Totalmente en desacuerdo 15 16.7 16.7
En desacuerdo 34 37.8 54.4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 22 24.4 78.9
De acuerdo 8 8.9 87.8
Totalmente de acuerdo 11 12.2 100
Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay no incentivan a sus

trabajadores para asumir riesgos calculados.

Figura 29
Incentivo a la asuncidn de riesgos calculados
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Item 6: Exploracion y experimentacion de oportunidades

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
exploran y experimentan relativamente las oportunidades.

La evidencia encontrada muestra que, el 64.4% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: mi empresa enfatiza tanto la exploracion como la experimentacion
de oportunidades. Por su parte, el 15.6% sefiala que esta totalmente de acuerdo
y el 8.9% en desacuerdo. Mientras que el 6.7% sefiala que esta totalmente en

desacuerdo y el 4.4% de acuerdo.

Tabla 34
Exploracion y experimentacion de oportunidades
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Totalmente en desacuerdo 6 6.7 6.7
En desacuerdo 8 8.9 15.6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 58 64.4 80.0
De acuerdo 4 4.4 84.4
Totalmente de acuerdo 14 15.6 100
Total 90 100

Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de la mitad de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay exploran y experimentan relativamente

las oportunidades.

Figura 30
Exploracion y experimentacion de oportunidades
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A.5. Dimension 5: Agresividad competitiva

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de agresividad competitiva alcanzado por sus empresas es bajo.

La evidencia encontrada muestra que, el 38.9% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de agresividad competitiva alcanzado
por sus empresas es bajo. Por su parte, el 25.6% sefiala que el nivel alcanzado es
medio y el 14.4% alto. Mientras que el 11.1% sefiala que es muy bajo y el 10.0%
muy alto.

Tabla 35
Agresividad competitiva
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 10 11.1 11.1

Bajo 35 38.9 50.0

Medio 23 25.6 75.6

Alto 13 14.4 90.0

Muy alto 9 10.0 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en méas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de agresividad
competitiva alcanzado es bajo.

Figura 31
Agresividad competitiva
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Item 1: Busqueda de postura competitiva agresiva

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no buscan poseer una postura competitiva.

La evidencia encontrada muestra que, el 45.6% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta en desacuerdo con la afirmacion: mi empresa
generalmente busca una postura competitiva de deshacer a los competidores. Por
su parte, el 28.9% sefiala que esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 13.3% de
acuerdo. Mientras que el 6.7% sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el

5.6% totalmente de acuerdo.

Tabla 36

Busqueda de postura competitiva agresiva

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 6 6.7 6.7

En desacuerdo 41 45.6 52.2

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 26 28.9 81.1

De acuerdo 12 13.3 94.4
Totalmente de acuerdo 5 5.6 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segun datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay no buscan poseer una postura

competitiva de ‘deshacer a los competidores’.

Figura 32
Blsqueda de postura competitiva agresiva

509

40+

30

Percent

20

T T T
Totalmente en Endesacuerdo  Mide acuerdo nien De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

o

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

-89 de 194 -

Item 2: Actitud agresiva e intensamente competitiva

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no poseen una actitud agresiva e intensamente competitiva.

La evidencia encontrada muestra que, el 47.8% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta en desacuerdo con la afirmacién: mi empresa es
muy agresiva e intensamente competitiva. Por su parte, el 32.2% sefiala que esta
ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 10.0% totalmente de acuerdo. Mientras que
el 7.8% sefala que esta de acuerdo y el 2.2% totalmente en desacuerdo.

Tabla 37
Actitud agresiva e intensamente competitiva
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 2 2.2 2.2

En desacuerdo 43 47.8 50.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 29 32.2 82.2

De acuerdo 7 7.8 90.0
Totalmente de acuerdo 9 10.0 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi la mitad de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay no poseen una actitud agresiva e

intensamente competitiva.

Figura 33
Actitud agresiva e intensamente competitiva
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Item 3: Adopcion de estrategia de reduccion de precio

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no adoptan la reduccion de precio como estrategia comercial.

La evidencia encontrada muestra que, el 56.7% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta en desacuerdo con la afirmacion: mi empresa
adopta una estrategia de reduccion de precios para mejorar Su posicion
competitiva. Por su parte, el 22.2% sefiala que de acuerdo y el 11.1% totalmente
en desacuerdo. Mientras que el 7.8% sefiala que estd ni de acuerdo ni en

desacuerdo y el 2.2% totalmente de acuerdo.

Tabla 38
Adopcion de estrategia de reduccién de precios
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 10 11.1 11.1

En desacuerdo 51 56.7 67.8

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 7.8 75.6

De acuerdo 20 22.2 97.8
Totalmente de acuerdo 2 2.2 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay no adoptan la estrategia de

reduccidén de precios para mejorar su postura competitiva.

Figura 34
Adopcion de estrategia de reduccién de precios
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Item 4: Capacidad para replicar practicas comerciales o técnicas de
competidores exitosos

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no poseen la capacidad para replicar practicas comerciales o técnicas de
competidores exitosos.

La evidencia encontrada muestra que, el 41.1% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta en desacuerdo con la afirmacion: mi empresa
copia las précticas comerciales o técnicas de competidores exitosos para mejorar
una posicién competitiva. Por su parte, el 30.0% sefiala que esta ni de acuerdo
ni en desacuerdo y el 20.0% de acuerdo. Mientras que el 5.6% sefiala que esta

totalmente de acuerdo y el 3.3% totalmente en desacuerdo.

Tabla 39
Capacidad para replicar practicas comerciales o técnicas de competidores exitosos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 3 3.3 3.3

En desacuerdo 37 41.1 44.4

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 30.0 74.4

De acuerdo 18 20.0 94.4
Totalmente de acuerdo 5 5.6 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
En consecuencia, se observa que casi la mitad de mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay no replican practicas comerciales o
técnicas de competidores exitosos.

Figura 35
Capacidad para replicar practicas comerciales o técnicas de competidores exitosos
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Item 5: Uso de estrategias no convencionales

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
hacen uso relativo de estrategias no convencionales.

La evidencia encontrada muestra que, el 51.1% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: mi empresa usa estrategias no convencionales para desafiar a los
competidores. Por su parte, el 17.8% sefiala que esta en desacuerdo y el 12.2%
totalmente en desacuerdo. Mientras que el 10.0% sefiala que esté totalmente de

acuerdo y el 8.9% de acuerdo.

Tabla 40

Uso de estrategias no convencionales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 11 12.2 12.2

En desacuerdo 16 17.8 30.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 46 51.1 81.1

De acuerdo 8 8.9 90.0
Totalmente de acuerdo 9 10.0 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay hacen uso relativo de estrategias no

convencionales.

Figura 36
Uso de estrategias no convencionales
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B. Variable 2: Perdurabilidad empresarial

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de perdurabilidad empresarial alcanzado por sus empresas es medio.

La evidencia encontrada muestra que, el 30.0% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefiala que el nivel de perdurabilidad empresarial alcanzado
por sus empresas es medio. Por su parte, el 21.1% sefiala que es muy alta y el
17.8% baja. Mientras que el 16.7% sefiala que es alta y el 14.4% muy baja.

Tabla 41

Perdurabilidad empresarial

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 13 14.4 14.4

Bajo 16 17.8 32.2

Medio 27 30.0 62.2

Alto 15 16.7 78.9

Muy alto 19 211 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa gque en casi un tercio de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de perdurabilidad empresarial
es media.

Figura 37
Perdurabilidad empresarial
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B.1. Dimensién 1: Identidad

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de identidad alcanzado por sus empresas es alto.

La evidencia encontrada muestra que, el 44.4% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de identidad alcanzado en sus empresas
es alto. Por su parte, el 18.9% sefiala que el nivel alcanzado es medio y el 15.6%
muy alto. Mientras que el 14.4% sefiala que es muy bajo y el 6.7% bajo.

Tabla 42

Identidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 13 14.4 14.4

Bajo 6 6.7 21.1

Medio 17 18.9 40.0

Alto 40 44.4 84.4

Muy alto 14 15.6 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi la mitad de mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de identidad alcanzado es alto.

Figura 38
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Item 1: Declaraciéon de razones que fundamentan la existencia y
continuidad de la empresa

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
declaran las razones que fundamenten la existencia y continuidad de sus
empresas.

La evidencia encontrada muestra que, el 52.2% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes estd de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa
existe razones que fundamentan su existencia y continuidad. Por su parte, el
16.7% sefiala que esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 15.6% totalmente de
acuerdo. Mientras que el 12.2% sefiala que esta totalmente en desacuerdo vy el

3.3% en desacuerdo.

Tabla 43

Declaracion de razones que fundamentan la existencia y continuidad de la empresa

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 11 12.2 12.2

En desacuerdo 3 3.3 15.6

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 16.7 32.2

De acuerdo 47 52.2 84.4
Totalmente de acuerdo 14 15.6 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
En consecuencia, se observa que mas de dos tercios de mypes del sector

industrias manufactureras de la ciudad de Abancay declaran las razones que
fundamenten su existencia y continuidad.

Figura 39
Declaracion de razones que fundamentan la existencia y continuidad de la empresa
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Item 2: Propdsitos que trascienden el lucro

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
sus propositos como empresa trasciende el lucro.

La evidencia encontrada muestra que, el 42.2% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa,
los propdsitos van mas alla de solo ganar dinero. Por su parte, el 18.9% sefiala
que esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 17.8% totalmente de acuerdo.
Mientras que el 15.6% sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el 5.6% en

desacuerdo.

Tabla 44

Propdsitos que trascienden el lucro

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 14 15.6 15.6

En desacuerdo 5 5.6 21.1

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17 18.9 40.0

De acuerdo 38 42.2 82.2
Totalmente de acuerdo 16 17.8 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay sus propdsitos como empresa

trasciende el lucro.

Figura 40
Propositos que trascienden el lucro
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Item 3: Alineacion de acciones al propdsito central e identidad de la
empresa

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
sus acciones estan alineadas al proposito central e identidad de su empresa.

La evidencia encontrada muestra que, el 44.4% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa,
todas las acciones estan alineadas con el proposito central y su identidad. Por su
parte, el 20.0% sefiala que estd ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 13.3%
totalmente de acuerdo. Mientras que el 12.2% sefiala que esta en desacuerdo y

el 10.0% totalmente en desacuerdo.

Tabla 45
Alineacidn de acciones al proposito central e identidad de la empresa
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 9 10.0 10.0

En desacuerdo 11 12.2 22.2

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18 20.0 42.2

De acuerdo 40 44.4 86.7
Totalmente de acuerdo 12 13.3 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay sus acciones estan alineadas
con el proposito central e identidad de su empresa.

Figura 41
Alineacidn de acciones al proposito central e identidad de la empresa
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Item 4: Mantenimiento de propositos y valores durante el tiempo

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
mantienen sus propositos y valores durante el tiempo.

La evidencia encontrada muestra que, el 36.7% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa existe un conjunto de principios y valores que se han
mantenido durante largos periodos de tiempo. Por su parte, el 35.6% sefiala que
esta de acuerdo y el 13.3% totalmente en desacuerdo. Mientras que el 12.2%

sefiala que esta totalmente de acuerdo y el 2.2% en desacuerdo.

Tabla 46

Mantenimiento de propdsitos y valores durante el tiempo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 12 13.3 13.3

En desacuerdo 2 2.2 15.6

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 33 36.7 52.2

De acuerdo 32 35.6 87.8
Totalmente de acuerdo 11 12.2 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi la mitad de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay mantienen sus propésitos y valores

durante largos periodos de tiempo.

Figura 42
Mantenimiento de propdsitos y valores durante el tiempo
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Item 5: Alineacion entre los valores personales y organizacionales

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
en sus empresas se alinean los valores personales y organizacionales.

La evidencia encontrada muestra que, el 41.1% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa existe una fuerte alineacion entre los valores
personales y organizativos. Por su parte, el 34.4% sefiala que est4 de acuerdo y
el 8.9% en desacuerdo. Mientras que el 8.9% sefiala que esta totalmente en

desacuerdo y el 6.7% totalmente de acuerdo.

Tabla 47
Alineacidn entre los valores personales y organizacionales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 8 8.9 8.9

En desacuerdo 8 8.9 17.8

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 37 41.1 58.9

De acuerdo 31 34.4 93.3
Totalmente de acuerdo 6 6.7 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segun datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de un tercio de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay alinean los valores personales y

organizacionales.

Figura 43
Alineacion entre los valores personales y organizacionales

50

40

Percent

2]

o

T T T
Totalmente en En desacuerdo  Mide acuerdo nien De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Nota. Elaboracion propia, segun datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 100 de 194 -

Item 6: Distincion de la identidad de la empresa con su entorno

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
tienen una identidad que los distingue de su entorno.

La evidencia encontrada muestra que, el 48.9% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa hay
una identidad que se distingue claramente en su entorno. Por su parte, el 16.7%
sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el 15.6% ni de acuerdo ni en
desacuerdo. Mientras que el 11.1% sefiala que esta totalmente de acuerdo y el

7.8% en desacuerdo.

Tabla 48

Distincion de la identidad de la empresa con su entorno

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 15 16.7 16.7

En desacuerdo 7 7.8 24.4

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 15.6 40.0

De acuerdo 44 48.9 88.9
Totalmente de acuerdo 10 11.1 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi de dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay tienen una identidad que los

distingue de su entorno.

Figura 44
Distincion de la identidad de la empresa con su entorno
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Item 7: Sentido de pertenencia e identidad de los trabajadores

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
sus trabajadores tienen sentido de pertenencia e identidad hacia su empresa.

La evidencia encontrada muestra que, el 45.6% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa,
los trabajadores se sienten como parte de una comunidad, tienen sentido de
pertenencia y se identifican con su mision y valores comunes. Por su parte, el
21.1% sefiala que esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 18.9% totalmente de
acuerdo. Mientras que el 7.8% sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el

6.7% en desacuerdo.

Tabla 49
Sentido de pertenencia e identidad de los trabajadores
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 7 7.8 7.8

En desacuerdo 6 6.7 14.4

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 19 21.1 35.6

De acuerdo 41 45.6 81.1
Totalmente de acuerdo 17 18.9 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay los trabajadores tienen

sentido de pertenencia e identidad hacia sus empresas.

Figura 45
Sentido de pertenencia e identidad de los trabajadores
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B.2. Dimensién 2: Tolerancia

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de tolerancia alcanzado por sus empresas es alto.

La evidencia encontrada muestra que, el 27.8% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de tolerancia alcanzado en sus empresas
es alto. Por su parte, el 26.7% sefiala que el nivel alcanzado es bajo y el 24.4%

muy medio. Mientras que el 12.2% sefiala que es muy bajo y el 8.9% muy alto.

Tabla 50
Tolerancia
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 11 12.2 12.2

Bajo 24 26.7 38.9

Medio 22 24.4 63.3

Alto 25 27.8 91.1

Muy alto 8 8.9 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa gque en casi un tercio de mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de tolerancia alcanzado es alto.
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item 1: Promocion de creatividad, experimentacion, aprendizaje e
investigacion

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
promueven la creatividad, experimentacion, aprendizaje e investigacion.

La evidencia encontrada muestra que, el 33.3% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa se
promueve la creatividad, experimentacion, aprendizaje e investigacion. Por su
parte, el 27.8% sefiala que esta en desacuerdo y el 22.2% ni de acuerdo ni en
desacuerdo. Mientras que el 8.9% sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el

7.8% totalmente de acuerdo.

Tabla 51

Promocion de creatividad, experimentacién, aprendizaje e investigacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 8 8.9 8.9

En desacuerdo 25 27.8 36.7

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20 22.2 58.9

De acuerdo 30 33.3 92.2
Totalmente de acuerdo 7 7.8 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de un tercio de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay promueven la creatividad,
experimentacion, aprendizaje e investigacion.

Figura 47
Promocion de creatividad, experimentacion, aprendizaje e investigacion
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Item 2: Tolerancia a nuevas opiniones y la ambigiiedad

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
tienen tolerancia a las nuevas opiniones y la ambiguedad.

La evidencia encontrada muestra que, el 36.7% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa, se
toleran las nuevas opiniones y la ambigledad. Por su parte, el 21.1% sefala que
esta en desacuerdo y el 18.9% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Mientras que el
7.8% sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el 5.6% totalmente de acuerdo.

Tabla 52
Tolerancia a nuevas opiniones y la ambigledad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Totalmente en desacuerdo 7 7.8 7.8
En desacuerdo 28 31.1 38.9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17 18.9 57.8
De acuerdo 33 36.7 94.4
Totalmente de acuerdo 5 5.6 100
Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay se toleran las nuevas

opiniones y la ambigliedad.

Figura 48
Tolerancia a nuevas opiniones y la ambigtedad
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Item 3: Aceptacion de la diversidad en el comportamiento y creencias

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no aceptan la diversidad en el comportamientos y creencias de sus trabajadores.
La evidencia encontrada muestra que, el 41.1% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta en desacuerdo con la afirmacion: en mi empresa,
se acepta la diversidad en el comportamiento y creencias tanto hacia adentro,
como hacia fuera de la empresa. Por su parte, el 21.1% sefiala que esta de acuerdo
y el 21.1% de acuerdo. Mientras que el 11.1% sefiala que esta totalmente de

acuerdo y el 5.6% totalmente en desacuerdo.

Tabla 53
Aceptacion de la diversidad en el comportamiento y creencias
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 5 5.6 5.6

En desacuerdo 37 41.1 46.7

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 19 21.1 67.8

De acuerdo 19 21.1 88.9
Totalmente de acuerdo 10 11.1 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa gue en casi la mitad de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay no se acepta la diversidad en el
comportamientos y creencias de sus trabajadores.

Figura 49
Aceptacion de la diversidad en el comportamiento y creencias
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Item 4: Tolerancia de nuevas ideas y experimentos para mejorar el
entendimiento del negocio

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
tienen tolerancia relativa hacia nuevas ideas y experiméntenos para mejorar el
entendimiento de sus negocios.

La evidencia encontrada muestra que, el 32.2% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa, se toleran nuevas ideas y experimentos que le
permiten un mejor entendimiento del negocio. Por su parte, el 25.6% sefiala que
estd en desacuerdo y el 24.4% de acuerdo. Mientras que el 13.3% sefiala que esta

totalmente en desacuerdo y el 4.4% totalmente de acuerdo.

Tabla 54
Tolerancia de nuevas ideas y experimentos para mejorar el entendimiento del negocio
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 12 13.3 13.3

En desacuerdo 23 25.6 38.9

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 29 32.2 71.1

De acuerdo 22 24.4 95.6
Totalmente de acuerdo 4 4.4 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

Figura 50
Tolerancia de nuevas ideas y experimentos para mejorar el entendimiento del negocio
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Item 5: Incentivo para la generacion de nuevas ideas

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
incentivan la generacion de nuevas ideas.

La evidencia encontrada muestra que, el 28.9% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa se motiva la generacion de nuevas ideas y enfoques
radicales sobre los aspectos que esta enfrentando. Por su parte, el 27.8% sefiala
que esta de acuerdo y el 27.8% de acuerdo. Mientras que el 8.9% sefiala que esta

totalmente de acuerdo y el 6.7% totalmente en desacuerdo.

Tabla 55
Incentivo para la generacion de nuevas ideas
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Totalmente en desacuerdo 6 6.7 6.7
En desacuerdo 25 27.8 34.4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 26 28.9 63.3
De acuerdo 25 27.8 91.1
Totalmente de acuerdo 8 8.9 100
Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en méas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay se incentiva la generacién de

nuevas ideas sobre aspectos que enfrenten.

Figura 51
Incentivo para la generacion de nuevas ideas
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Item 6: Tolerancia a los errores en el proceso de aprendizaje

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
toleran los errores en el proceso de aprendizaje.

La evidencia encontrada muestra que, el 54.4% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa se
acepta cometer errores como medio de aprendizaje. Por su parte, el 18.9% sefiala
que esta en desacuerdo y el 13.3% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Mientras que
el 11.1% sefala que estd totalmente de acuerdo y el 2.2% totalmente en

desacuerdo.

Tabla 56
Tolerancia a los errores en el proceso de aprendizaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 2 2.2 2.2

En desacuerdo 17 18.9 21.1

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 13.3 34.4

De acuerdo 49 54.4 88.9
Totalmente de acuerdo 10 11.1 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi dos tercios de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay se tolera los errores en el
proceso de aprendizaje.

Figura 52
Tolerancia a los errores en el proceso de aprendizaje
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Item 7: Asignacion de recursos para programas de experimentacion

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
Nno asignan recursos para programas de experimentacion.

La evidencia encontrada muestra que, el 45.6% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta en desacuerdo con la afirmacion: en mi empresa
se destinan recursos para los programas de experimentacion que pueden generar
ventajas comparativas. Por su parte, el 21.1% sefiala que esta de acuerdo y el
14.4% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Mientras que el 12.2% sefiala que esta

totalmente en desacuerdo y el 6.7% totalmente de acuerdo.

Tabla 57
Asignacion de recursos para programas de experimentacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 11 12.2 12.2

En desacuerdo 41 45.6 57.8

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 14.4 72.2

De acuerdo 19 21.1 93.3
Totalmente de acuerdo 6 6.7 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay no se asigna recursos para

programas de experimentacion.

Figura 53
Asignacién de recursos para programas de experimentacion
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B.3. Dimensién 3: Interdependencia

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de interdependencia alcanzado por sus empresas es medio.

La evidencia encontrada muestra que, el 32.2% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de interdependencia alcanzado en sus
empresas es medio. Por su parte, el 28.9% sefiala que el nivel alcanzado es bajo
y el 21.1% muy alto. Mientras que el 14.4% sefiala que es muy bajo y el 3.3%

alto.

Tabla 58

Interdependencia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 13 14.4 14.4

Bajo 26 28.9 43.3

Medio 29 32.2 75.6

Alto 3 3.3 78.9

Muy alto 19 211 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de interdependencia

alcanzado es medio.

Figura 54
Interdependencia
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Item 1: Incentivo para la creacion de redes de relacionas internas y externas
Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no incentivan la creacion de redes de relaciones internas y externas.

La evidencia encontrada muestra que, el 35.6% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa se promueve la creacion de redes de relaciones, tanto
internas como externas. Por su parte, el 31.1% sefiala que esta en desacuerdo y
el 16.7% de acuerdo. Mientras que el 12.2% sefiala que estd totalmente en

desacuerdo y el 4.4% totalmente de acuerdo.

Tabla 59

Incentivo para la creacion de redes de relacionas internas y externas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 11 12.2 12.2

En desacuerdo 28 31.1 43.3

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 32 35.6 78.9

De acuerdo 15 16.7 95.6
Totalmente de acuerdo 4 4.4 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi la mitad de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay no se incentiva la creacion de redes de

relaciones internas y externas.

Figura 55
Incentivo para la creacion de redes de relacionas internas y externas
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Item 2: Intercambio de informacion, ideas y conocimiento entre las redes de
relaciones

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no intercambian informacion, ideas y conocimiento entre las redes de relaciones.
La evidencia encontrada muestra que, el 34.4% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta en desacuerdo con la afirmacion: en mi empresa
se comparte inteligencia (informacién, ideas, conocimiento) dentro de estas
redes de relaciones. Por su parte, el 30.0% sefiala que est& ni de acuerdo ni en
desacuerdo y el 14.4% totalmente en desacuerdo. Mientras que el 13.3% sefiala

que esta de acuerdo y el 7.8% totalmente de acuerdo.

Tabla 60

Intercambio de informacidn, ideas y conocimiento entre las redes de relaciones

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 13 14.4 14.4

En desacuerdo 31 34.4 48.9

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 30.0 78.9

De acuerdo 12 13.3 92.2
Totalmente de acuerdo 7 7.8 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi de la mitad de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay no se intercambia

informacion, ideas y conocimiento entre sus redes de relaciones.

Figura 56
Intercambio de informacién, ideas y conocimiento entre las redes de relaciones
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Item 3: Promocion de basqueda de nuevos socios y alianzas

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
promocionan relativamente la busqueda de nuevos socios y alianzas.

La evidencia encontrada muestra que, el 41.1% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa se promueve la basqueda de nuevos socios y alianzas
para mejorar su competitividad. Por su parte, el 25.6% sefiala que estd en
desacuerdo y el 21.1% de acuerdo. Mientras que el 8.9% sefiala que esta

totalmente en desacuerdo y el 3.3% totalmente de acuerdo.

Tabla 61

Promocion de busqueda de nuevos socios y alianzas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 8 8.9 8.9

En desacuerdo 23 25.6 34.4

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 37 41.1 75.6

De acuerdo 19 21.1 96.7
Totalmente de acuerdo 3 3.3 100

Total 90 100

Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay promueven relativamente la

busqueda de nuevos socios y alianzas. para mejorar su competitividad.

Figura 57
Promocion de blsqueda de nuevos socios y alianzas
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B.4. Dimension 4: Orientacion

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de orientacion del liderazgo y la sucesion alcanzados en sus empresas es
medio.

La evidencia encontrada muestra que, el 37.8% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de orientacion del liderazgo y la sucesion
alcanzados en sus empresas es medio. Por su parte, el 24.4% sefiala que el nivel
alcanzado es alto y el 17.8% muy bajo. Mientras que el 13.3% sefiala que es muy

alto y el 6.7% bajo.

Tabla 62

Orientacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 16 17.8 17.8

Bajo 6 6.7 244

Medio 34 37.8 62.2

Alto 22 24.4 86.7

Muy alto 12 13.3 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de orientacion

alcanzado es medio.

Figura 58
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Item 1: Implementacion de acciones para que la empresa opere de manera
sostenida en el tiempo

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
implementan de manera relativa acciones para que sus empresas operen de
manera sostenida en el tiempo.

La evidencia encontrada muestra que, el 40.0% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa, el equipo directivo toma acciones que guian o
influyen para que la empresa continle operando prosperamente a través del
tiempo. Por su parte, el 27.8% sefiala que esta de acuerdo y el 17.8% totalmente
en desacuerdo. Mientras que el 10.0% sefiala que estéa totalmente de acuerdo y
el 4.4% en desacuerdo.

Tabla 63

Implementacion de acciones para que la empresa opere de manera sostenida en el tiempo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 16 17.8 17.8

En desacuerdo 4 4.4 22.2

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 36 40.0 62.2

De acuerdo 25 27.8 90
Totalmente de acuerdo 9 10.0 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
En consecuencia, se observa que en mas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay se implementa de manera
relativa acciones para operar de manera sostenida en el tiempo.

Figura 59
Implementacion de acciones para que la empresa opere de manera sostenida en el tiempo
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Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector

industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que

distribuyen y equilibran el poder en sus empresas.

La evidencia encontrada muestra que, el 37.8% de propietarios, titulares,

administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la

afirmacion: en mi empresa, el poder esta bien distribuido y equilibrado dentro

de su estructura directiva. Por su parte, el 32.2% sefiala que esté de acuerdo y el

16.7% en desacuerdo. Mientras que el 7.8% sefiala que estd totalmente en

desacuerdo y el 5.6% totalmente de acuerdo.

Tabla 64

Distribucién y equilibrio del poder en la empresa

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 7 7.8 7.8

En desacuerdo 15 16.7 24.4

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 34 37.8 62.2

De acuerdo 29 32.2 94.4
Totalmente de acuerdo 5 5.6 100

Total 90 100

Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de un tercio de mypes del sector

industrias manufactureras de la ciudad de Abancay se distribuye y equilibra el

poder.

Figura 60
Distribucién y equilibrio del poder en la empresa
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Item 3: Sistema de formacion y administracion para la sucesion de liderazgo
Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no tienen un sistema de formacion y administracion para la sucesion del
liderazgo.

La evidencia encontrada muestra que, el 30.0% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: en mi empresa se tiene un sistema de formacion y administracion
para la sucesion del liderazgo a todos los niveles de la organizacién que garantice
su continuidad. Por su parte, el 27.8% sefala que esta en desacuerdo y el 20.0%
totalmente en desacuerdo. Mientras que el 11.1% sefiala que esta de acuerdo y

el 11.1% totalmente de acuerdo.

Tabla 65
Sistema de formacion y administracion para la sucesion de liderazgo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 18 20.0 20

En desacuerdo 25 27.8 47.8

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 30.0 77.8

De acuerdo 10 11.1 88.9
Totalmente de acuerdo 10 11.1 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa gue en casi la mitad de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay no tienen un sistema de formacion y
administracion para la sucesion del liderazgo.

Figura 61
Sistema de formacién y administracion para la sucesion de liderazgo
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Item 4: Cohesion interna de los equipos directivos

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
poseen cohesion interna de sus equipos directivos.

La evidencia encontrada muestra que, el 36.7% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes estd de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa
existe una cohesion interna de sus equipos directivos. Por su parte, el 34.4%
sefiala que esté ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 13.3% totalmente de acuerdo.
Mientras que el 10.0% sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el 5.6%

totalmente en desacuerdo.

Tabla 66
Cohesion interna de los equipos directivos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 9 10.0 10

En desacuerdo 5 5.6 15.6

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31 34.4 50

De acuerdo 33 36.7 86.7
Totalmente de acuerdo 12 13.3 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en casi la mitad de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay poseen cohesion interna de sus equipos

directivos.

Figura 62
Cohesion interna de los equipos directivos
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B.5. Dimension 5: Conservacion

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
el nivel de conservacion de los activos alcanzado en sus empresas es medio.

La evidencia encontrada muestra que, el 31.1% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay sefialan que el nivel de conservacion de los activos alcanzado
en sus empresas es medio. Por su parte, el 28.9% sefiala que el nivel alcanzado
es alto y el 24.4% bajo. Mientras que el 7.8% sefiala que es muy alto y el 7.8%

muy bajo.

Tabla 67
Conservacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Muy bajo 7 7.8 7.8

Bajo 22 24.4 32.2

Medio 28 31.1 63.3

Alto 26 28.9 92.2

Muy alto 7 7.8 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en mas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay el nivel de conservacion

alcanzado es medio.

Figura 63
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Item 1: Declaracion de proposito decidido de crecimiento

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
declaran el propdsito decidido de crecimiento.

La evidencia encontrada muestra que, el 34.4% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes estd de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa
existe un intento decidido de crecimiento. Por su parte, el 27.8% sefiala que esta
ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 25.6% en desacuerdo. Mientras que el 6.7%
sefiala que esta totalmente en desacuerdo y el 5.6% totalmente de acuerdo.

Tabla 68
Declaracion de propdsito decidido de crecimiento
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Totalmente en desacuerdo 6 6.7 6.7
En desacuerdo 23 25.6 32.2
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25 27.8 60
De acuerdo 31 34.4 94.4
Totalmente de acuerdo 5 5.6 100
Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de un tercio de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay declaran el propdsito decidido de
crecimiento.

Figura 64
Declaracion de propdsito decidido de crecimiento
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Item 2: Observancia del sistema de gestion financiera y desempefio de la
empresa

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
no ponen especial cuidado al sistema de gestion financiera y desempefio de sus
empresas.

La evidencia encontrada muestra que, el 42.2% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta en desacuerdo con la afirmacion: mi empresa
pone especial cuidado al sistema de gestion financiera y el desempefio de la
empresa. Por su parte, el 26.7% sefiala que esta de acuerdo y el 17.8% ni de
acuerdo ni en desacuerdo. Mientras que el 7.8% sefiala que esta totalmente en

desacuerdo y el 5.6% totalmente de acuerdo.

Tabla 69
Observancia del sistema de gestion financiera y desempefio de la empresa
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 7 7.8 7.8

En desacuerdo 38 42.2 50

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 16 17.8 67.8

De acuerdo 24 26.7 94.4
Totalmente de acuerdo 5 5.6 100

Total 90 100

Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
En consecuencia, se observa que en la mitad de mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay no se pone especial cuidado a su
sistema de gestion financiera y desempefio.

Figura 65
Observancia del sistema de gestion financiera y desempefio de la empresa

50

40

Percent

™

0 T T T
Totalmente en Endesacuerdo  Ni de acuerdo nien De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Nota. Elaboracion propia, segun datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 122 de 194 -

Item 3: Financiamiento del crecimiento con fondos propios

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
financian de manera parcial su crecimiento con fondos propios.

La evidencia encontrada muestra que, el 40.0% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con la
afirmacion: mi empresa financia principalmente su crecimiento con fondos
propios y no con deuda. Por su parte, el 30.0% sefiala que de acuerdo y el 22.2%
en desacuerdo. Mientras que el 4.4% sefiala que esta totalmente de acuerdo y el

3.3% totalmente en desacuerdo.

Tabla 70

Financiamiento del crecimiento con fondos propios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado

Totalmente en desacuerdo 3 3.3 3.3

En desacuerdo 20 22.2 25.6

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 36 40.0 65.6

De acuerdo 27 30.0 95.6
Totalmente de acuerdo 4 4.4 100

Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segun datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que mas de un tercio de mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay financian de manera parcial su

crecimiento con fondos propios.

Figura 66
Financiamiento del crecimiento con fondos propios
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Nota. Elaboracion propia, segun datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
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Item 4: Conciencia de la importancia de contar con flujo de efectivo

Los propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, en su mayoria, sefialan que
son conscientes de la importancia de contar con flujo de efectivo.

La evidencia encontrada muestra que, el 34.4% de propietarios, titulares,
administradores o gerentes esta de acuerdo con la afirmacion: en mi empresa se
es consciente de la importancia de contar con flujo de efectivo para lograr
mejores oportunidades que la competencia y financiar su crecimiento. Por su
parte, el 28.9% sefiala que esta de acuerdo y el 24.4% en desacuerdo. Mientras
que el 7.8% sefiala que esta totalmente de acuerdo y el 4.4% totalmente en

desacuerdo.

Tabla 71
Conciencia de la importancia de contar con flujo de efectivo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Totalmente en desacuerdo 4 4.4 4.4
En desacuerdo 22 24.4 28.9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31 34.4 63.3
De acuerdo 26 28.9 92.2
Totalmente de acuerdo 7 7.8 100
Total 90 100

Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

En consecuencia, se observa que en méas de un tercio de mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay son conscientes de la

importancia de contar con flujo de efectivo.

Figura 67
Conciencia de la importancia de contar con flujo de efectivo
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Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00
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5.2 Contrastacion de hipétesis
Este apartado desarrolla los resultados del analisis estadistico inferencial que se obtuvieron
de los datos recopilados mediante los cuestionarios aplicados a los propietarios, titulares,
administradores o gerentes de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay.
En cuanto al estadistico de prueba utilizado para evaluar la correlacion entre las variables
de estudio y probar las hipotesis de investigacion planteadas, se aplico la prueba de

Spearman.

En ese sentido, la Tabla 72 muestra de acuerdo al coeficiente que se obtenga, los diferentes

niveles de intensidad que puede alcanzar la correlacion.

Tabla 72
Niveles de intensidad de la Correlacion de Spearman
COEFICIENTE INTENSIDAD DE LA CORRELACION
-1.00 Correlacion perfecta.
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte.
-0.75 Correlacion negativa considerable.
-0.50 Correlacion negativa media.
-1.25 Correlacion negativa débil.
-0.10 Correlacion negativa muy débil.
0.00 No existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 Correlacion positiva muy débil.
+0.25 Correlacion positiva débil.
+0.50 Correlacion positiva media.
+0.75 Correlacion positiva considerable.
+0.90 Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 Correlacion perfecta.

Nota. La figura muestra los grados de intensidad de acuerdo al coeficiente de correlacion de Spearman. Tomado
de Hernandez et al. (2014).

Asimismo, el paquete estadistico SPSS fue utilizado para realizar el trabajo operativo

respecto al analisis de correlacion entre las variables de estudio.

5.2.1 Contrastacion de hipotesis general
5.2.1.1 Hipotesis de investigacion e hipotesis nula
La hipotesis de investigacion e hipotesis nula planteadas, respectivamente,
fueron:
Hi = La orientacion emprendedora tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.
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Ho = La orientaciébn emprendedora no tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

5.2.1.2 Hipotesis estadistica
Las hipdtesis estadisticas planteadas fueron:
Hi: p-valor < 0.05
Ho: p-valor > 0.05
El valor del estadistico de contraste (p-valor) resultante después de la
aplicacion de la prueba estadistica de Spearman a las variables orientacion
emprendedora y perdurabilidad empresarial fue 0.000.
En consecuencia, dado que el estadistico de contraste (p-valor = 0.000) es
menor que 0.05, se acepta la hipétesis de investigacion. Lo anterior
evidencia que la relacion encontrada entre las variables de estudio es

estadisticamente significativa.

5.2.1.3 Resultado de la prueba de hipétesis
En relacion al objetivo general de la investigacion, determinar el nivel de
relacién entre la orientacién emprendedora y la perdurabilidad empresarial
de las mypes del sector industrias manufactureras. Se evidencié, mediante
la aplicacion de la prueba de Spearman, que la orientacion emprendedora
tiene relacion con la perdurabilidad empresarial al presentar una
significancia (p-valor) de 0.000 (p-valor<0.05) y un coeficiente de
correlacion de 0.912. En ese sentido, se puede afirmar que la variable
orientacion emprendedora representa el 83.17% de la variacion en la
variable perdurabilidad empresarial. En consecuencia, la correlacion es

positiva muy fuerte.
En la Tabla 73 se presentan los coeficientes de correlacion obtenidos de la

aplicacion de la prueba de Spearman a las variables orientacion

emprendedora y perdurabilidad empresarial.
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Tabla 73
Coeficientes de Correlacion: Orientacion emprendedora y Perdurabilidad empresarial
Orientacion Perdurabilidad
emprendedora empresarial
Rho de Orientacion Coeficiente de Correlacion 1.000 912"
Spearman emprendedora Sig. (bilateral) . .000
N 90 90
Perdurabilidad Coeficiente de Correlacion .912** 1.000
empresarial Sig. (bilateral) .000 .
N 90 90

** |a correlacion es significativa al nivel 0.01 bilateral.
Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

Los resultados mostrados en los parrafos precedentes ofrecen los elementos
suficientes para aceptar la hipotesis general de la investigacion, al sefialar
que existe relacion positiva entre la orientacion emprendedora y la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay.

Figura 68
Correlacion: Orientacion emprendedora y Perdurabilidad empresarial
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Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

5.2.2 Contrastacion de hipotesis especificas
5.2.2.1 Contrastacion de hipotesis especifica 1
a) Hipotesis de investigacion e hipotesis nula
La hipotesis de investigacion e hip6tesis nula planteadas,

respectivamente, fueron:
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Hi = La autonomia tiene relacién positiva con la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023.
Ho = La autonomia no tiene relacion positiva con la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023.

b) Hipdtesis estadistica

Las hipotesis estadisticas planteadas fueron:

Hi: p-valor < 0.05

Ho: p-valor > 0.05

El valor del estadistico de contraste (p-valor) resultante después de la
aplicacion de la prueba estadistica de Spearman a la dimension
autonomia y la variable perdurabilidad empresarial fue 0.000.

En consecuencia, dado que el estadistico de contraste (p-valor = 0.000)
es menor que 0.05, se acepta la hipétesis de investigacion. Lo anterior

evidencia que la relacion encontrada es estadisticamente significativa.

Resultado de la prueba de hipdtesis

En relacion al objetivo especifico de la investigacion, determinar el nivel
de relacion entre la autonomia y la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras. Se evidencio, mediante la
aplicacion de la prueba de Spearman, que la autonomia tiene relacién con
la perdurabilidad empresarial al presentar una significancia (p-valor) de
0.000 (p-valor<0.05) y un coeficiente de correlacion de 0.879. En ese
sentido, se puede afirmar que la dimension autonomia representa el
77.26% de la variacién en la variable perdurabilidad empresarial. En

consecuencia, la correlacion es positiva considerable.

En la Tabla 74 se presentan los coeficientes de correlacion obtenidos de
la aplicacién de la prueba de Spearman a la dimensién autonomia y la

variable perdurabilidad empresarial.
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Tabla 74
Coeficientes de Correlacion: Autonomia y Perdurabilidad empresarial

Perdurabilidad

Autonomia .
empresarial
Rho de Autonomia Coeficiente de Correlacién 1.000 879"
Spearman Sig. (bilateral) . .000
N 90 90
Perdurabilidad Coeficiente de Correlacion 879** 1.000
empresarial Sig. (bilateral) .000 .
N 90 90

** |a correlacion es significativa al nivel 0.01 bilateral.
Nota. Elaboracidn propia, seglin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

Los resultados mostrados en los péarrafos precedentes ofrecen los
elementos suficientes para aceptar la hipdtesis especifica de la
investigacion, al sefialar que existe relacion positiva entre la autonomia
y la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay.

Figura 69
Correlacién: Autonomia y Perdurabilidad empresarial
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Nota. Elaboracidn propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

5.2.2.2 Contrastacion de hipotesis especifica 2
a) Hipotesis de investigacion e hipotesis nula
La hipotesis de investigacion e hipotesis nula planteadas,

respectivamente, fueron:
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Hi = La innovacion tiene relacion positiva con la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023.
Ho = La innovacion no tiene relacion positiva con la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023.

b) Hipdtesis estadistica

Las hipotesis estadisticas planteadas fueron:

Hi: p-valor < 0.05

Ho: p-valor > 0.05

El valor del estadistico de contraste (p-valor) resultante después de la
aplicacion de la prueba estadistica de Spearman a la dimension
innovacion y la variable perdurabilidad empresarial fue 0.000.

En consecuencia, dado que el estadistico de contraste (p-valor = 0.000)
es menor que 0.05, se acepta la hipétesis de investigacion. Lo anterior

evidencia que la relacion encontrada es estadisticamente significativa.

Resultado de la prueba de hipdtesis

En relacion al objetivo especifico de la investigacion, determinar el nivel
de relacién entre la innovacién y la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras. Se evidencio, mediante la
aplicacion de la prueba de Spearman, que la innovacién tiene relacién
con la perdurabilidad empresarial al presentar una significancia (p-valor)
de 0.000 (p-valor<0.05) y un coeficiente de correlacion de 0.880. En ese
sentido, se puede afirmar que la dimension innovacion representa el
77.44% de la variacién en la variable perdurabilidad empresarial. En

consecuencia, la correlacion es positiva considerable.

En la Tabla 75 se presentan los coeficientes de correlacion obtenidos de
la aplicacion de la prueba de Spearman a la dimensién innovacion y la

perdurabilidad empresarial.
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Tabla 75
Coeficientes de Correlacion: Innovacion y Perdurabilidad empresarial

Perdurabilidad

Innovacion .
empresarial
Rho de Innovacion Coeficiente de Correlacién 1.000 .880™
Spearman Sig. (bilateral) . .000
N 90 90
Perdurabilidad Coeficiente de Correlacion .880** 1.000
empresarial Sig. (bilateral) .000 .
N 90 90

** |a correlacion es significativa al nivel 0.01 bilateral.
Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

Los resultados mostrados en los péarrafos precedentes ofrecen los
elementos suficientes para aceptar la hipdtesis especifica de la
investigacion, al sefialar que existe relacion positiva entre la innovacién
y la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay.

Figura 70
Correlacién: Innovacion y Perdurabilidad empresarial
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Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

5.2.2.3 Contrastacion de hipotesis especifica 3
a) Hipotesis de investigacion e hipotesis nula
La hipotesis de investigacion e hipotesis nula planteadas,

respectivamente, fueron:
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Hi = La proactividad tiene relacion positiva con la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023.
Ho = La proactividad no tiene relacion positiva con la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023.

b) Hipdtesis estadistica

Las hipotesis estadisticas planteadas fueron:

Hi: p-valor < 0.05

Ho: p-valor > 0.05

El valor del estadistico de contraste (p-valor) resultante después de la
aplicacion de la prueba estadistica de Spearman a la dimension
proactividad y la variable perdurabilidad empresarial fue 0.000.

En consecuencia, dado que el estadistico de contraste (p-valor = 0.000)
es menor que 0.05, se acepta la hipétesis de investigacion. Lo anterior

evidencia que la relacion encontrada es estadisticamente significativa.

Resultado de la prueba de hipdtesis

En relacion al objetivo especifico de la investigacion, determinar el nivel
de relacién entre la dimension proactividad y la variable perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras. Se
evidencio, mediante la aplicacién de la prueba de Spearman, que la
dimension proactividad tiene relacion con la variable perdurabilidad
empresarial al presentar una significancia (p-valor) de 0.000 (p-
valor<0.05) y un coeficiente de correlacion de 0.804. En ese sentido, se
puede afirmar que la dimensién proactividad representa el 64.64% de la
variacion en la variable perdurabilidad empresarial. En consecuencia, la

correlacion es positiva considerable.

En la Tabla 76 se presentan los coeficientes de correlacion obtenidos de
la aplicacion de la prueba de Spearman a la dimension proactividad y la

variable perdurabilidad empresarial.
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Tabla 76
Coeficientes de Correlacion: Proactividad y Perdurabilidad empresarial

Proactividad Perdurabilidad

empresarial
Rho de Proactividad Coeficiente de Correlacién 1.000 .804™
Spearman Sig. (bilateral) . .000
N 90 90
Perdurabilidad Coeficiente de Correlacion .804** 1.000
empresarial Sig. (bilateral) .000 .
N 90 90

** |a correlacion es significativa al nivel 0.01 bilateral.
Nota. Elaboracién propia, seglin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

Los resultados mostrados en los péarrafos precedentes ofrecen los
elementos suficientes para aceptar la hipdtesis especifica de la
investigacion, al sefialar que existe relacion positiva entre la proactividad
y la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay.

Figura 71
Correlacion: Proactividad y Perdurabilidad empresarial
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Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00

5.2.2.4 Contrastacion de hipotesis especifica 4
a) Hipotesis de investigacion e hipotesis nula
La hipotesis de investigacion e hipotesis nula planteadas,

respectivamente, fueron:
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Hi = La asuncion de riesgos tiene relacion positiva con la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023.

Ho = La asuncion de riesgos no tiene relacién positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

b) Hipdtesis estadistica

Las hipotesis estadisticas planteadas fueron:

Hi: p-valor < 0.05

Ho: p-valor > 0.05

El valor del estadistico de contraste (p-valor) resultante después de la
aplicacion de la prueba estadistica de Spearman a la dimension asuncion
de riesgos y la variable perdurabilidad empresarial fue 0.000.

En consecuencia, dado que el estadistico de contraste (p-valor = 0.000)
es menor que 0.05, se acepta la hipétesis de investigacion. Lo anterior

evidencia que la relacion encontrada es estadisticamente significativa.

Resultado de la prueba de hipdtesis

En relacion al objetivo especifico de la investigacion, determinar el nivel
de relacién entre la asuncién de riesgos y la perdurabilidad empresarial
de las mypes del sector industrias manufactureras. Se evidencio,
mediante la aplicacion de la prueba de Spearman, que la dimension
asuncion de riesgos tiene relacion con la variable perdurabilidad
empresarial al presentar una significancia (p-valor) de 0.000 (p-
valor<0.05) y un coeficiente de correlacion de 0.893. En ese sentido, se
puede afirmar que la dimensién asuncidn de riesgos representa el 79.74%
de la wvariacion en la variable perdurabilidad empresarial. En

consecuencia, la correlacion es positiva considerable.

En la Tabla 77 se presentan los coeficientes de correlacion obtenidos de
la aplicacion de la prueba de Spearman a la dimension asuncién de

riesgos y la variable perdurabilidad empresarial.
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Tabla 77
Coeficientes de Correlacion: Asuncion de riesgos y Perdurabilidad empresarial

Asuncion de Perdurabilidad

riesgos empresarial
Rho de Asuncién de riesgos Coeficiente de Correlacion 1.000 .893™
Spearman Sig. (bilateral) . .000
N 90 90
Perdurabilidad Coeficiente de Correlacion .893** 1.000
empresarial Sig. (bilateral) .000 .
N 90 90

** |a correlacion es significativa al nivel 0.01 bilateral.
Nota. Elaboracion propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

Los resultados mostrados en los péarrafos precedentes ofrecen los
elementos suficientes para aceptar la hipotesis especifica de la
investigacion, al sefialar que existe relacion positiva entre la asuncion de
riesgos y la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay.

Figura 72
Correlacion: Asuncion de riesgos y Perdurabilidad empresarial
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Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

5.2.2.5 Contrastacion de hipotesis especifica 5
a) Hipotesis de investigacion e hipotesis nula
La hipotesis de investigacion e hipétesis nula planteadas,
respectivamente, fueron:
Hi = La agresividad competitiva tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.
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Ho = La agresividad competitiva no tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias

manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

b) Hipdtesis estadistica
Las hipdtesis estadisticas planteadas fueron:
Hi: p-valor < 0.05
Ho: p-valor > 0.05
El valor del estadistico de contraste (p-valor) resultante después de la
aplicacion de la prueba estadistica de Spearman a la dimensién
agresividad competitiva y la variable perdurabilidad empresarial fue
0.000.
En consecuencia, dado que el estadistico de contraste (p-valor = 0.000)
es menor que 0.05, se acepta la hipétesis de investigacion. Lo anterior

evidencia que la relacion encontrada es estadisticamente significativa.

c) Resultado de la prueba de hipotesis
En relacion al objetivo especifico de la investigacion, determinar el nivel
de relacion entre la agresividad competitiva y la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras. Se
evidencio, mediante la aplicacion de la prueba de Spearman, que la
dimension agresividad competitiva tiene relacion con la perdurabilidad
empresarial al presentar una significancia (p-valor) de 0.000 (p-
valor<0.05) y un coeficiente de correlacion de 0.918. En ese sentido, se
puede afirmar que la dimension agresividad competitiva representa el
84.27% de la variacién en la variable perdurabilidad empresarial. En

consecuencia, la correlacion es positiva muy fuerte.

En la Tabla 78 se presentan los coeficientes de correlacion obtenidos de
la aplicacion de la prueba de Spearman a la dimension agresividad

competitiva y la variable perdurabilidad empresarial.
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Tabla 78
Coeficientes de Correlacion: Agresividad competitiva y Perdurabilidad empresarial

Agresividad Perdurabilidad

competitiva empresarial
Rho de Agresividad competitiva Coeficiente de Correlacion 1.000 .918™
Spearman Sig. (bilateral) . .000
N 90 90
Perdurabilidad Coeficiente de Correlacion .918** 1.000
empresarial Sig. (bilateral) .000 .
N 90 90

** |a correlacion es significativa al nivel 0.01 bilateral.
Nota. Elaboracién propia, seglin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

Los resultados mostrados en los péarrafos precedentes ofrecen los
elementos suficientes para aceptar la hipotesis especifica de la
investigacion, al sefialar que existe relacion positiva entre la agresividad
competitiva y la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector

industrias manufactureras de la ciudad de Abancay.

Figura 73
Correlacién: Agresividad competitiva y Perdurabilidad empresarial
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Nota. Elaboracién propia, segin datos procesados en el Software IBM® SPSS® version 23.00.

5.2 Discusion
Los resultados obtenidos por la investigacion en lo que respecta a la hipotesis general,
muestran que la orientacion emprendedora tiene relacion con la perdurabilidad empresarial
de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023. La
evidencia encontrada, coeficiente de Spearman igual a 0.912, sefiala que existe una relacion
positiva muy fuerte entre las variables orientacion emprendedora y perdurabilidad

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS
4 e L

- 137 de 194 -

empresarial. Esto significa que la orientacién emprendedora determina significativamente
en la perdurabilidad empresarial.

La evidencia encontrada es consistente y guarda relacion con la literatura especializada
sobre el tema en cuestion. En vista que, segun Ferreira et al. (2011), el crecimiento de las
empresas es resultado de un buen desarrollo de su orientacion emprendedora. Lo anterior
implica que las empresas tienen la necesidad de desarrollar una mayor orientacion
emprendedora en conjunto con sus trabajadores como una manera de alcanzar mejores
niveles de crecimiento que repercutan en su permanencia en el mercado.

Por su parte, Geraldo-Campos et al. (2022) sostienen que la orientacion emprendedora que
poseen los empresarios genera resultados positivos en torno a los beneficios potenciales
que le proporciona a sus empresas la posibilidad de mantener sus operaciones y lograr
estabilidad econémica que, en consecuencia, implica la perdurabilidad de las mismas en el
tiempo.

A su vez, Vélez et al. (2005, citados en Lopez et al., 2019) afirman que la perdurabilidad
empresarial hace referencia a organizaciones cuyos resultados financieros son éptimos y
son capaces de mantenerlos en el tiempo, siendo gestionadas en concordancia con los
cambios de su entorno. Por tanto, la perdurabilidad depende de acciones estratégicas
acordes al mercado, la minuciosa atencion a las necesidades de su entorno y las politicas

comerciales aplicadas.

De igual forma, los resultados obtenidos por la investigacion son consistentes con los
hallazgos obtenidos por otras investigaciones:

Por una parte, Portal y Valdez (2020) encontraron que el nivel de orientacion emprendedora
alcanzado por las empresas del sector manufactura del rubro fabricacion de vestir de la
ciudad de Cajamarca es alto (79.0%). Estas cifras se aproximan a los resultados obtenidos
por la presente investigacién, que dan cuenta que el nivel de autonomia alcanzado por las
mypes del sector econdmico objeto de analisis fue alto (36.7%).

De otra parte, Flores et al. (2016) evidenciaron que la orientacion emprendedora tiene
relacion positiva con el desemperfio de las empresas de software del estado de Yucatan en
México; puesto que se obtuvo una correlacion de Pearson 0.373 y un p-valor 0.016, en ese
sentido, se trata de una relacion significativa. Por tanto, la orientacion emprendedora aporta
al desempefio de las empresas estudiadas, contribuyendo y jugando un papel clave para su
desarrollo. Aqui es importante resaltar el aporte hecho por Rivera (2012) que sostiene que

la condicidn basica que requiere cumplir una empresa para perdurar en el mercado es tener
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un rendimiento superior al de la competencia. En consecuencia, el resultado, rendimiento
o desempefio organizacional superior es un antecedente de la perdurabilidad empresarial.
De otra parte, Cruz y Quispe (2021) hallaron que la orientacion emprendedora a través de
sus dimensiones: innovacion, proactividad y asuncion de riesgos; guarda relacion positiva
media con el resultado empresarial de las organizaciones del sector textil de la provincia
de Arequipa, ya que se encontrd que el coeficiente de Spearman es de 0.281 y un p-valor
0.001, en ese sentido, se trata de una relacion significativa. Por tanto, los duefios de dichas
las empresas lograran mejores resultados empresariales si impulsan una mejor préctica de
la orientacion emprendedora.

Finalmente, Huamanchahua y Yabar (2022) encontraron que la orientacion emprendedora
y el desempefio se relacionan moderadamente, puesto que se evidencio que el coeficiente
de Spearman es de 0.604 y un nivel de significancia de 0.000, en ese sentido, se trata de
una relacion significativa. Por tanto, a medida que los emprendedores de las micro y
pequefias empresas cuenten con mayores niveles de orientacion emprendedora
desarrollando sus capacidades de innovacién (en mayor medida), siendo proactivo y

tomando riesgos, mejor serd su desempefio (Huamanchahua & Yabar, 2022).

Respecto a la hipdtesis especifica: la autonomia tiene relacién positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay, 2023. La evidencia encontrada, coeficiente de Spearman igual a 0.879, sefiala
que existe una relacion positiva muy fuerte entre la dimension autonomia y la variable
perdurabilidad empresarial. Esto significa que la autonomia determina significativamente

en la perdurabilidad empresarial.

La evidencia encontrada es consistente y guarda relacion con la literatura especializada
sobre el tema en cuestion. En vista que, segin Martins y Rialp (2013), el factor autonomia
influye en nuevos inputs para la empresa; generando ventajas competitivas capaces de
predecir la naturaleza del éxito de la empresa.

Por su parte, Krauss et al. (2005) sostiene que la orientacion a la autonomia se constituye

como un predictor valiosos del éxito de los negocios.

De igual manera, los resultados obtenidos por la investigacidén son heterogéneos respecto
a los hallazgos obtenidos por otras investigaciones. Dado que mientras algunas cifras del
presente trabajo son consistentes con otros estudios, otras cifras son diferentes de los

guarismos obtenidos en otros estudios.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

- 139 de 194 -

Por un lado, Portal y Valdez (2020), encontraron que el nivel de autonomia alcanzado por
las empresas del sector manufactura del rubro fabricacion de vestir de la ciudad de
Cajamarca es muy alto (65.0%). Estas cifras difieren de los resultados obtenidos por la
presente investigacion, que dan cuenta que el nivel de autonomia alcanzado por las mypes
del sector econémico objeto de andlisis fue intermedio (57.8%).

Por otro lado, Jiménez (2012) evidencio6 que la autonomia se relaciona de manera positiva
con el desempefio de los negocios del rubro artesanias en México, con un coeficiente de
correlacion de Pearson de 0.166; sin embargo, el p-valor obtenido fue de 0.05. Por tanto,

se trata de una relacion significativa.

Respecto a la hipotesis especifica: la innovacion tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay, 2023. La evidencia encontrada, coeficiente de Spearman igual a 0.880, sefiala
que existe una relacion positiva muy fuerte entre la dimension innovacion y la variable
perdurabilidad empresarial. Esto significa que la innovacion determina significativamente
en la perdurabilidad empresarial.

La evidencia encontrada es consistente y guarda relacion con la literatura especializada
sobre el tema en cuestion. En vista que, segin Martins y Rialp (2013), el factor innovacion
influye en nuevos inputs para la empresa; generando ventajas competitivas capaces de
predecir la naturaleza del éxito de la empresa.

Por su parte, Krauss et al. (2005) sostiene que la orientacion innovadora se constituye como

un predictor valiosos del éxito de los negocios.

De igual forma, los resultados obtenidos por la investigacion son consistentes con los
hallazgos obtenidos por otras investigaciones:

Por una parte, Portal y Valdez (2020) encontraron que el nivel de innovacion alcanzado
por las empresas del sector manufactura del rubro fabricacion de vestir de la ciudad de
Cajamarca es alto (54.0%). Estas cifras son semejantes a los resultados obtenidos por la
presente investigacion, que dan cuenta que el nivel de innovacion alcanzado por las mypes
del sector economico objeto de anélisis fue alto (57.8%).

De otro lado, Jiménez (2012) encontrd que la innovatividad se relaciona de manera directa
y positiva con el desempefio de los negocios del rubro artesanias en México, con un
coeficiente de correlacion de Pearson de 0.443 y un p-valor obtenido de 0.01. Por tanto, se

trata de una relacion significativa.
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A su vez, Maldonado et al. (2016) hallaron que la innovacion guarda relacion positiva con
el rendimiento empresarial de las pequefias y medianas empresas del Estado de Aguas
Calientes, puesto que mediante la aplicacion del modelo de ecuaciones estructurales obtuvo
un coeficiente estandarizado = 0.301 y un p-valor menor a 0.01; en ese sentido, se trata

de una relacion significativa.

Respecto a la hipotesis especifica: la proactividad tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay, 2023. La evidencia encontrada, coeficiente de Spearman igual a 0.804, sefiala
que existe una relacion positiva muy fuerte entre la dimension proactividad y la variable
perdurabilidad empresarial. Esto significa que la proactividad determina significativamente
en la perdurabilidad empresarial.

La evidencia encontrada es consistente y guarda relacion con la literatura especializada
sobre el tema en cuestion. En vista que, segin Martins y Rialp (2013), el factor proactividad
influye en nuevos inputs para la empresa; generando ventajas competitivas capaces de
predecir la naturaleza del éxito de la empresa.

Por su parte, Krauss et al. (2005) sostiene que la iniciativa personal se constituye como un

predictor valiosos del éxito de los negocios.

Asimismo, los resultados obtenidos por la investigacion son consistentes con los hallazgos
obtenidos por otras investigaciones:

Por una parte, Portal y Valdez (2020) encontraron que el nivel de proactividad alcanzado
por las empresas del sector manufactura del rubro fabricacion de vestir de la ciudad de
Cajamarca es muy alto (58.0%). Estas cifras se aproximan a los resultados obtenidos por
la presente investigacion, que dan cuenta que el nivel de proactividad alcanzado por las
mypes del sector econémico objeto de anélisis fue alto (66.7%).

De otro lado, Jiménez (2012) encontré que la proactividad se relaciona de manera directa
y positiva con el desempefio de los negocios del rubro artesanias en México, con un
coeficiente de correlacion de Pearson de 0.347 y un p-valor obtenido de 0.01. Por tanto, se
trata de una relacion significativa.

A su vez, Maldonado et al. (2016) hallaron que la proactividad guarda relacion positiva
con el rendimiento empresarial de las pequefias y medianas empresas del Estado de Aguas
Calientes, puesto que mediante la aplicacion del modelo de ecuaciones estructurales obtuvo
un coeficiente estandarizado 3 = 0.363 y un p-valor menor a 0.01; en ese sentido, se trata

de una relacién significativa.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

- 141 de 194 -

Respecto a la hipotesis especifica: la asuncion de riesgos tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay, 2023. La evidencia encontrada, coeficiente de Spearman igual a 0.893, sefiala
que existe una relacion positiva muy fuerte entre la dimension asuncién de riesgos y la
variable perdurabilidad empresarial. Esto significa que la asuncion emprendedora

determina significativamente en la perdurabilidad empresarial.

La evidencia encontrada es consistente y guarda relacion con la literatura especializada
sobre el tema en cuestion. En vista que, segin Martins y Rialp (2013), el factor asuncion
de riesgos influye en nuevos inputs para la empresa; generando ventajas competitivas
capaces de predecir la naturaleza del éxito de la empresa.

Por su parte, Krauss et al. (2005) sostiene que la orientacién a para tomar riesgos se

constituye como un predictor valiosos del éxito de los negocios.

Asimismo, los resultados obtenidos por la investigacion son heterogéneos respecto a los
hallazgos obtenidos por otras investigaciones. Dado que mientras algunas cifras del
presente trabajo son consistentes con otros estudios, otras cifras son diferentes de los
guarismos obtenidos en otros estudios.

Por una parte, Portal y Valdez (2020) encontraron que el nivel de asuncion de riesgos
alcanzado por las empresas del sector manufactura del rubro fabricacion de vestir de la
ciudad de Cajamarca es muy alto (67.0%). Estas cifras difieren de los resultados obtenidos
por la presente investigacién, que dan cuenta que el nivel de autonomia alcanzado por las
mypes del sector econémico objeto de anélisis fue intermedio (57.8%).

De otro lado, la investigacion desarrollada por Jiménez (2012) evidencid resultados
diferentes a los obtenidos por el presente trabajo, dado que los hallazgos de citada
investigacion dan cuenta que la asuncion de riesgos se relaciona de manera directa y
positiva con el desempefio de los negocios del rubro artesanias en México, con un
coeficiente de correlacion de Pearson de 0.049; sin embargo, el p-valor obtenido fue de
0.803; en ese sentido, se trata de una relacion no significativa.

No obstante, la investigacion desarrolla por Maldonado et al. (2016) entrega cifras
similares a los obtenidos por el presente estudio, en vista que hallaron que la asuncion
guarda relacion positiva y significativa con el rendimiento empresarial de las pequefas y

medianas empresas del Estado de Aguas Calientes, puesto que mediante la aplicacion del
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modelo de ecuaciones estructurales obtuvo un coeficiente estandarizado 3 = 0.365 y un p-

valor menor a 0.01; en ese sentido, se trata de una relacion significativa.

Respecto a la hipdtesis especifica: la agresividad competitiva tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay, 2023. La evidencia encontrada, coeficiente de Spearman igual a 0.918, sefiala
que existe una relacion positiva muy fuerte entre la dimension agresividad competitiva y
la variable perdurabilidad empresarial. Esto significa que la agresividad competitiva
determina significativamente en la perdurabilidad empresarial.

La evidencia encontrada es consistente y guarda relacion con la literatura especializada
sobre el tema en cuestion. En vista que, segin Martins y Rialp (2013), el factor agresividad
competitiva influye en nuevos inputs para la empresa; generando ventajas competitivas
capaces de predecir la naturaleza del éxito de la empresa.

Por su parte, Krauss et al. (2005) sostiene que la agresividad competitiva se constituye
como un predictor valiosos del éxito de los negocios.

Asimismo, los resultados obtenidos por la investigacion son consistentes con los hallazgos
obtenidos por otras investigaciones:

Por una parte, Portal y Valdez (2020) encontraron que el nivel de agresividad competitiva
alcanzado por las empresas del sector manufactura del rubro fabricacion de vestir de la
ciudad de Cajamarca es intermedio (44.0%). Estas cifras se aproximan a los resultados
obtenidos por la presente investigacion, que dan cuenta que el nivel de autonomia
alcanzado por las mypes del sector econémico objeto de analisis fue bajo (38.9%).

De otro lado, Jiménez (2012) encontré que la agresividad competitiva se relaciona de
manera directa y positiva con el desempefio de los negocios del rubro artesanias en México,
con un coeficiente de correlacion de Pearson de 0.278 y un p-valor obtenido de 0.01. Por

tanto, se trata de una relacion significativa.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

La investigacion tuvo por proposito determinar la relacion entre la orientacion
emprendedora y la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias
manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

Para alcanzar tal objetivo se realizd la correspondiente revision de la literatura y los
antecedentes referidos al objeto de estudio de la presente investigacion; de igual modo, fue
necesario recolectar informacion de campo mediante la aplicacion de cuestionarios a los
propietarios, titulares, administradores o gerentes de las mypes del sector econémico
seleccionado como unidad de analisis.

Por consiguiente, tomando en cuenta lo indicado en el anterior parrafo, las conclusiones de

la investigacion son las siguientes:

(1) En referencia a la hipotesis general: la orientacion emprendedora tiene relacion positiva
con la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023. Los datos obtenidos proporcionan la evidencia suficiente para
aceptar la hipétesis de investigacion, en ese sentido, es posible afirmar que existe relacién
positiva entre la variable orientacion emprendedora y la variable perdurabilidad
empresarial. La evidencia hallada, coeficiente de Spearman igual a 0.912, muestra que
existe una relacion positiva muy fuerte. Esto significa que la orientacion emprendedora
determina significativamente en la perdurabilidad empresarial. Dado que, mientras el nivel
de orientacién emprendedora alcanzado por las mypes del sector industrias manufactureras
de la ciudad de Abancay fue alto (36.7%); el nivel de perdurabilidad empresarial alcanzado,
fue intermedio (30.0%).

En ese sentido, la variable orientacién emprendedora representa el 83.17% de la variacion
en la variable perdurabilidad empresarial. Es decir, en la medida en que el nivel de
orientacion emprendedora mejore, se espera que los resultados en la perdurabilidad
empresarial también mejoren. Lo anterior implica reconocer el papel fundamental que

desempefia la orientacion emprendedora en la perdurabilidad de las mypes del sector
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industrias manufactureras. Asi pues, la capacidad de una empresa de permanecer en el
mercado a largo plazo pasa en gran medida por el estilo de gestion que imprime el
propietario desde una perspectiva de las capacidades emprendedoras vinculadas a la
innovacion, la asuncion de riesgos, la agresividad competitiva, la proactividad y la
autonomia.

Por tanto, se concluye que la orientacion emprendedora favorece la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay.

Puesto que la orientacién emprendedora predice la perdurabilidad empresarial.

(2) Respecto a la hipotesis especifica: la autonomia tiene relacién positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay, 2023. Los datos obtenidos proporcionan la evidencia suficiente para aceptar
la hipdtesis de investigacion, en consecuencia, es posible afirmar que existe relacion
positiva entre la dimensién autonomia y la variable perdurabilidad empresarial. La
evidencia hallada, coeficiente de Spearman igual a 0.879, muestra que existe una relacién
positiva considerable. Esto significa que la autonomia determina significativamente en la
perdurabilidad empresarial. Dado que, mientras el nivel de autonomia alcanzado por las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay fue intermedio
(57.8%); el nivel de perdurabilidad empresarial alcanzado, fue intermedio (30.0%).

En ese sentido, la dimension autonomia representa el 77.26% de la variacion en la variable
perdurabilidad empresarial. Es decir, en la medida en que el nivel de autonomia mejore, se
espera que los resultados en la perdurabilidad empresarial también mejoren. Lo anterior
implica reconocer el papel fundamental que desempefia la autonomia en la perdurabilidad
de las mypes del sector industrias manufactureras. Asi pues, la capacidad de una empresa
de permanecer en el mercado a largo plazo pasa en gran medida por la habilidad de
autogestionarse y decidir sin dependencia de otros por parte de los trabajadores de las
mypes.

Por tanto, se concluye que la autonomia favorece la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay. Puesto que la
autonomia predice la perdurabilidad empresarial.

(3) Respecto a la hipétesis especifica: la innovacion tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay, 2023. Los datos obtenidos proporcionan la evidencia suficiente para aceptar

la hipotesis de investigacion, en consecuencia, es posible afirmar que existe relacion
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positiva entre la dimensién innovacion y la variable perdurabilidad empresarial. La
evidencia hallada, coeficiente de Spearman igual a 0.880, muestra que existe una relacion
positiva considerable. Esto significa que la innovacidn determina significativamente en la
perdurabilidad empresarial. Dado que, mientras el nivel de autonomia alcanzado por las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay fue alto (57.8%); el
nivel de perdurabilidad empresarial alcanzado, fue intermedio (30.0%).

En ese sentido, la dimensidn innovacion representa el 77.44% de la variacion en la variable
perdurabilidad empresarial. Es decir, en la medida en que el nivel de innovacion mejore,
se espera que los resultados en la perdurabilidad empresarial también mejoren. Lo anterior
implica reconocer el papel fundamental que desempefia la innovacién en la perdurabilidad
de las mypes del sector industrias manufactureras. Asi pues, la capacidad de una empresa
de permanecer en el mercado a largo plazo pasa en gran medida por la voluntad de
introducir novedades mediante la experimentacion y el desarrollo de procesos creativos.
Por tanto, se concluye que la innovacion favorece la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay. Puesto que la

innovacion predice la perdurabilidad empresarial.

(4) Respecto a la hipdtesis especifica: la proactividad tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay, 2023. Los datos obtenidos proporcionan la evidencia suficiente para aceptar
la hipotesis de investigacion, en consecuencia, es posible afirmar que existe relacion
positiva entre la dimension proactividad y la variable perdurabilidad empresarial. La
evidencia hallada, coeficiente de Spearman igual a 0.804, muestra que existe una relacién
positiva considerable. Esto significa que la proactividad determina significativamente en
la perdurabilidad empresarial. Dado que, mientras el nivel de proactividad alcanzado por
las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay fue alto (66.7%);
el nivel de perdurabilidad empresarial alcanzado, fue intermedio (30.0%).

En ese sentido, la dimension proactividad representa el 64.64% de la variacion en la
variable perdurabilidad empresarial. Es decir, en la medida en que el nivel de proactividad
mejore, se espera que los resultados en la perdurabilidad empresarial también mejoren. Lo
anterior implica reconocer el papel fundamental que desempefia la proactividad en la
perdurabilidad de las mypes del sector industrias manufactureras. Asi pues, la capacidad
de una empresa de permanecer en el mercado a largo plazo pasa en gran medida por la

voluntad y la prevision para aprovechar nuevas oportunidades.
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Por tanto, se concluye que la proactividad favorece la perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay. Puesto que la
proactividad predice la perdurabilidad empresarial.

(5) Respecto a la hipdtesis especifica: la asuncion de riesgos tiene relacion positiva con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad
de Abancay, 2023. Los datos obtenidos proporcionan la evidencia suficiente para aceptar
la hipdtesis de investigacion, en ese sentido, es posible afirmar que existe relacion positiva
entre la dimension asuncion de riesgos y la variable perdurabilidad empresarial. La
evidencia hallada, coeficiente de Spearman igual a 0.893, muestra que existe una relacion
positiva considerable. Esto significa que la asuncién de riesgos determina
significativamente en la perdurabilidad empresarial. Dado que, mientras el nivel de
asuncion de riesgos alcanzado por las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay fue intermedio (57.8%); el nivel de perdurabilidad empresarial
alcanzado, fue intermedio (30.0%).

En ese sentido, la dimensidn asuncidn de riesgos representa el 79.74% de la variacion en
la variable perdurabilidad empresarial. Es decir, en la medida en que el nivel de asuncion
de riesgos mejore, se espera que los resultados en la perdurabilidad empresarial también
mejoren. Lo anterior implica reconocer el papel fundamental que desempefia la asuncion
de riesgos en la perdurabilidad de las mypes del sector industrias manufactureras. Asi pues,
la capacidad de una empresa de permanecer en el mercado a largo plazo pasa en gran
medida por la predisposicion hacia la toma de decisiones y accion sin conocer los
resultados exactos de las mismas.

Por tanto, se concluye que la asuncion de riesgos favorece la perdurabilidad empresarial de
las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay. Puesto que la
asuncion de riesgos predice la perdurabilidad empresarial.

(6) Respecto a la hipotesis especifica: la agresividad competitiva tiene relacién positiva
con la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023. Los datos obtenidos proporcionan la evidencia suficiente para
aceptar la hipoétesis de investigacion, en consecuencia, es posible afirmar que existe
relacién positiva entre la dimension agresividad competitiva y la variable perdurabilidad
empresarial. La evidencia hallada, coeficiente de Spearman igual a 0.918, muestra que
existe una relacion positiva muy fuerte. Esto significa que la agresividad competitiva
determina significativamente en la perdurabilidad empresarial. Dado que, mientras el nivel

de agresividad competitiva alcanzado por las mypes del sector industrias manufactureras
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de la ciudad de Abancay fue bajo (38.9%); el nivel de perdurabilidad empresarial
alcanzado, fue intermedio (30.0%).

En ese sentido, la dimension agresividad competitiva representa el 84.27% de la variacion
en la variable perdurabilidad empresarial. Es decir, en la medida en que el nivel de
agresividad competitiva mejore, se espera que los resultados en la perdurabilidad
empresarial también mejoren. Lo anterior implica reconocer el papel fundamental que
desempefia la agresividad competitiva en la perdurabilidad de las mypes del sector
industrias manufactureras. Asi pues, la capacidad de una empresa de permanecer en el
mercado a largo plazo pasa en gran medida por la propensién a desafiar de manera directa
e intensa a los competidores.

Por tanto, se concluye que la agresividad competitiva favorece la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay.
Puesto que la agresividad competitiva predice la perdurabilidad empresarial.

Recomendaciones
Tomando en consideracién los resultados de la presente investigacién, se plantean las

siguientes recomendaciones:

(1) En vista que la presente investigacion evidencid que la orientacién emprendedora tiene
relacion con la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias
manufactureras, se recomienda desarrollar lineas de investigacion explicativas acerca de
los factores que determinan tanto la orientacion emprendedora como la perdurabilidad de
las empresas. De igual forma, es importante hacer estudios andlogos en otros sectores
economicos diferentes al del presente estudio, que permita conocer cuan diferente puede
ser el comportamiento de las variables en cuestion en empresas de distinta naturaleza

econdmica.

(2) Dado que el presente estudio evidencio que la autonomia tiene relacion con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras, se
recomienda desarrollar lineas de investigacion tanto de corte correlacional y explicativas
acerca de los factores que afectan la autonomia de las empresas, en el marco de la
orientacion emprendedora. De igual forma, es importante se realicen esfuerzos por estudiar

la autonomia en sectores econdmicos distintos al elegido por la presente investigacion.
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(3) En vista que el presente estudié evidencio que la innovacién tiene relacion con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras, se
recomienda desarrollar lineas de investigacion tanto de corte correlacional y explicativas
acerca de los factores que afectan la innovacion de las empresas, en el marco de la
orientacion emprendedora. De igual forma, es importante se realicen esfuerzos por estudiar
la innovacion en sectores econdmicos distintos al elegido por la presente investigacion.

(4) Dado que el presente estudid evidencio que la proactividad tiene relacion con la
perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras, se
recomienda desarrollar lineas de investigacion tanto de corte correlacional y explicativas
acerca de los factores que afectan la proactividad de las empresas, en el marco de la
orientacion emprendedora. De igual forma, es importante se realicen esfuerzos por estudiar

la proactividad en sectores econdmicos distintos al elegido por la presente investigacion.

(5) En vista que el presente estudio evidencio que la asuncion de riesgos tiene relacion con
la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras, se
recomienda desarrollar lineas de investigacion tanto de corte correlacional y explicativas
acerca de los factores que afectan la asuncién de riesgos de las empresas, en el marco de la
orientacion emprendedora. De igual forma, es importante se realicen esfuerzos por estudiar
la asuncion de riesgos en sectores econdmicos distintos al elegido por la presente

investigacion.

(6) Dado que el presente estudié evidencio que la agresividad competitiva tiene relacion
con la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras, se
recomienda desarrollar lineas de investigacion tanto de corte correlacional y explicativas
acerca de los factores que afectan la agresividad competitiva de las empresas, en el marco
de la orientacion emprendedora. De igual forma, es importante se realicen esfuerzos por
estudiar la agresividad competitiva en sectores economicos distintos al elegido por la

presente investigacion.
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Anexo N° 01: Matriz de consistencia

TITULO: Orientacién emprendedora y perdurabilidad empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

TIPO, NIVEL, TECNICASE

FORMULACION METODO Y INSTRUMENTO | POBLACION
DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES DISENO DE DE Y MUESTRA

INVESTIGACION | INVESTIGACION
PG: (Cuédl es la|OG: Determinarla|HG: La orientacion - Apoyo al trabajo autonomo de los | Tipo de Técnicas Poblacion:
relacion que existe | relacion entre la emprendedorat_igne trabajadores y/o equipos. investigacion e Encuesta N = 116
entre la orientacion | orientacion relacion  positiva - Autonomia en la toma de | e Investigacion propietarios,
emprendedora y la|emprendedora y la | con la . decisiones individuales. basica Instrumentos titulares,
perdurabilidad perdurabilidad perdurabilidad Autonomia - Autonomia para la busqueda de e Cuestionario administradore
empresarial de las | empresarial de las | empresarial de las oportunidades comerciales. Nivel de s 0 gerentes de
mypes del sector | mypes del sector | mypes del sector - Iniciativa para la identificacion de | investigacion las  empresas
industrias industrias industrias oportunidades comerciales. e Investigacion del sector
manufactureras de la | manufactureras de | manufactureras de - Innovacion en productos. correlacional industrias
ciudad de Abancay,|la ciudad de|la ciudad de - Innovacion en lineas de productos. manufactureras
2023? ’ _ Abancay, 2023. Abancay, 2023. - Compromiso de inversion en | Método de de la ciudad de
PEL: (Qué reIaC|o|n O:El_: Establecer :a HE1: La nuevas tecnologfas, | + D y mejora | investigacion Abancay, 2023.
existe  entre a|relacion entre la|autonomia  tiene continua. e Método deductivo
autonomia y la|autonomia y la|relacion positiva . - Innovacién - Introduccion de mejoras e Muestra:
perdurabilidad perdurabilidad con la Orlentéic(;on innovaciones. Disefio de n = 90
empresarial de las | empresarial de las | perdurabilidad eémprendedora - Creatividad en la implementacion | investigacion propietarios,
mypes del sector | mypes del sector | empresarial de las de métodos de operacion. e Disefio no titulares,
industrias industrias mypes del sector administradore

manufactureras de la
ciudad de Abancay,
2023?

PE2: (Qué relacion
existe entre la
innovacion 'y la
perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de la

manufactureras de
la ciudad de
Abancay, 2023.
OE2: Establecer la
relacion entre la
innovacion 'y la
perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de

industrias
manufactureras de
la ciudad de
Abancay, 2023.

HE2: La
innovacién  tiene
relacion  positiva
con la

perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector

- Busqueda de nuevas formas de
hacer las cosas.

Proactividad

- Actitud vanguardista de la

empresa.
- Actitud vanguardista para
introducir nuevos productos o
Servicios.

- Monitoreo de tendencias
tecnoldgicas e identificacion de
necesidades de los clientes.

- Capacidad para identificacion de
oportunidades.

experimental —
Transeccional

S 0 gerentes de
las  empresas
del sector
industrias

manufactureras
de la ciudad de
Abancay, 2023.

*La muestra se
determind
mediante la




ciudad de Abancay,
2023?

PE3: (Qué relacion
existe entre la
proactividad y la
perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de la
ciudad de Abancay,
2023?

PE4: (Qué relacion
existe  entre la
asuncion de riesgos y
la perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de la
ciudad de Abancay,
2023?

PE5: ¢Qué relacion
existe  entre la
agresividad
competitiva 'y la
perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de la
ciudad de Abancay,
2023?

la ciudad de
Abancay, 2023.
OE3: Establecer la
relaciéon entre la
proactividad y la
perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de
la ciudad de
Abancay, 2023.
OEA4: Establecer la
relacion entre la
asuncion de riesgos
y la perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de
la  ciudad de
Abancay, 2023.
OED5: Establecer la
relacion entre la
agresividad
competitiva y la
perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de
la ciudad de
Abancay, 2023.

industrias
manufactureras de
la ciudad de
Abancay, 2023.
HES3: La
proactividad tiene
relacion  positiva
con la
perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de
la ciudad de
Abancay, 2023.
HE4: La asuncion
de riesgos tiene
relacion  positiva
con la
perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de
la  ciudad de
Abancay, 2023.
HES5: La
agresividad
competitiva tiene
relacion  positiva
con la
perdurabilidad
empresarial de las
mypes del sector
industrias
manufactureras de
la ciudad de
Abancay, 2023.

- Inversion en proyectos de alto
riesgo.

- Adopcion de acciones audaces.

- Inversion orientada al

Asuncién de crecimiento.
riesgos - Inversion de riesgo en proyectos.

- Incentivo a la asuncion de riesgos
calculados.
- Exploracion y experimentacion de
oportunidades.
- Busqueda de postura competitiva
agresiva.
- Actitud agresiva e intensamente
competitiva.

Agresividad dAdgpcic(jﬁn de_ estrategia de

competitiva reduccion de precios. A
- Capacidad para replicar practicas
comerciales 0  técnicas  de
competidores exitosos.
- Uso de estrategias no
convencionales.
- Declaracion de razones que
fundamentan la  existencia y
continuidad de la empresa.
- Propositos que trascienden el
lucro.
- Alineacion de acciones al
propdsito central e identidad de la

Perdurabilidad Identidad empresa.

empresarial

- Mantenimiento de propdsitos y
valores durante el tiempo.

- Alineacion entre los valores
personales y organizacionales

- Distincion de la identidad de la
empresa con su entorno.

- Sentido de pertenencia e identidad
de los trabajadores.

férmula para
poblaciones
finitas.

Tipo de
muestreo:
Muestreo
probabilistico
aleatorio
simple




Tolerancia

- Promocion de creatividad,
experimentacion, aprendizaje e
investigacion.

- Tolerancia a nuevas opiniones y la
ambigliedad.

- Aceptacion de la diversidad en el
comportamiento y creencias.

- Tolerancia de nuevas ideas y
experimentos para mejorar el
entendimiento del negocio.

- Incentivo para la generacion de
nuevas ideas.

- Tolerancia a los errores en el
proceso de aprendizaje.

- Asignacion de recursos para
programas de experimentacion.

Interdependencia

- Incentivo para la creacion de redes
de relacionas internas y externas.

- Intercambio de informacion, ideas
y conocimiento entre las redes de
relaciones.

- Promocion de busqueda de nuevos
socios y alianzas.

Orientacion

- Implementacion de acciones para
que la empresa opere de manera
sostenida en el tiempo.

- Distribucion y equilibrio del poder
en la empresa.

- Sistema de formacion 'y
administracion para la sucesion de
liderazgo.

- Cohesion interna de los equipos
directivos.

Conservacion

- Declaracion de proposito decidido
de crecimiento.

- Observancia del sistema de
gestion financiera y desempefio de
la empresa.

- Financiamiento del crecimiento
con fondos propios.

- Conciencia de la importancia de
contar con flujo de efectivo.




Anexo N° 02: Cuestionario

CUESTIONARIO

La presente servira para elaborar una tesis de pre grado sobre la orientacion emprendedora y la perdurabilidad
empresarial de las mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay.

Solicito su colaboracion para responder el presente cuestionario. Por supuesto, sus respuestas seran
confidenciales y anénimas.

Las empresas seleccionadas para el estudio fueron elegidas al azar. Las opiniones de todos los encuestados seran
analizadas e incluidas en la tesis, pero nunca se comunicaran datos individuales.

Le pedimos que conteste este cuestionario con la mayor sinceridad. No hay respuestas correctas ni incorrectas.

N° Encuesta

Actividad comercial Forma juridica
Direccion NuUmero de trabajadores
Afios de funcionamiento Cargo que ocupa

Instrucciones:

A continuacién, encontrara enunciados relacionados a la orientacion emprendedora y perdurabilidad empresarial de las
mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de Abancay. Por favor, indique en qué grado se encuentra de
acuerdo o en desacuerdo con las afirmaciones presentadas. Tomar en consideracion la siguiente escala:

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

OB (WIN|F-

ORIENTACION EMPRENDEDORA

1. Autonomia

N° ITEM Totalmente En Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente
en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo de acuerdo
1 En mi empresa se apoya el esfuerzo de las personas y/o 1 2 3 4 5

equipos que trabajan de manera autbnoma.

En mi empresa, se obtiene mejores resultados cuando las
2 | personas y/o equipos deciden por si mismos que 1 2 3 4 5
oportunidades comerciales perseguir.

En mi empresa, las personas y/o los equipos que buscan
3 | oportunidades comerciales toman decisiones por si 1 2 3 4 5
mismos sin consultar constantemente a sus supervisores.
En mi empresa, las iniciativas y los aportes de los

4 | empleados juegan un papel importante en la identificacion 1 2 3 4 5
y seleccion de oportunidades empresariales.

2. Innovacién

° Totalmente En Ni de acuerdo ni Totalmente de

N ITEM en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo De acuerdo acuerdo

5 En mi empresa se comercializa productos o servicios 1 2 3 4 5
nuevos.
En mi empresa, los cambios en las lineas de productos o

6 - ; p fo 1 2 3 4 5
servicios han sido en su mayoria bastante dramaticos.
En mi empresa existe compromiso de invertir en nuevas

7 | tecnologias, | + D (investigacion y desarrollo) y mejora 1 2 3 4 5
continua.

8 Mi empresa introduce activamente mejoras e 1 2 3 4 5
innovaciones.

9 | Mi empresa es creativa en sus métodos de operacion. 1 2 3 4 5

10 | Mi empresa busca nuevas formas de hacer las cosas. 1 2 3 4 5
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3. Proactividad

° Totalmente En Ni de acuerdo ni Totalmente
N ITEM en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo De acuerdo de acuerdo
Mi empresa normalmente inicia una accion a la que luego
11 - 1 2 3 4 5
responde la competencia.
Mi empresa es muy a menudo el primer negocio en
12 | introducir nuevos productos y/o servicios, técnicas 1 2 3 4 5
administrativas, tecnologias operativas, etc.
Mi empresa estd monitoreando de cerca las tendencias
13 | tecnoldgicas e identificando las necesidades futuras de 1 2 3 4 5
los clientes.
14 Mi empresa se destaca en la identificacion de 1 2 3 4 5
oportunidades.
4. Asuncidn de riesgos
° Totalmente En Ni de acuerdo ni Totalmente de
N ITEM en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo De acuerdo acuerdo
Mi empresa invierte en proyectos de alto riesgo (con
15 S - 1 2 3 4 5
posibilidad de muy alto rendimiento).
Mi empresa adopta las acciones audaces y amplias
16 - - 1 2 3 4 5
necesarias para lograr el objetivo de la empresa.
17 Mi empresa compromete una gran parte de sus recursos 1 2 3 4 5
para crecer.
18 Mi empresa invierte en grandes proyectos a través de 1 2 3 4 5
fuertes préstamos.
En mi empresa, se alienta a las personas a tomar riesgos
19 . 1 2 3 4 5
calculados con nuevas ideas.
20 Mi empresa enfatiza tanto la exploracién como la 1 2 3 4 5
experimentacion de oportunidades.
5. Agresividad competitiva
° Totalmente En Ni de acuerdo ni Totalmente
N ITEM en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo De acuerdo de acuerdo
Mi empresa generalmente busca una postura competitiva
21 " . " 1 2 3 4 5
de "deshacer a los competidores".
22 | Mi empresa es muy agresiva e intensamente competitiva 1 2 3 4 5
23 Mi empresa adopta una estrategia de reduccion de precios 1 2 3 4 5
para mejorar su posicién competitiva.
Mi empresa copia las practicas comerciales o técnicas de
24 | competidores exitosos para mejorar una posicion 1 2 3 4 5
competitiva
25 Mi empresa usa estrategias no convencionales para 1 5 3 4 5
desafiar a los competidores.
PERDURABILIDAD EMPRESARIAL
1. ldentidad
o Totalmente En Ni de acuerdo ni Totalmente
N ITEM en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo De acuerdo de acuerdo
2% En mi empresa existe razones que fundamentan su 1 2 3 4 5
existencia y continuidad.
27 En mi empresa, los propositos van més alla de solo ganar 1 2 3 4 5
dinero.
En mi empresa, todas las acciones estan alineadas con el
28 - S 1 2 3 4 5
propdsito central y su identidad.
En mi empresa existe un conjunto de principios y valores
29 ; - . 1 2 3 4 5
que se han mantenido durante largos periodos de tiempo.
En mi empresa existe una fuerte alineacion entre los
30 o 1 2 3 4 5
valores personales y organizativos.
31 En mi empresa hay una identidad que se distingue 1 2 3 4 5
claramente en su entorno.
En mi empresa, los trabajadores se sienten como parte de
32 | una comunidad, tienen sentido de pertenenciay se 1 2 3 4 5
identifican con su misién y valores comunes.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



2. Tolerancia
° Totalmente En Ni de acuerdo ni Totalmente de
N ITEM en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo De acuerdo acuerdo
En mi empresa se promueve la creatividad,
33 - - DR L 1 2 3 4 5
experimentacion, aprendizaje e investigacion.
34 En mi empresa, se toleran las nuevas opiniones y la 1 2 3 4 5
ambigliedad.
En mi empresa, se acepta la diversidad en el
35 | comportamiento y creencias tanto hacia adentro, como 1 2 3 4 5
hacia fuera de la empresa.
En mi empresa, se toleran nuevas ideas y experimentos
36 : . - - 1 2 3 4 5
que le permiten un mejor entendimiento del negocio.
En mi empresa se motiva la generacion de nuevas ideas y
37 ; p 1 2 3 4 5
enfoques radicales sobre los aspectos que esté enfrentando.
38 En mi empresa se acepta cometer errores como medio de 1 2 3 4 5
aprendizaje.
En mi empresa se destinan recursos para los programas de
39 | experimentacion que pueden generar ventajas 1 2 3 4 5
comparativas.
3. Interdependencia
° Totalmente En Ni de acuerdo ni Totalmente
N ITEM en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo De acuerdo de acuerdo
En mi empresa se promueve la creacion de redes de
40 . : 1 2 3 4 5
relaciones, tanto internas como externas.
En mi empresa se comparte inteligencia (informacion,
41 | . L - 1 2 3 4 5
ideas, conocimiento) dentro de estas redes de relaciones.
En mi empresa se promueve la blsqueda de nuevos socios
42 . - S 1 2 3 4 5
y alianzas para mejorar su competitividad.
4. Orientacion
° Totalmente En Ni de acuerdo ni Totalmente de
N ITEM en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo De acuerdo acuerdo
En mi empresa, el equipo directivo toma acciones que
43 | guian o influyen para que la empresa continle operando 1 2 3 4 5
présperamente a través del tiempo.
En mi empresa, el poder esta bien distribuido y equilibrado
44 R 1 2 3 4 5
dentro de su estructura directiva.
En mi empresa se tiene un sistema de formacion y
45 | administracion para la sucesion del liderazgo a todos los 1 2 3 4 5
niveles de la organizacion que garantice su continuidad.
46 E_n mi empresa existe una cohesion interna de sus equipos 1 2 3 4 5
directivos.
5. Conservacién
° Totalmente En Ni de acuerdo ni Totalmente de
N ITEM en desacuerdo | desacuerdo en desacuerdo De acuerdo acuerdo
47 | En mi empresa existe un intento decidido de crecimiento. 1 2 3 4 5
Mi empresa pone especial cuidado al sistema de gestion
48 | .. b = 1 2 3 4 5
financiera y el desempefio de la empresa.
Mi empresa financia principalmente su crecimiento con
49 . 1 2 3 4 5
fondos propios y no con deuda.
En mi empresa se es consciente de la importancia de
50 contar con flujo de efectivo para lograr mejores 1 2 3 4 5
oportunidades que la competencia y financiar su
crecimiento.
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Anexo N° 3: Validacion de instrumento

FACULTAD DE ADMINISTRACION

UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIM %\i
Adminigiracien
Escuela Académico Profesional de Administracion (6)-—

N e
FICHA DE VALIDACION
Datos del Experto : Mg. Marfa Patricia Lima Bendezu
Titulo de la Investigacion : “Orientacion emprendedora y perdurabilidad empresarial

de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023"

Objetivo de la investigacion : Determinar la relacién entre la orientacion emprendedora y
la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

Unidad de andlisis : Mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de
Abancay

Investigador (es) : Bach. Adm. Fiorela Rodriguez Chipana

Instrumento : Cuestionario
N° EVIDENCIAS INDICADORES VALORACION 1

1|2 (3 |4 |5 |

01 | Operacionalizacion de las variables Metodologia >< |
02 | Pertinencia de reactivos Coherencia > !
03 | Cantidad de reactivos para medir variable | Suficiencia > I |
04 | Basados en aspectos tedricos de la variable | Consistencia >< I |
05 | Expresado en hechos perceptibles Objetividad VL |
06 | Adecuado para los sujetos de estudio Oportunidad N |
07 | Formulado con lenguaje apropiado Claridad B4 '
08 | Acorde al avance de la ciencia y tecnologia | Actualidad 5ol

09 | Muestra una organizacion logica Organizacion ><
10 | Calidad de instrucciones Calidad >

TOTAL a |[b |c |d |e

COEFICIENTE DE VALIDACION: C = (a+b+c+d+e) /50 = (0 + 0 + 6 + 24 + (0 )/50=05 =80 %

NOTA: El instrumento se considera vélido cuando el promedio del Coeficiente (C) otorgado
por los tres expertos es > 70%

Abancay, 06 de septiembre del 2023.

i,-'; 12, UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS
Py DE APURMAC

2
emmeeadaens LA
M.Sc. Maria PAncia Aima Pendezd
DY NI

Firmay sello del experto

MICAELA BASTIDAS
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MICAELA BASTIDAS

FACULTAD DE ADMINISTRACION

UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIM %@
_Administracidn
Escuela Académico Profesional de Administracion [ A\
f _,() /

FICHA DE VALIDACION

Datos del Experto : Dra. Silvia Soledad Lopez Ibafiez

: “Orientacion emprendedora y perdurabilidad empresarial
de las mypes del sector industrias manufactureras de la
ciudad de Abancay, 2023”

Titulo de la Investigacion

: Determinar la relacion entre la orientacion emprendedoray
la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

Objetivo de la investigacion

: Mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de
Abancay

Unidad de analisis

Investigador (es) : Bach. Adm. Fiorela Rodriguez Chipana

Instrumento : Cuestionario
N° EVIDENCIAS INDICADORES VALORACION
2 |3 |4 |5
01 | Operacionalizacion de las variables Metodologia >
| 02 | Pertinencia de reactivos Coherencia X
| 03 | Cantidad de reactivos para medir variable | Suficiencia 6
04 | Basados en aspectos tedricos de la variable | Consistencia S
05 | Expresado en hechos perceptibles Objetividad L
06 | Adecuado para los sujetos de estudio Oport]riidad 5
07 | Formulado con lenguaje apropiado Claridad X
08 | Acorde al avance de la ciencia y tecnologia | Actualidad H
09 | Muestra una organizacion logica Organizacion o
10 | Calidad de instrucciones Calidad X
TOTAL b |c |d |e

COEFICIENTE DE VALIDACION: C = (a+b+c+d+e) /50 = (O + 0 + 3 +20+20) /50 =086 F6 %

NOTA: El instrumento se considera valido cuando el promedio del Coeficiente (C) otorgado
por los tres expertos es = 70%

Firmay sello del experto
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Datos del Experto

Titulo de la Investigacién

Objetivo de la investigacion

Unidad de analisis

Investigador (es)

UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIM, &’
FACULTAD DE ADMINISTRACION o

Escuela Académico Profesional de Administracion

FICHA DE VALIDACION

: Mg. Yavell Adhemir Barrionuevo Inca Roca

¢ ((:)i)m;-su;

: “Orientacién emprendedora y perdurabilidad empresarial

de las mypes del sector industrias manufactureras de |3
ciudad de Abancay, 2023"

: Determinar la relacion entre la orientacion emprendedora y

la perdurabilidad empresarial de las mypes del sector
industrias manufactureras de la ciudad de Abancay, 2023.

Abancay

: Bach. Adm. Fiorela Rodriguez Chipana

: Mypes del sector industrias manufactureras de la ciudad de

Instrumento : Cuestionario
[ Ne | EVIDENCIAS INDICADORES VALORACION |
2 [3 |4 [5 |
01 | Operacionalizacion de las variables Metodologia | [ x |
02 | Pertinencia de reactivos Coherencia I | X |
03 | Cantidad de reactivos para medir variable | Suficiencia X l \ i
04 | Basados en aspectos tedricos de la variable | Consistencia l 31 x| i
05 | Expresado en hechos perceptibles Objetividad \ '! | X “1
06 | Adecuado para los sujetos de estudio Oportunidad | Ix] |
07 | Formulado con lenguaje apropiado Claridad E4lE
08 | Acorde al avance de la ciencia y tecnologia | Actualidad X ||
09 | Muestra una organizacion ldgica Organizacion [ P
10 | Calidad de instrucciones Calidad X
TOTAL b |[c |d |e |

COEFICIENTE DE VALIDACION: C = (a+b+c+d+e) /50 = (D +C + 6 +16420) /50 =084= 8%

NOTA: El instrumento se considera valido cuando el promedio del Coeficiente (C) otorgado
por los tres expertos es = 70%

MICAELA BASTIDAS

Abancay, 06 de septiembre del 2023.

UNVERSIDAD NACIONAL lUﬂABASIM Di WWAC

Firmay sello del experto
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Anexo N° 04: Padron de mypes pertenecientes al Sector C (Industrias Manufactureras)

de la ciudad de Abancay

Firmado Digitalmente por:
ANGELA ANDREA ARREDONDO
REYES -

JEFE DE DIVISION

DIVISION DE SERVICIOS AL
CONTRIBUYENTE

Fecha y Hora : 19/09/2023 17:43

Py
2 4 | Ministerio
% PERU de Economia y Finanzas de

S\;\\ !,[”!,‘ BICENTENARIO "Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

: DEL PERU "Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
{/,”“\\\\ 2021 - 2024
“44i\N

xhtmi

CARTA N.° 000094-2023-SUNAT/7J0500

peru.gob pef

CUSCO, 19 de septiembre de 2023 £

Ciudadana

FIORELA RODRIGUEZ CHIPANA

DNI: 75840996

CORREO: 172042@UNAMBA.EDU.PE (1)

Presente
Asunto . Solicita informacion al amparo de la Ley de Transparencia y Acceso a la
e Informacién Publica.
ek oty Referencia : Solicitud F5030 con N° de orden 88037140 y Expediente SUNAT 000-
GABRIELA CORDOVA URD999-2023-996928.

VILLAR
19/09/2023 17:31:24
De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de dar respuesta a su solicitud de la
referencia, mediante el cual solicita “LISTADO DE EMPRESAS DEL SECTOR
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS (2) ACTIVAS ACTUALMENTE EN EL DISTRITO DE
ABANCAY-APURIMAC; ACOMPANADA DEL NUMERO DE RUC, SU DIRECCION Y SI
FUERA POSIBLE EL NOMBRE DE SU REPRESENTANTE LEGAL".

Al respecto, se remite adjunto al presente el padréon de contribuyentes (2) de la
Intendencia Regional Cusco, en formato Excel (xIsx), el cual comprende a contribuyentes
(personas juridicas, que se encuentran comprendidos dentro de la seccién C de la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme — CIIU Industrias manufactureras, con
estado Activo, Régimen tributario, Representantes Legales y que sus domicilios fiscales
declarados se encuentran comprendidos en la region Apurimac, provincia de Abancay,
distrito de Abancay.

Corresponder sefialar que actualmente se encuentra vigente la cuarta revision de la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas (ClIU
Revision 4), por lo que se le adjunta la publicacion oficial de la CIIU (3) la misma que
recoge la metodologia de la clasificacion, la estructura de la CIIU Revisién 4, las notas
explicativas para cada una de las clases de actividad y la Tabla de correspondencia con
la CllU Revision 3.

Debe tener en cuenta que el Registro Unico de Contribuyentes — RUC, es un registro
dindmico, que se encuentra en actualizacion permanente y contiene la informacion
declarada por los contribuyentes en una determinada fecha de corte; por lo que la
informacion se le transfiere a la fecha que indica el referido Anexo.

Por otro lado, le comunicamos que usted puede acceder al Padrén reducido del RUC de
c o n t r i b u y e n t e s e n
<http://www.sunat.gob.pe/descargaPRR/mrc137_padron_reducido.html>, la misma que

E ta es una representacion impresa cuya autent \CH, 11 ;u%» Jsr contras 1Lh con la representacion imprimible
T. La

CMy la Due tiva N

URL: https://www.sunat.gob.pe/cl-ti-itinteroperabilidad/valida/verificacion
CVD: 0085 6862 0909 4663

MICAELA BASTIDAS
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MICAELA BASTIDAS

a

WY

$sunaT

GABRIELA CORDOVA
VILLAR
19/09/2023 17:31:24

contiene la informacién del numero de RUC, nombre o razén social, entre otros datos de
su posible interés.

Se proporciona lo solicitado, de conformidad con la Ley N.° 27806 y modificatorias,

norma que regula los aspectos concernientes a la SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.

Atentamente,

ANGELA ANDREA ARREDONDO REYES

(1) Correo electronico proporcionado en la solicitud del asunto para remitir la informacion.

(2) Precision realizada en el expediente 000-URD999-2023-996928, de fecha 13/09/2023.

(3) Informacion obtenida en fecha 19/09/2023.

(4) Fuente: https:/iwww2.congreso.gob. pe/sicr/cendocbib/con5_uibd.nsf/0D3F18225B8D03DC052583050074F44D/$FILE/6 Libro_pdf

s una representacion impresa cuya autenti
en |la sede digital de erintendencia |
cion imprimible ha sido generada aten

> ser tuada a partir del 19/09,
1-PCM y la Directiva N° 002- 2021-PCh

dad puede ser contrast
onal de Adua

URL: https://www _sunat.gob.pe/cl-ti-itinteroperabilidad/valida/verificacion
CVD: 0085 6862 0909 4663
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N | RUC NOMBRE ESTADO | CONDICION | TIPO DE CONTRIBUYENTE CIIU PRINCIPAL DIRECCION RR.LL
SUCESION INDIVISA HUAMANI SUCESION INDIVISA CON FAB. OTROS PROD. | PANAMERICANA ADMINISTRADOR-SANCHEZ BACA
1| 10310138644 | pepes A ipio ACTIVO | HABIDO NEGOCIO 28990 | bE METAL NCP. ABANCAY - LI CONCEPCION
EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVIDADES DE TITULAR-GERENTE-CHAICO
2 | 20609456681 | YAGALA & DL E.IR.L ACTIVO | HABIDO EVERESA 2214 | HSTIVIDAD DIAZ BARCENAS LTULAR GERENTE
FAB. PROD. METAL. | PANAMERICANA GERENTE GENERAL-MEDRANO
3 | 20564134059 | E & C MEDRANS SCRL. ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 26111 | oD PROD METAL | PAN o R AL MEDRAN
EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL.
4 | 20601312833 | SERVICIOS ALEDI E.ILR.L. ACTIVO | HABIDO EveeoA 26111 | oo PO METAL | BELLA ABANQUINA | GERENTE-CHAVEZ QUISPE BRUNA
TESEL INDUSTRIAL SOCIEDAD
COMERCIAL DE FAB. PROD. METAL. GERENTE GENERAL-BATALLANOS
5 | 20490385348 | COMERCIAL D @ AL ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 26111 | (D PROD MEIAL | circunvALAcion | SERENTE CETERALE
TESEL INDUSTRIAL SR.L.
MUEBLERIA NUEVO AMAZONAS EMPRESA INDIVIDUAL DE TITULAR-GERENTE-QUINO CHAVEZ
6 | 20527343471 | MUEBLERIA Y ACTIVO | HABIDO EMERESA N 36104 | FAB. DE MUEBLES. |LIMA DL
INDUSTRIA GRAFICA JOLUME EMPRESA INDIVIDUAL DE SERVICIOS RDOS GERENTE-MENDOZA MENDOZA JOSE
7 | 20527367221 | NDYS ACTIVO | HABIDO EVEReSA 2227 | SERVICIOSRDOS | juan paBLO I OER!
ELAB DE OTROS .
6 | 20527440047 | AGRO ALIMENTARIAS APURIMAC | o rv6 | HABIDG EMPRESA INDIVIDUAL DE TR e DAVID SAMANEZ GERENTE-CERVANTES DE LUDENA
EIRL. RESP. LTDA OCAMPO SANTOSA
ALIMENTICIOS.
GERENTE GENERAL-AMABLE
9 | 20564248658 | VICI SR.L ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 28111 Eég' EST()R% CMTEUTF?ALL E/'ERESE@%LE ' MARCA JOSE LUIS, APODERADO-
: ' YUCRA CHAVEZ CATALINA
CORPORACION INDUSTRIAL EMPRESA INDIVIDUAL DE ELABDEOTROS | ppo) ONGACION GERENTE-VALDERRAMA CONDORI
10 | 20527793751 | 4 ARIMAR E.IR.LTDA. ACTIVO | HABIDO RESP. LTDA 15499 | PROD. CUSCO MARISOL
ALIMENTICIOS.
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS ELAB DE OTROS
11 | 20527800447 | VIRGEN DEL CARMEN EMPRESA | -0 | 11aB100 EMPRESA INDIVIDUAL DE I e LORACIO ZEVALLOS | GERENTE-CARDENAS LEGUIA
INDIVIDUAL DE RESP. LTDA O, TICI0S VERENIZ
RESPONSABILIADAD LIMITADA :
EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. OTROS PROD. TITULAR-GERENTE-ALZAMORA
12 | 20528060201 | IMESEMG & ALZAMORAE.LRL. | ACTIVO | HABIDO EVERESA R 28990 | PAB OTROS PR BR LAS INTIMPAS R R,
INDUSTRIAL CONSTRUCTORA EMPRESA INDIVIDUAL DE GERENTE-TELLO RODRIGUEZ
13 | 20450534073 | INDUSIRIAL CC ACTIVO | HABIDO EVERESA R 36104 | FAB. DE MUEBLES. | SINCHI ROCA CERENTES
COMERCIAL E IMPRENTA EL MISTI
14 | 20450599108 | - EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVO | HABIDO FE{'\E"SPPR'IE_ST?DK\'D'V'DUAL DE 22214 ]T\/?FTFL\E/IS?S\?ES DE | cusco ;'LTEUJ'AANFSSI',E\IFZENTE'FLORES VARGAS
RESPONSABILIDAD LIMITADA : '
FAB. ABONO Y
15 | 20450787877 | CILSA E.LR.LTDA ACTIVO | HABIDO EMPRESA INDIVIDUAL DE 24129 | COMP. DE LIMA TITULAR-GERENTE-MAUCAYLLA
RESP. LTDA 0SCCO MOISES
NITROGENO.
ELAB DE OTROS
16 | 20450794229 | NUTRIANDINA EIRL ACTIVO | HABIDO EMPRESA INDIVIDUAL DE 15499 | PROD. PACHACUTEC TITULAR-GERENTE-NINA COELLO
RESP. LTDA GERMAN ALEJANDRO
ALIMENTICIOS.
EMPRESA INDIVIDUAL DE TITULAR-GERENTE-PASTOR SOTO
17 | 20490098799 | INVERSIONES KEPAL E.IR.L. ACTIVO | HABIDO EVERESA 36104 | FAB. DE MUEBLES. |CUSCO JUULARGEREY
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FAB. ABONO Y
AGRO SERVICIOS MULTIPLES EL EMPRESA INDIVIDUAL DE TITULAR-GERENTE-BATALLANOS
18 | 20490207164 CAMPITOE.IR.L. ACTIVO HABIDO RESP. LTDA 24129 ﬁ?rl\égGDEENo DIAZ BARCENAS GOMEZ BIVIANA
EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL. TITULAR-GERENTE-OLIVERA
19 | 20490387472 | C & COLIVERAE.LR.L. ACTIVO HABIDO RESP. LTDA 28111 USO ESTRUCTURAL.. VISTA ALEGRE MOREANO NEMESIO
SERVICE A&D GUILLEN'S EMPRESA
20 | 20490443640 | INDIVIDUAL DE ACTIVO HABIDO EEA;ISE?ADX\‘DIVIDUAL DE 28111 Eé(B) IIEDS'I(?RDU(’;{II'IEJTI:\ALL AV PERU Lﬁgh@;ggg&iLE-GUILLEN
RESPONSABILIDAD LIMITADA ) )
ELAB DE OTROS
21 | 20490503057 | ABAPU S.R.L. ACTIVO HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 15499 PROD. ARENAS GERENTE GENERAL-LIMA MOLINA
ROBERT
ALIMENTICIOS.
INVERSIONES PERCLAZA
SOCIEDAD COMERCIAL DE ACTIVIDADES DE GERENTE GENERAL-ANAMPA
22 | 20490579380 RESPONSABILIDAD LIMITADA - ACTIVO HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 22214 IMPRESION. CIRCUNVALACION CONTRERAS DANTE RAUF
INVERSIONES PERCLAZA S.R.L
INVERSIONES MADERERA EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. OTROS TITULAR-GERENTE-FUENTES
23 | 20490706837 MARIAMILIA E.ILR.L. ACTIVO HABIDO RESP. LTDA 20293 II?/IF;?DDE%TOS DE ) GUIZADO EMILIA
MULTISERVIS C & L SOCIEDAD
COMERCIAL DE FAB. DE PRENDAS GERENTE GENERAL-CCONCHA
24 120600751612 RESPONSABILIDAD LIMITADA - ACTIVO HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 18100 DE VESTIR. LIBERTAD CCONOCHUILLCA MARIANO NIEVES
MULTISERVISC & L S.R.L.
EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. DE PRENDAS
25 | 20610591800 | EMPRESA R.LUZ E.l.R.L. ACTIVO HABIDO RESP. LTDA 18100 DE VESTIR. LIMA HEREDIA ALATA ROSA LUZ
BEANCI GLASS EMPRESA
INDIVIDUAL DE EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. VIDRIO Y TITULAR-GERENTE-GALVEZ
26 | 20491110024 RESPONSABILIDAD LIMITADA - ACTIVO HABIDO RESP. LTDA 26106 PROD. DE VIDRIO URUGUAY GUILLEN WILMAR
BEANCI GLASSE.I.R.L.
IMPRENTA GRAFICA Y
MULTISERVICIOS CHIN'OS GRAF SOCIEDAD ANONIMA ACTIVIDADES DE GERENTE GENERAL-SILVA RIVAS
27 | 20491146487 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - ACTIVO HABIDO CERRADA 22214 IMPRESION. DIAZ BARCENAS ALEX
CHINO'S GRAF S.A.C.
TERNOS TITO'S SOCIEDAD
COMERCIAL DE FAB. DE PRENDAS
28 | 20491186608 RESPONSABILIDAD LIMITADA - ACTIVO HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 18100 DE VESTIR. AREQUIPA GERENTE-TITO LEGUIA BRAULIO
TT'SSR.L.
INGENIERIA EN VIDRIOS Y
CONTRATISTAS GENERALES EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. VIDRIO Y TITULAR-GERENTE-ROJAS DAVALOS
29 | 20604918627 EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVO HABIDO RESP. LTDA 26106 PROD. DE VIDRIO PRADO BAJO EUDOMAR FRANK
RESPONSABILIDAD LIMITADA
INVERSIONES APU-PASTO OBRAS DE
SOCIEDAD COMERCIAL DE GERENTE GENERAL-QUINTANA
30 | 20563818213 RESPONSABILIDAD LIMITADA- ACTIVO HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 28921 :\ZISCI:EIA\IKECRIAA PRADO CATALAN EULOGIO
INVERSIONES APU-PASTO S.R.L. )
ISI\?IID_LLJJSC:1I'3,I\,IAEI_SE|\S/I ICII\ICEEHASAENA SOCIEDAD ANONIMA FAB. PRODUCTOS GERENTE GENERAL-CCAHUANA
31 | 20563903083 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA- ACTIVO HABIDO CERRADA 27102 DE HIERRO Y PANAMERICANA SERRANO ROLANDO
SOLMINC S.A.C ACERO.
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EMPRESA INDIVIDUAL DE TITULAR-GERENTE-CHIPA PRADA
32 | 20564375412 | C PROIN E.IR.L. ACTIVO | HABIDO EVERESA 36104 | FAB. DE MUEBLES. | QUINTA RENE TILA
FAB. MOTORES
33 | 20564481522 | SAABTECH SR.L. ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 31102 | GENERADORES GRAU GERENTE GENERAL-LUNA
YUPANQUI MIGUEL
ELECTRICOS.
34 | 20600024877 | CORPORACION FJ CHASKAE.LR.L. |ACTIVO | HABIDO E'I\E"SPPRES%K'D'V'DUAL DE 36104 | FAB. DE MUEBLES. | DIAZ BARCENAS fEESFfJESNTE'L'GAS GUTIERREZ FREDY
INVERSIONES Y DISTRIBUIDORA A FAB. PROD. METAL. GERENTE GENERAL-CAMACHO
35 | 20600154201 | INYERSIC ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 26111 | D PROD METAL. | R !
FAB. ART. DE
CONSULTORES Y EJECUTORES Z & SOCIEDAD ANONIMA GERENTE GENERAL-ZAMORA
36 | 20600557255 ACTIVO | HABIDO 26957 | HORMIGON PRADO BAJO
O EXTENT SAC. CERRADA HORMISON @ ceo. MOSQUEIRA ALICIA BEATRIZ
ASOCIACION DE ARTESANOS DE
37 | 20600649397 | CONFECCIONISTAS DE TRAJES ACTIVO | HABIDO ASOCIACION 18100 FDQ?'/'EDSET'IDSENDAS JIRON APURIMAC E’/TFES:RFX'TE'VALER RODRIGUEZ
TIPICOS BELLA ABANQUINA :
ELAB DE
HELADERIA FUENTE DE SODA GERENTE GENERAL-RODRIGUEZ
38 | 20600765720 | HEADERIAFUENTE DE S ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 15202 Ei(é?EgSTos AREQUIPA CERENTE SENER
SOCIEDAD ANONIMA GERENTE GENERAL-CERNA GARCIA
39 | 20600806689 | CERTECH S.A.C. ACTIVO | HABIDO OoClEAs 36104 | FAB. DE MUEBLES. | PRADO ALTO NRSMISK iAot
REFRIGERACION ALASKA
EMPRESA INDIVIDUAL DE EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL. TITULAR-GERENTE-CHUCHON
40 | 20601192251 | pEpONSABILIDAD LIMITADA - | ACTIVO | HABIDO RESP. LTDA 28111 | )50 ESTRUCTURAL. | PRADO BAJO FERNANDEZ ZOSIMO
REFRIGERACION ALASKA E.IR.L.
SOCIEDAD ANONIMA FAB. PROD. METAL. GERENTE GENERAL-CAMPOS
41 | 20601222648 | COMPANY METAL GLOBAL SAC. |ACTIVO | HABIDO SOCIEDAT 26111 | a5 PROD METAL | pANAMERICANA R T RS IO
SERVICIOS GENERALES REDVER FAB. PROD. METAL. GERENTE GENERAL-REATEGUI DIAZ
42 | 20601513588 | 31 ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 26111 | [an PROD MEIAL | AN SR
ELAB DE OTROS
43 | 20601766851 | MERCANTIL LUZERNA E.IR.L. ACTIVO | HABIDO EMPRESA INDIVIDUAL DE 15499 | PROD. NUDEZ TITULAR-GERENTE-DAVALOS
RESP. LTDA GIBAJA RICARDO MOISES
ALIMENTICIOS.
FAB. PROD. METAL. GERENTE GENERAL-AYQUIPA
44 | 20601847575 | MAGVET SR.L ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 26111 | [a5 PROD METAL | uaNCAVELICA CERENTE GENEF
SOCIEDAD ANONIMA GERENTE GENERAL-LOAYZA
45 | 20601862698 | INDUSTRIAS TECNODURASAC. |ACTIVO | HABIDO e 36104 | FAB. DE MUEBLES. |- N AL L O 2
EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVIDADES DE TITULAR-GERENTE-NUNEZ
46 | 20601887241 | IMPRESIONA APURIMAC E.LIRL. | ACTIVO | HABIDO EVERESA R 2214 | ACTIVIDAD LOS HUARANGOS T R e RoasiN
MEZCLA DE
DESTILERIA DONAIRES EL MUSEO EMPRESA INDIVIDUAL DE SECTOR SAN TITULAR-GERENTE-DONAIRES
47 | 20601996571 | e A CADAEIRL. ACTIVO | HABIDO RESP. LTDA 15518 | BEBIDAS GABRIEL QUISPE LUCILA
ALCOHOLICAS.
SERVICIOS GENERALES SANTOS EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL. TITULAR-GERENTE-VILLARROEL
48 | 20602070458 | -RNICIOS GETNES ACTIVO | HABIDO EVERESA 26111 | oo PROD METAL | geniNO LATORRE | 1 TILARC
REPRESENTACIONES M & A TITAN SOCIEDAD ANONIMA FAB. PROD. METAL. GERENTE GENERAL-FALCON
49 | 20602158021 | g ACTIVO | HABIDO CERRADA 28111 | 5o EsTRUCTURAL, | CHILE GABRIEL MIKI ARMANDO
ACTIVIDADES DE DIRECTOR GENERAL-SANCHEZ
50 | 20602208746 | GRAFICA GRIMS S.R.L ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 22214 | hSTIVIDAD 02 DE MAYO s iy W N
VIDRIERIA UNIVERSAL GLASS EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. VIDRIO Y TITULAR-GERENTE-PORRAS TORRES
51| 20603174641 | Y'DRIE ACTIVO | HABIDO EVERESA R 26106 | LASVIDRIOY | DIAZ BARCENAS ARG
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EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL. TITULAR-GERENTE-PERALTA
52 | 20603186126 | FEINPE E.LR.L ACTIVO | HABIDO EVERESA N 26111 | oD PROD METAL | pAcHACHACA LHULAR GERENTES
GRUPO J & A MATIAS EMPRESA
INDIVIDUAL DE EMPRESA INDIVIDUAL DE ELAB. PROD. DE TITULAR-GERENTE-MATIAS
53 | 20603825242 | pEopONSABILIDAD LIMITADA - | ACTIVO | HABIDO RESP. LTDA 15417 | b ANADERIA. VENEZUELA CALDERON JOSE ANGEL
GRUPO J & A MATIAS E.LR.L.
EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL. TITULAR-GERENTE-PELAIZA ALCCA
54 | 20604233691 | ESTRUCTURAS FACTORI-MELR.L. | ACTIVO | HABIDO EMPRESA I 26111 | [R5 PROD METAL. | e
REPRESENTACIONES EMICO EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. MOTORES TITULAR-GERENTE-MEJIA
55 | 20604230011 | FohE ACTIVO | HABIDO LA 31102 | GENERADORES REAL R R e
ELECTRICOS.
Ic:%ﬁsﬁ%&é’s%?ﬁé%f&é ca& EMPRESA INDIVIDUAL DE ELAB DE OTROS
56 | 20604280274 | SO DLTORES CETIERALES € ACTIVO | HABIDO EVEeSA 15499 iRLIOhI/DIENTICIOS SAN MARTIN GAMEZ CHUQUIPAY SAYDA
RESPONSABILIDAD LIMITADA :
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS MEZA
EMPRESA INDIVIDUAL DE EMPRESA INDIVIDUAL DE ELAB. PROD. DE TITULAR-GERENTE-GUERRA HUAITA
57 | 20604526036 | pEopONSABILIDAD LIMITADA - | ACTIVO | HABIDO RESP. LTDA 15417 | b ANADERIA. ANDAHUAYLAS PILAR
MEZAE.IRL.
RISSCO BREWING SOCIEDAD SUB GERENTE-ROJAS KARI
58 | 20604572488 | ANONIMA CERRADA - RISSCO ACTIVO | HABIDO g‘éggfgf ANONIMA 15533 EA':AAL'?F';AEDBAESB'DAS SANTA ISABEL CRISTIAN, GERENTE GENERAL-
BREWING SAC. ' ROJAS KARI ALAN CANCIO
FAB. PROD. METAL.
59 | 20604822107 | GRUPO SOLUTION M Y L SR.L. ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 26111 | A PROD MEIAL | cAnADA CONTRERAS PEREZ LIZVENIA
METAL MECANICA ESTRUCTURA EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL. TITULAR-GERENTE-GAMARRA
60 | 20600783506 | ¢\ - ACTIVO | HABIDO RESP. LTDA 28111 | )55 ESTRUCTURAL. | AYACUCHO OLIVARES GILMAR
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS PIKIS EMPRESA INDIVIDUAL DE ELAB. PROD. DE TITULAR-GERENTE-CERVANTES
61 | 20605074864 | NDVS ACTIVO | HABIDO EVERESA R 15417 | ELAB PROD. HUANCAVELICA T AR SR
INVERSIONES MASSECC EMPRESA
INDIVIDUAL DE EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. OTROS PROD. TITULAR-GERENTE-SEQUEIROS
62 | 20605450050 | pEpONSABILIDAD LIMITADA - | ACTIVO | HABIDO RESP. LTDA 28990 | b METAL NCP. ESTADOS UNIDOS CCONISLLA MARIO
INVERSIONES MASECC E.LR.L.
GRUPO GAUSS ASESORES
63 | 20605616667 | ACADEMICOS SOCIEDAD ACTIVO | HABIDO gcég'REA'?I'DA‘A'? ANONIMA 22214 f“h/?JFL\E"S'?OA,\?ES DE | GrAU SIETFEERN;LEE?&'\,'\IEDREAF‘QL'GONGORA JARA
ANONIMA CERRADA :
AGROINDUSTRIAS FLORENCIA ELAB DE OTROS
64 | 20605700382 | RUFF TRADING S.A.C. - FLORENCIA | ACTIVO | HABIDO ggg'REEDAE ANONIMA 15499 | PROD. VIA EVITAMIENTO SES&&T&?E’:&E@'&GSU“"F%A
TRADING S.A.C. ALIMENTICIOS.
TALLARINES DE CASA TRADICION EMPRESA INDIVIDUAL DE ELAB DE OTROS TITULAR-GERENTE-SANTOS FERRO
65 | 20605797980 ACTIVO | HABIDO 15499 | PROD. ;
ABANQUINA E.IR.L. RESP. LTDA O TICIOS. RICHARD
REPRESENTACIONES JHORASUR EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. DE PRENDAS TITULAR-GERENTE-RAMIREZ SOTO
66 | 20605803807 | REPRE ACTIVO | HABIDO EMPRESA N 18100 | FAB DEPR TACNA by
SOCIEDAD ANONIMA FAB. ART. DE GERENTE GENERAL-CHIPANA
67 | 20605810820 | INGETECON S.AC. ACTIVO | HABIDO 26957 | HORMIGON CIRCUNVALACION
CERRADA LINARES MARIA ISABEL
CEMENTO Y YESO.
CORPORACION ARISHA EMPRESA EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVIDADES DE TITULAR-GERENTE-HUILLCA
68 | 20606041757 | |\ b\ iDUAL DE ACTIVO | HABIDO RESP. LTDA 22214 | |\MPRESION. - VELASQUEZ JACKELINE
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RESPONSABILIDAD LIMITADA -
CORPORACION ARISHA E.IR.L.
FAB. MOTORES
69 | 20606091924 | LUNA INVESTMENT E.LR.L. ACTIVO | HABIDO EMPRESA INDIVIDUAL DE 31102 | GENERADORES LA VICTORIA LUNA YUPANQUI DICK ROY
RESP. LTDA
ELECTRICOS.
70 | 20606162520 | SAMI SHOES S.A.C. ACTIVO | HABIDO ggg;ffgf ANONIMA 19208 | FAB. DE CALZADO. | ENRIQUE PELACH DAVILA CUTIPA KATARINE
ELAB.
71 | 20606241993 | AGROINDUSTRIAS BELLA ACTIVO | HABIDO EMPRESA INDIVIDUAL DE 15445 | MACARRONES SANTO DOMINGO PANIURA SAMATA VISITACION
MICAELA E.LR.L RESP. LTDA
FIDEOS Y OTROS.
INVERSIONES CHOQUE LAUPA SOCIEDAD ANONIMA FAB. PROD. METAL.
72 | 20606302976 | &Y ACTIVO | HABIDO v 28111 | A PROD MEIAL | cusa CHOQUE LAUPA EVER
EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVIDADES DE GERENTE-CABRERA OVALLE
73 | 20606346299 | NOMA E.LR.L. ACTIVO | HABIDO EVERESA 2214 | HCTIVIDAD AREQUIPA DL OUIEL Mok
EDITORA GRAFICA APU EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVIDADES DE FLORES BARRIENTOS GILMAR
74 | 20606426098 | £\ TORA CRAFICAA ACTIVO | HABIDO eV 2214 | HSTIVIDAD DIAZ BARCENAS g
INDUSTRIAS SEDOR DE ILLANYA
75 | 20606456264 | EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVO | HABIDO E’I\E"SP;‘ELST’I*DK\‘D'V'DUAL DE 15546 EJIE)AELCD(E%E:E:SS PASAJE 2 LEON PAUCAR DARIO
RESPONSABILIDAD LIMITADA : :
EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. GERENTE-FAJARDO ZAMORA
76 | 20606500166 | DISTRIBUTOR JIREH E.ILR.L. ACTIVO | HABIDO A 26916 | CERAMICA NO REAL SACOUELINE
: REFRACT. N. EST.
SUB GERENTE-RIOS CASTILLO
YAKU ENGINEERING SERVISS EMPRESA INDIVIDUAL DE ELAB. DE BEBIDAS KARLA, GERENTE GENERAL-
77| 20606518596 | g o | ACTIVO | HABIDO RESP. LTDA 15546 | No ALcoHOLICAs. | ARICA MENDOZA CASTILLO VICTOR
WALTER
INVERSIONES DISTRIBUCIONES Y
SERVICIOS MULTIPLES LUCERO EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVIDADES DE -
78 | 20606563826 | 2 ror SIOS MULTIPLES LY ACTIVO | HABIDO N 2214 | HSTIVIDAD GUATEMALA NURIEZ ROBLES ALFONSO
RESPONSABILIDAD LIMITA
ACEROS INOXIDABLE Y SERVICIOS
79 | 20606739428 | CHIRINOS EMPRESA INDIVIDUAL | ACTIVO | HABIDO E’I\E"gFf‘ELSTgX\‘D'V'DUAL DE 28111 EAS(E;' EPSRTOR%C'V'TEUT&-L SINCHI ROCA SIN CHIRINOS CHAVEZ YONATHAN
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA : :
60 | 20606812408 ﬁ\IRDL:f/CI’DﬁF;fLYE')’EBC EMPRESA acvo | hasioo EMPRESA INDIVIDUAL DE sg111 | FAB.PROD. METAL. | JR MARISCAL RETAMOZO QUISPE MIRIAM
e D D LIMITADA RESP. LTDA USO ESTRUCTURAL. | GAMARRA N 242 LIZBETH
INVERSIONES EMESGE BLANCO EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL
81 | 20606813580 | M ACTIVO | HABIDO N 26111 | oS PROD MEIAL | criLe BLANCO PINARES MELQUIADES
82 | 20606875496 | PEDA SPORT K & A SR.L ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 18100 FD’E?'/'EDSETTSENDAS ANDAHUAYLAS PERIA MENA ARTURO YONATAN
ECONTRANS BUEZO SOCIEDAD SOCIEDAD ANONIMA FAB. PROD. METAL. GERENTE GENERAL-BUEZO CASTRO
83 | 20607018791 | ANONIMA CERRADA ACTIVO | HABIDO CERRADA 28111 | ;50 ESTRUCTURAL. |~ RAIMUNDO
INDUSTRIA BIOTECNOLOGICA ELAB DE
84 | 20607038369 | ANDINA SOCIEDAD ANONIMA ACTIVO | HABIDO E(ESREA?DA/E ANONIMA 15202 | PRODUCTOS ; HURTADO GOMEZ ABAD
CERRADA LACTEOS.
CONSTRUCTORA JADRIS SOCIEDAD ANONIMA AUGUSTO SALAZAR
85 | 20607386626 | SO ROCTORAMDRES ACTIVO | HABIDO 0CIEDAT 36104 | FAB.DEMUEBLES. |AUCDS CUELLAR GUZMAN JHAK ELOY
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SERVICIOS GENERALES ECHEVENT

EMPRESA INDIVIDUAL DE

86 | 20607444251 | V! ACTIVO | HABIDO EVERESAR 36104 | FAB. DE MUEBLES. | GRAU ECHEVARRIA ATAHUA LUIS ANGEL
SOCIEDAD ANONIMA ACTIVIDADES DE
87 | 20607553735 | APUPRINT PER [ S.A.C ACTIVO | HABIDO e 22214 | HTHIDAD AREQUIPA SOLORZANO BUENDIA WILBER
EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL. TITULAR-GERENTE-PENA
88 | 20607557994 | ISAAC PEDA SEQUEIROSE.IRL.  |ACTIVO | HABIDO Ve 28111 | oo bo0D MEAL | CHILE SEOULIROS ISAAC AGUILES
JJK INGENIERIA Y SERVICIOS SOCIEDAD ANONIMA FAB. PROD. METAL. GERENTE GENERAL-LOPEZ
89 | 20607686956 | 5 A o ACTIVO | HABIDO CERRADA 2811 | 5o esTRUCTURAL, | YNION SANCHEZ JORGE
ACETECH ACEROS Y TECHOS EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL.
%0 | 20607778044 | ASETE ACTIVO | HABIDO S o 28111 | RS PRODMEAL | CENTENARIO BENITES VALER CARLOS RAPHAEL
EMPRESA INDIVIDUAL DE ELAB. DE BEBIDAS
91 | 20608242458 | AMARU/S BEER E.LR.L. ACTIVO | HABIDO LAl 15533 | poo e O NUDEZ RAMOS ASCUE JUAN DIEGO
ELAB.
92 | 20608375598 | SAN GABRIEL ABC S.A.C. ACTIVO | HABIDO SOCIEDAD ANONIMA 15445 | MACARRONES ; QUISPE SOTO FREDY MICHAEL
CERRADA
FIDEOS Y OTROS.
EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVIDADES DE TITULAR-GERENTE-SOTO SALAS
93 | 20608411802 | INNOVACIONES HASHI E.LR.L ACTIVO | HABIDO EVERCSA T 22214 | HTHIOAD CUSCO i
BLESBAN FABRICACIEN Y EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL.
94 | 20608672967 | BLESBAN FABRICACH ACTIVO | HABIDO EVEeSA 26111 | oo PROD METAL | MavTA cAPAC ESPINOZA MONZON KARINA
DISTRIBUIDOR MULTISERVIS JB EL VEZCLA DE
o5 | 20608725866 | CADAVERAL EMPRESA actvo | hasioo EMPRESA INDIVIDUAL DE S ) BARRIENTOS GARCIA RICARDO
INDIVIDUAL DE RESP. LTDA O eAS WILSON
RESPONSABILIDAD LIMITADA :
PROYECTOS INTEGRALES EMPRESA INDIVIDUAL DE JOSE CARLOS
96 | 20608750666 | ;o L TOSINTEC ACTIVO | HABIDO EVERCSA T 36104 | FAB. DE MUEBLES. |jooc CAR-O: MANUEL EDUARDO
CERVECERIA WARTHON N
97 | 20608801147 | BROTHERS SOCIEDAD ANENIMA | ACTIVO | HABIDO SOCIEDAD ANONIMA 15533 | ELAB.DEBEBIDAS |\ o) A BaSTIDAS | WARTHON CASTANEDA JULIO
i CERRADA MALTEADAS. CESAR
SOCIEDAD ANONIMA FAB. PROD. METAL.
98 | 20608896580 | MARONAPERU S.A.C ACTIVO | HABIDO OCIEDAT 2111 | A5 PROD METAL. | ARENAS VELASCO MARON LARIZA VANEZKA
99 | 20608966201 | CORPORACION MAKFRE S.R.L ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 28111 EAS(E;' EPSRTOR% (,;{Il'lfJTlf\,AI\_ll_ DIAZ BARCENAS ARTEAGA PERA MARIA CELEDONIA
AGRO ALIMENTOS AMANKAES ELAB. DE 8
100 | 20809034204 | £ 5F ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 15316 | PRODUCTOS DE EL ARCO CARDENAS BOLAROS GUADALUPE
R. MOLINERIA.
EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. DE PRENDAS
101 | 20609184532 | GRUPO ANGELINO E.LR.L. ACTIVO | HABIDO Nl 18100 | FA% DERR BUENOS AIRES ANGELINO BUSTINZA VICTOR
CONSTRUCTORA CONSULTORA E
SOCIEDAD ANONIMA FAB. PROD. METAL. GERENTE GENERAL-MONTOYA
102 | 20609407817 | INMOBILIARIA KMV & RVB SAC. - | ACTIVO | HABIDO oC e 28111 | A PROD METAL | LA vicTORIA R CERAL
KMV & RVB SAC.
EMPRESA INDIVIDUAL DE CHOQUE FERNANDEZ ASTRITH
103 | 20609651017 | WOODKING E.LR.L. ACTIVO | HABIDO EMERESAR 36104 | FAB.DE MUEBLES. |SANTAELENAINT | SHOQUEF!
CENTRO MEDIC AMERICANA FAB. EQUIPO
104 | 20610294180 | EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVO | HABIDO FEQ'\E"SPPR'IE_%K\'D'V'DUAL DE 33118 | MEDICO Y AVENIDA MARIDO | BARAZORDA PENA CELSA
RESPONSABILIDAD LIMITADA : QUIRURGICO.
105 | 20610464646 | CADENA KAIROS S.A.C.S ACTIVO | HABIDO 15546 | ELAB.DEBEBIDAS |\ o0 npAMBA CHIPANA FERNANDEZ WALTER

NO ALCOHOLICAS.

JOHN

MICAELA BASTIDAS
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EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL. | JR. BELLA
106 | 20610674802 | ACEROS INOX MERITA E.IR.L. ACTIVO | HABIDO EVERESA 2811 | oD e RUCTUBAL. | ASANGUINA CHAVEZ QUISPE DARCY FRISCH
EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. PROD. METAL.
107 | 20610709444 | G & R MINING SERVICE EIRL ACTIVO | HABIDO EVERESA 26111 | a5 PROD MEIAL. | pmanco INca REINOSO LIZARBE JORGE GREGORIO
108 | 20610785752 | DYLAN ORIGINAL E.LR.L. ACTIVO | HABIDO E'\E"SPPR'IE_ST’?DK\'D'V'DUAL DE 19208 | FAB. DE CALZADO. | UNION GERENTE-ALMANZA SORIA JOSE
109 | 20610905090 | THOMY DECOR E.IR.L. ACTIVO | HABIDO E’\E"SPPREST’I*DK\'D'V'DUAL DE 36104 | FAB. DE MUEBLES. X'If\T'\(‘jUE'- PRADO SANCHEZ PUGA THOMAS EDISON
110 | 20610938524 | LARBELA S.AC. ACTIVO | HABIDO g‘ég'FfEDAE ANONIMA 36104 | FAB. DE MUEBLES. | CHALHUANCA DAMIAN PUMA PACO BERNARDINO
EMPRESA INDIVIDUAL DE ELAB. PROD. DE
111 | 20610951261 | CORP. MATI - PAN E.LR.L ACTIVO | HABIDO EVERESA R 15417 | SLAB PROD. RETAMAS MATIAS CALDERON JOSE ANGEL
CORPORACION ACEROS FAB. PROD. METAL.
112 | 20611010215 | SORTORACION ACEROS ACTIVO | HABIDO SOC.COM.RESPONS. LTDA 26111 | Ao PROD METAL. | GARAY ROMAN HERLINDA
INVERSIONES Y MULTISERVICIOS EMPRESA INDIVIDUAL DE FAB. DE PRENDAS EZEQUILLA SANCHEZ JUAN DE LA
113 | 20611125136 | 5 )\ |0RES SPORT ELR.L. ACTIVO [ HABIDO RESP. LTDA 18100 | bE VESTIR. LIMA CRUZ
ELAB DE OTROS
114 | 20611401141 | SUISSAFOODS S.A.C. ACTIVO | HABIDO SOCIEDAD ANONIMA 15499 | PROD. ARGENTINA PEZO CONTRERAS CRISTIAN DANIEL
CERRADA
ALIMENTICIOS.
GRUPO TRANS PERU SOCIEDAD SOCIEDAD ANONIMA FAB. PROD. METAL.
115 | 20611427501 | SR OO TR AN PER ACTIVO | HABIDO e 2111 | A PRODMETAL. | BUEZO CASTRO MARTIN
ASOCIACION DE PRODUCTORES Y
116 | 20611525428 | JOVENES EMPRENDEDORES ACTIVO | HABIDO ASOCIACION 17218 EAO%FAEEEI oNADOS. | CHILE ,F\’/IRAESI'EEFELE'XQEXERDE CARRASCO
SIRANA WASI APURIMAC :
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D CUADRO RESUMEN DE LAS EMPRESAS DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA CANTIDAD)
Clase Descripcion de actividad
1 | 15202 |Elaboracion de productos lacteos 2
2 | 15316 |Elaboracion de productos de molineria 1
3 | 15417 |Elaboracion de productos de panaderia 4
4 | 15445 |Elaboracidn de macarrones, fideos, alcuzcuz y productos farinaceos 2
5 | 15499 |Elaboracion de otros productos alimenticios 10
6 | 15518 |Mezcla de bebidas alcohdlicas 2
7 | 15553 |Elaboracion de bebidas malteadas y de malta 3
8 | 15546 |Elaboracion de bebidas no alcohodlicas 3
9 | 17218 |Fabricacion de articulos confeccionados 1
10| 18100 |Fabricacion de prendas de vestir 8
11| 19208 | Fabricacion de calzado 2
12| 20293 |Fabricacion de otros productos de madera 1
13| 22214 | Actividades de impresién 13
14 | 22227 |Servicios relacionados con impresion 1
15| 24129 |Fabricacion de abonosy compuestos de nitrégeno 2
16 | 26106 |Fabricacion de vidrioy productos de vidrio 3
17| 26916 |Fabricacion de productos ceramica no refractarias 1
18 | 26957 | Fabricacion de articulos de hormigon, cemento y yeso 2
19| 27102 |Fabricacion de productos de hierro y acero 1
20| 28111 |Fabricacién de productos metalicos para uso estructural 33
21| 28921 |Obras de ingenieria mecéanica 1
22| 28990 |Fabricacion de otros productos elaborados de metal n.c.p 3
23| 31102 |Fabricacién de motores generadores eléctricos 3
24| 33118 |Fabricacién de equipo médico y quirlrgico 1
25| 33104 |Fabricacion de muebles 13
TOTAL 116
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Anexo N° 05: Panel fotografico

Imagen 2: Aplicacion de instrumentos de investigacién (cuestionario)
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Imagen 4: Aplicacién de instrumentos de investigacion (cuestionario)
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Imagen 6: Aplicacion de instrumentos de investigacién (cuestionario)
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Imagen 8: Aplicacion de instrumentos de investigacion (cuestionario)
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Imagen 10: Aplicacion de instrumentos de investigacion
(cuestionario)
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Imagen 11: Aplicacién de instrumentos de investigacion Imagen 12: Aplicacion de instrumentos de investigacion
(cuestionario) (cuestionario)
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Imagen 13: Aplicacién de instrumentos de investigacion
(cuestionario)

Imagen 14: Aplicacion de instrumentos de investigacion
(cuestionario)
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