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INTRODUCCION

En los ultimos afios los problemas ocasionados por la falta de controles en la seguridad
y controles ambientales o la ineficiencia de algunas herramientas de gestion en la
prevencion de riesgos y mitigacion ambiental, traen como resultado accidentes que en
la mayoria de los casos resultan con perdidas humanas y graves alteraciones al
ambiente, por estos motivos las empresas mineras planifican estrategias para prevenir
los accidentes, como la implementacion de OHSAS 18001 y ISO 14001, que significa el
desarrollo de un sistema de gestioén de la seguridad y salud ocupacional y sistema de
gestiéon ambiental que nos ayudan a controlar la ocurrencia de accidentes y mitigacion

de los impactos ambientales ocasionados por la actividad minera.

La seguridad en el trabajo y cuidado del ambiente son los aspectos mas importantes de
la actividad laboral minera. Las acciones del trabajo sin las medidas de seguridad
apropiadas pueden traer como resultado serios problémas de salud y contaminacién
ambiental. En este sentido muchas veces la seguridad humana y ambiental, no se toma
tan en serio como se deberia. En general, de una u otra manera se realizan actividades
béasicas para evitar los accidentes de trabajo. Se tienen nociones de cdmo mover
. materiales, el cuidado en el uso de las distintas actividades de trabajo, el cuidado del
ambiente, se sabe de la importancia del orden y limpieza de los lugares de trabajo, se
cuida de no provocar incendios, precaucion con la electricidad, algunas charlas o

consejos de la supervision, incluso se tiene procedimientos de trabajo Seguro.

Otras empresas como Consorcio minero horizonte, en que la seguridad es parte
integrante del trabajo diario, en ellas se realizan charlas diarias de inicio, de cinco
minutos, para cada trabajo critico se realizan un procedimiento de trabajo, se efectuan
investigaciones de accidentes e incidentes, se llevan estudios estadisticos, se realizan

reuniones semanales y mensuales, etc.

Sin embargo, la experiencia nos ensefia que, aunque los tratamos de evitar, de todos
modos se producen los accidentes en el trabajo y en el ambiente de trabajo. Lo normal
es que las medidas de prevencion de riesgos tengan efectos positivos a largo plazo. Asi,
ain con el mejor plan de prevencion o control de riesgos operacionales, tendremos que
ver algunos accidentes laborales que afectan a los trabajadores, a los equipos o al medio

ambiente.



Gracias a las politicas de desafrollo continuo que cuenta consorcio minero horizonte y a
las constantes mejoras que se dan en los procesos operativos de la unidad, se logro
implementar en el afio 2 006 el sistema de gestion de la calidad para el laboratorio
quimico, lo que nos permite obtener las leyes de manera precisa y en tiempo real de las

diferentes muestra obtenidas de mina

Entonces, este trabajo de investigacion se elabora con la finalidad de efectuar un
diagnostico adecuado de la situacion actual del sistema de Gestién integrado, con la
implementacion de las OHSAS 18001, ISO 14001 e ISO 9001, en la Unidad Econémica
Administrativa Acumulacién Parcoy N° 1, y asi de esta forma plantear mejoras en el
sistema de geétic')n integrado, tal como es el planteamiento que realizamos para que el
sistema de gestion de la calidad (ISO 9001), forme parte del sistema integrado de
consorcio minero horizonte unificando asi recursos, esfuerzos y funciones, de igual
modo planteamos también la implementacién del sistema de gestion de la
responsabilidad social (ISO 26000) como una mejora ha largo plazo en temas

relacionados a prevenir los conflictos sociales.



RESUMEN

La mineria es una de las actividades maés riesgosas, el pasado 2011 se registraron 48
accidentes fatales en las diferentes unidades mineras de nuestro pais, es claro que la
actividad minera en los ltimos 10 afios representa 5.42 % en promedio del PBI,
generando grandes divisas y trabajo para la poblacion siendo considerado el pilar de la
economia, pero para la extraccién y tratamiento de los minerales se desarrollan procesos
complejos que necesitan de personal altamente calificado al ser tan amplia la cartera
minera el personal no es suficiente por lo que se contrata a personal sin experiencia y
sin aptitudes, que son los mas propensos a sufrir accidentes.

En los altimos afios la actividad minera en €] Perq, ha enfrentado conflictos ambientales
de diversa intensidad con las comunidades locales en las que se ubican debido a la falta
de compromiso por parte de las empresas mineras y de un sistema de gestion ambiental,
este es uno de los problemas estratégicos que Consorcio Minero Horizonte viene
enfrentando desde sus inicios, para cumplir con las normas internacionales sobre temas
ambientales Consorcio Minero Horizonte decidié implementar en octubre del 2 004 el
sistema de gestion ambiental (ISO 14001), en la unidad de parcoy, asegurando asi el
cuidado ambiental para el futuro, este compromiso se muestra claramente en los
indicadores del consumo de madera que para el 2 008 era de 6°860,510 pie? , y que
para este afio es de 471,730 pie?, disminuyendo en 93% , lo que indica el compromiso
solido de la empresa respecto a la interaccion que se tiene con el ambiente.

En noviembre del 2006 consorcio minero horizonte implemento el sistema de gestion de
la. calidad en el laboratorio quimico garantizando asi el compromiso al servicio del
analisis de métodos y resultados de la muestras de mineral obtenidos de la unidad
parcoy.

En los ultimos afios los problemas relacionados con la inclusion social juegan un papel
crucial en el buen funcionamiento a largo plazo de la empresa minera, por tal motivo en
la presente investigacion se plantea como una medida de control de los aspectos sociales
la implementacién del sistema de gestién de la responsabilidad social (ISO 26000) lo

que nos garantizara a largo plazo el funcionamiento armonioso de la mina.



El presente estudio se realizé en la Unidad Minera Parcoy de Consorcio Minero

Horizonte S.A, lo que pretende el trabajo es crear una cultura preventiva de accidentes

mediante la aplicacion de un Sistema de Gestioén de la Seguridad, Salud Ocupacional y

Sistema de Gestion ambiental, ademas de darle mas énfasis a la calidad de servicios asi

como la responsabilidad social, veamos de manera genérica el contenido del presente

estudio. El estudio esta dividido en 9 Capitulos que se detallan de manera genérica a

continuacion.

En el Capitulo I, se mencionan los aspectos generales de la zona de estudio, para
mayor detalle de los trabajos que realiza CM.H.S.A

En el Capitulo II, se definen conceptos tedricos como refuerzo o base para
entender de manera mas profunda el estudio realizado

En el Capitulo III, se muestra de manera detallada y técnica la implementacién
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional (OHSAS 18001) en
C.M.H.S.A, divididas en fases, y con el respectivo cumplimiento ejemplificado.
En el Capitulo IV, Analizamos de manera detallada los diferentes datos
estadisticas referidos a la seguridad y salud ocupacional.

En el Capitulo V, Realizamos un andlisis detallado sobre la implementacién del
Sistema de Gestion Ambiental (ISO 14001).

En el Capitulo VI, Realizamos un analisis detallado sobre la implementacion del
Sistema de gestion de la calidad (ISO 9001)

En el Capitulo VII, Realizamos una propuesta a largo plazo para la
implementacion del sistema de gestion de la responsabilidad social (ISO 26000)
y el Sistema de seguridad de actitud positiva (PASS)

En el Capitulo VIII, Realizamos un andlisis e interpretacion de todos los
resultados obtenidos en la investigacion

En el Capitulo IX, Definimos las conclusiones y recomendaciones en funcién a

los resultados obtenidos en la investigacion.



SUMMARY

Mining is one of the riskiest activities, the past 2011 registered 48 fatal accidents in the different
mining units of our country themselves, it's clear that the mining activity in the last 10 years
represents 5,42 % in average of the PBI, generating big foreign currency and I work for the
population being considered the pillar of economy, but for the extraction and complex processes
that require staff once highly the being was rated develop treatment of the minerals themselves
so ample the mining wallet the staff is not enough so that inexperienced staff is hired and without
qualifications, that they are the more pronator suffer accidents.
Of late years the mining activity in the Peru, he has confronted environmental conflicts of
diverse intensity with the local communities they position themselves in due to the lack of
commitment on behalf of the mining and system companies of environmental stewardship, that
this is one of the strategic problems in than Mining consortium Horizonte comes confronting
from its beginnings, as a mere formality with the international standards on environmental
themes Mining consortium Horizonte decided to implement in October of 2 004 the system of
environmental stewardship ( ISO 14001 ), in the unit of parcoy, assuring that way the
environmental care for the future, this commitment himself of 6'860,510 evidences in the
indicators of the wooden consumption than to 2 008 clearly foot 2, and then to this year the foot
belongs to 471.730 2, decreasing in 93 %, what indicates the solid company commitment in
relation to the interaction that is had with the environment.
In November of the 2006 mining merger horizon I harness the system of step of the quality at the
chemical laboratory guaranteeing the commitment at the service of the methods analysis that
way and proven to be of show her of mineral obtained of the unit parcoy.
I study the present he came true in the United Miner Parcoy of Consortium Miner Horizonte S.A,
what wants the job is creating a preventive intervening culture of accidents the application of a
System of step of Certainty, Occupational Health and System of Environmental Stewardship,
let's see with generic way the contents of the present I study. The study this divided in 9 Chapters
that are detailed of generic way from now on.

I In the surrender I, they mention the general appearances of the survey area, for bigger

detail of the works that C.M.H.S.A realizes



II. In the surrender 1I, they define theoretic concepts like reinforcement or base to
understand with more deep way the realized study

III. In the surrender III, the implementation of the System of step of Certainty and
Occupational Health (OHSAS 18001) in C.M.H.S.A are shown with detailed and
technical way, once phases were divided into, and with the respective exemplified
fulfillment.

IV. In the surrender IV, we analyzed of detailed way the different data statistical referred to
certainty and occupational health.

V. In the surrender V, realizes a detailed analysis on the implementation of the System of
Environmental Stewardship (ISO 14001).

VL. In the surrender I SAW, We Accomplished a detailed analysis on the implementation of
the System of step of quality ( ISO 9001 )

VIL In the surrender VI, realizes a long-term proposal for the implementation of the system
of step of the social responsibility ( ISO 2600 ) and the System of certainty of positive
aptitude ( PASS)

VIIL. In the surrender VIII, Realizes an analysis and interpretation of all the results
obtained in investigation

IX.In the surrender IX, Defines findings and recommendations in show to the results

obtained in investigation.
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CAPITULO I
1. GENERALIDADES
1.1. UBICACION

La Unidad Minera Parcoy de Consorcio Minero Horizonte S.A. se encuentra ubicada en la
confluencia de los rios Parcoy y Llacuabamba en el Anexo de Retamas, Distrito de Parcoy,
Provincia de Pataz en el Departamento de la Libertad, a una altura promedio de 2,750

m.s.n.m. y sus coordenadas UTM son las siguientes:

VERTICE ESTE
Vi 226500 | 9111200
V2 228000 | 9111200
V3 228000 | 9 113000
va 226500 | 9113000

Cuadro I-01: Vértices de la concesidén Parcoy de Consorcio Minero Horizonte.
La mina aurifera esta situada a 1 600 Km (Ver, Plano 01). Al Norte de Lima sobre el
Flanco Oriental de la Cordillera de los Andes y pertenece a la Cuenca Hidrografica del
Marafién. De acuerdo a la Carta Geoldgica del Instituto Geoldgico; “Hoja de Tayabamba”
(17-1, Ver Plano 02). Las areas de operacion estan cerca a los poblados de Retamas, La

Soledad, Parcoy, Licumas y Llacuabamba.

D1sasoo | LS
9114000 1],
0443500

warau00 ||

112600

9192000
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Figura I-01: Mapa Politico de Pataz, indicando la ubicacion del area de interés.
36



1.2. ACCESIBILIDAD

- Por Via Terrestre: El acceso por via terrestre es el siguiente:

Ruta 01 Distancia Tiempo Via de Acceso  Estado del
(V.Terrestre) Acceso
Lima-Trujillo 560 Km 8hr al0hr Terrestre Asfaltado

(100%)
Trujillo- 184 Km Shra6hr Terrestre Afirmado
Huamachuco
Huamachuco- 460 Km 10a 12 hr Terrestre Afirmado
Retamas
Total 1,204 Km 23 hr a 28 hr

Cuadro I-02: Rutas 01 para el acceso a la mina C.M.H S.A- Via Terrestre

Por via aérea: El acceso por via area es en avioneta, se realiza hasta un

aerodromo ubicado en la playa de la Laguna Pias.

Ruta 02 (Via Distancia Tiempo Via de Acceso  Estado del
Terrestre- Acceso
Aérea)
Lima-Trujillo 560 Km 45 min Aérea
Trujillo-Pias 540 Km 45 min Aérea
Pias-Retamas - 60 Km 30 min Terrestre Afirmado
Total 1,160 Km 2 hr

Cuadro I-03: Rutas 02 para el acceso a la mina C.M.H S.A- Via Aérea (Fuente Propia).

1.3. CLIMA

El clima en esta region es templado y seco caracteristico de la regiéon Quechua, entre los
meses de abril y octubre, con fuerte calor durante el dia llegando a los 22 °C y
moderadamente frio durante la noche con 15 °C. Debido a la fisiografia de la zona, la
cubierta vegetal es muy escasa, siendo esta de arbustos y hierbas; ascendiendo la cuenca, la
vegetacion mejora, predominando la agricultura; la vegetacion se intensifica en épocas de
lluvia.

1.3.1. Humedad relativa

Los datos estadisticos mensuales del parametro de humedad relativa para la estacion

meteorologica de retamas se presentan en el cuadro 1-04.
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Mes
Afio Maxima | Minima | Media
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic
2008 834 (829808 | 606 (613|752 917958850 958 606 | 796
2009 803 694 | 696 | 689 | 77,1920 | 908 |910] 920 688 | 799
2010 929|940 | 9219356639 | 778762830873 |911 861 940 639 | 853
2011 9451965 | 951 (898|737 598|597 |546|775]|904 923951 965 546 | 816
2012 | 944|982 | 923 98,2 923 | 95.0

Cuadro I-04: Humedad relativa mensual (Fuente: Estacion Meteorologica Automaética
CMH 2008-2012)
1.3.2. Precipitacion maxima

En el cuadro I-05 se muestra los datos de la medicion de la temperatura mensual.

e ————
Mes
Afio Maxima
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic
2008 0,2 1,11 0,2 | 0,1 0,1 04 | 4,1 1.7 | 1.1 8,9
2009 1,0 0,1 0,1 0,1 c.4 24 42 0.9 9,2
2010 24 3.4 1.0 1.1 0,1 0,1 06 0.4 1,3 KR 3.3 13,9
2011 | 06 | 1.7 14 | 01 01| 13 ] 28|36 | 117
2012 | 41 | 10 B 5,1

Cuadro I-05: Estadistica mensual de precipitacion total (mm) en la estacién meteorologica
retamas, (Fuente: Estacién Meteoroldgica Automética CMH (2008-2012)

1.3.3. Duraci6n de la Radiacion Solar y Nubosidad

La cuenca se encuentra expuesta a una fuerte radiacién solar. Hasta alturas inferiores a

3000 msnm, la duracion media diaria de la radiacion solar es de aproximadamente 10 horas

desde Abril hasta Diciembre, mientras que a mayores alturas los valores son mas bajos.

1.4. TOPOGRAFiA
El relieve topografico que presenta esta region es sumamente abrupto, pues el rio Marafion

ha formado un valle profundo en forma de “V” asi mismo presenta esta forma sus
tributarios por su margen derecha como es la quebrada El Molino, Lanchis, Talpito, que
han formado valles también profundos con rumbos casi perpendiculares a la trayectoria del
rio Marafién, que en este sector tiene un rumbo N-S y en el resto de su trayectoria tanto
hacia el norte como hacia el sur su rumbo predominante es NO-SE paralelo al anticlinal
andino. A 12 km al este del rio Marafién discurre el rio Parcoy que tiene rumbo SE-NO
formando un valle interandino con taludes laterales que tienen pendientes fuertes

desembocando en la Laguna Pias.
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1.5. RECURSOS

Dentro de los principales recursos que se observa en la zona de estudio tenemos:

1.5.1. Flora

La presencia de las zonas de vida descritas permite el crecimiento de vegetacion que crece
tanto en climas templados y célidos. Las dreas con mayor cobertura y estratos vegetales se
presentan en las quebradas, donde existe un bosque dominado por Huarango (Acacia
Macracantha) por corresponder un bosque seco y ubicado en el estrato vegetal mas alto.

Es precisamente en las quebradas donde se alcanzo a la mayor biodiversidad Floristica por
atravesar mayor cantidad de pisos altitudinales y recibir en forma regular agua desde las
partes altas, sobretodo en épocas de lluvias.

La flora situada en los margenes del rio Parcoy y Llacuabamba se caracteriza por
presentar arbustos y malezas propias del monte riberefio, hacia las partes altas de la
vegetacion se hace mas rala y da paso a arboles y arbusto dispersos, llegar a gramineas
propias de la zona alto andina. En los estratos vegetales inferiores se encuentran especies
herbaceas como el cadillo y la chamana, también se observo la presencia de la especie
introducida eucalipto la cual es empleada como lefia. Asi también se pudo identificar

algunas especies de plantas de uso doméstico como son maiz, papa, trigo, cebada, nufia,

platano, pacae, etc.

Cuadro I-06: Flora identificada en el 4rea de estudio (Fuente: Inrena).

Familia Nombre Cientifico Nombre Comiin
Asteracia Bscharis Iatifolis Chilca
Poaceae Corntaderes seloans Certadorz, plumilla,
Agavaceae Agave amerniceno Penca
Cacticeas Opuntia ficus indica Tune
Scrophutariaceae 8udd!ejé incana
Bromeliaceae Tillandsia Achupaliz.
Anacardiaceae Schinus molle Molle
Fabaceae Acada macrecantha Huarango
Myrtaceae Eucalyptus globulus Eucalipto
Euphorbiaceae Ricinus comunis Higuerilla
Fabaceae Caesalpinia Spinoss Tara o taya
Piperaceae Piper hispidum Matico
Lauraceae Laurus nobilis Lauret
Sapindaceae Dodonasea viscosa Chamana
Poaceae Cenchrus equinstus Cadillo
Pteridiaceae Adiatum Sp. Hefedho
Blechnaceae Blecherum Helecho
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1.5.2. Fauna

A pesar que el paisaje cuenta con cobertura vegetal es bastante rala, se pudo identificar 12

especies de aves presentes en el area de estudio, también se identificd crianza de animales

de corral (gallinas, patos), algunos vacunos, cerdos, caballos estos son criados para el usos

domestico; también se pudo observar presencia de fauna en la Laguna Pias la especie que

se logré identificar fue Cyprinus carpio “carpa”. Esta especie es utilizada para la

alimentacidn asi como también como fuente de ingresos para los pobladores de la zona que

pescas y comercializan.

Familia Nombre Cientifico Nombre Comuin
Cathartidac Coregyps atratus Gallinazo
Laridae Larus serranus Gavicta seirana
Ardeidae Egretta albar Gaiza blanca
Trochilidae Aglaectis cupripermis Picafior
Tyrannidae C"Z’;?;:;ﬁ;“ Mosqueta sitbadera

Cuculidae Crotofzgo sulcirostis Guarda czballos
Turdidae Turdus chiguanco Chinguaco
Tyrannidae Pyrocephalus tubinus Turbtuptlia
Mimidae Mirmus fengicaudales Chisce
Icteridae Molothrus bonariensis Negros
Ploceidae Passer domésticos Gorrién europeo

Cuadro I-07: Aves identificadas en el area de estudio.
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1.5.3. Hidrico
El agua es abundante en la zona, durante todo el afio fluye en forma constante por los rios

Mishito, Llacuabamba y Castilla, con variaciones que en épocas de verano bajan su caudal
y en invierno incrementan enormemente; cada rio es parte del reboce de las lagunas que
tienen regular dimension, Este rio discurre de sur a norte, con rumbo N60°E, con un caudal
promedio de 643 Lts/s, drena por la laguna de Pias, luego deéemboca al rio Marafién y

finalmente llega al rio Amazonas.

1.5.4. Energético
Actualmente la energia eléctrica en Consorcio Minero Horizonte, Unidad Parcoy es

provista por la central hidroeléctrica Pias 1, propiedad de C.M.H, con una capacidad
instalada de 12.67 MW. Como también cuenta con una casa fuerza propia en donde se
tienen instalados 5 compresoras eléctricas (4 Atlas Copco y 1 Sullair) de 1780 HP de
potencia que generan 7 846 CFM, también hay otras 6 compresoras ubicados en distintos

puntos de la mina que suman 1750 HP y generan 5665 CFM.

1.5.5. Humano
En esta zona abunda la mano de obra no calificada, pues el poblador tiene cierta

experiencia en trabajos mineros. La mano de obra calificada es llevada de otros lugares

como: Tryjillo, Cajamarca, Piura y Lima.
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1.6. FUERZA LABORAL DE CM.H.S.A
En el (Cuadro 1-04), se indica la fuerza laboral actual de 2 327 trabajadores clasificados

por areas.

Ne Deserfipetém el dxe N* Rersomss
1 | Obras civiles 266
2 | Mina 739
3 | Proteccidn interna 160
4 | Superintendencia de gestion de operaciones 164
5 | Planta 73
6 | Geologia 130
7 | Recursos humanos , 123
8 | Mantenimiento general 146
9 | Desarrollo mina 162
10 | Seguridad minera, salud ocupacional - 7 56
11 | Planeamiento e ingenieria 37
12 | Logistica 46
13 | Laboratorio quimico 18
14 [ Laboratorio metalirgico 8
15 | Energia y control de procesos 53
16 | Geomecénica 53
17 | informatica 16
18 | Medio ambiente 19
19 | Contabilidad 8

20 | Directorio

21 | Finanzas seguros y tesoreria 15

22 | Gerencia de administracion 2

23 | Gerencia de logistica 2

24 | Gerencia de operaciones 3

25 | Gerencia general 6

26 | Legal 6

27 | Servicios generales 8

jlfotal 385

Cuadro I-08: Fuerza laboral utilizada en C.M.H.S.A, unidad Parcoy

1.7. SINTESIS HISTORICA
La mineralizacién del Batolito de Pataz, se viene trabajando desde la época de los Incas,
posiblemente el oro para el rescate de Atahualpa salié de las minas de Parcoy y de la

region de Chinchipe, dada la cercania a Cajamarca; la Corona Espafiola, conocedora de la
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gran riqueza de la zona, nombra al corregidor Santisteban regente del lugar y se establecen
los poblados de Pataz, Parcoy y Buldibuyo. La fundacién del pueblo de Parcoy ocurre en el
siglo XVII, la Explotacion aurifera a lo largo de todo el Batolito fue muy intensa durante la
colonia, para evidenciar ello, se puede observar ain la gran cantidad de labores en media
barreta y otros trabajos mineros propios de esa época, para la molienda del mineral se
emplearon grandes ingenios y para la recuperacion del oro el proceso de amalgamacion.
Durante los ultimos afios de la colonia y principios de la Republica, el ritmo de la
explotacién de las vetas disminuye notablemente, ello debido indudablemente a que los
minerales oxidados con oro libre se habia agotado, por consiguiente las recuperaciones
eran muy bajas, ello ocasiona que el oro contenido en las piritas frescas no pueda
recuperarse por amalgamacion.

A comienzos del siglo XX el polaco Mariano Tarnawiescky (1913 — 1929) realiz6é un
intenso trabajo exploratorio en toda la provincia de Pataz, desde el cerro el Gigante al Sur
hasta Pataz hacia el Norte, determinando una serie de estructuras. La firma inglesa Pataz &
Parcoy Gold Syndicate Ltd. se establece en la zona y en el afio 1918 Mariano
Tarnawiescky instala la primera planta de cianuracién en Retamas, esto le dio buenos
resultados econémicos, desde entonces hasta la actualidad ha sido el centro de tratamiento
de mineral, con sucesivas ampliaciones y modificaciones. El sefior Eulogio Fernandini en
el afio 1934, funda el Sindicato Minero Parcoy S.A., el cual inicia sus actividades al afio
siguiente. La Compaiiia Aurifera Anglo — Peruana S.A., en 1938 explora las vetas Sissy,
Chinchiles y Elisa al Oeste de la zona, aparentemente no llegan a procesar mineral; la
Compaiiia, se disolvié y sus concesiones fueron adquiridas por el SIMPAR; es asi que el
Sindicato Minero Parcoy desarrolla en el 4rea la mina subterrdnea mas grande del Pais.
Durante los veinticinco afios, que el Sindicato Minero Parcoy desarrolla sus operaciones
trabaja varias vetas, entre las cuales cabe mencionar: Esperanza, Carlos Bernabé,
Carmencita - Mishahuara, San Francisco, Encanto, Mishencanto y Cabana en los
alrededores de Retamas, Lastenia y Porvenir en la parte alta del cerro el Gigante; se llega a
trabajar gran partc del batolito. El cierre de esta empresa se debié a la estabilidad del
precio del oro en 35 ddlares/onza. El Sindicato minero Parcoy S.A., en los afios 1934 -
1960, explotd mineral por un tonelaje aproximado de 1200,000 TM y con una ley
promedio de 10.84 g Au/TM.

En 1978, Rafael Navarro Grau y Jaime Uranga fundan Consorcio Minero Horizonte S.A. y
deciden procesar los relaves del area dejados por la operaciéon de SIMPAR, que ascendian
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aproximadamente a 200,000 toneladas con una ley 3.5 gr. Au/TM en promedio, para la
realizaciéon de su proyecto se adquieren los derechos mineros que correspondian al
Sindicato Minero Parcoy S.A. Después de cuatro afios de intentar procesar los relaves no
se obtuvo resultados positivos. Al ver que el proyecto de procesamiento y recuperacion de
valores de los relaves no se lograba, los directivos de Consorcio Minero Horizonte deciden
trabajar la mina. Ya en 1985 realizé exploraciones trabajando la cortada Fernandini, donde
se determind la veta Rosa Orquidea. El crecimiento de la empresa empieza con el
descubrimiento y desarrollo del clavo "Rosa - Orquidea " el méas importante de Parcoy, con
leyes promedio de 10 onzas por tonelada. Luego se descubren los clavos Dolores y Teresa
los cuales dan muy buenos resultados. Después de varias dificultades, en 1986 se produce
la primera barra de oro la cual pesa 700 gramos. Debido a los ingresos obtenidos que
genera la operacion minera y el aporte de los socios se repotencia la planta y se adquieren
nuevos equipos para la mina. Pronto la situacién econdémica de la empresa mejora y
secuencialmente se apertura nuevos niveles superiores de exploracion y desarrollo, ello
permite incrementar la produccién a 20; 30; 50 y 90 TM/dia, en el afio 1988 la produccion
es sostenida en 100 TM/dia. Para el afio 1989, la produccion se establece en 150 TM / dia.
A partir del afio 1990 la produccién de mina se va incrementando paulatinamente a 250;
350; 450 600; 700; 800; 900; 1000 TM / dia.

Actualmente Consorcio Minero Horizonte S.A. viene trabajando la veta Milagros en la
Zona Norte, Veta Rosa — Orquidea, Lourdes y Encanto en la Zona Cento y Candelaria,
Rosa Sur, Victoria en la Zona Sur, la mineralizacion permite sostener un ritmo de
produccién de 1500 TM/dia, con una ley del orden de 12.4 g Au /TM. La empresa viene
desarrollando un exhaustivo programa de exploraciones y el proyecto RNG, con el
objetivo de lograr un mayor nivel de reservas probado - probables por debajo del nivel
2 600 ello permitira la profundizacion de las labores de explotacion y el incremento de la

produccién diaria a 1,300 TM/dia, en el mediano plazo y posteriormente a 1,500 TM/dia.
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1.8. ORGANIZACION

C.M.H.S.A. Esta organizado de acuerdo a la (Figura 1-03).

FELIX NAVARRO-
GRAU HURTADO
{Director Gerente
General de CMH)

i |

FELIPE FERRARO

CLEVER SCHRADER

BOTTGER REY
(Gerente de (Gerente General CORI
Operaciones CMH) PUNO)

J/

CARLOS CAVALLERO
BEHR

(Gerente General de
Consorcio Energético
Horizonte - CEH)

RICARDO ARRARTE
GRAU

(Gerente de
Planeamiento e
ingenieria CMH)

PABLO TAPIA
PUENTE ARNAO
(Gerente de Logistica y
Servicios CMH)

LUIS ALBAN
VELASCO
(Gerente Administrativo
y de Finanzas CMH)

PEDRO HUARHUA
SICLLA
(Gerente de Relaciones

Comunitarias CMH)

1

ERNESTO BENDEZU
FLORES
(Gerente Legal CMH)

— isnr?

Figura I-02: Organigrama General de la Empresa Minera C.M.H.S.A (Fuente: S.I.
R.R.H.H)
1.9. GEOLOGIA

1.9.1. Geologia regional
La mina aurifera esta situada a 1 600 km al Norte de Lima, sobre el Flanco Oriental de la

Cordillera de los andes y pertenece a la Cuenca Hidrografica del Maraiion. De acuerdo a la
Carta Geolégica del Instituto Geoldgico; “Hoja de Tayabamba™ (17-I) (Ver, Plano 02). La
geologia de la zona de Pataz estd compuesta por diferentes series que constituyen el
basamento, son series metamoérficas de bajo grado, pertenecientes al Proterozoico y
Paleozoico inferior. Encima de estas series se tiene una cobertura de rocas vulcano -
clasticas casi sin deformar de edad terciario inferior al terciario superior. (Ver, plano 02).
Este basamento estd incluido dentro del Batolito de Pataz a lo largo de toda la zona
fracturada. La formacion del Batolito se encuentra en la Era Paleozoica: Carbonifero

Superior (300 M.A). La estructura que dio lugar a estas pulsaciones magmaticas fue del
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tipo fallamiento inverso, producto de esfuerzos de compresién de las placas tectonica

(entre la placa Oceénica y la continental), la inyeccion del magma que fue rellenando a esta

falla con rumbo Norte-Sur fue predominante de composicion calco alcalino (granodiorita).

Se ha podido determinar con la ayuda de los mapeos geoldgicos, unos 80 km de Batolito,

que tiene una forma lenticular en sus extremos Sur y Norte, con un ancho variable que va

de 3 a 8 km. El Batolito de Pataz contiene vetas de Cuarzo-Pirita, donde se encuentra
normalmente el oro, asociado a la pirita y en pequefias proporciones asociado a la Galena,

Esfalerita y Arsenopirita, se ha encontrado mineralizaciéon en rocas precambricas y

paleozoicas debido a la intrusiéon del Batolito en estas rocas en su formacién, pero

acentudndose mas esta mineralizaciéon en las calizas Pucard en los contactos con el
intrusivo y asi formando diseminaciones de oro. El Batolito estd controlado por dos
grandes fallas regionales una al NE que la pone en contacto con el complejo Maraifion,
formadas por pizarras que corresponden a la formacion Contaya, metamorfismo con
presencia de pirita fina, se observa también Filitas siendo las rocas més antiguas que
presentan cierto metamorfismo de contacto, la otra falla regional se ubica al SW pone al
contacto con rocas del Paleozoico y Mesozoico de la formaciéon Chota. Dicho Batolito
tiene una direccién de N 30° W, controlado con cizallas marginales. La localizacion de oro

a escala local y regional se atribuye a zonas de dilatacién de orientacién predominantes

NW - SE.

Se puede observar las alteraciones notablemente en las cajas de cada estructura,

identificando las siguientes:

. La Sericitizacién, que se ha reconocido en las diferentes vetas que se estan
trabajando actualmente, son de un color blanquecino, untuoso al tacto y que
generalmente se observa en los niveles superiores de las vetas, cuando se tiene este
tipo de alteraciones dentro de la veta se han encontrado en muchos casos valores de
oro de altas leyes, considerandose un control mineralégico muy importante.

o La Propilitizacién, este tipo alteraciéon es muy comun encontrarla en este tipo de
yacimiento, ligada a los clavos mineralizados.

. La Propilita es verdosa, tiene pirita en buena cantidad, Arsenopirita y Calcita
diseminada y en vetillas, la propilitizacién es de menor temperatura y generalmente
se encuentra junto a la veta o dentro de esta.

. La Silicificacién, que es puntual y muy rara, dentro de las vetas en las rocas se ﬁalla

como un dato y no es un control litolégico importante.
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1.9.1.1 Estratigrafia
La Geologia de la zona estd vinculada a la evolucién estratigrafica y estructural de la

cordillera Andina del Norte del Peru, la cual estd formada por la superposicion de tres
ciclos orogénicos, el Precambrico, el Hercinico y el Andino.

El Pre cambriano corresponde a las rocas del Complejo Marafién y esta formado por filitas,
mica esquistos y meta volcénicos. El Hercinico estd formado por las pizarras de la
Formacién Contaya. El plegamiento Eohercinico sucede en un periodo de distensién con la
formacion de una cuenca intramontafiosa que es rellenada por rocas del Grupo Ambo, en el
Permiano superior tenemos una acumulacién volcanica andesitica conocida como
Volcénico Lavasen, que tiene una amplia distribucién en las partes altas de Parcoy
principalmente al Este, margen derecha del rio Parcoy. Una fase Epirogenética genera una
emersion y la acumulacion de las rocas ferruginosas del Grupo Mitu.

La sedimentacién del ciclo Andino que es mas notoria en la Cordillera Occidental,
comienza con las calizas del Grupo Pucara, cubiertas posteriormente por areniscas del
Grupo Goyllarisquizga, calizas de la Formacion Crisnejas y por las capas rojas de la
Formacién Chota. Finalmente se encuentran depdsitos aluviales, coluviales y fluviales del
Cuaternario Reciente (ver Columna Estratigrafica, Lamina 01).

a) Rocas intrusivas del batolito de Pataz

Durante el carbonifero las rocas de la zona hasta ese entonces depositadas, fueron
afectadas por una gran intrusién magmatica de composicioén calcoalcalina, denominada
“Batolito de Pataz”. Posteriormente en el Paledgeno se produjeron emplazamientos
intrusivos menores de composicion Dioritica a Cuarzo Monzonitica.

La composicion litolégica del Batolito es 4cida a intermedia, caracterizado por
Granodiorita, Diorita y Cuarzo-Monzonita. Diques Apliticos, Microdioriticos y
Andesiticos posteriores afectan al Batolito y en algunos casos cortan algunas vetas. La
textura de las rocas plutdnicas es variable, son comunes tonalitas y granodioritas con
zonacidn a bordes Dioriticos, asi como pulsaciones més jévenes de Cuarzo-Monzonita. En
los bordes y clpulas se observan Xenolitos de Microdiorita.

El Batolito de Pataz, aflora con un rumbo promedio N 30° W (lineamiento Andino), cuyo
contacto con las rocas circundantes es irregular y fallado. Estructuralmente, el Batolito esta
sumamente fracturado y fallado, probablemente porque es un cuerpo tabular estrecho, que
se emplazd en una zona de falla extensional, que subsecuentemente se reactivé como una

zona de falla inversa oblicua (E. Nelson).
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El Batolito se encuentra afectado por fallas de cizalla producto de varios eventos tecténicos
asi como por diversas pulsaciones, presentando localmente intensa deformacion. Su
longitud reconocida en la region es de 210 Km. aproximadamente y con un ancho de 2
Km. en el sector de Parcoy, este macizo rocoso estd controlado por dos lineamientos
mayores de orientacion N 30° W.

La edad del Batolito de Pataz han sido datadas en varios estudios, destacando la data de
Schreiber et al. (1990), el cual por el método de 40AR/AR39 defini6é edades entre 305 M.a.
- 321 M.a. Estudios més recientes de Haeberlin et al (2002) por el mismo método
40Ar/Ar39, registraron edades entre 322 Ma - 328 Ma.

1.9.1.2. Geologia estructural

El Distrito minero ha sido afectado por los diferentes eventos tectonicos acaecidos en los
ultimos 300 M.a. dando como resultado una complejidad estructural muy marcada. No
presenta fuerte foliacion, por lo que se supone intruy6 la corteza superior en una zona
extensional. Dicha zona extensional se habria reactivado subsecuentemente como
consecuencia de un sistema de fallas inversas oblicuas durante la mineralizacién y de
nuevo por fallamiento post mineralizacion.

Las fallas producto de los eventos tecténicos Regionales, deben haber tenido un efecto en
la distribucién de zonas mineralizadas en el distrito de Parcoy, que incluyen fallamiento y
plegamiento pre-mineral, sin-mineral y post-mineral. Los eventos pre-mineral incluyen
deformacién y metamorfismo en el Complejo Marafiébn Proterozoico (la orientacion
estructural o direcciones de compresién no son muy reconocidas), débil acortamiento NW-
SE en el Ordoviciano, acortamiento NE-SW en el Devoniano tardio, y extension NW-SE
durante la intrusion del Batolito de Pataz en el Mississippiano (Haeberlin y Fontboté,
2002).

El contacto Occidental del Batolito es una falla Cenozoica tipo “strike-slip” (salto sobre su
rumbo) orientada 350°/85°, como lo indican las estriaciones de falla horizontal
(“slickenlines™) observadas en la Quebrada Balcon. Esta falla es casi paralela a todas las
vetas occidentales y probablemente sea una reactivacion de una falla de primer orden sin-
mineral (E.Nelson -2003).

Como en todos los sistemas de vetas, los controles estructurales de las vetas y clavos en el
distrito de Parcoy son varios y complejos. De primera importancia son las fallas de primer-
orden (NW-SE) huéspedes del mineral y que, probablemente controlan la inclinacién
general hacia el Sur de los clavos mineralizados.
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Fuerzas tectonicas originaron fallas de cizalla, con movimiento sinestral en la mayoria de
casos. Las vetas de cizalla presentan espejos de falla con estrias en varias direcciones y
estan por lo general limitados por capas pequefias de panizo.

A lo largo del Batolito (210 Km) se conocen varias minas en operacion y otras
abandonadas, destacando de Sur a Norte: Bloque Huaylillas: La Estrella, Bloque
Buldibuyo: Minas de Marsa, Alaska y El Gigante, Bloque Parcoy: Consorcio Minero
Horizonte, Bloque Pias: Minas Culebrillas, Ariabamba, Bloque Pataz: Minas de Poderosa
S.A., El Tingo, La Lima y Papagayo.

Es importante destacar que los bloques Buldibuyo (Sur) y Pias, Pataz (Norte) contienen
estructuras de muy bajo dngulo de buzamiento (20-40° E), mientras que en el bloque
Parcoy (Central) las estructuras tienen altos dngulos de buzamiento (50-80° E) variacion de
Este a Oeste. Esta diferencia debida posiblemente a movimientos diferenciados de los
Bloques post mineralizacién, que por basculamiento pudieran estar presentando

actualmente un buzamiento diferente al original previo al basculamiento.

1.9.2. Geologia local
Es muy comun determinar las 4reas de colapso a partir de las dos grandes fallas regionales

producto de que este Batolito ha estado sujeto a esfuerzos de compresion, por eso la
formacién de fracturas de cizalla y luego una relajacién dio lugar a fracturas de tension.
(Ver, Plano 03) Las fracturas pre - existentes a la mineralizacién tienen un rumbo paralelo
a las grandes fallas Norte-Sur con buzamiento variable al Nor-Este, en algunos casos
presentando inflexiones a uno y otro lado, la mineralizacién a rellenadd estas fracturas con
cuarzo y pirita que posteriormente fueron afectados por fallas diagonales de alto angulo,
esto dio origen a que las vetas presenten un modelo en “Rosario”, también es muy comuin
ver duplicidad de vetas o falsas cajas que muchas veces llevan a la confusién en la
explotacion y exploracién.

Con el mapeo geoldgico, se ha podido determinar que el tectonismo que dio origen a las
fracturas pre-existentes, presenta la forma de un “USO”, como en el caso de la veta
Candelaria que realizando su proyeccién vertical, tiende a unirse a otras vetas en la
superficie, presentando una zona de 6xidos muy importante. De la misma forma en el
mapeo geoldgico subterrdneo las estructuras a medida que profundizan se van
verticalizando, este fenomeno ha determinado que donde hay mejores condiciones de
mineralizacion econémico es cuando las vetas tienen bajo 4ngulo y van perdiendo valores

cuando se hacen maés verticales, (Haeberlin 2002.)
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1.9.2.1. Afloramientos de las estructuras mineralizadas
Los afloramientos de las estructuras mineralizadas en el yacimiento de Consorcio Minero

Horizonte S.A. no son muy nitidos por la fuerte alteraciéon hipogénica de sus cajas y el
fracturamiento superior de la formacion de la veta, que permitieron una erosion, las cuales
hacen imposible la observacion de rasgos geoldgicos; describiremos una de las vetas mas
importantes:

Veta Candelaria: Su afloramiento se localiza en las cotas 2975, 3000, 3150 m.s.n.m. con
Potencias de 10 m., 4 m., 0.40 m. respectivamente, tiene cuarzo Limonita con rumbo N 20°

W45°-50° NE de buzamiento, tiene una longitud horizontal de 1150 m. aproximadamente.

1.9.3. Geologia econémica
Rendén, en un informe interno para C.M.H S.A. Determina a estos depositos como

“Orogenic Gold Deposits” de acuerdo a la nomenclatura de Groves et al. (1998); Es decir,
son vetas auriferas de origen mesotermal y controlados por zonas de cizallamiento. La
mineralogia aurifera asociada al Batolito de Pataz, ocurre con mayor incidencia en la zona
central del Batolito, esto como ya se mencioné es producto del fuerte tectonismo que sufrié
esta zona en lo que se refiere a fallamientos, fracturamientos y las buenas condiciones
fisicos quimicos favorables para una mineralizacién como sucede con las vetas Rosa,
Candelaria, Lourdes, Victoria, Milagros, Encanto, en cada una de estas vetas se ha
observado que en los niveles superiores las vetas son angostas y a medida que profundizan
incrementan su potencia llegando en ciertos lugares hasta 20 m. Asi mismo las leyes de oro
que presentan estas vetas y el ancho de sus potencias no han sido las mismas desde sus
origenes puesto que estas vetas se han ido ensanchando y enriqueciendo con los flujos
mineralizantes que han ocurrido en diferentes eventos geoldgicos. Quizas esto explique
porque las rocas mas antiguas tienen mejores leyes que las rocas mas modernas. En las
diferentes vetas se han realizado estudios microscopicos de la mineralizacién, teniendo
como mineral principal Pirita con gran contenido de oro, galena, esfalerita también con

presencia de oro y calcopirita en menor proporcion.

1.9.3.1. Yacimiento
Se trata de un yacimiento tipo relleno de fisuras cuyos afloramientos algunas veces se dan

como afloramientos ciegos, las principales vetas de Parcoy estin en el cuerpo

Granodioritico.
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Las vetas estan oxidadas hasta unos 20 a 30 m de profundidad y el enriquecimiento
secundario carece de la significacion que alcanza por las leyes observadas en las secciones
longitudinales; las rocas de las cajas estan cloritizadas, caolinizadas y sericitizadas;
algunos de ellos muestran signos de reavivamiento.

La composicién del relleno mineral es bastante homogénea tanto en el sentido horizontal

como en el vertical.

. Es Primario, por precipitarse a partir de soluciones mineralizantes que se originaron
durante la diferenciacion magmatica. A las vetas de enriquecimiento secundario se
les considera de caracter secundario.

. Es Hipb6geno, porque los minerales provienen de aguas ascendentes de derivacion
magmatica.

. Es Hipogénico, porque las rocas encajonantes se formaron con anterioridad a la
formacién de las estructuras mineralizadas, la formacién de las vetas tuvo lugar por
el fracturamiento de la roca encajonante, emplazandose las soluciones mineralizantes
en algunas de estas fracturas.

. Es Mesotermal a Epitermal, por sus caracteristicas de temperatura intermedia baja
que nos indica su formacion en condiciones de Presién, Temperatura moderada y
profundidad.

La mineralizacién consiste en vetas hidrotermales, rellenas de Cuarzo, Pirita y en menor

proporcion Arsenopirita. Las estructuras se encuentran afectadas por fallas diagonales de

alto éngulo, generando el modelo “Rosario” con adelgazamiento y ensanchamiento cuyo
rango abarca de 0.5 m a 10 m, existen pequefias fallas que se concentran como falsas cajas,
donde se concentran los valores auriferos en la pirita masiva y de grano muy fino, también
hay fallas transversales de corto desplazamiento. El contenido de oro varia segun se
presente libre o asociado a la Pirita masiva y de grano fino, la Pirita cristalizada de grano

grueso generalmente es de baja ley.

1.9.3.2. Mineralogia
La mineralogia de las Vetas de Consorcio Minero Horizonte S.A. se emplaz6 en los

Granitos, Granodioritas, Tonalitas y Microtonalitas del Batolito de Pataz, al que se
considera responsable de esta mineralizacion.
Las soluciones mineralizantes, circularon a través de las fracturas pre-existentes y se

depositaron a lo largo de estas; la reaccidon con las rocas encajonantes provocaron
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alteraciones hidrotermales causadas por los cambios fisicos y quimicos que imperaron en
el ambiente deposicional. El Contenido de mineral en las vetas de Retamas es
relativamente simple; Cuarzo con Pirita acompafiado con pequefias cantidades Galena y

otros sulfuros. De estudios mineralogicos realizados anteriormente se tiene los siguientes

resultados:

—  Minerales Nativos : Oro

—  Minerales Sulfuros : Pirita, Arsenopirita, Pirrotita, Esfalerita, Calcopirita,
—  Minerales Oxidos : Limonita

—  Minerales no Metalicos: Sericita, Cuarzo, Calcita y Cerusita.

Asimismo de este estudio mineraldgico realizado por Departamento de Geologia, podemos

deducir que gran parte del Oro se encuentra libre y que por su tamafio requiere molienda

fina para optimizar su recuperacion.

Los valores econdmicos auriferos presentan una relaciéon directa con los diferentes tipos

texturales los mismos que estdn asociados a los diferentes eventos mineralégicos y

tecténicos, asi se ha podido establecer.

—  Como Cuarzo I, lechoso masivo sin Pirita y pobre en Oro.

—  Cuarzo I con Pirita 1, color latén cristalizado, Pirita diseminada a manera de puntos
con pequefia presencia de Oro.

—  Cuarzo III con Pirita II, de grano medio friable, relacionado al craquelamiento del
cuarzo II con valores econémicos de Oro.

—  Cuarzo IV con Pirita III, de grano fino friable y masivo relacionado a fallas paralelas
son las mas ricas, la Galena y la Esfalerita, son favorables a la formacioén del Oro.

La Calcita se ha cristalizado posterior a todos los miherales, esto indica un ambiente de

baja temperatura, la Calcita es un control negativo, en profundidad la Calcita tiende a

disminuir por el aumento de temperatura y aumenta el oro.

1.9.3.3. Clasificacion de minerales
Por su valor, se considera rangos para la clasificacion, siendo estas:

1. Mineral Econémico : >10 g/TM de Au
2. Mineral Marginal : 10— 8 g/TM de Au
3. Mineral Sub. Marginal 8—-5¢g/TM de Au
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Por su certeza, esta clasificaciéon implica las posibilidades de continuidad de la

mineralizacion como mineral probado — probable, cuyo coeficiente de certeza es 2 a 1. El

mineral prospectivo y potencial no se considera para la cubicacién.

Por sus leyes, esta clasificacion determina que mineral es explotable y rentable para ser

tratado en la planta de beneficio de acuerdo al contenido de Oro, y se clasifican en:

1. Desmonte :0-5g/ TM de Au.
2. Mineral de Evaluacién :5-8g/ TM de Au.
3. Mineral econdmico :8—12 g/ TM de Au.

4. Mineral econémico rentable: > 12 g/TM de Au.

1.9.3.4. Tipo y forma del yacimiento
Se trata de un yacimiento tipo relleno de fisuras cuyos afloramientos algunas veces se dan

como afloramientos ciegos, las principales vetas de Parcoy estin en el cuerpo

Granodioritico.

Las vetas estdn oxidadas hasta unos 20 a 30 m de profundidad y el enriquecimiento

secundario carece de la significacion que alcanza por las leyes observadas en las secciones

longitudinales; las rocas de las cajas estdn Cloritizadas, Caolinizadas y Sericitizadas;

algunos de ellos muestran signos de reavivamiento. La composicién del relleno mineral es

bastante homogénea tanto en el sentido horizontal como en el vertical.

Es primario, por precipitarse a partir de soluciones mineralizantes que se originaron
durante la diferenciacion magmatica. A las vetas de enriquecimiento secundario se
les considera de cardcter secundario.

Es hipogeno, porque los minerales provienen de aguas ascendentes de derivacion
magmatica.

Es hipogénico, porque las rocas encajonantes se formaron con anterioridad a la
formacién de las estructuras mineralizadas, la formacién de las vetas tuvo lugar por
el fracturamiento de la roca encajonante, emplazédndose las soluciones mineralizantes
en algunas de estas fracturas.

Es mesotermal a epitermal, por sus caracteristicas de temperatura intermedia baja
que nos indica su formacion en condiciones de presién, temperatura moderada y
profundidad.
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1.9.3.5. Reserva de mineral

El inventario anual de reservas y recursos minerales a mayo del afio 2012 es de:

RESUMEN DE RESERVAS
RESERVAS MINERAS | LEYESDE LEYES DILUIDAS
VETA
™S | A Au | Fi
Tipo de reserva TMS Av gAu Dil Di‘; gli)ilu (;r:z)s
Probado 904,119 | 1.50 | 10.61 | 189,730 | 1.51 | 8.05 | 49,085
Probable 356719 | 1.57 | 1129 | 1,114,624 | 1.69 | 747 | 267,620
TOTAL
REohmaag [ 1260837 | 152 | 1080 | 1304354 | 166 | 755 | 316,704

Cuadro I-09: Resumen de reservas mineras en C.M.H S.A (Fuente S.I. de Geologia.)

RESUMEN DE RECURSQOS
RECURSOS MINEROS LEYES DE LEYES DILUIDAS
VETA
TMS A A Fi
Tipo de recurso | TMS Av gAu Dil Di‘i gli)ilu (;;ll(z)s
Medido 153,597 1.29 998 | 1,116,021 ( 1.71 8.51 305,479
Indicado 884,560 1.47 9.23 441,585 1.77 9.04 128,369
TOTAL
RECURSOS 1,038,157 | 1.44 934 | 1,557,606 | 1.73 8.66 433,848

Cuadro I-10: Resumen de Recursos mineros en C.M.H S.A (Fuente S.I. de Geologia.)
El programa de perforacién diamantina tiene la finalidad de incrementar las reservas y
ampliar los recursos minerales de la unidad Acumulacién Parcoy N° 1, todos estos
proyectos estan dirigidos a confirmar la continuidad de la mineralizacion en profundidad
de los sistemas de vetas Milagros, Lourdes Rosa Orquidea y Candelaria, Rocio 1 y 2,
Encanto. Asi mismo es muy importante destacar las dreas nuevas que se esta explorando,
en los alrededores de la zona de operacién como: la veta JOHANI, PAOLA, TITOS,
también explorar en superficie los afloramientos de labores informales en la quebrada
Vergaray. Lo cual permitird incrementar los recursos y reservas Los proyectos son:
Zona norte:

° CX-196N Veta Lourdes Nv. 2285. El objetivo de esta labor (55m.) es, preparar una
camara DDH, para ejecutar 7 taladros diamantinos (1,710m.), para continuar con la

profundizacion de la veta Lourdes y estimar recursos minerales, Con lo cual se
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estima ganar 30,780 TM. De recursos inferidos, a un costo de 6.64 délares por
tonelada.

. CX-925N Veta Paola Nv. 2750. El objetivo de esta labor (180m.) es interceptar la
veta Paola, desarrollar con galeria y reconocer el comportamiento de la estructura.
Asi mismo se continuara ejecutando taladros diamantinos (1,260m.), para definir el
ore shoot desde la cota 3,050 hasta la cota 2,850 m.s.n.m. Y estimar recursos
inferidos de 22, 680TM a un costo de 11.34 ddlares por tonelada.

. CX-961N Veta JOHANI Nv.2110 cota 2230m.s.n.m. El objetivo es realizar taladros
diamantinos a partir de esta camara (1,840m), para explorar la continuidad de la veta
Johani al sur, asi mismo de la cota 2230 a 2380 m.s.n.m. de acuerdo al ore shoot
mineralizado, asi poder estimar 33,120TM de recursos a un costo de 5.27 délares
por tonelada.

Zona centro:

. CX-633S Veta Rosa Orquidea Nivel 2230. El objetivo de esta labor (160m.) es,
preparar una camara para DDH, desde la cual se realizara 10 taladros diamantinos
(2,548 m), para definir continuidad en profundad de la veta Rosa Orquidea, con lo
cual se estima ganar 45,864TM de recursos, a un costo de 7.94 délares por tonelada.

. CM-633S Veta Rosa Orquidea-Piso2 Nivel 2230. El objetivo es realizar 10 taladros
diamantinos (2,630m.), para definir la continuidad de la veta Rosa orquidea Piso2 en
profundidad, con lo cual se estima ganar 47,340 TM de recursos, a un costo de 5.42
délares por tonelada.

. CM-669S Veta Encanto Nivel 2330. El objetivo es realizar 14 taladros diamantinos
(2,880m.), para definir la continuidad de la veta Encanto en profundidad, con lo cual
se estima ganar 51,840 Tm de recursos, a un costo de 5.41 délares por tonelada.

Zona sur:

. CX-862S VETA ROCIO 1 Nv. 2660. El objetivo de esta labor (110m.) es, preparar
una cdmara para DDH, desde la cual se realizara 4 taladros diamantinos (370 m),
para definir continuidad en altura Nv.2600 y Nv.2700 de la veta Rocié 1, con lo cual
se estima ganar 6,660 Tm de recursos, a un costo de 17.9 d6lares por tonelada.

. CX-887S ROCIO 2 Nv. 2650. El objetivo de esta labor (60m.) es, preparar una
camara para DDH, desde la cual se realizara 6 taladros diamantiﬁos (725 m), para
definir continuidad en altura Niveles 2650 y 2750 de la veta Rocidé 1, con lo cual se

estima ganar 13,050 TM de recursos, a un costo de 8.7 délares por tonelada.
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1.10. ZONAS DE OPERACION

La Unidad Minera se encuentra distribuida en tres zonas: Norte, Sur y Profundizacion.
Estas zonas comprenden a su vez las siguientes minas:
Zona Norte:

* Mina Lourdes

* Mina Milagros

* Mina Rosa Norte

* Mina Encanto Norte

Zona Sur:

* Mina Victoria

» Mina Candelaria, Candelaria Profundizacion

* Mina Rosa Sur

* Mina Encanto sur

Zona Profundizacidn:

* Mina Balcén

» Mina Rosarito

1.11. SISTEMA DE MINADO

Los sistemas de minado que se viene aplicando el método convencional, el semi-
mecanizado y el Mecanizado

1.12. METODO DE EXPLOTACION

El método de explotacion, que se aplica es el de corte y relleno ascendente convencional,
Semi-mecanizado y mecanizado, es decir, mediante el uso de equipos LHD.

Esto permite una produccién mensual de 45,000 toneladas de mineral, de las cuales el 30%
proviene de tajos convencionales y el 70% de tajos mecanizados. Los bloques
convencionales tienen dimensiones de 30 m de largo por 25 m de alto, delimitados por un
subnivel inferior y dos chimeneas laterales.

En las labores de tajo, el proceso de perforacion se realiza con maquinas perforadoras
neumdticas y manuales. Para la limpieza del mineral se utilizan cabestrantes (winches)
eléctricos con rastras, mientras que el sostenimiento en los tajos se realiza con cuadros de
madera y shotcrete.

Los bloques mecanizados son delimitados en longitudes de 100 m de largo por 25 m de

alto, para lo cual se construye un rampa de preparacion que luego es rebatida
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verticalmente. El transporte del mineral del interior de la mina a la planta de beneficio se
realiza con volquetes de 25 toneladas.

1.13. PLANTA BENEFICIO

La planta de C.M.H.S.A. Procesa diariamente 1,500 tms de mineral aurifero, con leyes de
oro que fluctian en un rango aproximado de 10 a 12 g Au/Ton. Para beneficiar el mineral
primero, se realiza un proceso de reduccion de tamafio por chancado y molienda, luego el
mineral molido pasa por los procesos de concentracién gravimétrica y flotacion,
obteniendo un concentrado rico en oro. Este concentrado es procesado por el método de
lixiviacién con cianuro en medio alcalino, desde la etapa de remolienda y completa en
tanques agitadores en un proceso de decantacion continua en contracorriente CCD. El oro
disuelto en la solucién de cianuro se recupera en el proceso Merrill Crowe en su mayor
proporcién y una pequefia parte se recupera mediante proceso de Carb6n en Pulpa. El
producto final es el precipitado de oro del Merrill Crowe y oro en carbén activado.

Para las selecciones del material se identifican Las propiedades en los minerales
explotados del yacimiento presentan las siguientes caracteristicas:

—  Alto peso especifico : Gravimetria (oro grueso y sulfuros libres)

—  Flotabilidad natural : Flotacion (sulfuros finos de la mena)

—  Lixiviacion con cianuro : Cianuracién (directa o del concentrado)

C.M.H.S.A, desarrolla en su esquema de beneficio y tratamiento de los minerales con las
siguientes tecnologias:

1.- Chancado

2.- Molienda

3.- Concentracion gravimétrica

4.- Concentracion primaria por Flotacién Flash

5.- Concentracion secundaria por Flotacion Convencional

6.- Lixiviacion alcalina con cianuro

7.- Recuperacién con zinc en polvo y carbdn activado (CIP).

8.- Filtrado de Relaves de cianuracién

9.- Detoxificacion de la solucién excedente de cianuracion

10.- Disposicion de relaves

1. Chancado
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El mineral que llega a la Planta con tamafios > a 6, se reduce en un circuito de chancado
con 3 etapas: la primera en una chancadora de quijadas FACO 80x50, la secundaria una
Chancadora H-3800 y la terciaria una CH-440 marca Sandvik.

El objetivo de estas tres etapas es entregar un producto 100 % -3/8” para iniciar los
trabajos de la molienda primaria. Se tiene en cada etapa zarandas de clasificaciéon para
separar los productos reducidos.

2. Molienda

La molienda primaria se realiza en un molino de bolas 8’x10’ y 3 molinos secundarios
8’x10’, 6’x8’ y 6°x6. La granulometria del producto final de la molienda para la etapa de
flotacién alcanza el 60 a 62% -200m con un P80 de 130 um, que es el rango de mejor
comportamiento para la separacion de los sulfuros por flotacion.

3. Concentracion Por Gravimetria

El oro se encuentra principalmente asociado a la pirita y hay una pequefia fraccion de oro
libre grueso, este se recupera en 03 concentradores tipo Jig de 42”x42”, donde mediante la
presion de agua sobre la pulpa se logra separa los elementos pesados asociados al mineral
(sulfuros de pirita y Au libre). La pulpa de la molienda primaria fluye a través del
distribuidor alimentando a los Jigs. La extraccion en esta primera etapa alcanza
aproximadamente el 30% del oro total, y los concentrados gravimétricos se mezclan con
los demas concentrados de flotacion del proceso.

4. Concentracion Primaria

La carga circulante producto de la clasificacién del relave de la concentracion gravimétrica
es distribuida en los molinos secundarios. En proporcion a los molinos se tiene operando
en sus descargas, celdas flash SK-80 (80 pie3) y SK-240 (240 pie3) para recuperar la pirita
gruesa que ya fue liberada y evitar recircule en el circuito generando la sobremolienda que
produce finos que afectan negativamente a la flotacion.

La aplicacion de celdas flash se sustenta en el principio que los valores que se pueden
retirar temprano, aseguran una mejor recuperacion.

La extraccion parcial de la celda SK-80 es de 32,5% y la celda SK-240 es de 22.0%.

5. Concentracion por Flotacién

El producto fino de la clasificacion con una granulometria de 60 a 62% -200m obtenida en
la etapa de molienda, es enviada al acondicionador de flotacién donde son adicionados los

reactivos para flotar los sulfuros residuales de la concentracién primaria.
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Para esta etapa se cuenta con celdas tipo OK-16 (32 m3) y con 2 bancos de celdas Wemco
120 de 3 unidades cada uno (1 banco de 300 pie3). Las recuperaciones parciales de la celda
OK - 16 esta alrededor de 79.9%, y de las celda Wenco 120 esta alrededor del 52.2%

6. Lixiviacién Alcalina con Cianuro

El concentrado (con F80 igual 180 p), es finamente remolido en dos molinos en serie (un
molino 5°x8’ y otro 6’x6°), alcanzandose una granulometria de 94 a 96% - 400 mallas (P80
de 25 pm). La extraccion en la etapa de remolienda con cianuro a una concentraciéon de
4000 ppm de cianuro libre, alcanza el 82.0% de disolucién del total de contenido de oro del
concentrado. El concentrado es remolido y lixiviado es clasificado en un nido de
Hidrociclones, donde los finos se envian a un tanque Espesador (E1) de donde la solucién
pasa por rebose al tanque de Solucién Rica para la recuperaciéon de oro que se envia al
Proceso de Merrill.

7. Recuperacién con Zinc

Merrill Crowe

La solucion rica proveniente del tanque de SR es enviada a tres filtros clarificadores (2 en
operacion, 1 stand by), para eliminar los solidos suspendidos de la soluciéon que puedan
interferir en la desaireacion y en la precipitacion con zinc. Luego la solucién pasa a la torre
de desaireadora para eliminar el oxigeno presente que pueda provocar una oxidacién en el
polvo de zinc por ende su mayor consumo, a todo este proceso se le denomina Merrill
Crowe el cual es altamente eficiente para la precipitacion del oro. La recuperacién de oro
de la solucién supera el 99.5%.

Carbon Activado

La pulpa producto del altimo lavado del circuito CCD, ingresa al circuito CIP (2 tanques
agitadores 20°x20°, donde se produce una disolucién final, cuyo contenido es captado con
carbon en la pulpa.

8. Filtrado de Relaves de Cianuracién

La pulpa empobrecida que descarga el circuito CIP, es enviada hacia un filtro prensa de
Relaves de cianuracion (CIDELCO), con el fin de obtener una torta de 10-12% de

humedad el cual es enviado en volquetes de 25 Ton, hacia la relavera de Curaubamba.
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Figura I-03: Flujo grama del tratamiento del oro en C.M.H.S.A (Fuente: S.I de Planta CMH.)
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CAPITULO II
2. MARCO TEORICO

2.1. SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
2.1.1. Seguridad y salud ocupacional en mineria ™9
Los minerales constituyen el elemento base de la mayoria de las industrias y cada afio se
producen mas de 23 billones de toneladas de minerales. Practicamente todos los paises del
mundo se realiza algin tipo de explotacién minera de recursos minerales, actividad que
tiene importantes repercusiones econdmicas, ambientales, laborales y sociales, tanto en los
paises o regiones en que se practica como a escala global. En muchos paises en desarrollo,
la mineria representa una parte significativa del PBI y, en muchos casos, la partida de
entrada de divisas y de inversiones extranjeras mas importante. Todavia hay paises donde
los mineros son la élite de los trabajadores industriales y con frecuencia han desempefiado
un papel decisivo en la sociedad ante los cambios politicos y sociales. Los aspectos
laborales y sociales de la mineria no pueden disociarse de otras consideraciones, ya sean
econdmicas, politicas, técnicas 0 ambientales. Aunque no existe un modelo que permita
garantizar un desarrollo de la industria minera beneficioso para todos los interesados, éste
deberia de ser el ideal. En 1995 se adopté el Convenio sobre salud y seguridad en la
mineria de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo), que ha sentado las bases para
la actuacién a escala nacional en materia de mejora de las condiciones laborales en la
industria minera porque:
o Los mineros se enfrentan a peligros especiales;
. En muchos paises, la industria minera estd cobrando cada vez més auge,
. Las normas anteriores de la OIT sobre salud y seguridad profesional y la legislacién
existente en muchos paises resultaban inadecuadas para afrontar las necesidades

especificas de la mineria.

En los udltimos afios, se han observado improbos esfuerzos para mejorar la salud y la
seguridad de los mineros a través de una mayor concientizacién, una mejor inspeccion y
una formacién en seguridad y en primeros auxilios para casos de accidente. Hasta el

momento, las actividades de investigacion, de introducciéon de normativas, de promocién

-1 (Juan Herrera Herbert, Fernando Pla Ortiz de Urbina-2008,” Prevencidn de riesgos laborales”
Pag.-110)
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de buenas practicas, etc., han contribuido al progreso de muchos paises al adaptar las
legislaciones nacionales a las normas de trabajo internacionales y aumentar el nivel de
salud y seguridad profesional en la industria Minera.

En un entorno de presioén cada vez mas fuerte para la mejora de la productividad en un
entorno competitivo, se ha comprobado que unas buenas relaciones laborales basadas en la
aplicacién constructiva de buenos principios pueden contribuir de forma considerable a
mejorar la productividad. Sin embargo, debe hacerse un andlisis muy especial acerca de las
minas pequefias. En muchos casos de minas y canteras pequefias de materiales industriales
y de construccidn, operaciones que en su mayoria estan dirigidas a mercados locales y que
existen en casi todos los paises. A menudo, este tipo de minas estdn controladas por una
normativa legal, pero, al igual que en las pequefias plantas de fabricacion, la falta de
inspeccioén y de un control riguroso favorecen la existencia de operaciones ilegales. Las
minas pequefias emplean una gran cantidad de mano de obra, especialmente en las areas
rurales. En algunos paises, trabajan muchas més personas en minas pequefias que en el
sector minero establecido:

Los datos existentes indican que mas de seis millones de personas trabajan en minas
pequeifias. Sin embargo, muchos de estos trabajos son precarios y no cumplen la normativa
internacional y nacional de trabajo. La tasa de accidentes en las minas pequeifias es, por lo
general, seis o siete veces mas elevada que en las grandes explotaciones, incluso en los
paises industrializados. Las enfermedades, provocadas muchas veces por las condiciones
de trabajo poco higiénicas, son muy comunes. Aunque esta es la ténica general en las

minas pequefias, existen también algunas seguras y limpias.

2.1.2. Prevencion de riesgos laborales @2
Es un conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas, en todas las fases de

actividad de la empresa (incluida la concepcion, disefio y proyecto de procesos, lugares de
trabajo, instalaciones, dispositivos, procedimientos, etc.) dirigidas a evitar o minimizar los
riesgos, en este caso, laborales o derivados del trabajo.

La Organizacion Mundial de la Salud OMS distingue tres niveles:

. Prevencién primaria, dirigida a evitar los riesgos, o la aparicion de los dafios
(materializacion de los riesgos) mediante el control eficaz de los riesgos que no pueden

evitarse. Esta prevencion, obviamente es la mas eficaz, incluso, atendiendo a lo expuesto

12 (Juan Herrera Herbert, Fernando Pla Ortiz de Urbina-2008,” Prevencion de riesgos laborales”
Pag.-120)
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con anterioridad, es la més eficiente. A su vez puede implicar distintos tipos de acciones,

que se describen a continuacién por orden decreciente de eficacia:

= Prevencion en el disefio. Absolutamente lo mas eficaz. A la hora de la concepcion y
disefio de instalaciones, equipos, herramientas, centros y puestos de trabajo,
procesos, métodos, organizacién del trabajo, etc. hay que tener en cuenta los
principios de prevencion, y en primer término, tratar de evitar los riesgos.

= Prevencion en el origen. Se trata de evitar la aparicién de riesgos como resultado de
defectos en la fabricacion, construccion, implantacioén e instalacion, referido tanto a
equipos, procesos, etc., como procedimientos, capacitacion, etc., y, en los casos de
riesgos inevitables, combatirlos en el origen o foco, mediante técnicas o medidas
adecuadas, por ejemplo, mediante el aislamiento o enclaustramiento.

= Prevencion en el medio de transmisioén. Se trata de evitar la exposicion al riesgo por
interposicion de barreras entre el origen y las personas, actuando sobre el medio
mismo absorbiendo o anulando el agente o situacién de riesgo, e incluso, actuando
sobre la misma organizacién del trabajo, por ejemplo, mediante el alejamiento o
sistemas de alarma.

= Prevencion sobre la propia persona. Mediante la utilizacion de medios de proteccion
individual, la educacién, la informacidn, la formacién, la vigilancia de la salud, la
disminucién del tiempo de exposicion, etc.

= Prevencién secundaria. Cuando ha comenzado el proceso de alteracion de la salud,
aunque no se manifieste de una manera clara; en general puede tratarse de una fase
inicial, subclinica, muchas veces reversible. Las actuaciones preventivas en estos
casos son principalmente la adecuada vigilancia de la salud para un diagnéstico
precoz y un tratamiento eficaz.

Prevencién terciaria. Hay que aplicarla cuando, existe una alteracion patoldgica de la salud

o durante la convalecencia de la enfermedad o posteriormente a la misma. Se trata de

prevenir la reincidencia o las recaidas, o las posibles "complicaciones" o secuelas,

mediante el adecuado tratamiento y rehabilitacién, como principales medidas.
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2.1.3. Sistema de gestion de la seguridad y salud ocupacional (OHSAS 18001) ('3
Muchas organizaciones implantan un sistema de gestion de la salud y la seguridad en el

trabajo (SGSST) como parte de su estrategia de gestion de riesgos para adaptarse a los
cambios legislativos y proteger a su personal.

Un sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo (SGSST) fomenta los
entornos de trabajo seguros y saludables al ofrecer un marco que permite a la organizacién
identificar y controlar coherentemente sus riesgos de salud y seguridad, reducir el potencial
de accidentes, apoyar el cumplimiento de las leyes y mejorar el rendimiento en general.
OHSAS 18001 es la especificacion de evaluacién reconocida internacionalmente para
sistemas de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo. Una seleccion de los
organismos més importantes de comercio, organismos internacionales de normas y de
certificacion la han concebido para cubrir los vacios en los que no existe ninguna norma
internacional certificable por un tercero independiente.

OHSAS 18001 se ha concebido para ser compatible con ISO 9001 e ISO 14001 a fin de
ayudar a las organizaciones a cumplir de forma eficaz con sus obligaciones relativas a la
salud y la seguridad.

OHSAS 18001 trata las siguientes éareas claves:

. Planificacion para identificar, evaluar y controlar los riesgos

. Programa de gestion de OHSAS

. Estructura y responsabilidad

. Formacidn, concienciacién y competencia

. Consultoria y comunicacion

. Control de funcionamiento

. Preparacion y respuesta ante emergencias

. Medicién, supervision y mejora del rendimiento

Un sistema de gestion de la prevencion es un Instrumento Para Organizar Y Disefiar
procedimientos y mecanismos dirigidos al cumplimiento estructurado y sistemético de
todos los requisitos establecidos en la legislacién de prevencion de riesgos laborales. Es la
herramienta ideal para la implantacién de las actividades preventivas en las organizaciones,
dotando a las mismas de unos medios para la gestién de los aspectos de seguridad y salud
laboral, de una forma estructurada. El sistema de gestion de la seguridad y salud

ocupacional sirve Para mejorar la gestion mediante la incorporacién de la prevencion en

-3 «OHSAS 18001:2007 Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo — AENOR,”
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todos los niveles jerarquicos de la organizacién. Con éste se proporcionara un instrumento
con el que se conseguird disminuir los accidentes laborales y en consecuencia ahorre de
costos provocados por la prevencion de los mismos. El éxito depende del proceso de
gestion de la prevencion de riesgos laborales se debe entender como un proceso de mejora
continua. Para esto, es necesaria una revision del sistema en referencia a los riesgos
detectados en la evaluacién inicial; comprobar sus Resultados, beneficios y dificultades
que se estan presentando y pasar a una accion correctora.

Mejorar el desempefio del sistema depende del compromiso de todos los niveles y

funciones de la organizacion y especialmente de la alta direccion. El nivel de detalle y

complejidad del sistema, la extensiéon de la documentacion y los recursos dedicados al

mismo dependen de la naturaleza de una organizaciéon y de sus actividades. Muchos
sistemas empiezan bien, pero se deterioran por falta de mantenimiento.

El estandar OHSAS 18001 se basa en la metodologia conocida como Planificar-Hacer-

Verificar-Actuar (PHVA). La metodologia PHVA, (Figura II-01), se puede describir

brevemente como:

. Planificar: establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados
de acuerdo con la politica de SST de la organizacion.

. Hacer: implementar los procesos.

. Verificar: realizar el seguimiento y la medicién de los procesos respecto a la politica
de SST, los objetivos, las metas y los requisitos legales y otros requisitos, e informar
sobre los resultados. '

. Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio del sistema de

gestion de la SST.
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Figura I1-01: Modelo Planificar, Hacer, Verificar, y Actuar (PHVA) del

sistema de gestion de la Seguridad y salud ocupacional

2.2. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

2.2.1. Medio ambiente y mineria M-

La mineria como actividad primaria y extractiva genera impactos directos e indirectos
sobre el medio Ambiente. Los directos repercuten inmediatamente sobre el ecosistema,
(utilizacién del agua; diques de cola; tratamiento del mineral, tratamientos de desechos,
movimiento de material, accion sobre la fauna y flora etc.). Acrecentando impactos y
riesgos en la etapa de produccién. Los impactos indirectos no se identifican facilmente
originando cambios sociales y ambientales por la contaminacion a largo plazo.

Esto nos lleva a definir el concepto de impacto ambiental de una actividad: la diferencia
existente en el medio natural entre el momento en que la actividad comienza y el momento
en que la actividad se desarrolla y sobre todo, €]l momento en que cesa.

Estas cuestiones, que hace algunos afios no se percibian como un factor de riesgo para el
futuro de la humanidad, hoy se contemplan con gran preocupacion, que no siempre esta
justificada, pues el hombre viene alterando el medio desde que ha sido capaz de ello, pero
ciertamente los abusos cometidos en este campo han hecho que crezca la conciencia de la
necesidad de regular estos impactos. De cualquier manera, también debe quedar claro que

el hombre necesita los recursos mineros hoy, y los necesitard en el futuro. Otro punto a

U4 «E] Impacto de la mineria”, articulo de Ingenieria y medio ambiente-http://www.uclm.es
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destacar es que la actividad minera es infinitamente menos impactante que otras
actividades industriales, como el desarrollo de obras civiles (impacto visual, modificacion
del medio original) y la agricultura (uso masivo de productos quimicos: pesticidas,
fertilizantes).

En el momento actual existen normativas muy estrictas sobre el impacto que puede
producir una explotacion minera, que incluyen una reglamentacion de la composicion de
los vertidos liquidos, de las emisiones de polvo, ruidos, de restitucién del paisaje, etc., que
ciertamente a menudo resultan muy probleméticos de cumplir por el alto costo econémico
que representan, pero que indudablemente han de ser asumidos para llevar a cabo la
explotacion.

Por otra parte, hay que tener en cuenta que la actividad minera no solo produce un impacto
ambiental, es decir, sobre el medio ambiente. También produce lo que se denomina
Impacto Socioeconémico, es decir, una alteracion sobre los modos de vida y la economia
de la region en la que se implanta, que pueden ser en unos casos positivos y en otros,
negativos.

2.2.2. Aspectos ambientales

Los elementos de las actividades, productos y servicios de una organizacién que pueden
interactuar con el medio ambiente se denominan aspectos ambientales.

Los cambios en el medio ambiente, ya sean adversos o beneficiosos, que son el resultado
total o parcial de aspectos ambientales, se denominan impactos ambientales. Como
ejemplos de impactos adversos se incluyen la contaminacion del aire y el agotamiento de
los recursos naturales. Los ejemplos de impactos beneficiosos incluyen la mejora de la
calidad del agua o del suelo. La relacion entre los aspectos ambientales y los impactos
asociados es de causa y efecto. Una organizacién deberia tener una buena comprension de
aquellos aspectos que tienen o pueden tener impactos significativos sobre el medio
ambiente (es decir, aspectos ambientales significativos).

2.2.3. Sistema de gestion ambiental (ISO 14001) @

Es una norma aceptada internacionalmente que establece como implantar un sistema de
gestibn medioambiental (SGM) eficaz. La norma se ha concebido para gestionar el
delicado equilibrio entre €l mantenimiento de la rentabilidad y la reduccidén del impacto
medioambiental. Con el compromiso de toda la organizacién, permite lograr ambos

objetivos.

-5 <3SO 14001: 2004 Sistemas de gestién ambiental — AENOR,”
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Lo que contiene ISO 14001 son:

. Requisitos generales

. Politica medioambiental

. Planificacién de implantacion y funcionamiento
. Comprobacién y medidas correctivas

. Revision de gestion

Ello significa que puede identificar aspectos del negocio que tienen un impacto en el medio
ambiente y comprender las leyes medioambientales que son significativas para esa
situacién. El propdsito general de esta Norma Internacional es proporcionar asistencia a las
organizaciones que deseen implementar o mejorar un sistema de gestiéon ambiental y con
ello mejorar su desempefio ambiental. Es coherente con el concepto de desarrollo
sostenible y compatible con diversas estructuras culturales, sociales, de la organizacién y
sistemas de gestién.
El ciclo PHVA es un proceso constante e iterativo que permite que una organizacion
desarrolle e implemente su politica ambiental, con base en el liderazgo y el compromiso de
la alta direccién con el SGA.
Después de que la organizacion haya evaluado su posicion actual en relacion con el medio
ambiente, los pasos de este proceso continuo son los siguientes:
a)  Planificar: Establecer un proceso de planificacion continuo que permite a la
organizacion:
1) Identificar los aspectos ambientales y los impactos ambientales asociados
2) Identificar y hacer seguimiento de los requisitos legales y otros requisitos que la
organizacién suscriba, y establecer criterios internos de desempefio cuando sea
apropiado.
3) Establecer objetivos y metas ambientales y formular programas para lograrlos y
desarrollar y usar indicadores de desempefio.
b)  Hacer: Implementar y operar el sistema de gestiéon ambiental
1) Crear estructuras de gestion, asignar funciones y responsabilidades con suficiente
autoridad
2) Suministrar recursos adecuados
3) Formar al personal y asegurarse de su toma de conciencia y competencia
4) Establecer procesos para comunicacion interna y externa
5) Desarrollar y mantener la documentacion
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6) Establecer e implementar controles a los documentos
7) Establecer y mantener controles operacionales
8) Asegurarse de la preparacion y capacidad de respuesta ante emergencias
¢)  Yerificar: Evaluar los procesos del sistema de gestion ambiental
1) Realizar un seguimiento y medicién continuos
2) Evaluar el estado de cumplimiento
3) Identificar las no conformidades y tomar acciones correctivas y preventivas
4) Gestionar Registros
5) Realizar periédicamente auditorias internas
d)  Actuar: Revisar y emprender acciones para mejorar el sistema de gestién ambiental
1) Realizar revisiones por la direccion del sistema de gestion ambiental a intervalos
apropiados
2) Identificar 4reas de mejora
Este proceso continuo posibilita que la organizaciéon mejore permanentemente su sistema

de gestion ambiental y su desempefio ambiental global.

2.3. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

2.3.1. Calidad de un producto y/o servicio @9

La calidad puede definirse como la conformidad relativa con las especificaciones, a lo que
al grado en que un producto cumple las especificaciones del disefio, entre otras cosas,
mayor su calidad o también como comunmente es encontrar la satisfaccion en un producto
cumpliendo todas las expectativas que busca algun cliente, siendo asi controlado por reglas
las cuales deben salir al mercado para ser inspeccionado y tenga los requerimientos
estipulados por las organizaciones que hacen certificar algiin producto.

Servicio es el sistema de valores compartidos y creencias que interactian con las
estructuras y los sistemas de control para producir normas de comportamiento en beneficio
de los usuarios del servicio.

Control de Calidad

El control de calidad se ocupa de garantizar el logro de los objetivos de calidad del trabajo
respecto a la realizacion del nivel de calidad previsto para la produccién y sobre la

reduccion de los costos de la calidad.

B-6 “[SO 9001: 2008 Sistemas de gestion de la calidad— AENOR,”
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Calidad Total

Modelo de gestion que, basado en un sistema empresarial orientado hacia la calidad,
persigue la satisfaccion de todos aquellos entes (individuos, organizaciones e, incluso, el
conjunto de la sociedad) relacionados con la organizacion.

Sistema de Calidad

Conjunto de elementos de carécter organizativo -estructura, responsabilidades, actividades,
recursos, procedimientos, etc.- que soportan un modelo de gestion orientado hacia la
calidad. En definitiva, una herramienta para conseguir, mantener y mejorar la calidad.

Gestion de la Calidad

Actividades de la funcién empresaria que determinan la politica de la calidad, los
objetivos y las responsabilidades, y que se implementan a través de la planificacion de la
calidad, el control de la calidad, el aseguramiento de la calidad y el mejoramiento de la
calidad, en el marco del sistema de la calidad.

2.3.2. Sistema de gestion de la calidad (ISO 9001) @7

La norma ISO 9001:2008 especifica los requisitos de una empresa que quiera lograr
certificarse demostrando su capacidad de satisfacer al cliente, cumplir con los reglamentos
o leyes aplicables y manteniendo en marcha un sistema de gestion de la calidad que
demuestre la mejora continua de la organizacion.

La norma se aplica a todo tipo de empresa independientemente de que produzca bienes o
preste servicios, asi como de su tamaifio o especialidad. Los principios son genéricos y sera
necesario adaptarlos a cada empresa segin sus caracteristicas. Podrdn producirse
exclusiones dadas por la propia idiosincrasia de la empresa, La norma describe los 8

principios de gestion de la calidad:

. Enfoque al cliente.

. Liderazgo.

. Participacion del personal.
L Gestion de procesos.

. Gestion sistematica.

. Mejora continua.

Toma de decisiones.

Relaciones mutuamente beneficiosas con proveedores.

-7 <180 9001: 2008 Sistemas de gestion de la calidad~ AENOR,”
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1.- Enfoque al cliente: Las organizaciones dependen de sus clientes, por lo tanto deben

comprender sus necesidades actuales y futuras, satisfacer sus requisitos y esforzarse en
exceder sus expectativas. A

2.- Liderazgo: Los lideres establecen la unidad de propésito y la orientacién de la
organizacion. Deben crear y mantener un ambiente interno, en el cual el personal pueda
llegar a involucrarse en el logro de los objetivos de la organizacion.

3.- Participacion del personal: El personal, a todos los niveles, es la esencia de la

organizacién, y su total compromiso posibilita que sus habilidades sean usadas para el
beneficio de la organizacion.

4.- Enfoque basado en procesos: Un resultado deseado se alcanza mas eficientemente

cuando las actividades y los recursos relacionados se gestionan como un proceso.

5.- Enfoque de sistema para la gestion: Identificar, entender y gestionar los procesos

interrelacionados como un sistema, contribuye a la eficacia y eficiencia de la organizaciéon
en el logro de sus objetivos.

6.- Mejora contintia: L.a mejora contintia del desempefio global de la organizacion, debe de

ser un objetivo permanente de esta.
7.- Enfoque basado en hechos para la toma de decisiones: Las decisiones eficaces se basan
en el andlisis de los datos y en la informacién previa.

8.- Relaciones mutuamente beneficiosas con el proveedor: Una organizacién y sus

proveedores son interdependientes, y una relacion mutuamente beneficiosa aumenta la
capacidad de ambos para crear valor. |

La norma ISO 9001:2008 mantiene de forma general la filosofia del enfoque a procesos y
los ocho principios de gestion de la calidad, a la vez que seguird siendo genérica y
aplicable a cualquier organizacién independientemente de su actividad, tamafio o su
carécter publico o privado.

Si bien los cambios abarcan practicamente la totalidad de los apartados de la norma, éstos
no suponen un impacto para los sistemas de gestion de la calidad de las organizaciones
basadas en la ISO 9001:2000, ya que fundamentalmente estdn enfocados a mejorar o
enfatizar aspectos como:

v' Importancia relevante del cumplimiento legal y reglamentario.

¥v' Alineacién con los elementos comunes de los sistemas ISO 14001.

¥' Mayor coherencia con otras normas de la familia ISO 9000.

v" Mejora del control de los procesos subcontratados.
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v' Aumento de comprensién en la interpretacion y entendimiento de los

Elementos de la norma para facilitar su uso.

v" Eliminacién de ambigiiedades en el tratamiento de algunas actividades.

Esquema de aplicacion de la Norma ISO 9001:2008

Este esquema, explica graficamente cOmo interactia el ciclo PHVA, en los diversos

apartados de los requerimientos de la norma ISO 9001:2008

r°S.1.Compromiso con la
Direccién.

¢ 5.2. Enfoque del Cliente.

»5.3.Politica de calidad

5.4 Planificacién.

¢5.5. Responsabilidad,
autoridad y comunicacion.

*5.6.Revision por la

\ direccién.

Actuar S

*8.1.Generalidades
¢ 8.2.Seguimiento y
medicién.

#8.3.Control del producto
no conforme.

*8.4.Andlisis de datos.
* 8.5.Mejora.

\.

Planear

5.Responsabilidad
de la Direccién

8.Medicion,
analisis, mejora

1

»6.1.Provisién de recursos.
»6.2.Recursos Humanos
*6.3.Infraestructura.

*6.4. Ambiente de trabajo.

6.Gestion de los

Recursos

Verificar

_

Hacer

7.Realizacion del
Proceso.

+7.1.Planificacién de la
realizacién del producto.

#7.2.Procesos relacionados
con €l cliente.

*7.3.Diseflo y Desarrollo

¢7.4.Compras.

*7.5.Provisién de Productos
y Servicios.

*7.6.Control de los
dispositivos de
seguimientoy de

k medicién. )

Figura I1-02: Ciclo PHVA en el ISO 9001 (Fuente: SGC, ISO 9001)
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2.4. SISTEMA DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

2.4.1. Responsabilidad social en mineria @®

La relacion de las empresas mineras con el entorno que las rodea es un punto primordial
para llegar a tener operaciones “socialmente aceptables”. Todos los que trabajan en la
actividad minera saben que mientras mas aceptacion social tenga sus proyectos, las
posibilidades de permanencia en el mediano y largo plazo seran mucho mayores. En este
contexto la responsabilidad social de las empresas juega un rol preponderante, y va de la
mano con el manejo adecuado de una ecuacion clave: minerfa-entorno social-cuidado del
ambiente.

Por tanto, el concepto de responsabilidad social y mineria significa tener con las
comunidades una relacion horizontal, con responsabilidades y retos compartidos. Se debe
involucrar a las empresas y a la comunidad en alianzas estratégicas con una vision de
desarrollo sostenido. Debemos pensar este vinculo como algo que debe generar valor mas
alla de la vida misma de la operaciéon minera. Debemos considerar que en la mayoria de los
casos la mineria desarrolla sus actividades sobre los 3,500 msnm, en lugares alejados y con
muchas carencias. Por esta razén, la puesta en marcha de operaciones mineras genera una
serie de servicios y obras de infraestructura en su entorno que benefician a los pobladores
de las comunidades aledafias, las mismas que en otras circunstancias tardarian afios en ser
atendidas. Sin embargo, es necesario que la comunidad participe de los procesos, esté
informada y conozca los programas de la empresa minera para proteger el medio ambiente
y su entorno social. Es decir, debe practicarse una politica de transparencia y apertura que
involucre a las autoridades, lideres de opinidn, instituciones representativas y poblacion en
general. Ese pues, es el reto de la nueva mineria en sus objetivos de responsabilidad social.
Demostrar en los hechos que la ecuacién mineria-entorno social-cuidado del medio
ambiente es posible, y que debe ser el engranaje para traer desarrollo a las zonas donde se
realizan operaciones mineras. La nueva mineria implica, ademés, que las empresas tengan
un compromiso real no sélo con la responsabilidad social y el cuidado del ambiente, sino

con la promocién del desarrollo sostenible.

-8 “Responsabilidad social”, articulo de convivencia de la actividad minera y las comunidades -
http://www.comexperu.org.pe pag. 1
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2.4.2. Sistema de gestion de la responsabilidad social (ISO 26 000) @

La norma internacional ISO 26000 es una guia que establece lineas en materia de

Responsabilidad Social establecidas por la Organizaciéon Internacional para la

Estandarizacion (ISO por sus siglas en inglés). El objetivo que se plantea la ISO 26000 es

el de:

v' Asistir o ayudar a las organizaciones a establecer, implementar, mantener y mejorar
los marcos o estructuras de Responsabilidad Social (RS).

v' Apoyar a las organizaciones a demostrar su RS mediante una buena respuesta y un
efectivo cumplimiento de compromisos de todos los accionistas y grupos de interés,
incluyendo a los gestores, a quienes quizas recalcard su confidencia y satisfaccion;
facilitar la comunicacion confiable de los compromisos y actividades relacionadas a
RS.

v' Promover y potenciar una maxima transparencia. El estandar sera una herramienta
para el desarrollo de la sustentabilidad de las organizaciones mientras se respetan
variadas condiciones relacionadas a leyes de aguas, costumbre y cultura, ambiente
psicoldgico y econémico.

v" Hacer también un ligero analisis de la factibilidad de la actividad, refiriéndose a los
asuntos que pueden afectar la viabilidad de la actividad y que requieren de
consideraciones adicionales por parte de ISO.

Esta Norma Internacional se ha desarrollado utilizando un enfoque de multiples partes

interesadas, con la participacion de expertos de mas de 90 paises y 40 organizaciones

internacionales o regionales representativas, que estdn involucradas en diversos aspectos
de la responsabilidad social. Estos expertos procedian de seis grupos distintos de partes
interesadas: consumidores; gobierno; industria; trabajadores; organizaciones no
gubernamentales (ONGs); y servicios, apoyo, investigacién, academia y otros.

Adicionalmente, se tomaron disposiciones especificas para lograr un equilibrio en los

grupos de redaccion, entre paises en desarrollo y desarrollados, asi como un equilibrio de

género. A pesar de que se realizaron esfuerzos para asegurar una participacion equilibrada
de todos los grupos de partes interesadas, diversos factores, como la disponibilidad de
recursos y la necesidad de manejar el idioma inglés, restringieron el logro del equilibrio

completo y equitativo de las partes interesadas. Esta Norma Internacional pretende ayudar

B9 “Guia de responsabilidad social ISO 26000”, Desarrollo de la comunidad y practicas laborales, Cesar
Saenz Acosta, pag. 19

74



a las organizaciones a contribuir al desarrollo sostenible. Tiene como propédsito fomentar

que las organizaciones vayan mas alld del cumplimiento legal, reconociendo que el

cumplimiento de la ley es una obligacién fundamental para cualquier organizacién y una
parte esencial de su responsabilidad social.

De acuerdo a la Normar ISO 26000, la responsabilidad social estd definida como la

responsabilidad de una organizacién ante los impactos que sus decisiones y actividades

ocasionan en la sociedad y el medio ambiente, mediante un comportamiento ético y

transparente que:

. Contribuya al desarrollo sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad

. Tome en consideracion las expectativas de sus partes interesadas

. Cumpla con la legislacion aplicable y sea coherente con la normativa internacional
De comportamiento

. Esté integrada en toda la organizacién y se lleve a la practica en sus relaciones

La ISO 26000 contempla la materia fundamental para la inclusién social, denominada:

Participacion activa y desarrollo de la comunidad. Asimismo, esta materia fundamental

menciona los asuntos que las organizaciones deben realizar en esto temas. Estos asuntos

son:

. Participacioén activa de la comunidad. Las organizaciones deberian consultar a los
grupos representativos de la comunidad al determinar las prioridades de la inversion
social y las actividades de desarrollo de la comunidad.

. Educacidn y cultura. Las organizaciones deberian promover y apoyar la educacion en
todos los niveles e involucrarse en acciones que mejoren la calidad de la educacion y
el acceso a la misma, promuevan el conocimiento local y ayuden a erradicar el
analfabetismo.

. Creacion de empleo y desarrollo de habilidades. Con la creacién de empleo, todas las
organizaciones, grandes y pequefias, pueden hacer una contribucién a la reduccién de
la pobreza y la promocion del desarrollo econémico y social.

. Desarrollo y acceso a la tecnologia. Las organizaciones pueden contribuir al
desarrollo de las comunidades en las que operan aplicando conocimientos,
habilidades y tecnologias especializadas, de una manera que promueva el desarrollo

de los recursos humanos y la difusién de la tecnologia.
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. Generacion de riquezas e ingresos. Las organizaciones pueden contribuir
positivamente a la creacion de ingresos y riqueza a través de programas que
favorezcan el espiritu emprendedor, del desarrollo de proveedores locales, y del
empleo para los miembros de la comunidad, asi como a través de esfuerzos mas
amplios por fortalecer los recursos econémicos y las relaciones sociales que faciliten
el bienestar econémico y social o generen beneficios para la comunidad.

. Salud. Las organizaciones, grandes y pequefias, deberian respetar el derecho a la
salud y deberian contribuir, dentro de sus posibilidades, y segin sea adecuado, a la
promocion de la salud, la prevencién de amenazas para la salud y de enfermedades y
la mitigacién de cualquier dafio a la comunidad.

. Inversion social. Aparece cuando las organizaciones invierten sus recursos en
iniciativas y programas orientados a mejorar aspectos sociales de la vida en
comunidad.

Objetivos de la norma

Autores como Prandi y Lozano, presentan a los ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio
de forma detallada y muestran en qué sentido las diversas formas de integracion estratégica
en las empresas pueden contribuir a cumplirlos:

ODM 01. Erradicar la pobreza extrema y €l hambre

En una economia de mercado, las empresas privadas pueden contribuir al aumento de los
ingresos/cépita por diversas vias, siendo las dos principales la compra de bienes y servicios
y la creacion de oportunidades de trabajo decente. Y de emprendimiento. Uno de los
principales aportes del sector privado al Objetivo 1 es pues la creacién o subcontratacion
de empleos sostenibles y de calidad en el &mbito local que, retribuidos con salarios dignos,
satisfagan las necesidades béasicas de los empleados y sus familias. La principal via para
salir de la pobreza es, segin la OIT, el trabajo. Pero esta incorporacién de los pobres al
mercado laboral debe hacerse en base al trabajo decente y a la no-discriminacion,
favoreciendo a través de la formacidn, la inclusién de las mujeres y de las poblaciones
tradicionalmente marginadas por cuestiones culturales, sociales, politicas o econémicas.

ODM 02. Lograr la ensefianza primaria universal

Las empresas deben prohibir el trabajo infantil tanto en sus operaciones como en su cadena

de suministros.
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ODM 03. Promover la igualdad entre los géneros v la autonomia de la mujer

Las empresas pueden establecer politicas no discriminatorias respecto a la mujer, pero
ademaés deben ser proactivas respecto al papel que ésta puede desempefiar con relacion al
crecimiento econémico y al desarrollo humano a través de su capacitacion y la generacién
de ingresos y autonomia propios.

ODM 04. Reducir la mortalidad de los menores

El sector privado, y en particular los sectores agroalimentario, farmacéutico y sanitario,
pueden favorecer este Objetivo de manera relevante. Las empresas del sector farmacéutico
pueden desempefiar un papel primordial tanto en el 4mbito del acceso a mecanismos de
prevencion de enfermedades (inmunizacién) como en el de su tratamiento, ya sea
facilitando productos adaptados y a precios asequibles u ofreciendo mecanismos de
transferencia de tecnologia y capacitacion de capital humano. Esta cuestion, que afecta a la
vida y a la muerte de un gran niimero de menores, ha sido objeto de un arduo debate en
torno a la fabricacién de genéricos y al sistema de patentes actualmente en vigor. El sector
de la alimentacién, asi como el sector quimico o el del agua, pueden también aportar
iniciativas interesantes ¢ innovadoras para avanzar respecto a este indicador.

ODM 05. Mejorar la salud maternal

Los sectores farmacéutico y médico pueden desempeiiar un papel fundamental no sélo
mediante la inversidn en investigacion, sino también adaptando sus productos y servicios a
un segmento de poblacién principalmente rural, poco instruido y con bajos recursos
econdémicos que constituye potencialmente, sin embargo, una de las principales fuerzas
laborales y generadoras de riqueza del planeta. Cabe sefialar que este Objetivo serd de
especial relevancia para los sectores con cadenas de suministro que cuenten con un alto
porcentaje de mujeres empleadas en paises emergentes o en desarrollo. En determinados
contextos, el sector privado puede también invertir en el desarrollo de programas de
informacién y formacién sobre determinados aspectos de salud materna que pueden ser
extremadamente Utiles si estén orientados correctamente.

ODM 06. Combatir €l VIH/sida, €l paludismo v otras enfermedades

En el sector privado, la mayoria de las politicas empresariales relativas al VIH/sida deben
fortalecer la promocion de la no discriminacion, la formacion, la prevencion, el cuidado y
el tratamiento a los empleados infectados para que puedan acceder a tratamientos
antirretrovirales. En paralelo, el reto empresarial pasa también por desarrollar de manera
relevante la investigacion relacionada con las enfermedades propias de los paises en vias
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de desarrollo (tuberculosis, paludismo, etc.), asi como por facilitar un mayor acceso a los
medicamentos esenciales a las poblaciones sin recursos mediante una gran alianza mundial
donde el valor vinculado al derecho a la vida y a la salud ocupe un lugar preeminente.

ODM (7. Garantizar la sustentabilidad del medio ambiente

La gestion medioambiental como prioridad, el desarrollo de tecnologias y fuentes de
energia limpias y de modelos de consumo més sustentables son algunos de los grandes
retos para conseguir alcanzar este Objetivo, al igual que fortalecer el “Green business” a
través de los mercados y entidades financieras, asi como mediante la inversién socialmente
responsable y los fondos de inversién publicos y privados. El acceso al agua es un derecho
humano tal y como determiné en el afio 2002 el Consejo Econémico y Social de Naciones
Unidas (ECOSOC) y determinados sectores empresariales pueden potenciar u obstaculizar
seriamente este Objetivo (sector energético, minero, quimico, etc.). Por otra parte, las
empresas vinculadas a la gestién del agua (distribucion o utilizacion energética) o al
desarrollo de tecnologias vinculadas a la potabilizacion de este recurso, tienen por su parte
un papel especialmente relevante a jugar en favor de la promocién de este Objetivo
teniendo en cuenta que la privatizacién de su gestion no deberia en ninglin caso mermar el
disfrute de este derecho por parte de los estratos mas pobres de la poblacion. Es importante
también tener en cuenta que las 4reas rurales, que cuentan con un alto porcentaje de
personas sin recursos, son también las que demandan inversiones mdas cuantiosas para
acceder a este tipo de bien o servicio.

ODM 08. Crear una alianza mundial para el desarrollo

El sector privado puede desde su posicién econémica, financiera y social preponderante a
escala internacional, promover politicas, regulaciones ¢ incentivos que fomenten la
reduccion de los desequilibrios econémicos y sociales a la vez que llamar la atencién y
trabajar en colaboracion con los Gobiernos y las agencias multilaterales para la puesta en
practica de medidas globales que den respuesta a los grandes retos actuales. El sector
privado puede contribuir, a través de la creacién o la subcontratacion de empleo, de
oportunidades de negocio, de financiacién, de la transferencia de tecnologia y de la
capacitacion y formacion de los jovenes, a mejorar los avances respecto a este Objetivo.
Debe tener en cuenta, sin embargo, la promocién de la igualdad y equidad respecto a los

sectores mas desfavorecidos y facilitar la formacion tanto formal como informal.
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2.4.3. Estructura basica del ISO 26000
El ciclo Planificar, Hacer, Verificar y Actuar del sistema de gestién de la responsabilidad

social se representa en la (figura 11-03)

«Partes interesadas
«Diagnostico

+Plan de accion

«Plan de comunicaciones

+Nuevo plan de accion

/m.mua

accion

+Ejecucion del plan de !
comunicaciones

+Gestién de cambio !

*Documentacioén

«Seguimiento y medidon
*Revision por la direccion
*Reporte de sostenibilidad

k e ' -

Figura II-03: Ciclo PHVA en el ISO 26000 (Fuente: SGRS, ISO 26000)

2.5. SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

El mercado actual y mundial, cada vez es més riguroso en términos de cumplimiento de las
normas legales vigentes, a nivel internacional el auge de los Sistemas de Gestién basados
en las Normas ISO implican un beneficio de envergaduras considerables para aquellas
empresas u organizaciones que optan por implementar estos sistemas de gestion (SG), en
tal sentido; Consorcio Minero Horizonte, comprometido con el cuidado y proteccién de la
salud de los trabajadores; asi como el impulso a la reduccidén de los impactos negativos al
medio ambiente, ha decido implementar un Sistema de Gestion Integrado basado en las
Normas Internacionales OHSAS 18001 e ISO 14001.

Tales normas brindan las pautas necesarias y respectivas para que la gestion en la actividad
minera, especiﬁcamente de C.M.H, cumplan con los estdndares operacionales de trabajo
bajo un orden esquematico que integra el compromiso de la Alta Gerencia hasta el ultimo
trabajador de la empresa, es por ello, que los beneficios no sélo se evidencia en
rentabilidad, si no mas alld de lo normalmente visible que significa la conciencia de los
trabajadores hacia una actitud proactiva en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

Actualmente Consorcio minero horizonte tiene implementado el sistema de gestion de la
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calidad (ISO 9001), lo que garantiza la calidad en el cumplimiento de los métodos y
resultados de las diferentes pruebas, prestados por el servicio de laboratorio quimico, pero
este sistema de gestion de la calidad en el servicio por parte del &rea de laboratorio quimico
no se encuentra integrada en el sistema integrado de gestion de consorcio minero
horizonte, por tal motivo la presente investigacion planteara a la organizacion procesos

para integrar el sistema en su totalidad.

2.5.1. Estructura Basica del Sistema Integrado (La Rueda de Deming o Ciclo
PHVA)?-0
El ciclo Planear, Hacer, Verificar y Actuar (PHVA), se basa en la “Rueda de Deming” o la

mejora continua, que envuelve a cualquier proceso en un ciclo de innovacion y adquisicion
de nuevos elementos que le permiten evolucionar y mejorar. E1 PHVA, es una herramienta
con la cual se elaboran los Sistemas de Gestion OHSAS 18001, ISO 14001, ISO 9001, y el |
ISO 26000, tal como se indicé en las definiciones anteriores para cada sistema de gestion,
se mostrard como estan formados en relacion a este ciclo. El Planear define los objetivos y
medios, en el Hacer se ejecutan las tareas establecidas, en el Revisar o Verificar se
controlan los resultados obtenidos, y en el Actuar se toman las medidas necesarias. Los
siguientes graficos muestran como se desenvuelve la Rueda de Deming (figura 11-04),

Mejora Continua o ciclo PHVA.

Rueda de Deming

ACTUAN PLANEAR
*Tomar las medidas *Definir un objetivo

necesarias / *Definir los medios

REVISAR HACER
*Controlar los resultados *Ejecutar las tareas

obtenidos establecidas

—— I R

Figura 11-04: Rueda de Deming, Ciclo de Mejora Continua (Fuente: SLSSOMA.)

11-10 “Sistema integrado de gestién”, Estructura basica— AENOR, pag. 12”
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2.5.2. Correlacion entre el ciclo PHVA de las normas OHSAS 18001, ISO 14001 ¢ ISO 9001
Para lograr integrar de manera 6ptima los sistemas de gestién de la calidad, ambiental, seguridad y salud ocupacional, es necesario interconectar

o interrelacionar los aspectos normativos en comin del ciclo PHVA, como estructura elemental de la implementacion de los sistemas de gestion,

tal correlacién se muestra en el (cuadro I1-01).

Oy |NoRrMA OHSAS 18001 NORMA 1SO 14001 NORMA ISO 9001:2008
Introducciéon
0.1 Generalidades
0.2 Enf basad
Introduccion Introduccién - oq.ue 35ac0 ©1 procesos
0.3 Relacién con la ISO 9004
0.4 Compatibilidad con otros sistemas
) de gestion
1 Objeto y campo de aplicacién 1 Objeto y campo de aplicacion 1 Objeto y campo de aplicacion
1.1 Generalidades
PLANEAR
1.2 Aplicacion
Publicaciones para consulta 2 Normas para consulta 2 Referencias y normativas
Términos y definiciones 3 Términos y definiciones 3 Términos y definiciones
Requisitos del sistema de Requisitos del sistema de gestion
4 gestion de la seguridad y salud 4 at g 4 Sistema de gestion de la calidad
. ambiental
en el trabajo (SST).
4.1 Requisitos generales 4.1 Requisitos generales 4.1 Requisitos generales
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4.2

Requisitos de la documentaciéon

4.4.4. |Documentacién 4.4.4. |Documentacién 4.2.1 |[Generalidades
422 [Manual de la calidad
4.4.5. | Control de los documentos 4.4.5. | Control de los documentos 4.2.3 | Control de los documentos
4.54. | Control de los registros 4.4.5. | Control de los registros 4.2.4 | Control de los registros
5 Responsabilidad de la direccion
42 Politica SST 42 Politica ambiental
- Recursos, funciones, - Recursos, funciones, responsabilidad y 5.1 Compromiso de la direccion
4.4.1. L . 4.4.1. .
responsabilidad y autoridad autoridad
431 Planificacion para la
- identificacion de peligro,
er\i’::uzcmge?:nninacién de 4.3.1. |[Aspectos ambientales
con t%olgs 4.3.2. |Requisitos legales y otros requisitos 5.2 Enfoque al cliente
.. 4.6 Revision por direccion
432 Requisitos legales y otros
" |requisitos
4.6 L L
Revision por direccién
4.2 Politica SST 4.2 Politica ambiental 5.3 Politica de 1a calidad
4.3. Planificacién 4.3. Planificaciéon 5.4 Planificacién
4.3.3 [Objetivos, metas y programas 4.3.3 |Objetivos, metas y programas 5.4.1 |Objetivos de la calidad
4.3.3 [Objetivos, metas y programas 4.3.3 |[Objetivos, metas y programas 542 Planificacién del sistema de la

calidad
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Responsabilidad, autoridad y

5.5 s
comunicacién
41 Requisitos generales 41 Requisitos generales
. Recursos, funciones, s Recursos, funciones, responsabilidad y 5.5.1 |Responsabilidad y autoridad
4.4.1. oy . 4.4.1. .
responsabilidad y autoridad autoridad
44.1. Recursos, -fl.mcmnes, . 44.1. Recu¥505, funciones, responsabilidad y 5.5.2 |Representante de la direccion
responsabilidad y autoridad autoridad
4.4.3. |Comunicacién 4.43. |Comunicacién 5.53 |Comunicacion interna
4.6 Revision por direccién 4.6 Revision por direccién 5.6 Revision por la direccion
4.6 Revision por direccién 4.6 Revisién por direccion 5.6.1 |Generalidades
4.6  |Revision por direccion 4.6 |Revision por direccion 5.6 |Mnformacién de entrada para la
revision
4.6 Revisién por direccién 4.6 Revision por direccién 5.6.3 |Resultados de la revision
6 Gestion de los recursos
441 Recursos, .fpncwnes, . 441 Recufsos, funciones, responsabilidad y 6.1 Provisién de recursos
responsabilidad y autoridad autoridad
6.2 Recursos humanos
449 Competenma,. foqnacmn y 449 Competepma, formacion y toma de 621 |Generalidades
toma de conciencia conciencia
442 Competencia, formacién y 4.4 Competencia, formacién y toma de 6.2.2 Competencia, toma de conciencia

toma de conciencia

conciencia

y formacién
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Recursos, funciones,

Recursos, funciones, responsabilidad y

44.1. responsabilidad y autoridad 44.1. autoridad 6.3 Infraestructura
6.4 Ambiente de trabajo
4.4. Implementacién y operacion 44. Implementacion y operaciéon 7 Realizacion del producto
4.4.6 |Control operacional 4.4.6 |Control operacional 7.1 planificacién de la realizacion del
producto
Procesos relacionados con el
7.2 .
cliente
4.3.1. |Planeacion para la
identificacion de peligros,
evaluacion del riesgo y control 4.3.1. {Aspectos ambientales ., . .
. . . . . Determinacion de los requisitos
del riesgo 4.3.2. |Requisitos legales y otros requisitos 7.2.1 .
S . relacionados con el producto
4.3.2. |Requisitos legales y otros 4.4.6 |Control operacional
HACER requisitos
4.4.6 |Control operacional
Planeacion para la
4.3.1. 1dent1ﬁ<?%3010n d‘? peligros, 4.3.1. |Aspectos ambientales Revision de los requisitos
evaluacion del riesgo y control - 7.2.2 .
. 4.4.6 | Control operacional relacionados con el producto
4.4.6 |delriesgo
Control operacional
4.43. |Comunicacion 4.43. |Comunicacion 7.2.3 | Comunicacién con el cliente
73 Disefio y desarrollo
4456 446 73.1 Planificacion del disefio y

Control operacional

Control operacional

desarrollo
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4.4.6 |Control operacional 4.4.6 | Control operacional 7.3.2 | Elementos de entrada para el
disefio y desarrollo
4.4.6 . 4.4.6 . 7.3.3 |Resultados del disefio y desarrollo
Control operacional Control operacional
4.4.6 . 4.4.6 . 7.3.4 |Revisién del disefio y desarrollo
Control operacional Control operacional
446 4.4.6 735 Verificacion del disefio y
Control operacional Control operacional desarrollo
4.4.6 ) 4.4.6 ) 7.3.6 | Validacion del disefio y desarrollo
Control operacional Control operacional
446 446 737 Control de los cambios del disefio
Control operacional Control operacional y desarrollo
7.4 Compras
4.4.6 | Control operacional 4.4.6 | Control operacional 7.4.1 | Proceso de compras
44.6 Control operacional 4.4.6 Control operacional 7.4.2 Informacién de la compras
4.4.6 446 743 Verificacioén de los productos
Control operacional Control operacional comprados
75 Produccién y prestacion del
: servicio
4.4.6 4.4.6 751 | Control delaproducciény la
Control operacional Control operacional prestacion de servicio
Validacion de los procesos de la
446 4.4.6 7.5.2 |produccién y de la prestacion de
Control operacional Control operacional SeIVIC108
7.53 |Identificacion y trazabilidad
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7.5.4

Propiedad del cliente

4.4.6 | Control operacional 4.4.6 | Control operacional 7.5.5 | Preservacion del producto
4.5.1 |Seguimiento y medicién 4.5.1 [Seguimientoy medicién 7.6 Cont.r 01. de los €quipos de
seguimiento y de medicién
4.5 Verificacion 4.5 verificacion 8 Medida, analisis y mejora
4.5.1 |[Seguimiento y medicién 4.5.1 |Seguimiento y medicion 8.1 Generalidades
8.2 Seguimiento y medicién
8.2.1 |Satisfaccion del cliente
4.5.5. | Auditoria interna 4.5.5. | Auditoria interna 8.2.2 | Auditoria interna
4.5.1 Segulml.e’n toy med1c1f> n 4.5.1 |Seguimiento y medicién Seguimiento y medicién de los
Evaluacién del cumplimiento ., .. 8.2.3
4.5.2 legal 4.52 |Evaluacion del cumplimiento legal procesos
4.5.1 ;fi;‘;ﬁgﬁ%g{:ﬁg?ﬁgiemo 4.5.1 |Seguimiento y medicion 8.2.4 Seguimiento y medicion del
VERIFICAR| 4.5.2 legal P 4.5.2 |Evaluacion del cumplimiento legal - producto
Preparac19n y respuesta ante Preparacion y respuesta ante
4.47 |Smergencia 4.4.7 |emergencia
o Investigacion de incidentes, o . . . 83 Control del producto no conforme
453 s . ., 4.5.3 |No conformidad, accién correctiva y
acclon correctiva y accion . . .
- accion preventiva
preventiva
4.5.1 |Seguimiento y medicion 4.5.1 |Seguimiento y medicion 84 Andlisis de datos
8.5 Mejora
4.5 Politica SST 45 Politica ambiental 85.1 |Meiora continua
43.3 [ Objetivos, metas y programas 4.3.3 |Objetivos, metas y programas e J

86




Investigacion de incidentes, no

No conformidad, accion correctiva y

4.5.3 |conformidad, accién correctiva 453 . . 8.5.2 | Accioén correctiva
. . accion preventiva
y accion preventiva
Investigacién de incidentes, no No conformidad, accion correctiva
4.5.3 |conformidad, accién correctiva 453 ., . y 8.5.3 | Accién Preventiva
.. . accion preventiva
y accion preventiva
ACTUAR 4.6 Revisiéon gerencial 4.6 Revision gerencial 4.18 | Revisién gerencial

Cuadro II-01: Correlacion entre el ciclo PHVA de las normas OHSAS 18001, ISO 14001 e ISO 9001 (Fuente: SI. SSOMA.)
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CAPITULO III

3.1. APLICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL (OHSAS 18001), EN C.M.H S.A

Para el anélisis de la aplicacion del sistema de gestion integrado en C.M.H.S.A. Se

procedera a dividir por fases, cada fase serd evaluada de manera individual y detallada.

Las fases son las siguientes:

>

>
>
>
>

Fase 0 (Procedimientos y pautas para empezar a implantar el sistema.)

Fase 1 (Definir las politicas de prevencién en la organizacién.)

Fase 2 (Identificar los riesgos a los que estan expuesto los trabajadores.)

Fase 3 (Definir y concretar funciones y responsabilidades.)

Fase 4 (Marcar un procedimiento de seguimiento para medir si estdn cumpliendo
los objetivos planteados, identificar, detectar, estudia y tomar acciones correctivas
o preventivas de los incumplimientos detectados.)

Fase 5 (La direccion, debe revisar toda la documentacién y objetar la idoneidad

del sistema.)

Entonces para que se pueda implementar las OHSAS 18001 en cualquier organizacién

que desee contar con esta certificacion se debe seguir las fases ya mencionadas

obteniendo las siguientes ventajas:

Aporta una mejora continua en la gestion, mediante la integracién de la
prevencion en todos los niveles jerarquicos y organizativos, y la utilizaciéon de
metodologias, herramientas y actividades de mejora.

Refuerza la motivacién de los trabajadores, a través de la creacién de un lugar y
un ambiente de trabajo mas ordenados, mas propicios y més seguros.

Proporciona herramientas para disminuir los incidentes y accidentes laborales, y
como consecuencia de esto, reducir los gastos que estos ocasionan.

Evita las sanciones o paralizaciones de la actividad, causadas por el
incumplimiento de la legislacion en materia de prevencién de riesgos laborales
(muchas veces desconocida por los empresarios).

Proporciona una potenciacion de la imagen de la empresa de cara a los clientes, la
sociedad y la administracién, demostrando el compromiso de la organizacioén con
la seguridad y salud de los trabajadores.

Permite obtener reducciones en algunas primas de seguros.
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3.1.1. Procedimientos y pautas para empezar a implantar el sistema (Fase 0)
-0 T 3 fase inicial consiste en:

A.-Evaluacion inicial o estudio de linea base, como diagnéstico del estado de la salud y
seguridad en el trabajo.

B.- Comparar los resultados obtenidos con lo establecido en el reglamento y otros
dispositivos legales pertinentes.

C.-El resultado de la comparacién se llama “BRECHA DE IMPLEMENTACION”,
debe servir de base para planear, aplicar y medir la mejora continua del sistema.

Para lograr la aplicacién dptima de la FASE 0 es necesario seguir los siguientes pasos:

Paso 1.- Formando un equipo de trabajo.

Paso 2.- Delimitando el alcance del sistema.

Paso 3.- Haciendo un diagnostico a nuestra entidad u organizacion.

3.1.1.1. Formando un equipo de trabajo
Para el buen funcionamiento del sistema se debe formar un grupo interdisciplinario de

personas que incluyan todos los departamentos de la organizacién , los cuales pueden
estar formados por psicologos, educadores, administradores, técnicos en prevencion,
monitores, ingenieros, trabajadores sociales, etc.

Inicialmente el grupo humano (ver, figura II1-01) a cargo de la implementacion de las
OHSAS en CM.H.S.A. Estuvo conformado por el gerente de SSOMA, y el
Superintendente como cabezas del equipo, posteriormente a la implementacion se pudo

conformar el equipo multidisciplinario final de trabajo.

3.1.1.2.-Delimitando el alcance del sistema
La organizacién (Equipo de trabajo), podré elegir que actividades incluir en el sistema

de gestion. El sistema podra afectar a toda la organizacién o a parte de las actividades
de la misma. No obstante, cuando esté definido el lugar de trabajo (sede, centro, etc.) es
necesario que todas la actividades relacionadas con la tarea que alli se realice, estén
incluidas en el alcance.

El alcance del sistema de gestién de la seguridad se aplican a toda la unidad de la mina,

inicialmente se disefi6 solo para las areas implicadas con las actividades directas de

-1 Bage legal: D.S.009-2005-TR, Articulo 26° (Titulo II-Politica Nacional en seguridad y salud en el
trabajo.)
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minado, pero posteriormente gracias a la mejora continua del sistema de gestion de la

seguridad se aplica en todas las ares de la mina. Las areas de alcance de las ohsas son:

Superintendencia de Planeamiento CMH S.A.

Superintendencia de Logistica CMH S.A.

Superintendencia de Mina CMH S.A.

Jefatura del area de Perforacion y Voladura CMH S.A.
Superintendencia de Geomecanica CMH S.A.

Superintendencia de Seguridad CMH S.A.

Superintendencia de mantenimiento eléctrico y mecdnico CMH S.A.

Superintendencia de planta CMH S.A.
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Figura II-01: Organigrama Actual-2012, del area de SSOMA (Fuente: S.I de SSOMA).
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3.1.1.3.-Diagnostico inicial a la organizacién
En principio esta etapa de la fase 0 inicial tiene como objetivo principal determinar la

“brecha de implementacion” existente en el cumplimiento de las leyes y disposiciones,
que servird como base para planear, aplicar y medir la mejora continua del sistema. Es
muy importante realizar esta evaluacion inicial para obtener una linea base o de partida
en la implementacion del sistema de gestiéon de la seguridad y salud en el trabajo
(OHSAS 18001), para la implementacion en C.M.H. S.A se usaron algunas
herramientas como:

o Encuestas

. Entrevistas

o Mediciones

. Requisitos legales

o Identificacion de riesgos

o Evaluacion de riesgos

) Revision de procedimientos existentes

. Puntos débiles y fuertes de la organizacion

Ahora veamos de manera detallada el estado C.M.H .S.A antes de la implementacién y
después de la implementacion.

A.-Evaluacidn inicial o estudio de linea base, como diagnéstico del estado de la
salud y seguridad en el trabajo.

Con fines practicos y de mejor entendimiento se muestra a continuacién un cuadro
adjunto con su respectivo, grafico donde se indican los:

. Accidentes leves

. Accidentes Incapacitantes

o Accidentes Mortales

. Horas Hombre de Exposicion

° Dias Perdidos

. indice de Frecuencia

o  Indice de Severidad

. Indice de Accidentabilidad

Los datos que se muestran en el cuadro son desde el afio 2 000 hasta el 2 012, para el

afio 2 012 solo se muestra los datos obtenidos hasta el mes de mayo.
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Estadisticas antes de
Implementar las Ohsas 18001

Estadisticas con la
implementacion Ohsas 18001

TIHRO N0

R 000] 2000 002 003} 200 R00S] 006} 2007 2008} R00Y; RO10; ani 010
Accidentes leves 57 58 64 47 59 75 135 83 86 87 123 108 23
 Accidentes Incapacitantes 231 68 47 33 70 38 75 113 67 53 15 14 6
Accidentes Mortales 5 1 1 3 3 2 1 2 1 3 0 1 0
Horas Hombre de Exposicion | ; ¢cs 205 | 4,636,806 | 4,031,580 | 4,893,660 | 5,545,333]| 5,578,195 | 6,264,365 | 6.202,066 | 6,221,844 | 5,686,000 | 5,980,001 | 6,623,534 | 2,877,040
Dias Perdidos |

20398 | 6,669 6,583 18781 | 19,169 || 13409 | 7.675 14,075 7,818 19,404 | 6,890 6,367 145
Indice de Frecuencia 43 15 10 7 13 7 12 19 it 10 3 2 2
Indice de Severidad 4,190 1,438 1,335 3,838 3,457 2,404 1,225 2,269 1,257 3,413 1,152 961 50
Indice de Accidentabilidad 201 21 13 28 46 17 15 2 14 34 3 2 0

Cuadro III-01: Estadisticas de accidentes en C.M.H. S.A, desde el 2000 hasta el 2012 (Fuente: (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad
Salud Ocupacional base de datos @lerta +).
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Como se aprecia en el (cuadro I1I-01), desde el afio 2 000 hasta el 2 004 se tuvieron en
total de 10 accidentes Mortales en solo 4 afios, lo que indica que el sistema de seguridad
utilizado antes de implementar las OHSAS 18001 era ineficiente, el indice de
accidentabilidad mayor para el periodo del 2000-2004 fue de 201 sobrepasando de
manera exagerada el limite méximo aceptable del ISEM que es de 1, otro punto a
destacar es que el afio 2 000 ocurrieron 231 accidentes incapacitantes el mayor en
comparacion a los afios anteriores y posteriores a la implementacion de las ohsas 18001,
esto evidenciaba notablemente que C.M.H.S.A carecia de un sistema de gestion de la
seguridad basado en el control de riesgo y perdidas.

Ahora veamos el siguiente periodo de implementacion como se aprecia en el (cuadro
II1-01), el total de accidentes Mortales ocurridos desde el 2005 hasta mayo del 2012 es
de 10 accidentes, pero el periodo de evaluacion en afios es el doble, es decir ocurrieron
10 accidentes fatales en 8 afios, lo cual indica que para los afios posteriores a la
implementacion de las OHSAS 18001, el estado de la seguridad en el control de riesgo
fueron relativamente Optimos, gracias al fundamento bésico de la aplicacion de las
OHSAS 18001 (MEJORA CONTINUA), pero lo ideal, eficiente y optimo seria que
C.M.H.S.A no tenga ningtn accidente con pérdidas humanas, todo sistema de seguridad
busca como objetivo primordial valorar y cuidar la vida de los trabajadores, por eso es
critico tomar medidas de seguridad ante posibles eventos o situacién que tiene el
potencial de causar la perdida humana.

El hecho de contar con un sistema de gestion de la seguridad no nos garantiza que no
tendremos accidentes mortales, pero si se usa de manera proactiva y eficiente las
herramientas de gestion de riesgos y se mejora el enfoque y alcance de estos podremos
disminuir de manera significativa los accidentes mortales, es por esta razén que la tesis
busca determinar los problemas criticos del sistema de gestién de la seguridad basado
en OHSAS 18001 y plantear mejoras, tomando en cuenta siempre que el principal

capital de C.M.H. S.A. Es el capital humano.
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Figura III-02: Grafico de barras que muestra los indices Reactivos desde el 2000-hasta mayo del 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de
Seguridad Salud Ocupacional).



Los indices reactivos antes de la implementacion de las OHSAS 18001 en la unidad
minera indican que para el afio 2 000 el indice de severidad es de 4 190 sobrepasando en
2 095% el maximo permitido de acuerdo al ISEM (200), de igual modo el indice de
frecuencia fue de 47.9 sobrepasando en 958% el valor méximo del ISEM (5), y por
ultimo el indice de accidentabilidad es de 200.7 sobrepasando en 20 070% el méximo
que es de 1, estos indices son realmente alarmantes, pues dan a conocer que
C.M.H.S.A. No brindaba ningln tipo de seguridad laboral menos aun un sistema o
herramienta para controlar los accidentes mortales, evidenciando asi la falta de
compromiso de los altos directivos de la empresa en el cumplimiento de la seguridad y
salud laboral de sus trabajadores.

Después de la implementacion de las OHSAS 18001 en C.M.H.S.A. se puede apreciar
en la (Figura 1II-02), que el periodo mas critico con respecto a la seguridad se da en el
afio 2 009, periodo donde se tuvo 03 accidentes mortales, con un Indice de severidad de
3 412 sobrepasando en 1 706% el maximo permito por el ISEM, el indice de frecuencia
sobrepaso en 197% y el indice de accidentabilidad sobrepaso en 3 361% el maximo

permitido por el ISEM.

RECORD NACIONAL ISEM
MINAS SUBTERRANEAS

(LIMITES MAXIMOS
ACEPTADOS)

Cuadro ITI-02: Valores maximos de los indices reactivos permisibles de acuerdo al
ISEM (Fuente: ISEM).
Se observa claramente que después de la implementacion de las OHSAS 18001 los
indices reactivos disminuyeron gracias a las herramientas de seguridad implantadas en
la compaiiia (C.M.H.S.A), pero de todos modos estos valores sobrepasan los limites
maximos aceptados por el ISEM, por lo que se tiene que realizar mejoras en cuanto al
proceso de mejora continua estableciendo medidas de control para evitar las pérdidas
humanas e implementando y mejorando las herramientas de gestion de la seguridad.
Entonces de la evaluacién inicial o del estudio de linea de base se concluye que existen

no conformidades en la forma de hacer seguridad en CM.H.S.A.
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[RCquisi (o] YsCumyphimitento
Legal
Cumplimiento de requisitos legales 10%
Mejor posicionamiento ante reclamos 0%
Seguridad y salud ocupacional
Control del riesgo, previniendo accidentes y reduciendo 0%
consecuencias personales y econdmicas.
Control de factores de riesgo que afecten la salud ocupacional. , 0%
Mayor calidad de vida del personal , 0%

Cuadro II1-03: Muestra el % de cumplimiento de los requisitos de la linea base
(Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).
Como resultado del diagnostico inicial se concluye que la empresa no tiene definido un
sistema de gestion de la seguridad como principal sistema de prevencion de riesgos.

B.- Comparar los resultados obtenidos con lo establecido en el reglamento v otros

dispositivos legales pertinentes.

Veamos de manera practica la comparacién de lo obtenido en la parte del diagnéstico

general de la situacion de C.M.H.SA (Linea de base) con los requisitos legales y con el

reglamento.
o s
i IndiceReal CMHS.A
INDIGE 2000FR20019 20028 §200352 004382005 §2006] 2007 2009182010
Accidentes fatales 2 1 1 3 3 2 1 2 1 3 | 0 |
fndice de Frecuencia 48 15 10 7 13 7 12 19 11 10 3
indice de Severidad 4,190(1,43811,335|3,838{3,457(2,40411,225(2,269|1,257(3,413 {1,152
{ndice de Accidentabilidad | 201 | 21 13 28 | 46 | 17 15 | 42 14 | 34 3

[ i
i Indice Optimo efectivo |

Vg R PORUIS PR U R ppoup PP PN -
REGOR D GG AT GG DENTES [N CYGERD BN I N G GENC ERI B N D GAD B
ASEN NS AV EH HOU BN (SRR IS EVERTD AU, AU D ENTIAT IS A D)
BB BEERPANERS
£ ) > RO o,

Cuadros III-04,05: Comparacion de los indices reactivos reales y 6ptimos
(Fuente: Jefatura de la Gestidén de Seguridad Salud Ocupacional y ISEM
respectivamente).

Los resultados obtenidos son claros, CM.H.S.A. no cumplia el requisito legal de los
indices reactivos del ISEM, es evidente que el sistema de seguridad que utilizaba con

anterioridad a la implementacion de las OHSAS 18001 era deficiente.
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A partir del 2004 en adelante que es el periodo de la implementacion de las OHSAS
18001 en la unidad minera vemos que los indices reactivos disminuyeron incluso para el
afio 2 010 no se tuvo ningin accidentes mortal, lo que indica que la implementacion de
un sistema de gestion de la seguridad mediante la normativa de las OHSAS 18001,
ayudan a la empresa a mejorar y gestionar la seguridad de manera proactiva.

Ahora analicemos los requisitos legales y de seguridad y salud ocupacional, vemos que
la empresa no llega ni a la mitad del % minimo aceptable (90%), (Cuadro I1I-06), era
evidente que bajo estas condiciones los accidentes tendrian la tendencia a aumentar

debido a que no se cumple ninguna disposicion legal tanto de seguridad como de salud

ocupacional.
Req uisitol Po@umplimicnto % Minino
(I¥incafBasc) pacentable
Legal
Cumplimiento de requisitos legales 10% 90%
Mejor posicionamiento ante reclamos 0% 90%
Seguridad y salud ocupacional o ,
Control del riesgo, previniendo accidentes y 0% 90%
reduciendo consecuencias personales 'y
economicas.
Control de factores de riesgo que afecten la 0% 90%
salud ocupacional. o , o
Mayor calidad de vida del personal 0% 90%

Cuadro III-06: comparacion entre el requerimiento legal de cumplimiento y la linea de
base inicial del cumplimiento (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud
Ocupacional).

Otro incumplimiento notable es que del 2004 hacia atrds no se llegé a adecuar el
reglamento de seguridad e higiene minera, lo que agravaba més la situacion de la

seguridad en CM.H.S.A.

C.-El resultado de la comparacién se llama “Brecha de implementacion”, debe

servir de base para planear. aplicar v medir la mejora continua del sistema.

Una vez realizada la comparacion, obtenemos la “brecha de implementacién™ que para
los requisitos legales es de 85% y para la seguridad y salud ocupacional es de 90%, en
cuanto a los indices reactivos la brecha existente en evidente e inaceptable ya que los
valores son exorbitantes sobrepasando hasta en 2 095% de lo permitido.

Una vez definido el Alcance y haber realizado una revision inicial a CM.H S.A. se

debe seguir las siguientes pautas de accion:
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SEGURIDAD Y SALUD 1 J

Figura HI-03: Lineas de accién seguidas por C.M.H.S.A en la implementacion de las
OHSAS 18001 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud Ocupacional).

3.1.2. Definir las politicas de prevencion en la organizacion (Fase 01)
En esta fase se debe definir una politica preventiva en la organizacion (C.M.H.S.A), el

cual es necesario porque establece los principios asumidos por la alta direccion para la
mejora de las condiciones de trabajo, elevando el nivel de prevencién y de seguridad en
todos sus aspectos y promoviendo la mejora constante de las condiciones de salud para

todos y cada uno de los trabajadores.

3.1.2.1.-Requisitos y criterios para definir las politicas
Cuando definamos las politicas de una entidad o empresa estas politicas de gestién de la

prevencion de riesgos laborales deben ser Coherentes, Realistas y vinculantes con la
organizacidén. Veamos a continuacion los requisitos para definir las politicas de manera
adecuada:

. Debe contar con el apoyo de la alta direccidén (Indispensable.)

. Debe contar con el compromiso de mejora continua (P-H-V-A.)

. Debe ser apropiada a la escala de riesgos laborales de la organizacién.

o Acorde a otras politicas de la organizacién ( Medio Ambiente-ISO 14001, etc.)
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. Se debe declarar el cumplimiento de todos los requisitos legales y de materia
preventiva (Indispensable.)

. Se debe definir la forma de cumplir con los requisitos de seguridad y salud
ocupacional

. Debe proporcionar el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos.

. Debe ser comunicada a las partes interesadas y a todas las personas que trabajan
en la organizacion.

. Se deber realizar revisiones periédicas ademds las politicas deben ser visibles en
la organizacion.

Ahora veamos las politicas implementadas por C.M.H S.A. (ver Anexo documentos -

Politica SSOMA.)

Vision

“Desarrollar con eficiencia y responsabilidad nuestras propiedades mineras,

expandiendo las operaciones”.

Vemos que la visién establecida tiende al desarrollo econémico de C.M.H.S.A.

mediante la expansion de sus operaciones con eficiencia y responsabilidad, bien en

ningiin momento indican que estas actividades de ampliacion se realizaran tomando

todas las medidas de seguridad, al hablar de responsabilidad no se refiere

especificamente a la responsabilidad de la seguridad de los trabajadores pues esta puede

ser tomado como responsabilidad social, cuando se define una visién que es el la meta a

largo plazo de la organizacién debe ser disefiada de manera especifica, medible,

alcanzable, realista y limitado por el tiempo. Ahora veamos si la vision se estructura de

la siguiente forma:

“Desarrollar con eficiencia y responsabilidad nuestras propiedades mineras,

expandiendo las operaciones y preservando siempre el capital humano”

Esta seria una de las formas correctas de definir la vision de la empresa pues se hace un

hincapié a la seguridad al incluir el término “preservar siempre el capital humano” toda

empresa minera debe tener en cuenta que el capital mas importante es el capital

humano, pues estos no se pueden recuperar o Reemplazar por un equipo.

Misién

“Explorar, explotar y transformar los recursos mineros, aplicando las mejoras précticas

de negocios, le eficiencia en todos sus procesos y el desarrollo sostenible, para
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incrementar el valor de la empresa en beneficio de sus accionistas, trabajadores y el
pais”.

Vemos que la mision planteada reitera siempre incrementar el valor econdmico, es
logico que toda empresa se preocupe por su economia, pero si no cuidamos el capital
humano mediante la implementacion de medidas de control de riesgos no obtendremos
beneficios econdmicos, ya que el valor econémico se genera por el esfuerzo de los
trabajadores. Forma alternativa tomando en cuenta la seguridad.

“Explorar, explotar y transformar los recursos mineros fomentando siempre las buenas
practicas en seguridad y aplicando las mejoras practicas de negocios, la eficiencia en
todos sus procesos y el desarrollo sostenible, para incrementar el valor de la empresa en
beneficio de sus accionistas, trabajadores y el pais”.

Compromiso

El compromiso de C.M.H.S.A se da con la definicién de los siguientes lineamientos
estratégicos de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

1.-Prevenir las lesiones en el trabajo.

2.-Prevenir las enfermedades ocupacionales.

3.-Prevenir y mitigar los impactos ambientales producto de nuestras actividades.
4.-Mejorar e innovar continuamente en seguridad, salud ocupacional y el control de los
aspectos ambientales.

5.-Cumplir las leyes aplicables a C.M.H.S.A y sus actividades, relacionadas con sus
aspectos ambientales y peligros de seguridad y salud ocupacional

6.-Cumplir otros requisitos suscritos por CM.H.S.A, relacionado al medio ambiente,
seguridad y salud ocupacional.

La estructura del disefio de las politicas de seguridad en C.M.H.S.A. Estd definido de la

siguiente manera.
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Apropiada a la naturaleza
y magnitud de los riesgos
e impactos ambientales
de C.M.H.S.A.

N

Compromiso de prevencion de
Lesiones y Enfermedades,
prevencidén de contaminacién y

mejora continua.

o

Alta Direccion.

Definir

Autoriza

Revisada periédicamente para
asegurar mantiene relevante y

POLITICA SSOMA.

apropiada para la
organizacién.
: Disponible a  partes
:> interesadas.

=

N

su nombre.

Se debe comunicar a todas las
personas que trabajan bajo el
control dela organizacién o en

Compromiso de cumplir

Proporciona un marco

requisitos  legales vy de referencia  para

otros requisitos. objetivos.

Figura I1I-04: Estructura para el disefio de las politicas en C.M.H.S.A (Fuente: Jefatura
de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Es muy importante desarrollar las politicas En la organizaciéon (C.M.H.S.A.), pues la

empresa se compromete a cumplirlas de forma responsable y eficiente, las politicas son

el inicio del compromiso de velar por la seguridad y el medio ambiente donde

C.M.H.S.A desarrolla sus actividades.

Ahora si nos enfocamos en analizar la Misién y visién de la empresa, obtenemos que

efectivamente C.M.H.S.A no enfoca bien sus objetivos pues como se mostro

anteriormente la empresa solo busca el bienestar econdmico dejando de lado la

seguridad de sus colaboradores, pero se puede observar que en los lineamientos

estratégicos de SSOMA si priorizan el cuidado de los trabajadores.

Ahora analicemos de manera individual cada lineamiento estratégico de las politicas de

CMHSA.

A. Politicas del sistema de gestion integrado

A 1. Prevenir las Lesiones en el trabajo.

Para prevenir las lesiones en el trabajo, C.M.H.S.A. Esta tomando ciertas medidas de

control como:
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e Procedimientos

e Estandares

e Pets

e Herramientas de trabajo (VEO, PRC, VDO, R. Ocurrencia, Pasaporte.)
Gracias a las politicas tomadas con la implementacién de las ohsas 18001 y a la mejora
continua (P-H-V-A), CM.H.S.A. ha logrado de disminuir progresivamente el nimero
de accidentes totales por lesion anatéomica y la tendencia a futuro es de disminuir los
accidentes gracias a la implementacion de herramientas de gestion de la seguridad
implementadas con las OHSAS 18001 tal como se observa en el (Cuadro 11-07 y la
(Figura I1I-06).

Nro Accidentes

Slasel esionMEM Z y 2007 2008 2009 2010 2011

Contusiones 28 15 43 40 39 39 28 85 1" 298
Heridas 23 9 100 106 4| 57 79 31 10 486
Cuerpos Extrafios 1 3 2 3 7 2 12 30
Fracturas 25 10 32 25 1 23 11 12 3 152
Quemaduras 3 5 3 [ 3 7 2 29
Intoxicaciones (por.gases, metales, no metélicos) 12 8 14 5 5 2 1 47
Traumatismo multiples 2 3 3 1 9
Otros 1 2 6 1 4 14
Asfixia (por: sofocacion, compresion, iento, ahogamiento) 1 2 2 3 1 1 10
Electrocucion 2 2 1 1 6
Traumatismos encéfalo craneano (T.E.C) 1 1 4 2 2 2 1 13
Hemia 1 1
Amputaciones 3 3 1 3 1 1 12
Infecciones 2 1 3
Lumbago e e . - ne e 1 e 1 3.
Total general T 82 42 202 198 164 142 138 123 32 1113

Cuadro III-07: Muestra el numero de accidentes de acuerdo a la lesién anatomica
desde el 2004-hasta mayo del 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud
Ocupacional).

La (Figura III-06), muestra que la tendencia a futuro de los accidentes por lesion
anatomica se ha disminuido, gracias a la implementacion y mejora de las herramientas

de gestion de la seguridad.
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CLASIFICACION DE ACCIDENTES SEGUN LESION ANATOMICA-C.M.H
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Figura ITI-05: Grafico de tendencia segun la lesion anatémica desde el 2004-hasta
mayo del 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud Ocupacional).
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Figura I11-06: Grafico de tendencia segun el total de accidentes por lesién anatomica,

desde el 2004-hasta mayo del

2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud
Ocupacional).
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A. 2. -Prevenir las enfermedades ocupacionales.

A través del uso de los EPP’S (respiradores, tapon de oido, lentes de seguridad, etc.) y
constante evaluacion de la salud a través del centro médico de C.M.H.S.A%"-2)Para

controlar, corregir y eliminar los riesgos C.M.H.S.A. Sigue la siguiente secuencia.

Sustitucion:
/ Controles de Ingenieria \3
" Sefializaciones, alertas y/o - 4
, controles administrativos

Uso de EPP'S adecuados para el tipo de >
) actividad. |

Figura II-07: Jerarquia del control de riesgos (Fuente: DS-055-2010-EM, Capitulo

VIl -identificacién de Peligros y Control de Riesgos (IPERC), Articulo 89)
Como se observa en la Figura I1I-08, la Gltima medida de seguridad para controlar,
corregir y eliminar un riesgo, debe ser el uso de los EPP’S, de ninguna manera se
permitira en la organizacién que el uso de EPP’S sea la primera medida de seguridad
que se tome de manera directa, pues antes se debe evaluar la eliminacion, sustitucion,

control de ingenieria, controles administrativo en el peligro.

007 i 20080 o009

Manos (inlcuidos dedos) 1 15 57 59 45 32 34 25 7 275
Cabeza/Cara {no incluye ojos) 7 36 52 32 24 32 28 8 219
Piernas-Cadera 3 5 28 21 21 23 17 7 6 131
Pies (incluido dedos) 4 24 23 12 21 9 5 3 101
Brazos 2 4 24 23 16 12 23 17 4 125
Ojos 1 9 5 4 12 4 16 2 53
Torax 3 14 11 7 9 12 14 70
Otros 1 4 1 4 1 1 1 23
Abdomen 1 2 1 3 7
Columna 2 3 5 1 1 4 18
Cuello 1 1 1 4 7
Oidos 4 4
Pelvis 1 1 1 3
Total general 6 4 202 | 18 154 142 138 122 31 1036

Cuadro III-08: Muestra el nimero de accidentes de acuerdo a la parte lesionada del
cuerpo desde el 2004-hasta mayo del 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad
Salud Ocupacional).

-2 Base legal: DS-055-2010-EM, Capitulo VIII ~Identificacién de Peligros y Control de Riesgos
(IPERC), Articulo 89, pag. 42. (Formato digital).
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NUMERO DE ACCIDENTES DE ACUERDO A LA PARTE LESIONADA DEL CUERPO
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Figura I1I-08: Tendencia del nimero de accidentes de acuerdo a la parte lesionada del
cuerpo desde el 2004-hasta mayo del 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad
Salud Ocupacional)

Vemos en la (Figura I1I-09), que la tendencia a futuro de las lesiones en el cuerpo
causadas por accidentes es a disminuir, gracias a la implementacién del sistema de
gestion de la seguridad y a las herramientas disefias de acuerdo a la normativa de las
OHSAS 18001, mas adelante se evaluara la eficiencia y alcance de cada una de las

herramientas de seguridad de CM.H.S.A.
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N° DE ACCIDENTES TOTALES SEGUN LA PARTE LESIONADA DEL CUERPO
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Figura I11-

09: Numero de accidentes totales de acuerdo a la parte lesionada del cuerpo

desde el 2004-hasta mayo del 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud

Ocupacional)

En la (Figura I1I-04), indica que la parte del cuerpo que presenta més accidentes es la

mano, esto

manos para

se debe a que la mayoria de los trabajos rutinarios de mina se emplea las

ejecutarlos.

A. 3. Mejorar e innovar continuamente en seguridad, salud ocupacional y el control de

los aspectos ambientales.

CMHSA.

Mejora todos sus procesos a través del ciclo de mejora continua como es el

PHVA (Planear, hacer, verificar, y actuar.)

A lo largo

de los afios desde la implementacién de las OHSAS 18001, CM.H.S.A.

Viene innovando y mejorando sus herramientas de seguridad, pero siempre siguiendo la
metodologia del PHVA.
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~ Revision

Politica por la
Direccion
MEJORA
CONTINUA
Planificacion Verificacion

7’/

Figura III-11: Proceso de mejora continia P.H.V.A. (Fuente: OHSAS 18001).

Implementacion y
operacion

En la actualidad C.M.H.S.A. Cuenta con herramientas completas para la gestion de la
seguridad como son:

PRC

VEO

PET’S

ESTANDARES

PASAPORTES

R. OCURRENCIA

VDO (implementado en julio del 2012-herramienta nueva)
Etc.

VVVYVVVYVYY

Las herramientas mencionadas, seran tocadas de manera detallada mas adelante.

A. 4. Cumplir con las leyes aplicables a C.M.H.S.A v sus actividades, relacionadas con
sus aspectos ambientales v peligros de seguridad y salud ocupacional.

C.M.H.S.A. Se encarga de Identificar y cumplir las normas aplicables a las actividades
mineras metalargicas (principalmente el reglamento de seguridad y salud ocupacional
en mineria- D.S N° 055-2010- E.M y reglamento de seguridad y salud en el trabajo -
DS.009-2005-TR.)

En la actualidad C.M.H.S.A. Viene adecuando el reglamento de seguridad y salud

ocupacional- D.S N° 055-2010- E.M que se encuentra en 40% de adecuacién, por otra
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parte CM.H.S.A. viene acatando la nueva ley 29783-ley de seguridad y salud en el
trabajo.

A. 5.- Cumplir otros requisitos suscritos por C.M.H.S.A. Relacionados al medio

ambiente, seguridad v salud ocupacional.

Son requisitos voluntarios que C.M.H.S.A. Desea asumir por ejemplo:
»  Convenios con las comunidades
»  Trabajo social y cumplir con los requisitos de las certificaciones internacionales

(OHSAS 18001 y ISO 14001.)

3.1.3. Identificar los riesgos a los que estin expuesto los trabajadores (Fase 02)
En esta fase de la implementacién se deben establecer procedimientos para la

identificacién de peligros, identificacion de riesgos, evaluacion de los mismos asi como

la determinacion de controles necesarios para la consecucion de objetivos.

En esta fase se realiza las siguientes acciones:

1.  Evaluar e identificar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores.

2.  Identificar los requisitos legales para cumplir con la legislacion en materia
preventiva.

3. Fijar unos objetivos y elaborar un plan de accién para cumplir los mismos.

A continuacién se procedera a detallar cada accién tomada en la implementacién de las

OHSAS 18001-Fase 02.

3.1.3.1. Evaluar e identificar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores.

Es un proceso logico de aplicaciéon de las técnicas de prevencion: (en esta etapa es

necesario desarrollar una metodologia de identificacion y registrar los resultados.). Para

una adecuada identificacion de los peligros C.M.H.S.A. Sigui6 los siguientes pasos.

. Identificacién de peligros (considerando los distintos tipos de peligros en el lugar
de trabajo.)

. Identificacion de riesgos.

. Evaluacion de riesgos (evaluar los riesgos que no se pueden evitar.)

. Control.

Antes de continuar tenemos que tener muy claro el término peligro y riesgo.

Peligro.-Fuente, situaciéon o acto que tiene el potencial de causar dafio, enfermedades,

lesiones o la combinacion de estas (de acuerdo a las OHSAS 18001).
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-3 E] peligro es, Todo aquello que tiene potencial de causar dafio a las personas,
equipos, procesos y ambiente.
Para el trabajo se tomara la definicién planteada por las OHSAS 18001 donde la

definicion “Peligro” elimina el dafio a los bienes, dafio al ambiente del lugar de trabajo.

Riesgo.- es la combinacién de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposicién
peligrosa y la severidad de las lesiones, dafios o enfermedad que puede provocar este
(definicidn extraida de las OHSAS 18001.)

Veamos ahora de manera clara como se procedié a la evaluacion de los peligros y
riesgos en CM.H.S.A.

Identificacion de peligros (considerando los distintos tipos de peligros en el lugar de

trabajo.)

Identificacién de peligros, es el procedimiento para reconocer o considerar todas las

actividades relacionadas con el trabajo que tengan potencial de causar dafio.

C.M.H.S.A. Considera los siguientes principios que se deben seguir para identificar de

manera eficiente los peligros.

. Toda actividad que uno realiza puede considerarse un peligro y por lo tanto
conlleva a un riesgo.

* Actividades de todo el personal que tenga acceso al lugar de trabajo (incluyendo

contratistas y visitantes.)

o Convivencias en el lugar de trabajo bien sea suministrada por la organizacién o
por terceros.

. Debe considerar todos los procesos, actividades rutinarias y no rutinarias.

. Se debe considerar cambios/ modificaciones en el ambiente de trabajo

(condiciones de evaluacion.)
Una vez definidos los principios en la identificacién de riesgos ahora procedemos a

nombrar algunos peligros existentes en la organizacién.

TIPO DE PELIGRO EJEMPLOS

Terremotos, deslizamientos, lluvias, tornados, etc.

Peligros naturales

Peligros Fisicos Ruido, radiacion, exceso de iluminacidn.

-3 Base legal: DS-055-2010-EM, Subcapitulo IT -Definicion de Términos-Peligro pag. 20 (formato
digital).
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Peligros Quimicos

Humos, gases, neblinas, etc.

Peligros Mecéanicos

Vehiculos, maquinaria pesada, etc.

PeligrosPsicologicos

Ansiedad, stress, falta de motivacion.

Peligros Biolagicos

Bacterias, virus, hongos.

Peligros sociales

Delincuencia, alcoholismo, drogadiccion, etc.

Peligros

Ergonomicos

Trabajar en espacios confinados, movimientos repetitivos,

posturas inadecuadas.

Peligros del

operador

Falta de conocimiento, comportamiento temerario, no utilizar

sus EPP.

Peligro eléctrico

Cables energizados pelados, tableros eléctricos fuera de su

nicho o sin sefializacion, etc.

Peligros

Ambientales

Grifos, planta de beneficio, plantas de degradabién y

tratamiento de aguas residuales, pendientes.

Peligros Fisiolégicds

Enfermedades hereditarias o males congénitos.

Peligros del sistema

Fallas en el sistema de gesﬁén, etc.

Cuadro IT1-10: Identificacion de los peligros en C.M.H.S.A (Fuente: Jefatura de la

Gestidn de Seguridad Salud Ocupacional).

Todos los procesos de identificacién de peligros en C.M.H.S.A. Se aplican para las

situaciones normales, Anormales y de emergencia. La planificacion de la gestién de

peligros en C.M.H.S.A se realiza de acuerdo a la (Figura III-14.)

OHSAS 18001

de peligros.

Identificacion

Determinacio
n de controles
(priorizacion.)

Evaluacion de

riesgos.

Figura III-12: Proceso de planificacion de la gestion de peligros (Fuente: Jefatura de la

Gracias a la mejora continua el proceso de

Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

identificacion de peligros se hace maés

dindamico pues C.ML.H.S.A. identifica los peligros de las siguientes maneras:

. Investigacion de accidentes
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o Estadisticas de accidentes

° Inspecciones, supervision

. Discusiones, entrevistas

. Andlisis de trabajos seguros

o Auditorias

. Verificacion de estandares-VEO

. Observacion de tareas planeadas

. Reporte de ocurrencia.

Para identificar los peligros C.M.H.S.A. Ideo un registro (REG.-11-02-Andlisis

PRC/AIC) @ | que sirve para identificar los Peligros (Fuente, Situacién y/o Acto

Peligroso) y Aspectos Ambientales (Elementos, Productos o Servicios) de cada Proceso,

Actividad y Puesto de trabajo siendo evaluadas en condiciones Normales, Anormales y

de Emergencia, para lo cual deberan tener en cuenta lo siguiente:

a. Actividades rutinarias y no rutinarias desarrollados por el personal bajo el control de
C.M.H.S.A. (Incluye contratistas y visitantes)

b. Peligros externos que puedan afectar la seguridad y salud de los trabajadores bajo el
control de C.M.H.S.A. (personal de compaiifa y/o contratas)

c. Peligros y Aspectos ambientales generados por la organizacion producto de los
Procesos, Actividades y Tareas que pudieran afectar a personas que no estan bajo el
control de CM.H.S.A, y que se encuentren en la proximidad/cercania de los lugares
de trabajo donde se desarrollan las tareas.

d. Identificacién de Peligros en infraestructura, equipo y materiales que CM.H.S.A. y
las contratas utilicen para el cumplimiento de sus trabajos.

e. Antes de introducir cualquier modificacién o cambio temporal en el SGI SSOMA,
operaciones, procesos o actividades de C.M.H.S.A, debe realizarse el andlisis
PRC/AIC, para determinar la aparicién de nuevos peligros, riesgos y controles, y/o
evaluar el impacto de dichos cambios en la eficacia de controles. Existentes (se debe
realizar la evaluacion de riesgo residual de los riesgos afectados por los cambios).

f. Durante la fase de planificacion para el disefio de lugares de trabajo, infraestructuras,

procesos, instalaciones, adquisicibn o cambio de equipos, materiales debe

W4 Requisito del sistema de gestion de S&SO de acuerdo a las OHSAS 18001 y ISO 14001, Sub
capitulo-4.3. Planeaci6n, inciso- 4.3.1. Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacién
de controles.
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desarrollarse el analisis PRC/AIC a partir del Pasaporte, para reducir la generacién
de peligros y aspectos ambientales en la fuente (antes de la ejecucion).

g. La identificacion de Peligros/Aspectos debe realizarse antes de iniciar cualquier
trabajo, a fin de asegurar la actuacidn proactiva de los trabajadores.

Para la identificacién de Peligros/Aspectos en C.M.H.S.A, se debe tener en cuenta al

menos las siguientes fuentes de informacién:

a. Andlisis del trabajo de alto riesgo

b. Observaciones planeadas de trabajo. |

¢. Recomendaciones del M.E.M (Ministerio de Energia y Minas), en términos de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

d. Resultados de Auditorias internas y externas

e. Niveles de seguridad de las inspecciones.

f. Hojas de datos de Seguridad de todos los productos quimicos/insumos involucrados
(MSDS)

g. Investigacion de accidentes/incidentes de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente

h. Pasivos de Seguridad y Medio Ambiente

i. Estadisticas de accidentes, Andlisis histérico de riesgo

j. Discusiones, entrevistas.

k. Acuerdos del Comité Central de Seguridad (CCS)

1. Acuerdos del Comité de Analisis Semanal de Incidentes (CASI)

m. Emisiones atmosféricas;

n. Descarga de efluentes a cuerpos de agua;

0. Manejo de residuos

p. Impactos ambientales

g. Uso de materias primas y recursos naturales

r. Manipulacion, transporte, almacenaje y disposicion de residuos peligrosos
s. Consumo de energia

t. Otros temas ambientales locales y de la comunidad

La herramienta fundamental para la identificacién de peligros en C.M.H.S.A. Es el
PRC (Peligro, Riesgo, Control), sirve para identificar los peligros de manera proactiva,
las caracteristicas, usos, procedimientos, etc. Del PRC se detallaran mas adelante.
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Identificacién de Riesgos

Una vez determinados los peligros con el uso del PRC y/o otros métodos mencionados

anteriormente, se procede a la identificacion de riesgos, para lo cual debemos tener en

cuenta las siguientes definiciones de riesgos:

. Riesgo no tolerable: Es aquel con el potencial de causar incidentes —accidentes y

que tiene que ser reducido o controlado.

o Riesgo Aceptable: Riesgo que ha sido reducido al nivel que puede ser tolerado por

la organizacion considerando las obligaciones legales y politica de seguridad y

salud ocupacional.

. Riesgo Significado: se considera asi, a

respectiva dentro del proceso operacional sea no tolerable.

aquel que luego de la evaluacion

Una vez definido los riesgos, se procede a la identificacion y evaluacién de los Riesgos

significativos y riesgos no significativos por parte de C.M.H.S.A, para lo cual la

organizacién disefio una metodologia para la identificacion de los riesgos significativos

que se explica a continuacion.

INDICE DENOMINACION

IP: _ |indice de Probabilidad

IS: Indice de Severidad

IE: Indice de Expuestos

IC: Indice de Control

ICP: |indice de Capacitacién

ILMP: |indice de Limite Maximo Permisible

IRL: |Indice de Requisitos Legales

IR: indice de Riesgo

Cuadro III-11: Indice utilizado para la identificacion de riesgos significativos (Fuente:
Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Para la valorizacion de los niveles de riesgo se usa el (Cuadro III-12.). Y Para

cuantificar los indices necesarios en la identificacion de los riesgos significativos se usa

la matriz del (Cuadro III-13.)

SIGNIFICANCIA NIVEL DE RIEGO IR
NO SIGNIFICATIVO BAJO 0-7
MEDIO §-10
SIGNIFICATIVO
ALTO 10-16

Cuadro III-12: valores para la identificacion de Riesgos significativos y riesgos no
significativos (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional)
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SCT 230MA
OUSAS18801 ISO 14001

ATRIZ DE IND
AINE RO ROT ZOMIE 0 0
| DESCRIPCION | CRITERIOS SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL MEDIO AMBIENTE VALOR
Comin Ocurre mas de una vez a la semana Ocurre mas de una vez a la semana Ocurre mas de una vez a la semana 5
Han ocurrido Ocurre mas de una vezal mes Ocurre mas de una vez al mes QOcurre mas de una vez al mes 4
Indice de
Probabilidad  [Pueden ocurri Ocurre menos de una vez al aiio Ocurre menos de una vez al afio Ocurre menos de una vez al aiio 3
(IP) ‘
No es probable  }Ocurre mas de una vezcada 5 afios Ocurre mas de una vez cada 5 aflos Ocurre mas de uma vez cada 5 aftos 2
Practicamente Nunca ha ocurrido Nunca ha ocurrido Nunca ha ocurrido 1
Imposible | ‘
Muere mas un trabajador o miembro de la . Delito Ecologico, Muerte de especies, Dafia la Capa de Ozono,
atastro. |
Ca fico ;com:midad No se aptica Genera Tuvia 4cida, Contribuye al Calentamiento Global, Deforesta 3
o | L . ‘ )
Fataldad / Daiio Muere como resultado del incidente No se aplica Comanqrnc!c')n del agm, Ct.)mam'mcvén del suelo y/o' subsuelo, 4
Indice de Mayor 1 ‘ Contaminacion del Aire, Migracion forzada de especies
Severdad - ‘ o ; - b
s) Dafio Permancite ‘Puede estar fiera del trabajo por un periodo muy ‘Lesnn con incapacidad permanente o Daiio a la Sahd Agota recursos naturales, Dafio a la sahid, a los materiales 3
i flargo, murxa se recupera jlrreversﬂ)le
I | . - . i . R . I . . : Gc X - e
Temporal Puede estar fiera del trabajo por un corto tiempo. Les#n con incapacidad temporal o 2 b Salud reversible Genera neﬁcmncns. : nera olores desagradables, Contaminacion 2
pero se recupera compktamente i sonora, Altera el paisaje
Daiio Menor Regresa al trabajo dentro de las 8 horas Lesion sin mcapacidad, disconfort o Incomodidad Se corrige con orden y limpeza 1
Alta Mas de 12 personas [Mas de 12 personas No se aplica 3
Indicede | ‘
Expuestos Meda De 4 a 12 personas De 4 a 12 personas No se aplica 2
® |
Baja De 1 a 3 personas De ! a 3 persomas No se aplica t

115




1 s pmcen,
OusAFIEOcY THO 14003

PRI

Sptima uso adecuado y pueden ser eliminados de forma segura.

DESCRIPCION CRITERIOS SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL MEDIO AMBIENTE VALOR
[No controlado ?Io e r?alm e Fmonforeo-medicin- No se realiza controbmonkoreo- medicidn-mspeccion No se realiza controlmonttoreo-medicidn-mspeccion 2
Indice de Control mspeccon
ac)
|Controlado Sujeto a control, mx y/o medicidn, nsp on|Sujeto a control. monitoreo y/o medicidn, inspeccion Sujeto a control, monitoreo y/o medicién, mspeccion 1
[Normado Se encuentra dentro de b kgishcion vigente Se encuentra dentro de Ia kegislhcion vigente Se encuentra dentro de la legisiacion vigente 3
| Indice de Aspecto
Legal | Vohumtario Se acoge a otra especificacion kegal Se acoge a otra especificacion kegalt Se acoge a otra especificacion legal 2
(IRL)
[No Normado No tiene referencia legal No tiene referencia legal No tiene referencia legal 1
: t i P : i .
No entrenado Personal ) no entremado: no conoce el peligro, no er?oml no emtrenado: no conoce el peligro, no toma No se aplica 3
toma acciones de control acciones de comtrol
lndx:_e d'e Parcmlmente Personal parcialmente entremado: conoce el peligrolPersonal parcalmente enirenado: conoce el peligro pero no .
Capacitacidon . . No se aplica 2
entrenado pero no torm acciones de control toma acciones de controt
(ICAP)
Entrenado Personal entrenado: conoce el peligro y lo previene  |Persomal entrenado: conoce el peligro y lo previene No se aplica 1
Es el valor o medida de Ir acidn del nivel v de
Mayor al Limite exposicidn acumuiado a lo hrgo de ka jormada laboral diaria
maximo permisible  [No se aplica de un peligro a b Salud y que al ser exceddo esta 2
Indice de Limite [(LMP) demostrado que produce daiio a sahud si no se torma medid:
maximo permisible de control
- —— - .
™ Menor al LMP o Es el valor sobre el cun) §e .deben nciar acsnms preventivas
. . de modo que se minimice la probabilidad de que Bbs
Mayor al Nivelde |No se aplica exposiciones @ eso . a & sahd cuds f 1
Accion (NA) *q:o A'c) S peligro perjudiquen al
N . Residuos/, o o hables, no pueden ser utilizados; no son
|Alto No se aplica No se aplica Controbdos. 3
. N . Residuos y recursos alm reutifizables, recichbles y que pueden ser
Indice de Aborro |Medio No se aplica No se aplca reducidos, co hdos. 2
)y
Residuo: FRY inliznd: end i aco:
Baja No se aplica No se aplica b de ser cg o, vendido, recup = 1

(*) Sélo se aplica para peligros a Ia Salud por agentes fisicos y

y di

6 [¢ ipulacién de carga)

Cuadre II1-13: Matriz de indices para la identificacion de riesgos significativos (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).
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Una vez conocida la metodologia de la identificacion de los riesgos significativos se procede a realizar a la evaluacion de los riesgos tal como se
muestra en la (Figura III-15.)

RIESGO ASOCIADO FUENTE P h E IRL. 1L P 1R SIGNIFICANCIA
Geologia )1 5 2 1 1 3 NA 13 SI
Ahogamiento Agua ‘Mina 2 5 3 1 1 3 NA 15 SI
Planeamiento 1 5 2 1 1 3 NA 13 SI
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 1 5 2 1 1 3 NA 13 SI
Geologia 1 4 3 1 1 3 NA 13 St
Mantenimiento 3 4 3 1 1 3 NA 15 SI
Equipo [ Mina 3 4 3 1 1 3 NA 15 Si
Obras Civiles 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Planeamiento 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Aplastamiento Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Geologia 3 4 2 1 1 3 NA 14 SI
Mantenimiento 3 4 2 1 1 3 NA 14 SI
Mina 5 5 3 1 1 3 NA 18 S1
Roca —
Obras Civiles 1 4 1 1 1 3 NA 11 SI
Planeamiento 3 4 2 1 1 3 NA 14 SI
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 3 4 2 1 1 3 NA 14 S
. Mina 1 4 3 1 1 3 NA 13 Si
Espacio Confinado 170 1 4 3 1 1 3 NA 13 S
. Geologia 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Asfiia Gases Mina 2 4 3 1 1 3 NA 14 Sl
Planeamiento 1 4 3 1 1 3 NA 13 St
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Geologia 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
M imiento 3 4 3 i 1 3 NA 15 Sk
. Mina 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Equipo Obras Civiles 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Pl iento 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Atrapamiento Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Geologia 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
M mmiento 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Roca Mina 4 4 3 1 1 3 NA 16 SI
Plar iento 1 4 3 1 1 3 NA 13 S
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI
Atropello Equipo CMH 3 4 3 I 1 3 NA 13 SI
Mantenimiento 2 4 3 1 1 3 NA 14 SI
. . R . Mina 3 4 3 1 1 3 NA 15 SI
Caida de persona diferente nivel | Trabajo en Altura Obras Civiles > 2 3 1 1 3 NA 12 St
Planta 2 4 3 )] 1 3 NA 14 Sk
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RIESGO ASOCLADO FLENITE -‘ ce IRL  ILMP SIGNIFICANCLA

Caida de persona mismo nivel | Perdida del Equitibrio |CMH 3 2 3 1 1 3 NA 13 SI
Chogque Equipo Mantenimiento 4 4 3 1 1 3 NA 16 SI
Cortes Objeto Punzocortante {CMH 3 2 3 1 1 3 NA 13 SI
Geologia 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI

Mantenimiento 2 4 3 1 1 3 NA 14 SI

Mima 2 4 2 1 1 3 NA 13 SI

Electrocutamiento Equipe Obras Civiles 1 4 2 I 1 3 NA 12 SI
Planeamiento 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI

Tecnologia de la Informacion 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI

Geologia 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI

Laboratorio Metalirgico 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI

Envenenamiento Sustancia Quimica Laboratorio Quimico 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI
Logistica 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI

Mantenimiento 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI

Planta 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI

Logistica 1 5 2 1 1 3 NA 13 SI

Combustible I ¥ fina i 5 3 ] i 3 NA | 1 ST

Explosion Logistica 1 4 2 1 1 3 NA 12 SI
Material Explosivo  |Mina 1 5 3 1 1 3 NA 14 SI

Obras Civiles 1 5 3 1 1 3 NA 14 SI

Geologia 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI

Mantenimiento 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI

Gascamiento Gases Mina 4 4 3 1 1 3 NA 16 SI
Obras Civiles 1 4 3 1 1 3 NA 13 S1

Planeamicnto 1 4 3 1 1 3 NA 13 SI

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 1 4 3 1 1 3 NA 13 S1

Incendio Combustible CMH 2 4 3 1 1 3 NA 14 SI
Geologia 1 5 2 1 1 3 NA 13 SI

.. Mina 2 5 3 1 1 3 NA 15 SI
Inundacién Agua Plancamiento 1 5 2 1 1 3 NA 13 S
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 1 5 2 1 1 3 NA 13 SI

Cuadro III-14: Evaluacion e identificacion de riesgos significativos. (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).
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C.M.H.S.A. Desde la implementacién de las OHSAS 18001 en la unidad minera y a lo

largo de los afios, se identifico 27 Riesgos Significativos que se nombran a continuacién

1. Ahogam1,<-.:nto 14. deslizamientos
2 Aplas@ miento 15. Electrocutamiento
3. Asfixia : 16. Envenenamiento
4. Atrapamiento 17. Explosiones
5. Atropello 18. Fugas
6. Caida de persona, equipos 19. Gaseamiento
y/o materiales 20. Incendios
7. Ceguera 21. Intoxicaciones
8. Choque

22. Inundacioén

23. Quemaduras
24. Sordera

25. Succionamiento

12. Derrames 26. Volcadura
13. Derrumbes

9. Contaminacion
10. Corto circuito
11. Dafios a la salud

27. Incrustamiento

Figura ITI-13: Riesgos significativos, Identificados en la unidad minera por
C.M.H.S.A. (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Evaluacion de Riesgos

Es un Proceso de evaluacion de riesgos derivados de uno o varios peligros teniendo en
cuenta la adecuacién de los controles existentes y la toma de decisidn si el riesgo es
aceptable o no. Al identificar los riesgos C.M.H.S.A. toma en cuenta dos tipos de
riesgos:

1. Riesgo Base (Rb)-Ignoran controles

2. Riesgo Residual (Rr)-aplicando controles

Riesgo base (Rb).- La evaluacién de riesgo base ignora los controles existentes y por

consiguiente evaltia el riesgo inherente asociado a una actividad o situacién. Se utiliza
para identificar si una actividad o situacién tiene un nivel de riesgo asociado para
merecer su manejo y la aplicacién de controles. En la (Figura I1I-14), se muestra la
clasificacion de los riesgos utilizados en C.M.H.S.A. para el cual también se elabord

una matriz para identificar el nivel de riesgo tal como se aprecia en la (Cuadro III-15.)
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Riesgo base (RB)
Alto = A
Medio =
Bajo = B

Figura I1I-14: Clasificaciéon de los Riesgos en C.M.H.S.A. (Fuente: DS-055-2010-EM,
Capitulo VIII —Identificacion de Peligros y Control de Riesgos IPERC).

Riesgo Residual (Rr).- Esta tiene en cuenta el nivel de riesgo mientras la actividad o
situacion estd bajo control de la organizacién. Se utiliza para medir que tan bien esta
manejando la actividad o situacién, donde el nivel de riesgo residual debe ser bajo o de

los contrario modificar los controles o de alguna forma de eliminar el riesgo.

Matriz de evaluaciéon.- La matriz de evaluacion de riesgos nos permite identificar el
nivel de riesgo presente en cada evento. Su uso es sencillo, una vez ubicados los 2
factores consecuencia y probabilidad se los debe intersecar y nos dard como resultado el

valor del nivel de riesgo.

X NIIIEL DE RIESGO, CONTROL Y PLAZOS
« Catastréfico ! 2 4 7 11 DE CORRECCION OBLIGATORIOS
- . ALTO. Riesgo intolerable, requiere
‘z’ Fatalidad 3 5 8 12 16 controles inmediatos. Si no se puede
w controlar el peligro, paralizar los trabajos
8 Permanente & 9 13 17 20 operacionales en la labor hasta controlar
‘l;’l el riesgo.
g Temporal 10 14 18 21 23 Controlar maximo en 24 horas
(%)
Menor 15 19 22 24 25 . .
. I MEDIO. Iniciar medidas para
A B C D E eliminar/reducir el riesgo. Evaluar si la
- - - — accién se puede ejecutar inmediatamente.
ALTO RIESGO Controlar maximo en 72 horas.
Comtin Ha Podria R:J‘c’e%:e Practicamente
(Muy sucedido suceder (poco imposible que
MEDIO RIESGO probable) | (probable) | (posible) probable) suceda BAJO. Riesgo tolerable.
Controlar hasta en 1 mes.
BAJO RIESGO PROBABILIDAD

Cuadro III-15: Matriz de riesgo usado para identificar el nivel de riesgo de un peligro.
(Fuente: DS-055-2010-EM, Capitulo VIII —Identificacion de Peligros y Control de
Riesgos IPERC).

La identificaciéon de Riesgos Significativos y No Significativos se determina con el
REG-02-02 (Evaluacion e Identificacion de Riesgos Significativos), mediante la cual se
estableceran los controles apropiados para cada uno de ellos, teniendo en cuenta lo

siguiente:
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a. Por cada Riesgo asociado se determina el Indice de Riesgo (IR), el cual se obtiene de

la siguiente forma:

IR=IP+IS+IE+IC

IP: Indice de Probabilidad
IS: Indice de Severidad
IE: indice de Expuestos
IC: indice de Control

b. Se considera Riesgo Significativo cuando el IR es mayor a 8 o esta vinculado a un
requisito legal.

La SI SSOMA en coordinacion con las S.I y J.A evaluaran los Riesgos/Aspectos
definidos como significativos los cuales deben ser tomados en cuenta en el manejo del
SGI SSOMA, para el cumplimiento de requerimientos legales, desarrollo de objetivos y
programas de trabajo, definicién de programas de entrenamiento, competencia y
concientizacion, desarrollo de controles operacionales y controles de emergencia. En
frecuencia anual, estos riesgos y aspectos ambientales se evaluaran de la misma forma
que los significativos vigentes a modo de determinar si verdaderamente estan controlados
o requieren ser evaluados nuevamente como Significativo.

Determinacion de Controles

Se considera control a las medidas de reduccion de riesgo o técnica de prevencion que
se realiza dentro de una organizacion. C.M.S.A, sigue el siguiente principio de
jerarquia en la determinacion de controles.

1)  Eliminacion.- por ejemplo modificando un disefio, como puede ser introducir
dispositivos de evaluacion mecéanica para eliminar el peligro de la manipulacién
manual.

2)  Sustitucion.-sustituir un material por otro menos peligroso o reducir la energia la
energia de un sistema (fuerza, amperaje, presion, temperatura, etc.)

3) Controles e ingeniera.-instalar sistemas de ventilacién, proteccion de maquinas,
engranajes, insonorizacion.

4)  Seializacion, alertas y/o controles administrativos.-tales como sefiales de
seguridad, marcado de 4rea peligrosa, sefiales foto luminiscentes, marcas para

caminos peatonales, sirenas luces de alarma, procedimientos de seguridad,
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5)

inspeccién de equipos, controles de acceso, sistemas seguros de trabajo, permisos
de trabajo de alto riesgo.
Equipos de proteccion personal.-gafas de seguridad, protectores auditivos,

botas, protectores, etc.

Al determinar controles o cambios a los existentes de los Riesgos y Aspectos

Ambientales, en C.M.H.S.A. Se aplican en 3 niveles de acuerdo a la siguiente

priorizacion:

a.

C.

Controles en la FUENTE

Eliminacién: Remover, separar, apartar, sacar, retirar el Peligro que genera el
Riesgo o el Aspecto que genera el Impacto.

Sustitucion: reducir el nivel de dafio, cambiar materiales peligrosos/riesgosos.
Controles de ingenieria: Aislamiento del peligro, modificacion del peligro, uso de
guardas

Controles en el MEDIO

Sefializacion, alertas, procedimientos, cambio de puesto de trabajo,
capacitaciones, permisos

Controles en el RECEPTOR

Uso de Equipos de Proteccion Personal

Los controles ya sean actos o condiciones estandares deben estar alineados a las normas

legales vigentes y/o estandares del SGI SSOMA, asi mismo debe mantener la siguiente

estructura para su generacion:

>

Cuando se trata de un actos seguro (PROCEDIMIENTO)

Usar guantes de cuero no rotos

Acciéon  Objeto Condicién

Colocar guardas de seguridad fijas, no desoldadas

Accibén Objeto Condicién

Colocar  tarjeta-candado de bloqueo  en fuente principal

Accién Objeto Condicién

Cuando se trata de una condicion (ESTANDAR)
Cables v circuitos  protegidos v en sus alcavyatas

Objeto Condicién
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En resumen C.M.H.S.A. Define sus controles operacionales con la siguiente estructura
(Figura I1I-15)

Estructura del control

Acto seguro
Accion  +  Objeto + Condicion

Condicién segura
Objeto 4+ Condicion

Figura III-15: Estructura del control para definir controles operacionales (Fuente:
Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional

Adicionalmente gracias a los objetivos SSOMA se puede determinar controles
adicionales Cuando el supervisor de operaciones o de SSOMA verifique el llenado del
PRC y constate que los controles han sido suficientes, dara su visto bueno y firmara en
la parte posterior correspondiente del PRC. En caso de que los controles no hayan sido
suficientes el supervisor procederd a aplicar controles adicionales y posteriormente
firmara.

Los controles adicionales identificados en un incidente o accidente analizados en el
Comité de Andlisis semanal de Incidentes (CASI.), Permiten mejorar el control de
riesgo en la mina, estos controles son registrados en forma documentada y en formato
magnético mediante el uso del software @lerta +, el seguimiento de dichos controles es

realizado por el personal de SSOMA (Cuadro I1I-16).
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cop UGS TR EORRORRAES anng | D | SN | %etRATN® | 600D
Elborar y ejecutar un p de " SANDOVAL ZEA,
CASI_2012_SEM,_ 01 Goblal y concientizacion sobre manejo a la defensival CLAVEO GUERRA, ALEJANDRO | J"o oo o0 | 2000272012 | 1585 0% PENDIENTE
para los chéferes.
Elaborar términos de referencia para seleccionar|
a una Emipresa Especializada para brindar servicio SANDOVAL ZEA,
(1] 4 0 o,
CASI_2012_SEM_01 Goblal o dados bon CLAVIO GUERRA, ALEJANDRO | oo 0 "0 | 01/03/2012| 1585 0% PENDIENTE
debid autorizada.
CASI 2012 SEM 04 Gobial Elaborar el estindar de  construccibn de} o1 ppoconino MERCA CONDE, ADOLFO MERCA CONDE. | o 000012) 1586 0% PENDIENTE
— — ~ C Raise Boring. ADOLFO
CASI 2012_SEM 04 Goblat Elaborar PETS para la fmpieza de 3 cargal o) ppocomiono MERCA CONDE, ADOLFO MERCACONDE. | 5 po1a| 1586 0% PENDIENTE
producto del rimado. ADOLFO
. o HUANACHEA
CASI_2012_SEM, 05 GLopaL  |Fvaar el procedimiento de lavado de Mixer. VALDERRAMA FERNANDEZ. | yp\rura, JuaN | 14020012 1572 0% PENDIENTE
un PRC ¥ Ia d de un JORGE
i ) o TOMAS
p para dicha actividad.
CASI_2012_SEM 05 Global Realizar cl andlisis de riesgo de los puntos ciegos|  ¢; gania RAFFO PEREZ, JUAN CARRIONPEREZ. | 4 ormo1z| 1572 0% PENDIENTE
de los equipos trackless de interior mina, para JOSE
determinar controles de di ias y visibilidad.
Retroali al 1 Milton Rosas
CASI_2012_SEM 05 Global Mozonbite para mejorar las competencias en| g )00, SANCHEZ MONTESINOS, CARLOS | ARAVIO RAMOS, | yomoia| 1572 0% PENDIENTE
reglas de transito y operacion correcta de las HUGO
cuatrimotos.
Realizar la evaluacion de los disposity de CARDENAS
CASI_2012_SEM 05 Global bloqueo en iento de vehicul > | OLIVERA QUINTANILLA, EDGARD| VERASTEGUI, 140222012 1572 0% PENDIENTE
en nterior mina. MIGUEL
HUANACHEA
CASI 2012 SEM 05 Globat Tmp} ¢l registro de monitoreos de ARCE HERNANDEZ, MARCO | VENTURA, JUAN | 14/02/2012] 1572 0% PENDIENTE
[ temperatura de las labores en RP940-N. TOMAS
|
[ Enviar una carta dirigida a la Gerencia General de
i lla empresa especializada EXTRANMIN, sobre el SANDOVAL ZEA.
| CASI 2012_SEM 05 Global lincumplimiento  de  los  estindares y[ SIOperaciones CARI CUENTAS. HECTOR CLEVER 10/02/2012} 1572 0% VENCIDO
‘ - . OTTO OSWALDO
procedimientos de CMHS A, al disparar una labor|
‘ isin compl et imiento con  pernos
Hydrabolt.
‘ ;:t;coﬁ:m;n.o: a;r f:f: n:: disse:xc;crm “lfaa::i CASANOVA ALVAREZ, JULIO HUANACHEA
CASI 2012 SEM 05 Global ! SO P ¢ parar una VENTURA, JUAN | 10/02/2012] 1572 0% VENCIDO
sin  cumplr con la recomendacion de CESAR TOMAS

Eeomecénica

Cuadro I1I-16: Indicadores del seguimiento de controles adicionales acordados en el (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud

Ocupacional
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3.1.2.2. Identificar los requisitos legales para cumplir con la legislacion en materia
preventiva.
De acuerdo a la normativa de las OHSAS 18001 y al requisito, 4.3.2. Requerimientos

legales y otros (/'S Sustenta que:

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos
para identificar y acceder a los requisitos del SSO legales y otros que son aplicables.

La organizacion debe asegurar que los requerimientos legales aplicables son tomadas en
cuenta en el establecimiento, implementacidn y mantencion del sistema de gestion de

S&SO.

C.M.H.S.A. Disefio un flujograma para la identificacion de requisitos legales y su

monitoreo (Figura I1I-16)

> mmnnmcn} > couuucAcno> IMPLEMENTACION

Gerencia Legal ————— Jefe de 4rea Legal ——> Administrador SGI 1*  Cdrresponsable Superintendente
| , I ! I SSOMA /
1 ' : : 1 Adminisfrador SGI
! R o .
: ! REG-02-03: | 1 Administrador 1 : :
\ antrol y seguimiento \ | especlal | | '
' r‘equisitos legales y;- 1 \ | 1 oy
] L ofes. - ! 1 ! I
' e === 1 ' ! Auditorias '
[EER S R .Y i P de verificacion
: : el ‘ ! 1 a de cumplimiento |
Id;!iicf:‘i.co;c.::&an. de 3 . REG-03-03: . Solicitud de accién : Informe de
L quisitos legal : Cronograma de Preventiva (SAP) ' Obligacién legal
requisitos legaies y obligaciones legales i
otros. - 1 t
|

Figura III-16: Flujograma para la identificaciéon y monitoreo de los requisitos legales
(Fuente: Jefatura de la Gestidon de Seguridad Salud Ocupacional).

En la (Figura III-17), se puede apreciar la jerarquia del cumplimiento de las normas

utilizadas en la unidad minera.

-5 Normativa OHSAS 18001:2007, Pag. 107-Antonio Enriquez- José Manuel Sanchez, normativa- 4.3.2.
Requerimientos legales y otros.
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Tratados
(DD.HH.)

CONSTITUCION

Ordenanza Regional

Tratados

\ 4

Ordenanza
Municipal

\ 4

Ley, Dec.
Legislativo o Dec.
Ley

I Decreto Regional

| Decreto de Alcaldia

) 4

l Decreto Supremo I

\ 4

| Resolucion Ministerial l

Resolucién
Vice Ministerial

Resolucion Directoral I
E————————l

Figura III-17: Jerarquia de las normas utilizadas en C.M.H.S.A. (Fuente: Jefatura de la
Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Una vez definido el proceso y la jerarquia en el cumplimiento de los requisitos legales

se determinan los principales requisitos legales el cual debe cumplir C.M.H.S.A.

Principales normas nacionales aplicables a CM.H.S.A.

En lo que respecta a la seguridad y salud ocupacional estos son:

. DS-055-2010-EM-Reglamento de seguridad y salud ocupacional en mineria

° DS-009-05-TR-Reglamento de seguridad y salud en el trabajo y modificatorias

. D.S.003-98-SA-Normas técnicas del seguro complementario de trabajo de riesgo.
. R.M.148-2008-MINSA-Enfermedades profesionales
. D.S.030-2008-RE-Ratifican convenio OIT 176 sobre seguridad y salud en minas y

recomendacion 183.

. Decreto ley 25707-Declaraciéon de emergencia en la utilizacién de explosivos de

uso civil y conexo.

° Directiva 03-08-99-DGPNP/EMG-OFESS-Establece normas y procedimientos

administrativos para el almacenaje, transporte, seguridad y control de material

explosivo que utilizan las unidades operativas mineras a nivel nacional
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. R.D.113-2000-EM/DGM-Disponen que titulare mineros presenten manuales para
transporte, carga y descarga, almacenamiento, control y manipuleo de cianuro y
otras sustancias toxicas o peligrosas.

. R.M.308-2001-EM/VME-Uso de electricidad en minas

U Ley 29783-Seguridad y salud en el trabajo.

3.1.2.3. Fijar objetivos vy elaborar un plan de accién para cumplir los mismos.
De acuerdo a la definicién de la norma 4.3.3. Objetivos, programas y metas que dice:

La organizacion debe establecer, implementar y mantener objetivos de SST
documentados, en los niveles y funciones pertinentes dentro de la organizaciéon. Los
objetivos deben ser medibles cuando sea factible y deben ser coherentes con la politica
de SST, incluidos los compromisos de prevencion de los dafios y deterioro de la salud,
de cumplimiento con los requisitos legales aplicables y otros requisitos que la
organizacidén suscriba, y de mejora continua. Cuando una organizacién establece y
revisa sus objetivos, debe tener en cuenta los requisitos legales y otros requisitos que la
organizacion suscriba, y sus riesgos para la SST. Ademaés, debe considerar sus opciones
tecnolégicas, sus requisitos financieros, operacionalés y comerciales, asi como las
opiniones de las partes interesadas pertinentes. La organizaciéon debe establecer,
implementar y mantener uno o varios programas para alcanzar sus objetivos. Estos
programas deben incluir al menos:
a) la asignacion de responsabilidades y autoridad para lograr los objetivos en las
funciones y niveles pertinentes de la organizacién
b)  los medios y plazos para lograr estos objetivos. Se deben revisar los programas a
intervalos de tiempos regulares y planificados, y se deben ajustar segliin sea
necesario, para asegurarse de que se alcanzan los objetivos.
Una vez definido la normativa 4.3.3. Objetivos, programas y metas, la organizacién
debe desarrollar de manera progresiva la implementacién de la normativa, veamos a
continuaciéon como C.M.H.S.A. Implemento dicha normativa. En CM.H.S.A, para

determinar los objetivos se toman las siguientes consideraciones (ver Figura III-18)
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Lincamientos
estratégicos de

Aspectos
ambientales

Investigacion P L
\ A significativos

S
de incidentes

Desempedio
SSOMA de
anos previos

Puntos devista
de partes
interesadas

Factores
Financieros,
operativos ¥

de negogio

Figura I1I-18: Consideraciones para determinar los objetivos en C.M.H.S.A. (Fuente:

Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

En la definicién de los objetivos C.M.H.S.A. usa un sistema muy util para establecer y

comprobar objetivos este es el proceso S.M.A.R.T. Este es un proceso que consiste en

definir objetivos tomando en cuenta las siguientes consideraciones.

AN NN

v

B
M
A
R
T

pecific - El objetivo debe ser especifico
easurable - Debe ser medible
chievable — Alcanzable

ealistic — Realista

ime bound — Limitado en el tiempo

Aplicando las recomendaciones dadas con anterioridad se definen los objetivos con sus

respectivas lineas de acciones como se muestra a continuacién, (Ver Cuadro II1-17).
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OBIEHIVORNSSO

WO IHINLEGRARIVAYGESTION]IDEJSEGURIDADJATYCONTROINDEJOBERAGIONES

I'AW0 1W0 3 IDesarrgllalelimplementagMecanismoldelcontrollparal

presencia de | ingeniero de turno (Supervision plantadaq).

NS Dk b archm y dio dues (NSRS, Y5, S350 ¢
CUADRILITA)
TA_01_03_01 Listado de actividades consideradas por el sistema de
gestion de mediano y altyo riesgo (Fuente: Accidentes, Incidentes, 14
Qcurrencia, Normas Legales).
TA_01_03_02 Establecer parametros para determinar actividades de 5
mediano y alto riesgo y crear formato de control especifico (VDO).
TA_01_03_04 Implementar prueba piloto y evaluar resultados :
Identificacion de la zna, capacitacion a personal inv olucrado (trabajador 42
obrero, supervisor € Ingeniero SSOMA en herramienta VDO, ABC - PARE.
TA_01_03_05 Adecuar las observaciones o mejoras determinadas en la 5
prueba piloto
TA_01_03_06 Implementacion general en campo y monitoreo de 1os 56
resultados.
126
1'AW0 1W07:3im plementarcontroleslparalidentificarfactividadeslriesgosas] PUAZO)
(NS mm@mmmmmmmm@ Cx)
lidentificacionldelriesgosinolrutinariasesupervisionlplantadag
TA_01_07_01 Listado de actividades no rutinarias en operacioén 14
TA_01_07_02 Establecer parametros para determinar actividades de
mediano y alto riesgo y crear formato de control especifico (21 dias fierra 7
de la unidad). )
TA_01_07_03 Desarrollar el procedimiento de reinduccion para personas 5
que permanecen mas de 21 dias fuera de la unidad. )
TA_01_07_04 Elaborar un VEO de la actividad no rutinaria. 7
TA_01_07_05 Monitorear mediante la herramienta de gestion y bajo la ”

P (UAW0 3W05TAUDITO RIAJEXTE RNAIDEJUINE AIDE{BASE[PARATDETE RMINARIUA} IPUAZO]
[BRECHAIDEJIMPLEMENTAGIONNIDEINUEV OIREGLIAMENTOIDEISE GURIDAD] (Dias)]
TA_03_05_01 Elaborar un protocolo de licitacion con tiempo, herramientas, ;
personal, a cargo.
TA_03_05_02 Convocar alicitacion a empresas externas. 21
TA_03_05_03 Redlizar una evaluacion tecnica y economica para eleccion .
de empresa. o
TA_03_05_04 Ejecucion de auditoria externa de linea base. ) 14
TA_03_05_05 Recepcion de informe (inventario detallado de PASIVOS DE 14
SEGURIDAD.
63

Cuadro III-17: programa y metas del planeamiento estratégico - C.M.H.S.A-2012.

(Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

En el (Cuadro III-17), se observa objetivos para el afio 2012 claramente definidos con
sus respectivas tareas, algunas de las cuales ya se implementaron y estdn en proceso de
prueba como es el caso de la tarea (TA_01_03_04 Implementar prueba piloto y evaluar

resultados: Identificacion de la zona, capacitacién a personal involucrado (trabajador
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obrero, supervisor e Ingeniero SSOMA en la herramienta (VDO, ABC — PARE), que se
detallara en el capitulo siguiente. C.M.H.S.A. Para mejor monitoreo y control de los
objetivo, programas y metas establecidas para este afio, hace uso de herramientas
informaticas como es el @lerta y el @lerta+ software creados por la misma compaiiia
con el fin de facilitar y automatizar el flujo de informacién de entrada y salida en temas
de seguridad y gestion del personal, esto nos permite verificar de manera real y precisa

el cumplimiento y el estado del cumplimiento de los objetivos planteados.

3.14. Definir y concretar funciones y responsabilidades (Fase 03)
Una vez definida la politica, identificado y evaluado los riesgos, marcado de unos

objetivos para eliminarlos o minimizarlos mediante un plan de accién, se contintia con

la implementacion del sistema con los siguientes puntos:

1.  Definir y concretar funciones y responsabilidades.

2. Dar formacién a los trabajadores para darle competencia necesaria frente a los
riesgos que estan expuestos en el trabajo.
Informar a los trabajadores sobre los peligros y riesgos de su entorno laboral.

4.  Preparar la documentacién necesaria para llevar un control y orden necesaria para
llegar a un buen fin.

5. Estar preparado ante cualquier situacién de emergencia.

Ahora comencemos a definir cada punto y realizar la respectiva evaluacion.

3.1.4.1. Definir y concretar funciones y responsabilidades
Antes de comenzar definamos la normativa M09 443  Recursos, funciones,

responsabilidades y autoridad de acuerdo a las OHSAS 18001.

La alta direccion debe ser el responsable en ultima instancia de la seguridad y salud en

el trabajo y del sistema de gestién de la SST. La alta direccién debe demostrar su

COMpromiso:

a) asegurandose de la disponibilidad de los recursos esenciales para establecer,
implementar, mantener y mejorar el sistema de gestion de la SST;

b)  definiendo las funciones, asignando responsabilidades y delegando autoridad para
facilitar una gestién de la SST eficaz; se deben documentar y comunicar las

funciones, responsabilidades y autoridad.

-6 Normativa OHSAS 18001:2007, Pag. 133-Antonio Enriquez- José Manuel Sanchez, normativa- 4.4.1.
Recursos, funciones, responsabilidades y autoridad.
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La organizacion debe designar a uno o varios miembros de la alta direccion con
responsabilidad especifica en SST, independientemente de otras responsabilidades, y
que debe tener definidas sus funciones y autoridad para:

a) asegurarse de que el sistema de gestion de la SST se establece, implementa y
mantiene de acuerdo con este estindar OHSAS 18001

b) asegurarse de que los informes del desempefio del sistema de gestién de la SST se
presentan a la alta direccion para su revision y se utilizan como base para la mejora del
sistema de gestion de la SST. La identidad de la pefsona designada por la alta direccién
debe estar disponible para todas las personas que trabajen para la organizacién. Todos
aquellos con responsabilidades en la gestion deben demostrar su compromiso con la
mejora continua del desempefio de la SST. La organizacién debe asegurarse de que las
personas en el lugar del trabajo asuman la responsabilidad de los temas de SST sobre
los que tienen control, incluyendo la adhesion a los requisitos de SST aplicables de la
organizacion.

El propésito claro de este requisito de la norma es que la organizacién cuente con los
recursos necesarios para prevenir los dafios y el deterioro de la salud en el lugar de
trabajo, implementar y mantener su sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, y las funciones, responsabilidades y autoridades en dicha materia sean
definidas, documentadas y se comuniquen a los interesados, y todo ello al objeto de
facilitar la gestion del propio sistema.

Estas responsabilidades deberan estar claras en las relaciones entre diferentes niveles
directivos, entre trabajadores, entre organizaciones y contratistas, etc. Este requisito sin
embargo va mas alld y establece por una parte, la responsabilidad ultima de la alta
direccién y su compromiso con la seguridad y salud en el trabajo y por otra la
obligatoriedad de que la empresa designe a uno o varios miembros de la direccién (no a
cualquier trabajador) para que garanticen que el sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo se implementa y mantiene correctamente, para ello le proporcionara
los recursos necesarios. Con las definiciones claras ahora procedemos a definir el
establecimiento de responsabilidades en C.M.H.S.A. La organizacién del area de
Seguridad esta definida por el organigrama, (ver Figura III-01), teniendo como cabeza

responsable al Gerente de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.
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Administracién del programa anual de seguridad y salud ocupacional

La responsabilidad principal de la administracién del Programa Anual de Seguridad y

Salud Ocupacional recae dentro de las funciones del Gerente de Seguridad y Salud

Ocupacional y son:

>

Ser responsable de la seguridad en los procesos productivos, verificando la
implementacién y uso de los estandares de disefio, de los estandares de tareas, de
los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS) y para practicas, asi como
el cumplimiento de los reglamentos internos.

Organizar, dirigir, ejecutar y controlar el desarrollo del Programa Anual de
Seguridad y Salud Ocupacional en coordinacién con los ejecutivos de mayor
rango de cada area de trabajo.

Paralizar cualquier labor en operacidon que se encuentre en peligro inminente y/o
en condiciones subestdndar que amenacen la integridad de las personas,
maquinarias, aparatos e instalaciones, hasta que se eliminen dichas amenazas.
Participar en el plan de minado y de las diferentes etapas de las operaciones
mineras, para asegurarse de la eficiencia de los métodos a aplicarse en cuanto a
seguridad y salud ocupacional se refiere.

Participar en la determinacion de las especificaciones técnicas de las instalaciones
a ser construidas y de la maquinaria y aparatos a ser adquiridos, vigilando que
cumplan con las medidas de seguridad y salud ocupacional.

Obtener la mejor informacién técnica actualizada acerca del control de riesgos asi
como ¢l acceso de consultas a la autoridad minera para ayudar al logro de una
gestion eficaz.

Administrar toda informacion relacionada a la seguridad, incluyendo las
estadisticas de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales, para
determinar las causas y corregirlas o eliminarlas.

Informar mensualmente a toda la empresa minera acerca del desempefio logrado
en la administracion de la gestion de seguridad y salud ocupacional.

Asesorar a los supervisores sobre los programas de capacitacion para la seguridad
y salud ocupacional y en practicas operativas.

Coordinar con el'Departament'o o Area de Salud Ocupacional del centro minero
acerca del ingreso de personal nuevo, a fin de que pueda ocupar con seguridad el

puesto que se le asigne.
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Efectuar y participar en las inspecciones y auditorias de las labores mineras e
instalaciones para asegurar el cumplimiento del presente reglamento, asi como el
cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional. También
asesorara en la investigacion de los incidentes con alto potencial de dafio, para

tomar las medidas preventivas.

Comité de seguridad y salud ocupacional

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional es el organismo de coordinacién en temas

de seguridad y salud en la Unidad Acumulacién Parcoy N° 01. Este comité es paritario,

es decir, con igual nimero de representantes de la parte empleadora y de la parte

trabajadora, incluyendo:

a)
b)
©)
d)

Gerente General o la maxima autoridad de la empresa.

Gerente del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional.

Meédico del Programa de Salud Ocupacional.

Representantes de los trabajadores (03 titulares y 03 suplentes) elegidos por el
plazo de un afio, mediante votacion secreta y directa. Dichos suplentes participan
unicamente en ausencia de los titulares.

Son funciones del presente comité:

Hacer cumplir el presente reglamento armonizando las actividades de sus
miembros y fomentando el trabajo en equipo.

Aprobar el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional.

Programar las reuniones mensuales ordinarias del Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional que se llevardn a cabo un dia laborable dentro de la primera quincena
de cada mes, para analizar y evaluar el avance de los objetivos y metas
establecidos en ¢l Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional mientras
que la programacion de reuniones extraordinarias se efectuara para analizar los
accidentes fatales o cuando las circunstancias lo exijan.

Llevar el libro de actas de todas sus reuniones, donde se anotara todo lo tratado en
las sesiones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional; cuyas
recomendaciones con plazos de ejecucion serdn remitidas por escrito a los
responsables e involucrados.

Realizar inspecciones mensuales de todas las instalaciones, anotando en el Libro
de Seguridad y Salud Ocupacional las recomendaciones con plazos para su
implementacion; asimismo, verificar el cumplimiento de las recomendaciones de

las inspecciones anteriores, sancionando a los infractores si fuera el caso.
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»  Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional, el cual sera
distribuido a todos los trabajadores.

»  Aprobar el plan de minado anual para las actividades mineras de explotacion con
operaciones continuas.

»  Analizar mensualmente las causas y las estadisticas de los incidentes, accidentes y
enfermedades ocupacionales, emitiendo las recomendaciones pertinentes.

»  Convocar a elecciones para el nombramiento del representante de los trabajadores
ante el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, y nombrar a la Junta Electoral.

»  Imponer sanciones a los trabajadores, incluyendo a los de la alta gerencia de la
unidad minera, que infrinjan las disposiciones del presente reglamento,
disposiciones legales vigentes y resoluciones que emita la autoridad minera,
retarden los avisos, informen o proporcionen datos falsos, incompletos o
inexactos, entre otros.

Alta direccion

La Alta Direccién se encarga de la revisién de la Politica de Seguridad, Salud

Ocupacional y Medio Ambiente, de fijar y revisar el cumplimiento de los objetivos

alineados a la visi6én y misién de la organizacioén, garantizando que el programa de

Seguridad y salud ocupacional de Consorcio Minero Horizonte sea parte del Sistema de

Gestion Integrado.

3.1.4.2. Dar formacion a los trabajadores para darle competencia necesaria frente
a los riesgos que estan expuestos en el trabajo.

De acuerdo a la normativa 4.4.2.-Competencia, Formacion y toma de conciencia ™7,
que indica que La organizacion debe asegurarse de que cualquier persona que trabaje
para ella y que realice tareas que puedan causar impactos en la SST, sea competente
tomando como Base una educacién, formacién o experiencia adecuadas, y deben
mantener los registros asociados. La organizacién debe identificar las necesidades de
formacion relacionadas con sus riesgos para la SST y su sistema de gestion de la SST.
Debe proporcionar formacion o emprender otras acciones para satisfacer estas
necesidades, evaluar la eficacia de la formacién o de las acciones tomadas, y debe
mantener los registros asociados. La organizacién debe establecer, implementar y
mantener uno o varios procedimientos. Para que las personas que trabajan para ella sean

conscientes de:

-7 Normativa OHSAS 18001:2007, Pag. 143-Antonio Enriquez- José Manuel Sanchez, normativa-4.4.2.-
Competencia, Formacion y toma de conciencia.
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a) las consecuencias para la SST reales o potenciales, de sus actividades laborales,
De su comportamiento y de los beneficios para la SST de un mejor desempefio
Personal;

b) sus funciones y responsabilidades y la importancia de lograr la conformidad con
la Politica y procedimientos de SST y con los requisitos del sistema de gestion de
La SST, incluyendo los requisitos de la preparacion y respuesta ante emergencias

¢) las consecuencias potenciales de desviarse de los procedimientos especificados.
Los procedimientos de formacién deben tener en cuenta los diferentes niveles de:

a) responsabilidad, aptitud, dominio del idioma y alfabetizacion; y riesgo.

Con los requisitos anteriores C.M.H.S.A. Disefio el Estindar 16 — Capacitacion,

entrenamiento y concientizacidn, que se muestra a continuacion.

Especificaciones del estindar

El departamento de capacitacion y entrenamiento en coordinacién con el drea de
seguridad y salud ocupacional elaborard el plan general de capacitacion y
concientizacién en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente en el cual estaran
definidas las fechas, temas y detalles especificos para su implementacion. El programa
anual de capacitacién y entrenamiento interno se analizard y actualizara anualmente.
Asimismo, se evaluara las oportunidades de mejora a ser implementadas en base a las
experiencias del afio anterior. La Matriz de capacitacion, entrenamiento Yy
concientizacion en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, incluida en el plan
general de capacitacién y concientizacion, se elaborara teniendo en cuenta el Anexo 14-
B del D.S. 055-2010 E.M, los requerimientos legales aplicables y el andlisis de
incidentes y accidentes ocurridos.

Existen 8 tipos de induccién/capacitacion para el personal:

- Capacitacion y entrenamiento del plan general.

- Induccién en Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

- Induccién Especifica en el Puesto de Trabajo.

- Induccion para Visitantes.

- Capacitacion para Personal de Comunidades.

- Sensibilizacién por Ingreso de Dias Compensatorios.

- Curso de Entrenamiento Conductual

- Capacitacion y Entrenamiento de Personal Sin Experiencia.
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Induccion en Seguridad, Salud Ocupacional vy Medio Ambiente

Todo trabajador nuevo de la empresa y de las empresas contratistas recibird
induccion general y orientacién basica no menor de (08) horas durante dos (02)
dias, de acuerdo al ANEXO N° 14 como parte de los requisitos previos para
obtener el fotocheck y realizar trabajos en la unidad.

La induccidén general sera impartida por el area de capacitacién y entrenamiento,
en idioma espafiol. Sin embargo, para el caso de personal extranjero se dictara en
idioma ingles por medio de un traductor contratado por el 4rea usuaria.

La evaluacién de la induccion en temas de seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente serd mediante el documento evaluacién del trabajador en
capacitacién. Para ser considerado apto, el trabajador deberd obtener un
porcentaje mayor igual a 75 %.

El personal que asista a la induccidon dejard constancia de su participacion
mediante su firma en el formato de asistencia a capacitacién, comunicaciones y

entrenamiento.

Induccién Especifica en el Puesto de Trabajo.

Todo trabajador nuevo o transferido internamente recibird capacitacion tedrico—
practico adecuada para las tareas en el nuevo ambiente de trabajo, dentro de las
primeras dos semanas de trabajo. No podra ser menor de ocho (08) horas diarias
durante cuatro (04) dias segtin el ANEXO N° 14-A.

El trabajador con certificado de calificacion que cambie de una empresa a otra, o
de una unidad de produccién a otra de la misma empresa recibird en la nueva
empresa o en la nueva unidad de produccion a la que es transferido, una
capacitacidn de induccion de ocho (08) horas de acuerdo al ANEXO N° 14-A.

La induccién especifica serd impartida por cada supervisor y/o jefe inmediato
superior al personal nuevo o transferido en su é4rea de trabajo. En caso de
capacitacion para personal ingresante a mina.

La evaluacion de la capacitacion de personal ingresante a mina deberd ser:
Personal servicios mina (otros puestos sin incluir operaciones) serd evaluado en
interior mina por un monitor de entrenamiento con €l VEO Para verificar la
competencia del personal que ingresa asignado a cualquier puesto de trabajo

en mina. Nota aprobatoria igual o mayor a 80%.
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Personal operacion Mina serd evaluado en interior mina a cargo de un monitor de
entrenamiento. Se le evaluard Hoja de Evaluacién en Campo de Competencias
Técnicas (segin puesto de trabajo), verificacién de estiandares operacionales
(VEO) de Riesgos y observacion planificada de trabajo (OPT) de Desatado de
Rocas. Para ser considerado apto deberd obtener una nota aprobatoria igual o
mayor a 80%.

Segun el puesto de trabajo el personal nuevo o transferido recibira capacitacion
en:

Uso de las hojas MSDS.

Sustancias y materiales peligrosos utilizados en la organizacion.

Nuevos métodos de operacion, equipos, méquinas y materiales.

Al finalizar la induccidn, el jefe del area o supervisor emitira el documento hoja
de confirmacién de competencias en el puesto de trabajo con los resultados de

la evaluacion.

Capacitacion por Retroalimentacion

El personal que comete infracciones desconocimiento de estandares,
procedimientos y reglamentos internos se derivard al departamento de
capacitacion y entrenamiento para la capacitacion en temas especificos y luego se
derivaré al departamento de comportamiento humano para ser sensibilizado.

Todo el personal que comete una infraccion por actitudes (conocia las reglas pero
hizo caso omiso) o condiciones inseguras debera ser derivado al departamento de
comportamiento humano.

Primera infraccion:

Sera evaluado psicoldgicamente segin el cargo que desempeifia, siempre y cuando
tenga una evaluacidn psicologica con mds de un afio de antigtiedad.

Se entrevistara acerca del incidente ocurrido, teniendo en cuenta los resultados de
la evaluacion psicolégica.

Se elaborara el informe psicolégico con las recomendaciones, siendo el trabajador
integrado al programa DINUCOM (Direccionando nuestro comportamiento).
Segunda o mds infracciones: Serd entrevistado y sensibilizado acerca del evento
ocurrido. Se tomaran las medidas correspondientes segun la severidad de la

infraccion.
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. El infractor firmard el compromiso de no volver a cometer la infraccién de
cualquier indole en el documento informe de infracciéon del personal,
generandose dos copias, una para su empresa y otra para el departamento de
comportamiento humano.

. El monitoreo y seguimiento al evaluado durante sus actividades estard a cargo del
departamento de comportamiento humano, del jefe inmediato del trabajador y de
los asistentes sociales.

Capacitacion y Entrenamiento de Personal Sin Experiencia

. El personal obrero nuevo sin experiencia ingresaran al Programa de Aprendices
Minero - PAM tanto para operacion mina como para operar equipos LHD. En el
programa se usard como guia el manual del aprendiz minero y manuales de
entrenamiento para operadores de equipos LHD.

] El ingeniero de minas sin experiencia ingresara al Programa Administradores de
Riesgos bajo la direcciéon y observacion del ingeniero de seguridad y salud
ocupacional.

Frecuencia de inspecciones

Dos veces al afio en procesos de auditorias internas y externas del sistema integrado de

gestion.

Equipo de trabajo

. Gerente de Operaciones.

. Gerente del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional.

° Administrador del Sistema de Gestioén Integrado.

. Jefe de Capacitacion y Gestion del Comportamiento Seguro.

. Jefe del Programa de Seguridad y Salud ocupacional.

. Monitor de Entrenamiento.

Revision y mejoramiento continuo

Anualmente, cuando se publiquen cambios de la normativa legal o segin necesidad. Es

claro que C.M.H.S.A. toma como eje principal la capacitacion en la prevencién de

accidentes al personal como medida de prevencion de accidentes, pues cuenta con una

estructura completa en temas de capacitacion.
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3.1.4.3.- Informar a los trabajadores sobre los peligros y riesgos de su entorno
laboral.

Segin la normativa OHSAS 18001 4.4.3.-Comunicacién, Participacién y
consulta ™9®, indica que En relacién con sus peligros para la SST y su sistema de
gestion de la SST, la organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o
varios procedimientos para:

a) la comunicacion interna entre los diversos niveles y funciones de la organizacion;

b) la comunicacion con los contratistas y otros visitantes al lugar de trabajo;

c) recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes
Interesadas externas. La organizacién debe establecer, implementar y mantener
uno o varios procedimientos para:

D) la participacién de los trabajadores mediante su:

. adecuada involucracién en la identificacion de los peligros, la evaluacion de

riesgos y la determinacién de los controles;

. adecuada participacion en la investigacion de incidentes;

. Involucracién en el desarrollo y la revision de las politicas y objetivos de SST;
. consulta cuando haya cualquier cambio que afecte a su SST;

. Representacion en los temas de SST.

Se debe informar a los trabajadores acerca de sus acuerdos de participacion, incluido
quién o quiénes son sus representantes en temas de SST. La consulta con los contratistas
cuando haya cambios que afecten a su SST. La organizacién debe asegurarse de que,
~ cuando sea apropiado, se consulte a las partes interesadas externas sobre los temas de
SST pertinentes.

Veamos como implemento CM.H.S.A. Esta normativa en sus operaciones: CM.H.S.A.
Establece los mecanismos para el manejo de las comunicaciones internas hacia y desde
las personas que trabajan para C.M.H.S.A. O en nombre de ella. En el caso de las
comunicaciones externas se precisa los controles para recibir, documentar y la autoridad
para responder dichas comunicaciones. Estd declarada la decision de no comunicar
externamente los aspectos ambientales significativos. Las comunicaciones internas
pueden ser: formales, informativas y retroalimentarias. Las comunicaciones externas
como quejas son remitidas en primera instancia al area de relaciones comunitarias quien

de acuerdo al tipo de queja emitird la contestacién o la derivara a la Gerencia

-8 Normativa OHSAS 18001:2007, pag. 153-Antonio Enriquez- José Manuel Sinchez, normativa- 4.3-
Comunicacién, Participaciény consulta.
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proponiendo su discusién en el Comité Central SSOMA. Los medios que el SGI@

utiliza para comunicar los asuntos referidos a la operacién del sistema son: medios

electrénicos, digitales, verbales evidenciados, impresos, reuniones y otros.

La organizacién para el cumplimiento de esta normativa definié responsabilidades de la

siguiente forma:

Superintendentes (SI) / Jefes de Area (JA):

a. Identificar y/o actualizar el inventario de sus Procesos, Actividades y tareas
asociados a los Puestos de trabajo

b.  Identificar y/o actualizar el inventario de sus Peligros y Aspectos Ambientales en
coordinacion con sus frabajadores.

Superintendente SSOMA (SI SSOMA):

a.  Determinar la significancia de los Riesgos y Aspectos Ambientales en coordinacion
con los SI/JA, tomando en consideracién la linea base correspondiente al afio
anterior.

Administradores Especiales:

a. Ingresar y/o actualizar en el sistema @lerta+V2 los andlisis de PRC/AIC por
Proceso, Actividad o Puesto de trabajo.

Supervisores (S):

a.  Identificar continuamente los Peligros y Aspectos Ambientales con los trabajadores
antes de iniciar cualquier tarea. ‘

b.  Asegurar que los controles determinados se cumplan y apliquen.

Trabajadores (T):

a. Identificar continuamente los Peligros y Aspectos Ambientales antes de iniciar
cualquier tarea asignada

b. Comunicar a los supervisores de manera inmediata toda alteracién o cambio que
afecte la seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

La comunicacién sobre asuntos referidos a la operaciéon y desempefio del SIG se

comunican mediante:
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e Correo electrénico
e SSOMA Reuniones

informativas
C.M.H.S.A- Personal

propio o que trabaja en
nombre de C.M.H.S.A

¢ Periédicos murales
¢ Comunicacion radial o
telefonica
¢ Reuniones de
sensibilizacién

Figura ITI-19 Comunicaciones internas en C.M.H.S.A. (Fuente: Jefatura de la Gestion
de Seguridad Salud Ocupacional).

N
e Comité centrales,
seccionales y semanales
. e Buzones de
Personal propio que .
] comunicaciones
trabaja en nombre de . .
(opiniones)
CM.H.S.A .
e Reporte de ocurrencia
e Comunicaciones
directas a su supervisor
e Encuestas de SSOMA
S —

Figura III-20 Comunicaciones internas en C.M.H.S.A. (Fuente: Jefatura de la Gestion
de Seguridad Salud Ocupacional).

3.1.4.4. Preparar la documentacion necesaria para llevar un control y orden
necesaria para llegar a un buen fin.

La normativa 4.4.4.-Documentaciéon ™, dice que la documentacion del sistema de

gestion de la SST debe incluir:
a) lapolitica y los objetivos de SST;
b) ladescripcion del alcance del sistema de gestion de la SST;

¢) ladescripcion de los elementos principales del sistema de gestion de la SST y su

-9 Normativa OHSAS 18001:2007, Pag. 169-Antonio Enriquez- José Manuel Sanchez, normativa 4.4.4.-
Documentacion
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Interaccion, asi como la referencia a los documentos relacionados;
d) los documentos, incluyendo los registros, requeridos por este estandar OHSAS; y
e) los documentos, incluyendo los registros, determinados por la organizacién como
Necesarios para asegurar la eficacia de la planificacion, operacion y control de los
Procesos relacionados con la gestion de los riesgos para la SST.
Teniendo en cuenta la definicion de la normativa sobre la documentacién, CM.H.S.A.
Disefio 5 niveles documentarios:
Nivel I: Declaracion de la Politica de SSOMA, objetivos y metas, PGI y Planes
estratégicos del SGI,
Nivel II: Manual SGI SSOMA,
Nivel III: Procedimientos requeridos por las normas ISO 14001 y Especificaciones
OHSAS 18001,
Nivel IV: Estindares Operativos, Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro,
Instrucciones de Trabajo,
Nivel V: Registros asociados a los elementos del SGI SSOMA requeridos por la Norma
ISO 14001 y OHSAS 18001 asi como aquellos determinados por la organizacion.
Toda la documentacién requerida para la implementacion y certificacion de las OHSAS
18001, se encuentran archivados en forma fisica, en las carpetas documentadas de la
mina y también se encuentran en formato magnético y en formato digital en el software
de CM.H.S.A. @lerta, CM.H.S.A. Estableci6 mecanismos para la creacion,
modificacion (revision/actualizacion) y aprobacion de documentos del SGI por niveles
documentarios, ubicacién de documentos en los puntos de uso, utilizaciéon de copias
impresas controladas y no controladas, identificacion de cambios y vigencia de
documentos, manejo de versiones vigentes, codificacion de documentos, identificacion
y control de documentos externos, control de documentos obsoletos y procedimientos
para prevenir su uso indebido. Para el consentimiento de las aprobaciones
documentarias se introduce el concepto legal de “silencio positivo” cuya finalidad es
darle mayor celeridad al manejo de los cambios en el sistema.
La administracion del SGI SSOMA se ha descentralizado, pues se ha nombrado un
administrador general del sistema asi como administradores especiales para cada area
usuaria, cuyas responsabilidades se diferencia en que el AG controla la informacién de
uso global/general para la organizacién y el AE la referida al 4rea de su competencia. Se
precisa los niveles de acceso (lectura/escritura) a la informacién digital del SI SSOMA,
AG, AE, SI/ JA y otros trabajadores.
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Un cambio radical se ha efectuado en las aprobaciones de los diferentes tipos de
documentos del SGI SSOMA, introduciéndose las aprobaciones digitales por correo

electronico.

3.1.4.5. Estar preparado ante cualquier situacion de emergencia.
La normativa 4.4.7.-Preparacién y respuesta ante emergencias ™9, dice que la

organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos
para:

a) identificar situaciones de emergencia potenciales;

b) responder a tales situaciones de emergencia.

La organizacién debe responder ante situaciones de emergencia reales, y prevenir o
mitigar las consecuencias adversas para la SST asociadas. Al planificar su respuesta
ante emergencias, la organizacion debe tener en cuenta las necesidades de las partes
interesadas pertinentes, por ejemplo, los servicios de emergencia. La organizacion
también debe realizar pruebas periddicas de su procedimiento o procedimientos para
responder a situaciones de emergencia, cuando sea factible, implicando a las partes
interesadas pertinentes segin sea apropiado. La organizacién debe revisar
periddicamente, y modificar cuando sean necesarios sus procedimientos de preparacion
y respuesta ante emergencias, en particular después de las pruebas periddicas y después
de que ocurran situaciones de emergencia.

C.M.H.S.A, De acuerdo a la normativa de las OHSAS 18001, disefio mecanismos para
identificar situaciones potenciales de emergencia y accidentes asi como la forma de
responder ante ellas, fundamentalmente estd basado en el andlisis PRC/AIC de las
actividades en condiciones de emergencia, del cual se desprenden los requerimientos
para infraestructura, equipamiento y disposicién de personal, asi como su preparacion-
entrenamiento para la respuesta.

Se dispone de una estructura organizacional para responder a las emergencias,
sefialando las funciones y obligaciones de: Jefe de Brigada de Respuesta a
Emergencias, el Gerente de Administracion quien actia como Coordinador General de
Emergencia, el Superintendente de SSOMA como Coordinador de Seguridad
Superficie/Mina, el Coordinador de Recursos Humanos, el Coordinador de Apoyo
Logistico, el Coordinador Legal, el Coordinador de Planeamiento, el Coordinador de

Mantenimiento, el Coordinador de Medio Ambiente, el Coordinador de Proteccion

10 Normativa OHSAS 18001:2007, Pag. 203-Antonio Enriquez- José Manuel Sanchez, normativa
4.4.7.-Preparacién y respuesta ante emergencias.
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Interna, el Centro de Control y el vocero oficial a cargo de la jefatura de relaciones
comunitarias. La frecuencia de los simulacros se ha establecido en forma semestral, asi
como la obligacién de revisarlos después de su ejecucidn para introducir mejoras. Estas
revisiones son aplicables, en particular, después de la ocurrencia de accidentes o
situaciones de emergencias reales. Los niveles de notificacién de emergencias son de 3
tipos: Nivel 1, Nivel II, Nivel III, por cada nivel se definen la autoridad para su manejo y
analisis.

Nivel 1

Involucra a Superintendencias, Jefaturas, supervisores, empleados y obreros De citarse
una comunicaciéon de Nv 1, la comunicacién se realizard con el apoyo de los

coordinadores de las distintas areas de CMH S.A.

Comandante de
Incidente en Escena

Oficial de Sequridad

P ,
Equipo de Ataque Equipo de apoyo Equipo de
o} Y Reacondicionamiento
L Rescate Soporte de ta Emergencia

Figura I1I-21 Nivel I de Emergencia. (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad
Salud Ocupacional).
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Nivel II
Involucra a Presidencia de Directorio, Las Gerencias y ayuda externa. Este nivel debe
ser gestionado ante entidades externas, entre las cuales podemos citar: Unidad Mineras
aledafias, entidades del MEM, autoridades locales, regionales, FF AA, PNP, CGBVP,
INDECI.

Coordinador
General de la
Emergencia

Comandante dew
Incidente en J

Escena

Oficial de

Seguridad Oficial de Enlace

Informacién

Pablica
1 M |
Seccién Seccién Seccién Logistica Adm;?:::g::‘ién
Operaciones Planificacién g Finanzas y

Figura II1-22 Nivel II de Emergencia. (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad
Salud Ocupacional).
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Nivel 11
Comité de crisis (ver Figura 111-23.)

Gerencia

General
W 4 N
) Gerencia de
Entidades del .
Estado J Administracién
— /
Dpto Legal
\ .
PR g I I P ]
h Gerencia de Y ( A R
Gerencia de Logistica Gerencia de SI Recursos
Produccién Y Planeamiento Humanos
\ J L Serviclos J U ] ) .
' Supervision ' N N\ N 7 N
SSOMA T o . (34 S1 Relaciones
Jefe de Brigada Subterrineo ST General Logistica Mantenimiento Comunitarias
k 77777777 o Superficie \ J U Y 2 U,

Brigadas
de
Mineras
Adyacentes

Fuerzas
Armadas

Policia Nacional
del Peri

INDECI

Trabajadores
CMH
Apoyo
Comunldad

Figura III-23 Nivel III de Emergencia. (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad
Salud Ocupacional).

Asi mismo C.M.H.S.A. Se encarga de identificar situaciones potenciales de emergencia

y la posibilidad de ocurrencia de accidentes ambientales. Dicho procedimiento contiene:
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Proporcionar los elementos necesarios para una respuesta efectiva en caso de
emergencias o accidente ambiental.

Establecer procedimientos para minimizar los dafios a las personas, equipos,
instalaciones y procesos que resulten de la emergencia.

Asegurarse de la participacion de organismos e instituciones externas en los casos
que sea necesario.

Obtener informacién necesaria de las emergencias para su posterior difusion a fos
trabajadores con la posibilidad de tomar medidas preventivas y evitar que vuelva
a ocurrir el accidente.

Desarrollar practicas o simulacros de los distintos aspectos y condiciones de
riesgo que se presenten en la actividad minera.

Delegar funciones y responsabilidades a los miembros de la brigada de Respuesta
a Emergencia.

Establecer el proceso para identificar aquellas operaciones y actividades que
estén asociadas con los riesgos y aspectos SSOMA, donde las medidas de control

necesiten ser aplicadas.

Niveles de emergencia que establezca la logistica y severidad del evento.

NIVEL DE

SITUACIONES DE ACCIDENTABILIDAD

EMERGENCIA
. El acontecimiento ha producido un dafio leve o trivial a la |
vida, la salud, la propiedad o el medio ambiente.
1 « El namero de trabajadores es el suficiente para atender la
urgencia.

Trabajador « Los trabajadores se encuentran capacitados y cuentan con
los equipos y herramientas necesarias para responder al
evento.

r 2 |+ La consecuencia del accidente puede causar la incapacidad
i temporal o parcial a la vida, la salud, la propiedad o el
Brigada de Rpta ambiente.

Emergencias
CMHSA

El nUmero de trabajadores insuficientes
responder a la emergencia.

Los trabajadores no se encuentra capacitados, faltan

son para

equipos bésicos para responder a la emergencia.
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3 . El efecto del accidente puede up;'c;(_iu-c'i'rulwéw-fatza_ii’dad‘ ola
pérdida total permanente en la vida, la salud, la propiedad

Apoyo Externo y en el medio ambiente.
« La emergencia sobrepasa la logistica y personal que
y cuenta CMH, es necesario solicitar ayuda externa
(Brigadas de Respuesta a Emergencias de las minas
Brigada Rpta adyacentes a CMH, maquinarias, bomberos, FF AA, PNP

entre otros)
Emergencias

Cuadro I11-18 Nivel de Emergencia en C.M.H.S.A. (Fuente: Jefatura de la Gestion de
Seguridad Salud Ocupacional).

Observamos que C.M.H.S.A. Cumple con la normativa 4.4.7.-Preparacion y respuesta

ante emergencias al disefiar anualmente su programa de seguridad y salud ocupacional

(PASSO) asi como el plan de contingencia para actuar de manera proactiva ante

situaciones de emergencia y urgencia.

3.1.5. Marcar un procedimiento de seguimiento para medir si estin cumpliendo los

objetivos planeados (Fase 04)

Una vez identificados y evaluados los riesgos, marcado los objetivos y sus lineamientos

de accién, formado e informado a los trabajadores de los mismos, planificados y

controlado la documentacién mediante procedimientos y registros deberemos actuar de

la siguiente manera:

1. Marcar un procedimiento de seguimiento para medir si se estan cumpliendo los
objetivos planteados.

2. Identificar, detectar y estudiar los accidentes e incidentes producidos.

3. Tomar acciones correctivas o preventivas de los incumplimientos detectados (ya
sea documentacion o accidentes producidos.)

4.  Realizar una auditoria interna con el objeto de evaluar el desempefio (preparar la
empresa para una posible auditoria externa.)

La Fase 04, es el penultimo requisito para lograr implementar de manera exitosa las

OHSAS 18001, en el sistema integrado de gestion de seguridad y salud ocupacional en

Consorcio Minero Horizonte, a continuacion procederemos a detallar de manera

conceptual y practica la implementacién de esta fase en la Unidad Econdmica

Administrativa de Acumulacién Parcoy N © 01, de Consorcio Minero Horizonte.
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3.1.5.1. Marcar un procedimiento de seguimiento para medir si se estan
cumpliendo los objetivos planteados.

Para conocer un poco mas de esta etapa procederemos a conceptualizarla, veamos, de
acuerdo a la normativa 4.5.1.-Seguimiento y Mediciéon del Desempeiio @1V, que

indica: La organizacién (C.M.H.S.A), debe establecer, implementar y mantener uno o

varios Procedimientos para hacer el seguimiento y medir de forma regular el

desempefio de La Seguridad Salud en el Trabajo (SST). Los procedimientos deben
incluir:

a) las medidas cualitativas y cuantitativas apropiadas a las necesidades de la
organizacion.

b) el seguimiento del grado de cumplimiento de los objetivos de SST de la
organizacion

c¢) el seguimiento de la eficacia de los controles (tanto para la salud como para la
Seguridad

d) las medidas proactivas del desempefio que hacen un seguimiento de la
conformidad Con los programas, controles y criterios operacionales de la SST;

e) las medidas reactivas del desempefio que hacen un seguimiento del deterioro de la
salud, los incidentes (incluyendo los cuasi accidentes) y otras evidencias histéricas
de un desempefio de la SST deficiente;

f) el registro de los datos y los resultados del seguimiento y medicion, para facilitar
el posterior andlisis de las acciones correctivas y las acciones preventivas.

Si se necesitan equipos para el seguimiento y la medicion del desempefio, la

organizacién debe establecer y mantener procedimientos para la calibracion y el

mantenimiento de dichos equipos cuando sea apropiado. Se deben conservar los
registros de las actividades y los resultados de calibracion y mantenimiento. C.M.H.S.A.

Para logra implementar esta normativa disefio el EST-01, que plantea lo siguiente:

Especificaciones Del Estandar

En C.M.H. S.A. se definen 03 tipos de Inspecciones:
- Inspeccion VEO genérico y especifico.

- Inspecciones planeadas.

W11 Normativa OHSAS 18001:2007, pag. 213-Antonio Enriquez- José Manuel Sanchez, normativa
4.5.1.-Seguimiento y Medicion del Desempefio.
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- Inspeccidén del comité de seguridad y salud ocupacional.

Todos los niveles de supervision y trabajadores se encuentran en la obligacién de
realizar y facilitar inspecciones en sus respectivos vehiculos, equipos y dreas de trabajo.
La Alta Gerencia estd representada por el gerente encargado de la unidad, quien
realizard trimestralmente una inspeccién planificada a las labores mineras e
instalaciones, dando prioridad a las zonas de alto riesgo. El resultado de todas estas
inspecciones y los plazos para las subsanaciones y/o correcciones, se debera registrar en
el Libro de Seguridad y Salud Ocupacional y su cumplimiento serd verificado por el jefe
de seguridad. Las observaciones y recomendaciones que dicte el Gerente del Programa
de Seguridad y Salud Ocupacional, Ingeniero de Seguridad en el curso de sus visitas de
inspecciéon a las diversas dreas de trabajo serdn hechas por escrito a la persona
encargada de su cumplimiento con copia al Gerente o responsable del area a la que

dicho trabajador pertenece, para el levantamiento correspondiente.

Inspeccién Verificacion de Estdndares Operacionales (VEO) especifico.

v' Las inspecciones mediante el VEO especifico deberdn ser realizados por el
trabajador minero antes de iniciar sus actividad laborales. En caso se detecte una
condicién subestandar, no se realizard los trabajos hasta que se haya corregido
dicha condicion.

v' Las condiciones subestandar encontradas seran reportadas inmediatamente al
supervisor directo y se elaborard el reporte de ocurrencia, si fuese posible se
corregird las deficiencias. En caso contrario, el supervisor debera gestionar su
correccion.

v' Cualquier condicion subestandar adicional que se presente durante el desarrollo de
las actividades se informara a su supervisor directo y se paralizard las actividades
hasta que se corrija.

v Los VEO’s y reportes de ocurrencias generados durante las actividades laborales,
se deberan entregar diariamente al 4rea de seguridad y salud ocupacional, para su
ingreso al sistema @lerta +.

Inspecciones planeadas.

La inspeccion planeada se define como el recorrido sistemdtico con una periodicidad,
instrumentos y responsables determinados previamente a su realizacién, durante la cual

se pretende identificar condiciones inseguras.

150



Las inspecciones planeadas tienen por objeto verificar el cumplimiento de:

- Los requerimientos establecidos en las normas legales.

- La politica, estandares, procedimientos y reglamentos internos implementados.

- El programa anual de seguridad, higiene y salud ocupacional.

- Las observaciones y disposiciones contenidas en el libro de seguridad, higiene y
salud ocupacional.

Las inspecciones planeadas se programaran mensualmente en el formato inspecciones

programadas (REG-01-E01) para la seleccion del area a inspeccionar se considerara:

- El inventario de equipos y éareas de alto riesgo.

- Los aspectos ambientales significativos. _

Asimismo se tomara en cuenta para la programacion de las inspecciones planificadas los

siguientes requerimientos legales del D.S. 055-2010 EM:

Inspecciones semanales:

- Almacenes.

- Bodegas y talleres.

- Polvorines.

- Instalaciones de izaje y traccion.

- Sistemas de bombeo en presa de relaves.

- Sistema de drenaje interior mina.

Inspecciones mensuales:

- Instalaciones eléctricas.

- Cables de Izaje y cablecarril.

- Sistemas de alarma.

- Sistemas contra incendios.

- Evaluaciones de orden y limpieza de las diferentes areas de trabajo.

- Almacenes temporales de residuos s6lidos.

Cuando se encuentre actos o condiciones subestandar durante la inspeccion se debera

registrar en el acta de inspeccién y tomar acciones inmediatas para mitigar sus

consecuencias, asimismo se determinaran las acciones correctivas o preventivas.

Los resultados de las inspecciones y los plazos para las correcciones, seran anotados en

el Libro de Seguridad y Salud Ocupacional y su cumplimiento sera verificado por el

ingeniero de seguridad y gerente del programa de seguridad y salud ocupacional.

El acta de inspeccién con los resultados de la inspeccion serd enviada via correo

electrénico a la persona encargada de su cumplimiento con copia al gerente del area
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inspeccionada, jefe del area inspeccionada y al jefe de seguridad y al personal
involucrado.

Las acciones de seguimiento seran realizadas de acuerdo a la fecha de cumplimiento
propuesta. Y se informard el cumplimiento via correo electrénico al drea de seguridad y
salud ocupacional. El jefe de seguridad registrard las observaciones y recomendaciones
en el sistema @lertat, mediante los reportes de ocurrencias para observaciones
puntuales, Solicitud de Accion Correctiva (SAC) para observaciones sistematicas 0
Solicitud de Accion Preventiva (SAP) para observaciones potenciales.

Inspecciones de comité de seguridad v salud ocupacional

v' El comité de seguridad y salud ocupacional realizara inspecciones inopinadas por
sorteo, en cualquier momento y a cualquier drea de la empresa.

v' También realizard inspecciones planificadas el cual se registrard en el formato
inspeccion programada (REG-01-E01).

v' Las inspecciones realizadas se registrara en el Libro de Actas del Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional, donde se describira el area inspeccionada y los

resultados de la inspeccion.

Frecuencia De Inspecciones

PO, oW ACULNDOR

Inspeccion de actividades o - Jefe del area Segin programa de

tareas - Ingeniero de inspeccion
Seguridad

Reportes de ocurrencias. - Jefede Mensual
seguridad

SSoXcCitud de Accion Correctiva | Jefe de Mensual

( )- seguridad

Solicitud de Accién Preventiva | Mensual o cuando se

- Jefede )
(SAP). seguridad requiera

Cuadro ITI-19: Frecuencia de Inspecciones de acuerdo a las responsabilidades (Fuente:
Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Equipo De Trabajo

° Gerente del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional.
L Administrador del Sistema de Gestion Integrado.
. Jefe de Control Calidad Estandares y Procedimientos.

o Jefe de Seguridad Mina.
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Ingenieros de Seguridad.

Revision Y Mejoramiento Continuo

Anualmente, cuando se publiquen cambios de la normativa legal o segiin necesidad.

Matriz De Frecuencia v Responsabilidades De Inspecciones

INSEEGGIONDE

NODEL 0 NAPECCIONES | INSPROCIONDS
orEEvien | VB0 @RI | SrErORS
' NESEEGHHI GO
Comité de Seguridad No aplica Cuando se Realizar
y salud Ocupacional P necesario mensualmente
No apli Realizar
Alta Gerencia No aplica 0 aplica trimestralmente
) No ali Realizar
Gerente de Area No aplica 0 aplica mensualmente
Cuando se Realizar
Superintendente/Jefe | Realizar diariamente necesario mensualmente
. . o Cuando se Realizar
Supervisor Realizar diariamente . S _
necesario diariamente
Trabajadbr Realizar diariamente No aplica No aplica

Cuadro ITI-20: Matriz de frecuencia y responsabilidades de inspecciones en
C.M.H.S.A. (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Metodologia para inspecciones planeadas.

1.-El proceso para realizar una inspeccion planificada consta de las. siguientes etapas:

Preparar.
Inspeccionar.

Retroalimentar.

Definir las acciones inmediatas.

2.-La etapa de preparar implica que el supervisor:

Revisar el IPERC, Matriz de Identificacion y Valoracion de Aspectos

Ambientales, mapas o planos para definir las 4reas a inspeccionar.

Definir la ruta que seguird durante la inspeccion.

Identificar las zonas criticas para darles una atencion especial.

Asegurar de tener los equipos necesarios (EPP, cdmara fotografica) para realizar

la inspeccion.
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Revisar los reportes de inspeccion anteriores para identificar qué puntos requieren

verificarse.

3.- La etapa de inspeccionar implica que el supervisor:

Explicar de manera cordial el motivo de su visita al llegar al area a inspeccionar.
Tener una actitud positiva, buscando no solo las condiciones subestandar sino
también los cumplimientos de los estandares a fin de reforzarlos y reconocer el
esfuerzo de los trabajadores.

Seguir la ruta predeterminada y utilice la lista de verificacién.

Inspeccionar en lugares apartados y que no estén a la vista (armarios, gabinetes,
detras de estanterias) para asi detectar condiciones subestandar que normalmente
no se observaron durante la supervisién regular del area.

Identificar los problemas de orden y limpieza tal como equipos y materiales fuera
de su lugar, innecesarios o en exceso.

Tomar fotos, de ser necesario, a las condiciones o actos subestandar para una
mejor identificacion.

Clasificar cada condicién o acto subestdndar de seguridad y salud ocupacional de
acuerdo al siguiente sistema de valoracion del riesgo.

Clasificar cada condicion o acto subestandar de Medio Ambiente de acuerdo al

sistema de valoracion de aspectos ambientales.

4.-La etapa de Retroalimentar implica:

En caso estén presentes los trabajadores converse con ellos inmediatamente
después de finalizar la inspeccion

Agradezca a los trabajadores su colaboracion.

Explique sobre las condiciones o actos subestandar que han sido detectadas.
Proporcione las instrucciones necesarias a los trabajadores.

Verifique nuevamente por medio de preguntas que los trabajadores han entendido
las instrucciones dadas.

Proporcione reconocimiento y refuerzo para los cumplimientos de estandares que

haya detectado.

5.- La etapa de Definir acciones inmediatas implica:

Defina acciones inmediatas para todas las condiciones y actos subestandar (causas
inmediatas).

Asigne un responsable y fecha de cumplimiento para las acciones inmediatas.
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Tome acciones inmediatas temporales y no deje el area de trabajo hasta que se
implementen, cuando detecte una condicidn o acto que podria causar un incidente

de Riesgo Moderado, Alto o Extremo.
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C.M.H.S.A. Al desarrollar inspecciones utiliza el siguiente proceso (Ver Figura I11-24.)

Hallazgos de
Inspecciones

Acta de Inspeccion

Libro de seguridad y salud
ocupacional

Reporte de Ocurrencia

Solicitud de Accién Correctiva Sistema @lerta +
(SAC) o

Solicitud de Accién Preventiva
(SAP) —

Figura III-24 secuencia de inspecciones en C.M.H.S.A. (Fuente: Jefatura de la Gestion
de Seguridad Salud Ocupacional).

Este diagrama de la secuencia de inspecciones nos permite comprender de mejor

manera la técnica utilizada por C.M.H.S.A. En el desarrollo de observaciones o

hallazgos que infringen los estdndares o procedimientos determinados por la empresa.

Ahora veamos a continuacion como C.M.H.S.A. Disefio indicadores que les permiten

obtener la medicién del desempefio y monitoreo de los objetivos.

Medicidén de Desempefio y Monitoreo

Para mejor entendimiento de esta técnica tenemos que conocer los términos empleados,
para lo cual procederemos a explicar de manera detallada a continuacién:

Indicadores.- Herramienta de control para facilitar informacion relevante para la toma
de decisiones.

Indicadores de Gestion.- Expresion cuantitativa relacionada con el comportamiento de

una variable, dentro de una empresa, gerencia, departamento, etc. Cuya magnitud, al ser
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comparada con algin nivel de referencia, nos podra estar sefialando una desviacion
sobre la cual se tomaran acciones correctivas o preventivas segun sea el caso. Dentro de
los beneficios més importantes en el uso de los indicadores en C.M.H.S.A. Se tiene:

o El seguimiento promueve la mejora continua

. Medicién del desempefio del sistema

. Conocimiento de avance de los objetivos

. Nivel de uso adecuado de recursos

. Reduccidn de tiempos de supervision

. Mayor focalizacién del esfuerzo en los mas critico

. Eficiencia del personal

Ahora que ya conoces relativamente los términos utilizados por la empresa,
procederemos a establecer estas herramientas en el sistema de gestién integrado de
CM.HS.A.

Indicadores Proactivos.- Son los que nos brindan informacion sobre el cumplimiento de

las acciones establecidas que la organizacién realiza a fin de evitar que sucedan

accidentes o enfermedades como ejemplos tenemos: Inspecciones de seguridad,

Inspecciones de medio ambiente, etc. Los indicadores proactivos de seguridad pueden

ser:

. Predictivos: Los indicadores proactivos pueden aproximar la probabilidad y
severidad de ocurrencia de accidentes (Nivel de Seguridad / Cumplimiento de
estandares)

. Econémicos: Expresan el nivel de inversiéon destinado a la seguridad y salud
ocupacional.

. Estratégicos: Porcentaje de avance de objetivos, metas y planes de trabajo.

. Capacitacién: Horas de capacitacion por puesto de trabajo riesgoso.

. Comportamiento Seguro: Frecuencia de ocurrencia de comportamientos deseados
expresado en porcentaje de observaciones realizadas.

. Legales: Porcentaje de cumplimiento de requisitos legales.

Gracias al proceso de mejora continua del ciclo Planificar, Hacer, Verificar y Actuar

(PHVA), creamos un plan de inspecciones mensuales en cumplimiento de los requisitos

legales establecidos en la organizacion y al DS.055-2010-EM, para mejor entendimiento

y desempefio, estos resultados de las inspecciones estdn expresadas en indicadores

Proactivos (valores cuantitativos expresados en porcentaje de cumplimiento), otra
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herramienta que se usa en CM.H.S.A. Son los reportes de ocurrencia, estos nos indican
de manera rapida los diferentes eventos que se presentan en la mina, dichos eventos son
situaciones, condiciones, o criterios que tienen el potencial de causar dafio, estos nos
permiten actuar de manera anticipada disefiando estrategias para mitigar o eliminar un
peligro detectado, veamos a continuacién de manera detallada y practica estos dos
herramientas con sus respectivos indicadores proactivos.

Programa de Inspecciones mensuales

En mayo del 2012, disefiamos un programa de inspecciones mensuales, tomando en
cuenta requisitos legales exigidos por el reglamento de seguridad y salud ocupacional
D.S-055-E.M. Estos nos permitieron mejorar el desempefio de la seguridad en la unidad
minera ya que como observaremos mas adelante, los indicadores aumentaron de manera
progresiva cada mes, es decir una vez que se detecta el incumplimiento de un requisito
legal, procedimiento o estandar, en un mes determinado, se toman acciones para
corregir dichas desviaciones, por lo que el mes siguiente se deben de obtener resultados
mayores al mes anterior en el porcentaje de cumplimiento. Las inspecciones que se
realizan cada mes son:

° Estaciones de Salvataje

. Lava Ojos

. Extintores

. Estaciones de bombeo

. Equipos de Proteccién Personal

. Inspeccion de interseccion de las labores mineras

. Equipos

. Seifializaciones

. Refugios Mineros

. Inspeccion de shotcrete

o Refugios peatonales

o Linea Cauville y trolley

. Locomotoras

A continuacién se muestra el programa de inspecciones del mes de agosto del 2012

(Cuadro I11-21.)
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Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado

Combié
Ceniral

Comid
Cemiral

Central

Migroe

29 . 30

Peatonales 0

Cuadro III-21: Programa de inspecciones programadas para el Agosto del
2012 en C.M.H.S.A. (Fuente: Propia.)

Cada inspeccion se realiza con un formato VEO (Verificacion de Estandares
Operacionales.), esta es una herramienta proactiva indispensable en C.M.H.S.A. Los
formatos de los VEQ’s, fueron disefiados por el area de seguridad y por los trainistas el
cual formamos parte, el 100% de las inspecciones los realizamos los trainistas
distribuidos de manera adecuada en la mina para cubrir el 100%, a continuacién se
muestra un ejemplo del formato de los VEO’s utilizados, para mejor entendimiento de
esta herramienta revisar el siguiente capitulo.

Como se observa en la parte inferior de las filas se muestra el porcentaje de
cumplimiento por cada labor, de igual manera en el extremo derecho de la columna se
observa el porcentaje de cumplimiento de cada criterio operacional, en cada celda se
observan valores numeéricos, el nimero 1, indica el cumplimiento del criterio
operacional y el nimero 0, indica que no se cumple el criterio operacional evaluado,
esta es una formada practica para calcular el porcentaje de cumplimiento (més
informacion ver Capitulo IV, Cuadro 1V-28).

Veamos a continuamos un resumen general de los indicadores proactivos (porcentaje de

cumplimento), de las inspecciones desde el mes de Mayo hasta el mes de agosto.
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MIAYO JUNIO JULIO AGOSTO
Estaciones de Salvataje| 56% 75% 84% .

Lava Ojos 84% | 76% | 83% | €%
Extintores Equipos 67% 63% 9% | B%
Extintores Labores 88% 87% 94% | . @{}% ,
Estaciones de Bombeo | 68% 62% 57% | (@% .
EPP’s - 78% | s4% | s2% | omm
Intersecciones 79% 80% | {3}}% o
Equipos LHD 7% | 81% | 78% | 8%
Equipos - Jumbos 84% | 93% | 87% | omm
Refugios Mineros o1% | 91% | 91% | &%
Shotcrete 903% | 89% | 84% | %
Refugios Peatonales 90% 88% 79% ) 8@%
Linea Cauville 7% | 71% | 0%
Linea Trolley 81% | SN%
Locomotoras a Trolley | 7 85% 86% | %
Locomotoras a Bateria 87% | %

Cuadro I1I-22: Cuadro resumen de inspecciones, Indicadores Proactivos Mayo-
Agosto. (Fuente: Propia.)
En el (figura I1I-25), se puede apreciar la evolucién de los indicadores proactivos desde
el mes de su implementacion (Mayo) hasta Agosto del 2012, idealmente la tendencia de
cada mes deberia de ser a aumentar el porcentaje de cumplimiento ya se toman
acciones correctivas para levantar las observaciones o hallazgos identificado, pero se
observa que en algunos casos estos valores no aumentan si no disminuyen esto a la falta
de compromiso por parte de las empresas especializadas en el cumplimiento de los

estandares.
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INDICADORES PROACTIVOS DE LAS INSPECCIONES MENSUALES
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—— Estaciones de Salvataje 56% 75% L 84% 86%
~=- Lava Ojos i 84% 76% 83% ) 82%
-+ Extintores Equipos 67% 63% 79% 82%
- Extintores Labores 88% 87% 94% 94%
= Estaciones de Bombeo 68% 62% 57% 63%
~-: EPP ) 78% 84% 82% 84%
—— Intersecciones 79% 80% 80%
—— Equipos LHD 77% 81% 78% 82%
Equipos - Jumbos 84% 93% 87% 94%
~— Refugios Mineros 91% 91% 91% 88%
- = -Shotcrete i ) 93% ) 89% 84% 91%
--=— Refugios Peatonales 90% 88% 79% 83%
Linea Cauville 71% 71% 80%
Linea Trolley' ) 81% ) 81%
" "Locomotoras a Trolley - 85% 86% 83%
Locomotoras a Bateria H 87% 920%

Figura III-25: Grafico de tendencias de la evolucion mensual de los indicadores

proactivos (Fuente: Propia.)

Reporte de Ocurrencia
Es una herramienta (Proactiva), de control de riesgo que tiene la finalidad de reportar

las desviaciones de los estandares, procedimientos, reglas y normativas establecidas por

el SIG SSOMA.

Indicadores Reactivos.- Brindan informacion

incidentes, etc.

posterior a un evento, ejemplo: ntimero de

En CM.H.S.A. Toda la informaciéon obtenida de las herramientas de seguridad, son

procesadas por el software @lerta y @lerta +, para casos en el que se requiera

clasificacion y tratamiento de la informacién se exporta toda la informacién de los

software’s a Excel, que gracias a su facilidad y versatilidad permiten un mejor

tratamiento en la informacion.
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Veamos a continuacién los indices reactivos que se utilizan en consorcio minero
horizonte. Para mejor entendimiento los autores decidieron presentar los indices
reactivos desde el afio 2010 hasta Junio del 2012, ya que solo se busca el entendimiento
de la implementacion de esta normativa de las OHSAS 18001.

Niumero de Accidentes

Desde la implementacién de las OHSAS 18001 en C.M.H.S.A. Se viene llevando el

control de accidentes tipificados por el ministerio de energia y minas, lo que nos
permite identificar las principales causas de accidentes, para luego tomar acciones
correctivas y evitar que se repitan.

En el (Cuadro III-23), se aprecia el nimero de accidentes mortales, incapacitantes y
triviales por meses, desde el 2010 hasta mayo del 2012, estos indicadores reactivos son
muy importantes para tomar medidas de control posteriores y asi disefiar programas y
controles correctivos, como es el caso del accidente fatal ocurrido el 12 de octubre del
2011, por transito de equipos, para evitar que vuelva a ocurrir este tipo de accidente se
disefiaron medidas de control como la implementacién de sefializaciones en los refugios
de toda la linea trolley de la unidad minera.

Es muy importante realizar el seguimiento a los accidentes, pues la normativa de las
OHSAS 18001, establece que ante un evento no deseado (accidente), se deben tomar
medidas correctivas (acciones correctivas), que nos permitan mitigar o eliminar el
peligro al realizar un trabajo, dentro de las mejoras en C.M.H.S.A. Se realizan una
reunién donde participa todo el personal lider de la mina, para analizar la ocurrencia de
un accidente y posteriormente tomar las medidas correctivas necesarias todo esto

gracias a la estructura basica de las OHSAS 18001, la mejora continua ciclo PHVA.
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lmr@matmm [Lip¥ACO 5
i i PACCIDENJ ES JACCIDENTE] T Gtall
A F ) AR TR R AT VE gamED
-2010
Ene 1 9 10
Feb 2 8 10
Mar 3 7 10
Abr 1 12 13
May 2 1" 13
Jun 14 14
Jul 1 10 11
Ago 2 13 15
Set 1 18 19
Oct 10 10
Nov 1 7 8
Dic 1 4 5
- 2011
Ene 7 7
Feb 2 14 16
Mar 3 1 14
Abr 1 17 18
May 1 9 10
Jun 1 8 9
Jul 9 9
Ago 1 9 10
Set 2 10 12
Oct 1 1 5 7
Nov 2 3 5
Dic 6 6
- 2012
Ene 1 7 8
Feb 1 4 5
Mar 1 3 4
Abr 2 4 6
May 1 5 6
Jun 2 3 5
D 5 23] 2]

Cuadro III1-23: Indicadores reactivos desde el 2010 hasta junio del 2012

((Fuente: Jefatura de la Gestidon de Seguridad Salud Ocupacional).

Nuimero de Accidentes Segun Lesion Anatomica

Es una forma de clasificacion de los accidentes segun la lesion en el cuerpo, la

tipificacion del cuadro esta definida segiin el M.E.M. En el (Cuadro 11I-24), se muestran

los indicadores reactivos que permiten identificar los principales accidentes en la unidad

segun lesion anatémica.

Nro, Acsdhilsiiss Ado

(Qlascli¥esiong ViV 2000 | Z000 | 3002
Contusiones 28 55 | 11
Heridas 79 31 10
Cuerpos Extrafios 2 12 »
Fracturas 11 12 3
Quemaduras 3 7 | 2
Intoxicaciones (por: gases, metales, no metalicos) 5 2 1
Otros 6 1 4
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Traumatismo multiples

Electrocucion 7 1

Asfixia (por: sofocacion, compresion, enterramiento,
ahogamiento)

Amputaciones

Lumbago

DO |t | =

Traumatismos encéfalo craneano (T.E.C)

Total general 138 123 | 32

Cuadro III-24: Cuadro del numero de accidentes segun lesion anatéomica en
C.M.H.S.A. desde el 2010-Junio del 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad
Salud Ocupacional).

Analisis de Incidentes

En C.M.H.S.A. Se manejan los indicadores reactivos segun el tipo de incidente, para
identificar la principal causa de accidentes en la unidad minera, se observa de manera
clara que el desprendimiento de rocas es la principal causa de accidentes en C.M.H.S.A.
Con 38% ¢l 2010, 37% el 2011 y en lo que va del 2012 hasta junio tenemos 38%, pero
también observamos que del 2010 al 2011 el numero de accidentes por desprendimiento
de rocas disminuyeron en 15.09%, de igual manera del 2011 al 2012 disminuyeron en

73.3% esto gracias a las agresivas campafias e inspecciones de seguridad realizas por el
area de SSOMA.

Niro, Acstilniss JAT O]

Clase Thpe MM ’ 2000 | J000 | J003
Desprendimiento de rocas e 53 45 | 12
Manipulacion de materiales 33 39 5
Caida de Personas 10 10 3
Operacion de taladros 9 3
Herramientas - 9 2 |1
Operacion de maquinarias 7 4 4
Intoxicacion - Asfixia - Absorcion - Radicaciones 5 3 1
Explosivos 4
Transito 3 3
Operacion de carga y descarga 3 1
‘Otros (especificando el tipo de accidente) 1 5 2
Derrumbe, deslizamiento, soplado de mineral o
escombros n 1 ,
Temperaturas Extremas | 2
'Desatoro de chutes, tolvas y otros 2
Energia Eléctrica 2
Acarreo y Transporte - 5 1
Total general o 138 123 | 32
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Cuadro III-25: Andlisis de Incidentes en C.M.H.S.A. desde el 2010-Junio del 2012
(Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Analisis de Accidentes por parte del cuerpo lesionado

Como se observa en el (Cuadro III-26), para el 2010, la mayor parte de las lesiones
afectan las manos de los trabajadores esto a causa de la mala manipulacion de las
herramientas de trabajo, para el 2011, la mayoria de las lesiones ocurren en la
cabeza/cara, esto producto del desprendimiento de rocas o la manipulacién de aditivos

como el Gunitoc - 1.33, de igual modo ocurre en lo que va del afio hasta Junio del 2012.

Rt Cusipo (Lesiem I . Vol
WM 200 3010 2002 i

Brazos 23 17 4 44
Qabeza/Cara (no incluye 32 28 % 68
0jos) R

Columna 1 4 , 5
Cuello o 1 4 5
Manos (incluidos dedos) 34 25 | 7 66
Ojos ) 4 16 2 - 22
Otros 1 1 1 3
Pelvis - 1 1
Piernas-Cadera 17 7 6 30
Pies (incluido dedos) 9 5 3 17
Torax 12 14 26
Oidos 4 4

Cuadro III-26: Accidentes Segun la parte del cuerpo lesionado en C.M.H.S.A. desde
el 2010-Junio del 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud
Ocupacional).

Otros indices reactivos como el indice de Frecuencia, Severidad y Accidentabilidad,
son herramientas importantes que nos permiten determinar el grado de seguridad de una
empresa o compaiiia, C.M.H.S.A. Maneja estas estadisticas y las compara con los
valores Limites Maximos Aceptados del ISEM, vemos que el afio 2010, sobrepasamos
los maximos valores permitidos en los indices de severidad y accidentabilidad, esto a
causa de los accidentes incapacitantes, €l 2011 de igual modos sobrepasamos los valores
permitidos por el ISEM debido al accidente fatal que tuvimos el 12 de octubre y a los
accidentes incapacitantes, en lo que va del 2012, mantenemos los valores de los indices
reactivos por debajo de los limites méximos permitidos por el ISEM, gracias a la

implementacion de nuevas herramientas de seguridad como el mecanismo ABC-PARE.
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RECORD NACIONAL ISEM | [da{ndftirds | lddz sz | w0 a3 BRLNDIGEDH
MINAS SUBTERRANEAS EASATESENNEE R ECUENGTANISEVERTDADSEEWACGIDENTABINIDAD)
(LIMITES MAXIMOS @ oy P00 i
ACEPTADOS)

Ao (Tdicqay linditse dle e de
ecuencial IScychidad] INCcidentabilidad

2010 2 1139 3

2011 2 961 2

2012 3 60 0

Cuadro I11-27: Limites Maximos Aceptados de los indices reactivos (Fuente: ISEM.)

Cuadro III-28: indices reactivos de C.M.H.S.A. Desde el 2010- Junio del 2012
(Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Indices del VEO.

C.M.H.S.A. En funciéon al cumplimiento legal disefio criterios operacionales que
diariamente son verificados en las labores, para lo cual cuenta con una microficha
denominada Verificacién de estandares Operacionales (VEQO), el cual permite medir el
nivel de seguridad en un determinado momento; es decir, nos muestra una fotografia de
la actividad, su importancia es obtener informacion a tiempo real del nivel de seguridad
de cada area de trabajo. La informacion del Nivel de conformidad por labores es
enviada diariamente de manera automética gracias al administrador de base de datos

(DBA) del @lerta +v.2 (Ver Anexo documentos -Niveles de Conformidad VEO)
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Trabajador Capataz Supervisor SSOMA
NS=100%
. F’
NR. Bajo C
NS=90% .
NR. Medio
NC
NR. Alto
= (CO Conformes) x100%
(Total CO Evaluados)
Nota: Si un criterio operacional con nivel de riesgo alto no se cumple
la evaluacién de la actividad ser& NO CONFORME

Figura III-26: Mecanismo de evaluacion del VEO. (Fuente: Jefatura de la Gestidn de
Seguridad Salud Ocupacional).
Administracién de una pagina
Es un filtro de informacion que facilita la obtencidn de informacién clave resumida en
tres informes de una pagina. Permite que cada miembro de la organizacion desde los
niveles mas altos a los més bajos se involucre en lograr el éxito de la misma.

Factores Clave de Exito (FCE)

Son los elementos que permiten alcanzar los objetivos que se ha trazado y varian segin
el puesto de trabajo.
Desempeifio Global de Trabajador (DGT)

Es el resultado del desempefio tomando en cuenta todos los Factores Clave de Exito, es
el promedio ponderado de los mismos.

Tendencia

Frecuencia en que el trabajador obtiene un status similar, se clasifica en:

"E" Estable, "B" Buena y "M" Mala,

7 GRUPOS DE DESEMPENO SSOMA
(% de COMPETENCIAS CONFORMES)

ALTO DESEMPENO MEDIO DESEMPENO BAJO DESEMPENO
100 - 90 89-70 69 - 0

Cuadro III-29: Clasificacion del desempéﬁo segin % de competencias.
(Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).
Ahora veamos los valores o competencias evaluados en el factor clave éxito
a) _estandares del SGI

Capacita a su_personal en el manejo de los procedimientos_

SSOMA

Indicador: cantidad de horas de capacitacion por mes que dicta cada supervisor
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b)

d)

g)

h)

i)

i)

Asiste a capacitaciones programadas del SGI SSOMA

Indicador: Porcentaje de horas de capacitacion asistidas del total programadas en
SSOMA

Conoce el SGI SSOMA

Indicador: Puntaje promedio de todas las evaluaciones realizadas durante el mes
en SSOMA

Cumple con su programa de inspecciones de seguridad VEO

Indicador: Porcentaje de cumplimiento del programa de inspeccion mensual
SSOMA, se calcula mediante los VEO’s ejecutados entre el total de programados
Controla el nivel de seguridad — VEO (Riesgo residual) de sus labores (Nivel de

conformidad de labores)

Indicador: Porcentaje de labores evaluadas conformes durante el mes, se calcula

mediante los VEQO’s conformes entre el total de evaluados

Controla los incidentes de seguridad, salud ocupacional v medio ambiente en el

area de su responsabilidad

Indicador: Cantidad mensual de accidentes/incidentes de Seguridad en el area de
su responsabilidad.

Atiende oportunamente las acciones preventivas/correctivas SSOMA que se le

encargan

Indicador: Porcentaje mensual de acciones preventivas/correctivas atendidas
dentro del plazo establecido

Culmina las acciones preventivas/correctivas vencidas

Indicador: Porcentaje acumulado de acciones preventivas/correctivas cerradas, se
mide a través de todas las tareas cerradas entre el total de tareas asignadas.

Verifica el cumplimiento de las acciones preventivas y reactivas en las areas de su

responsabilidad

Indicador: Porcentaje de acciones preventivas/correctivas (cumplidas) verificadas,
se mide a través del total de tareas verificadas entre el total de tareas ejecutadas.

Respeta las normas de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente
Indicador: Cantidad mensual de infracciones de SSOMA incurridas

3.1.5.2. Identificar, detectar y estudiar los accidentes e incidentes producidos.

Este consiste en procedimientos para identificar y detectar los incumplimientos en

accidentes e incidentes y por consiguiente poder tomar acciones inmediatas necesarias

para minimizar o eliminar los dafios al afectado. De acuerdo a la normativa 4.5.3.-
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Investigacion de incidentes, No conformidades, Accion Correctiva y Accion

Preventiva 112, que indica:

Investigacion de incidentes.- La organizacion debe establecer, implementar y mantener

uno o varios procedimientos para registrar, investigar y analizar los incidentes para:

a) determinar las deficiencias de SST subyacentes y otros factores que podrian
causar o contribuir a la aparicién de incidentes;

b)  identificar la necesidad de una accién correctiva;

¢) identificar oportunidades para una accion preventiva;

d) identificar oportunidades para la mejora continua;

e) comunicar los resultados de tales investigaciones.

Las investigaciones se deben llevar a cabo en el momento oportuno. Cualquier

necesidad identificada de acciones correctivas o de oportunidades para una accion

preventiva debe tratarse de acuerdo con las partes pertinentes del apartado Se deben

documentar y mantener los resultados de las investigaciones de los incidentes.

C.M.H.S.A. Desarrollo el procedimiento N° [4, para mejor entendimiento y una forma

de cumplir de manera efectiva la normativa 4.5.3 de las OSHAS 18011. A continuacion

se muestra el contenido del PRO-14. Este tiene como objetivo eestablecer un

mecanismo para definir la responsabilidad y autoridad para registrar, investigar y

analizar incidentes y no conformidades de manera oportuna, tomando acciones

inmediatas, correctivas y/o preventivas con la finalidad de prevenir que vuelvan a

ocurrir.

Procedimiento Investigacién de Incidentes

La responsabilidad jerarquica del manejo e investigacion de incidentes de seguridad,

salud ocupacional o medio ambiente que dan lugar o tienen el potencial de conducir a:

Lesion, Enfermedad (sin importar la severidad), Fatalidad, Epidemias, Impacto

Ambiental y No Conformidades reales y potenciales, se muestra en la siguiente matriz:

ﬂ Gerente
Area
i

| Jefe d
Incidente de SSOMA ' Supervisores | 757¢ 9¢ | S1/

N

+ Trivial o Leve

B

‘ Temporal

12 Normativa OHSAS 18001:2007, pag. 231-Antonio Enriquez- José Manuel Sanchez, normativa-
4.5.3.-Investigacién de incidentes, No conformidades, Accion Correctiva y Accién Preventiva.
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Permanente - v v v -
Sev. Potencial Alta (Incapacitante, ) _ _
Fatal, Epidemias) v v

No Conformidades Reales, ) ) )
Potenciales v v

Fatalidad - - v v v

Cuadro HI-30: Responsabilidad jerdrquica del manejo e investigacién de incidentes.
(Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).
Cuando sucede un incidente real o incidente potencial alto de Seguridad, Salud
Ocupacional o Medio Ambiente, el responsable (segin la matriz) debe reportar de
manera inmediata las circunstancias del incidente mediante el REG-01-14 (ver anexo
documentos-Reporte de Incidentes)
a. Los incidentes de seguridad seran reportados al JPS con copia al Centro Médico
para su registro en el sistema @lerta+.
b. Los incidentes de salud ocupacional seran reportados al JCM con copia al JPS
manteniendo la confidencialidad del caso
c¢.  Los incidentes de medio ambiente seran reportados al IMA
En caso que el incidente tenga severidad (real o potencial) Alta, el Jefe del Programa de
Seguridad (JPS), el Jefe del Centro Médico (JCM) o el Jefe de Medio Ambiente (JMA)
deberé convocar al Comité Central a una reunion extraordinaria.
El responsable de la investigacion (segun la matriz), debe realizar el andlisis de causa
raiz del incidente mediante el REG-02-14 (Calidad de la Investigacion- Ver Anexo III-
04) adjuntando las evidencias respectivas (Documentacion, Entrevista, Observacion).
En el caso de incidentes relacionados a la Salud Ocupacional el Jefe del Centro Médico
apoyara en la investigacion. Si son detectados durante el examen ocupacional periédico
o durante la consulta el centro médico informard a los responsables para la
investigacion del incidente como por ejemplo: silicosis, hipoacusia 'inducida por ruido
y/o patologia producida por el trabajo: lumbalgias, hombro doloroso, etc. El
responsable de la investigacion segun el tipo de incidente debe entregar al JPS, JCM,
JMA el REG-03-14 (Ver anexo documentos-Investigacion de Incidentes) en un plazo

maximo de 24 horas de ocurrido el evento.
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Posteriormente el JPS o JMA registrard la investigacién del incidente en el sistema
@lerta+. (Mbdulo de Investigacion de Incidentes). El responsable de la investigacion
debe preparar la presentacién en Power Point del incidente de acuerdo a la estructura
del REG-04-14 (Presentacion de Incidente) para ser expuesto en el Comité de

Andlisis Semanal de Incidentes (CASI) donde se analizaréd y determinard controles

adicionales.

El JPS enviara via correo la agenda del CASI donde se difundira la investigacion de los

incidentes ocurridos en la semana. El proceso de investigacion de incidentes permite

determinar causas (NC Menor, NC Mayor) que van a generar acciones correctivas o

preventivas mediante la SAC o SAP respectivamente.

No Conformidades

. Siendo una NC la desviacion de las reglas, normas y/o procedimientos, estandares
establecidos en el SGI SSOMA, estas deben ser reportadas de forma inmediata
mediante el REG-05-14 (Reporte de Ocurrencias), ya sea cuando haya
sucedido (NC Real) o esté a punto de producirse (NC Potencial), tomando
acciones inmediatas para mitigar sus consecuencias

. El reporte de ocurrencia debe ser entregada al area de SSOMA para su respectiva
gestion.

. De acuerdo a la severidad y evaluacion del JPS, JCM o IMA, se determinara si es
necesario realizar la investigacién de la NC reportada, en el caso no se requiera
dicho andlisis, el reporte serd visado y registrado en el sistema @lerta+, indicando
el tipo de ocurrencia, tarea, responsable y plazo de ejecucién

. Analizar una NC conlleva a determinar las causas originales por la cuales se
pueden producir accidentes a las personas, equipos, procesos o medio ambiente,
permitiendo de una u otra manera prevenir y pre-actuar ante circunstancias
peligrosas, este analisis nos permitira:

a. Determinar el grado o nivel de riesgo/impacto de las diversas actividades

b.  Eliminar las condiciones y actos sub estandares.

¢.  Actuar de forma proactiva ante los potenciales incidentes de seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente.

Accion correctiva y accion preventiva (AC/AP)

. Considerando el nivel de riesgo o impacto que pueda representar el incidente o

reporte de una NC, estas deben ser ingresadas al Sistema @lertat de forma
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inmediata, ya sea a través de una Solicitud de Accién Correctiva (SAC) para las
NC Reales o Solicitud de Accién Preventiva (SAP) para las NC Potenciales.

Cada accidon correctiva/preventiva tomada deberd ser evaluada a través de la
Matriz de Evaluacion de Riesgos/Impactos a fin de determinar si la misma puede
originar un nuevo riesgo (No es obligatorio que todas las acciones deben contener
un nivel de riesgo).

Asi mismo la accién correctiva/preventiva debe ser apropiada a la magnitud del
incidente o NC y proporcional a los riesgos/impactos encontrados.

De ser necesario se podra sugerir la creaciéon de un nuevo documento o la
modificacion de los ya existentes.

La gestion de las acciones correctivas o preventivas determinadas del analisis de
los incidentes y reportes de NC se realiza de la siguiente forma:

Se ingresa al sistema @lerta+ la No Conformidad, Observacion u Oportunidad de
Mejora indicando: la accién inmediata, el andlisis de causa, las tareas con plazos
de cumplimiento, el responsable especifico por cada tarea y el responsable global
por cada SAC/SAP.

El sistema @lerta+ envia un correo al ASGI de le emision de la SAC/SAP, quien
se encarga de aprobar.

El sistema @]lerta+ (dba) enviara un correo a cada responsable indicando la tarea
asignada y plazo de cumplimiento, en caso de que el plazo establecido no sea el
adecuado (muy corto), el responsable de la tarea podra solicitar al Administrador
del Sistema de Gestién la ampliacién del mismo por tnica vez.

Conforme a las tareas que han sido asignadas, los responsables deberan cumplir
las mismas en el campo, luego del cual podrén colocar como EJECUTADO la
ocurrencia en el sistema @lerta+.

Posteriormente el sistema @lerta+ (dba) enviard un correo al Administrador del
SGI indicando que la tarea fue ejecutada, el ASGI asignard a un responsable de
SSOMA para su verificacion.

Los supervisores SSOMA deberan verificar in situ aquellas ocurrencias que han
sido ejecutadas por los responsables de las distintas 4reas asignadas.

Si las acciones ejecutadas se encuentran conformes se podrda CERRAR la

ocurrencia en el sistema @lertat+, caso contrario el sistema solicitarda que
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nuevamente se genere otra ocurrencia, este control afectard de manera positiva o
negativa el reporte semanal.

. Si como consecuencia de la implementacion de las acciones correctivas o
preventivas se produjeran cambios en los procedimientos, estos se registrardn en
el procedimiento correspondiente.

. La verificacion de eficacia de las acciones correctivas y preventivas se programa
durante las auditorias internas o por el Comité Central de Seguridad, Salud

Ocupacional y Medio Ambiente.

CONTROL DE REVISIONES

N° Fecha Descripciéon del Cambio

00 2004-04-04 Emisién Inicial

01 2004-02-09 Integracién de las Normas ISO 140001, OHSAS 18001

02 2005-04-01 Auditoria Externa

03 2006-01-04 Nueva versién de la Norma 1SO 14001:2004

04 2006-09-01 .| Auditoria Interna

05 2007-01-09 Nueva version de la Norma OHSAS 18001:2007

06 2009-01-09 Reafirmado

07 2012-05-28 Cambio de formato de procedimiento y codificacién

Cuadro ITI-31: Descripcion del cambio en la norma por fechas.

(Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud Ocupacional).
En CM.H.S.A. Gracias a la mejora continua casi semanalmente se llevan a cabo

reuniones Ordinarias, donde se analiza la principal causa de accidentes durante la
semana, para tomar medidas de control y evitar que se vuelvan a repetir, veamos a

continuacién un ejemplo practico del CASI.
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Comité de andlisis semanal de incidentes (CASID)

El CASL es una reunion semanal que se realiza los sabados, esta constituido por los
lideres de las diferentes areas, asi como los lideres de las empresas especializadas, esta
reunion consiste en analizar de manera detallada la ocurrencia de un incidente durante la
semana con la finalidad de tomar acciones correctivas o controles para que no se
vuelvan a repetir tales incidentes con potencial a fatal. Para mejor entendimiento

detallaremos un ejemplo:

DATOS DEL ACCIDENTADO

CASI EXTRAORDINARIO: Semana 09

INCIDENTE : Desprendimiento de rocas.

LABOR 7 : RP 850S-Zona Sur.

DIAGNOSTICO : Herida anfractuosa del pabellon curricular derecho
mas herida de 3 cm de la regiébn magtoidea
derecha+ traumatismo intenso de la columna.

NOMBRES Y APELLIDO: El accidentado responde al nombre de Chavez
Angulo Idelfonso.

EDAD : 37 Afios

GRADO DE INSTRUCCIL. : Primaria Incompleta

PUESTO DE TRABAJO : Ayudante de mina

CONDICION PSICOLOGT: Apto condicional

PRE EVENTO

Durante el reparto de guardia del Tercer turno del 26/02/12 se coordina realizar los
trabajos de: Ventilar labor, Realizar el regado y curado de shotcrete de techo y hastiales,
Desatado y Redesatado de rocas sueltas, Limpieza de desmonte con el Scoop N°46 y
Sostenimiento via himeda con equipo TK N°04.

Después de finalizar la limpieza se evidencia que en el piso del hastial derecho
necesitaba desquinchar, se perforan 12 taladros, cargados a 06 cartuchos de Exablock
7/8” * 7 para realizar la voladura en el horario del tercer turno 12:45 horas.

Para el Primer turno (13 Hrs. a 20: 45 hrs) se coordina: Desatado y redesatado de
rocas, Limpieza y sostenimiento de shotcrete (5Sm3 ), donde se realizarian 02viajes de
2.5m3 cada uno con el Huron N°07. En cumplimiento a la Recomendacién
Geomecanica: SH2” +PH 7" @ 1.20 x 1.20 mts + SH1” con 30K g de fibra.
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Después de finalizar la limpieza de desmonte producto del desquinche, los trabajadores
de la labor : Sr. Pino Llancar Nelver (maestro) y Sanchez Guerra Luis (ayudante)
realizan el desatado y redesatado de rocas sueltas en avanzada; posteriormente llegan a
la RP 850S la cuadrilla de sostenimiento: Sr. Rodriguez Alayo Jorge (maestro de
sostenimiento), Chavez Angulo Ildefonso y Villanueva Lépez José (ayudantes); quienes
inspeccionan el area de trabajo procediendo a realizar el redesatado de rocas sueltas en
conjunto con el personal de la labor.

Aproximadamente a las 16:20 horas se inicia el sostenimiento con shotcrete donde el
trabajador sr, Chavez Angulo Ildefonso se ubica en el hastial derecho para lanzar
shotcrete de este punto al hastial izquierdo y parte de la corona de dicha labor.
EVENTO

Siendo aproximadamente las 16:45 horas, el Sr. Chavez Angulo Ildefonso una vez
culminada el lanzado del shotcrete  cambia de posicion y se sitdia en el hastial
izquierdo (recién sostenida), ubicandose a 3.0 mts del tope para lanzar shotcrete hacia
el hastial derecho, en esas circunstancias se desprende un fragmento de roca suelta con
shotcrete de 0.40*0.30*%0.18 mits., el cual impacta en el protector y resbala hacia la

espalda y cintura llegando a caer al piso ocasiondndole el accidente.

I

LUGAR DEL ACCCIDENTE

Figura III-27: Croquis de ubicacion RP850S. (Fuente: CASIL)
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shotcrete.

Lugar de desprendimiento de
fragmento de roca suelta con

Ublcacién del Sr. Angulo
Alayo Yidifonso durante el
lanzado de shotcrete via
hiimeda con TK.

Figura III-28: Fotografia de la labor RP850S, donde ocurrid el Incidente. (Fuente:

CASL)

5.20 mis.

Figura III-29: Dimensiones de la RP850S, donde ocurri6 el Incidente. (Fuente: CASL)
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Analisis de la Causa Raiz

a. Causa Raiz

El maestro
sufre una
Herida cortante
y contusion.

Cae un banco
con shotcrete

labor.

deltecho de la | |

Exceso de
confianza
durante el
proceso de
lanzado .

>

Considerd area

segura ya que

habia lanzado
shotcrete.

Crea una falsa
sensacion de
seguridad.

r)

- Presencia de
estratos paralelos y
sub horizontales a la
excavacion de la
labor.

Terreno (hastial
izquierdo)
< inestable,

>

Se realiz6 un
desquinche en el
horario del Tercer

Turno.

PETS-03-E10
Insuficiente no
describe el proceso
de lanzado.

No habia seccién
en el piso del
hastial derecho.

No se perford
seccion completa
por condicién del

terreno.

Sostenimiento
deficiente:
lanzado de

Shofcrete

- No se cumplié el
tiempo de auto
soporte: 6horas.

pastaegl):

- Equipo TK N°04,
inadecuado para una
seccién de: 5.20°4.70

mts.

Altura Optima de
lanzado no se
cumple: 1-
1.50mts.

—

/Revlsién del PETS-O&Q\

Sostenimiento con
Shotcrete por Via Himeda
con TK.

- Capacitacién en el
PETS -03-E10 después

\ de su Revisién./

N

y

N

- Evaluar la falta de N

disponibilidad de
Equipo Robot para
lanzado de Shotcrete
en labores de
secciones mayores a
3.5*3.5mts.

P

Figura III-30: Anélisis de la causa raiz del Incidente. (Fuente: CASIL.)

Acto subestandar

Redesatado insuficientes de rocas sueltas

(debidé ser mé&s minuciosa por presentar

estratos en forma tabular cuya caracteristica de sonido después del desatado es metdlica

dando una apariencia de roca estable, pero estos se relajan rapidamente).

Condicion subestandar

Rocas Fracturadas con presencia de estratos paralelos y sub horizontales a la excavacion

de la labor. Sostenimiento deficiente; del lanzado de shotcrete, no se cumplié el tiempo

de auto soporte.
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Factores personales

Exceso de confianza: se considerd el hastial izquierdo seguro por estar sostenida con

shotcrete.

Factores de trabajo

Equipo lanzador TK N°04, inadecuado para la seccion de la labor 4.5 x 4.20 mits.

Supervision Deficiente; al no asegurarse que el maestro de sostenimiento ejecute la

tarea de lanzado. Asignacion incorrecta del puesto de Trabajo; el Sr. Chavez Angulo

Ildefonso estd en proceso de categorizacion. Procedimiento Escrito de Tareas
Insuficiente (PETS-03-E10 “Sostenimiento Con Shotcrete Por Via Himeda Con Tk™);
falta detallar las actividades del proceso (4.6, 4.7)

Acciones Correctivas

Tarea
(¢ Qué?)

Responsable
(¢ Quién?)

Plazo
(¢Cuando?)

Para secciones de 4.50"4.20 mts; el lanzado de
shotcrete debera contar con plataforma de desmonte
y asegurarse que la distancia optima sea de 1.00 a 1.50
como lo sefiala el PETS vy al no contar con ello se
debe realizar dicha actividad con equipo Robot.

Ing. Henry Marteli V.
Ing. Arturo Cardenas M.

27/02/2012

Revision del PETS-03-E10 Sostenimiento con
Shotcrete por Via Himeda con TK. No detalla el
proceso de lanzado de shotcrete.

Ing. Estelita Purizaca P.
Ing. Arturo Vasquez B.

05/03/2012

Evaluar la falta de disponibilidad de Equipo Robot para
lanzado de Shotcrete en labores de secciones mayores
a 3.5"3.5mts.

Area de
Planeamiento

-Revision de fa distribucion de Personal y Finalizar la
categorizacién al personal.

Ing. Arturo Vasquez B.

06/03/2012

Cuadro III-32: Acciones correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir este tipo de

incidentes. (Fuente: CASI.)
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3.1.5.3. Tomar acciones correctivas o preventivas de los incumplimientos
detectados (va sea documentacion o accidentes producidos.)

La organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos

para tratar las no conformidades reales o potenciales y para tomar acciones correctivas y

acciones preventivas. Los procedimientos deben definir requisitos para:

a) la identificacion y correccion de las no conformidades y la toma de acciones para
mitigar sus consecuencias para la SST;

b) la investigacion de las no conformidades, determinando sus causas y tomando las
acciones con el fin de prevenir que vuelvan a ocurrir;

c) la evaluacion de la necesidad de acciones para prevenir las no conformidades y la
implementacion de las acciones apropiadas definidas para prevenir su ocurrencia;

d) el registro y la comunicacién de los resultados de las acciones preventivas y
acciones correctivas tomadas; y

e) la revisiéon de la eficacia de las acciones preventivas y acciones correctivas
tomadas.

En los casos que una accidén correctiva y una accion preventiva identifiquen peligros

nuevos o modificados o la necesidad de controles nuevos o modificados, el

procedimiento debe requerir que esas acciones propuestas se tomen tras una evaluacién

de riesgos previa a la implementacién. Cualquier accién correctiva o accién preventiva

que se tome para eliminar las causas de una no conformidad real o potencial, debe ser

adecuada a la magnitud de los problemas y acorde con los riesgos para la SST

encontrados. La organizacion debe asegurarse de que cualquier cambio necesario que

surja de una accion preventiva y una accién correctiva se incorpora a la documentacion

del sistema de gestion de la SST.

El PRO-14, es aplicable para esta normativa, por lo que no se detallaran las aplicaciones

ya que de tocaron en la anterior normativa.

Lo que si explicaremos son algunas de las herramientas que usa C.M.H.S.A. para

implementar de manera eficiente esta normativa, veamos a continuacién cuales son:

Seguimiento a los controles del (CAS

En todas las Reuniones semanales del Comité de Andlisis Semanal de Incidentes, se

toman acciones correctivas y preventivas los cuales nos permiten realizar mejoras en el

desempefio de la seguridad en la unidad, ademas de asegurarnos de que dichos evento o

incidentes no vuelvan a ocurrir.
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Para facilitar el flujo de informacién las solicitudes de acciones correctivas SAC y la
solicitud de acciones Preventivas SAP, son ingresadas en el sistema @lerta + lo cual
nos permite interactuar de manera real y eficiente con todas las areas de la unidad
minera, ademés de facilitar el control de todas las solicitudes. Veamos a continuacion

un ejemplo de una Solicitud de Accion preventiva/correctiva utilizada en CM.H.S.A.

SAP Ne° [X:027 SACN°[]: 7 Fecha de Generacién: 30-08-2004

Elemento del SGI SSOMA: 4.3.1 N° de Auditoria (si se aplica): 01

Preparado por: Mario Fornazari - BVQI

No Conformidad identificada durante: [X] Auditoria [_] Trabajo diario [ ] Rev. Direccién

Descripcién de la No Conformidad/Oportunidad de Mejora (Quién, Donde, Cuando y Como).

En algunas areas falta identificar aspectos ambientales. Ejemplos:
Geologia - aspectos relacionados al uso de agua y disposicién de residuos sélidos de exploracidn.
Mantenimiento - uso de energia eléctrica y generacion de polvo.

Planta - Uso de energia eléctrica.

Accidén Correctiva Inmediata

Evaluar sus procesos y de acuerdo a ello identificar los aspectos ambientales como recurso o
residuo.

Analisis de 1a Causa Raiz (Modelo de Causalidad de Pérdida: REG-OZ-E-152'

ACCION CORRECTIVA / OPORTUNIDAD DE MEJORA (Que, Como, Cuando y Quién).

~ Descripcidén Accidén Fecha Resprornsabrle '}isrpéciﬁco
Identificar los aspectos ambientales como
RECURSOS o RESIDUOS y registrarlos en el 02-09-2004 Jefes de Area

registro respectivo.

“Fecha planeada de ejecucién: 03-09-2004 "Responsable Global: Jefes de Area
Elaboracién de Deto.  (SI) (NO) | Modificacién de Dcto. (S (NO)

Accién - ] ) o B

implica Decto. SGI SSOMA N©:
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VERIFICACION DE EJECUCION DE LAA.C./ O.M.

Accidén correctiva: Adecuada [] No adecuada []

Comentarios:

CONTROL DE LA EFECTIVIDAD - SEGUIMIENTO DE LA A.C. (Supervisor de Seguridad).

Fecha de verificacion: Responsable:
Efectividad de la A.C.: Adecuada [X No adecuada []
FECHA DE CIERRA DE LA SAC:

Responsable del SGI SSOMA:

Cuadro II1-33: Modelo de una Solicitud de Accidon Preventiva utilizada en

C.M.H.S.A.(Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

3.1.5.4.- Realizar una auditoria interna con el objeto de evaluar el desempeiio
(preparar la empresa para una posible auditoria externa.)

La normativa 4.5.5.- Auditoria Interna ™3, indica que para la implementacion de este

requisito la organizacion:

Debe asegurarse de que las auditorias internas del sistema de gestion de la SST se

realizan a intervalos planificados para:

a)  determinar si el sistema de gestion de la SST:

1) es conforme con las disposiciones planificadas para la gestion de la SST,
incluidos los requisitos de este estdindar OHSAS

2) se ha implementado adecuadamente y se mantiene; y

3) es eficaz para cumplir la politica y los objetivos de la organizacién;

b) proporciona informacién a la direccién sobre los resultados de las auditorias.

La organizacién debe planificar, establecer, implementar y mantener programas de

auditoria, teniendo en cuenta los resultados de las evaluaciones de riesgos de las

actividades de la organizacién, y los resultados de auditorias previas. Se deben

establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos de auditoria que traten

sobre:

a) las responsabilidades, las competencias y los requisitos para planificar y realizar

las auditorias, informar sobre los resultados y mantener los registros asociados; y

U3 Normativa OHSAS 18001:2007, pag. 251-Antonio Enriquez- José Manuel Sanchez, normativa
4.5.5.- Auditoria Interna
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b)  ladeterminacién de los criterios de auditoria, su alcance, frecuencia y métodos.
La seleccién de los auditores y la realizacién de las auditorias deben asegurar la
objetividad y la imparcialidad del proceso de auditoria. Veamos a continuacién los
resultados de la tltima auditoria realizada por Osinergmin del 18 al 20 de agosto del
2012,

La Supervisién Regular de Seguridad al sistema de ventilaciéon de la mina subterranea,

de la Unidad Minera Acumulacion Parcoy N° 1 de Consorcio Minero Horizonte S.A., se

efectud del 16 al 20 de agosto de 2012, conforme a los objetivos, temas y parametros de
supervision sefialados en los términos de referencia del OSINERGMIN, comprendiendo
tanto la mina subterranea como las instalaciones de superficie para el ingreso y salida de
aire de la mina; como resultado de la supervisién se concluye que el sistema de

ventilacion requiere de la realizacion inmediata de un programa preventivo orientado a:

- Asegurar la disponibilidad de la infraestructura, como chimeneas y labores
auxiliares, para la extraccion del aire viciado del avance de las labores de
profundizacién mina.

- Realizar evaluaciones locales de ventilacion para asegurar que se cubra el
requerimiento de aire fresco por areas/zonas de operacidén, en funcion a los
equipos diesel utilizados, nimero de personal, temperatura del ambiente de
trabajo y actividades programadas.

- Actualizar el estudio y mejoras del sistema de ventilacion de acuerdo a las
condiciones actuales de alta temperatura en las labores de profundizacién de la
mina.

- Aprobar, presupuestar y calendarizar el programa de mejoras de ventilacion de la
mina y el seguimiento de su cumplimiento.

Como resultado de la Supervision, en campo se generé doce (12) observaciones y en

gabinete, de la revision documentaria y andlisis de la informacién obtenida durante la

supervision, se gener6 seis (6) observaciones adicionales, con sus respectivas
recomendaciones.

Al concluir la Supervisién, en la reunién de cierre, el titular minero present6 un

documento, sustentando la implementacién de las recomendaciones N° 2, 3, 5y 6, que

estuvo suscrito por los representantes de los trabajadores en sefial de conformidad de las
medidas implementadas; por lo que se levantaron las respectivas observaciones.

En el balance de aire realizado durante la supervision, se constaté que el ingreso de aire

fresco no cubre el requerimiento de aire en funcién al equipo diesel y personal utilizado.
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Se midi6 y calcul6 un ingreso de aire fresco de 10 828,3 m3/min y un requerimiento de

aire fresco de 10 078 m3/min, lo que da como resultado una cobertura de 89,65%.

En las labores de profundizacion de la mina se ha constatado temperaturas mayores a

30°C. Esta variable debe ser considerada en la actualizacidn del estudio y proyecto de

mejora del sistema de ventilacién. Referente a la Supervision Regular de Seguridad e

Higiene Minera realizada por MINEC S.R.L del 12 al 15 de abril de 2010, en donde

quedd uno (1) observacién referida al tema de ventilacion, la recomendacion 12 fue

implementada y cumplida al 100%.

NO

OBSERVACION

RECOMENDACION

PLAZO

RESPONSABLE

SUSTENTO

El avance de la profundizacion de
la Rampa 940N, en la Zona Norte,
se encuentra paralizado hace dos
meses, por decision del mismo
titular, debido a que la temperatura
es mayor a 30°C.

El frente de la rampa esta inundado
y se bombea el agua. El ingreso de
aire fresco a dicho lugar es 1102,6
m>*min. Considerando que para el
carguio y extraccion de carga en
este frente, se utilizard un scoop de
4 yd® que desarrolla 165 HP y un
camidon volquete que desarrolla
420 HP y en conjunto suman 585
HP, el requerimiento de aire sera 1
755 m’min y un adicional por
personal y otros equipos auxiliares,
el caudal de aire que esta
ingresando actualmente no cubrira
el requerimiento total de aire fresco
de acuerdo a la normatividad legal.
Noto: En el frente inundado, donde
se realizé el bombeo de agua se
midié una velocidad de aire 43,8
m/min y un caudal de aire de
1102,6 m /min.

Evaluar el sistema de ventilacion
a utilizar en la profundizacién de
la rampa e implementar las
medidas necesarias para asegurar
el suministro de aire fresco en
calidad y caudal requerido por el
personal y potencia del equipo a
utilizar de acuerdo a lo requerido
por la normatividad legal. El
reinicio de las labores de
profundizacién sera comunicado
al OSINERGMIN adjuntando el
resultado de la evaluacion del
sistema de ventilacion e informar
sobre las medidas de mejora
implementadas.

Al reinicio de
la
profundizacién
de la Rampa
940N

Superintendente
de
Planeamiento,
Superintendente
de Mina,
Gerente del
programa de
Seguridad y
Salud
Ocupacional y
Jefe de
Ventilacién.

Anexo N 2. Acta de
Supervisién:
Observacion N 1.
Anexo N« 4.
Fotografia 5y 6.
Anexo Nf 7.
Medicién de
velocidad de aire -
temperatura -
Humedad, Medicion 5.
Art. 2362 inciso b) y d)
numeral 4
Del RSSO en Mineria.

Cuadro ITII-34: Observaciones de la Gltima auditoria realizada en C.M.H.S.A.

(Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud Ocupacional).
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3.1.6.- La direccion, debe revisar toda la documentacion y objetar la idoneidad del
sistema (Fase 05)

Esta es la tltima fase del proceso, la DIRECCION, debe revisar toda la documentacion
y objetar la idoneidad del sistema. Tras la revision por la Direccion, de forma voluntaria
una entidad autorizada puede CERTIFICAR el sistema.

Una entidad autorizada certificara su sistema de gestion de gestion de seguridad y salud
en el trabajo conforme a las OHSAS 18001. Este ultimo paso es de caracter voluntario
al igual que todo el proceso sefialado, pero los beneficios de este tipo de gestion quedan
reflejados en el altimo punto de la tesis.

Veamos algunos conceptos antes de ilustrar de manera practica esta ultima fase de la
implementacion de las OHSAS 18001, 4.6.- Revision por la Direccion ™9 Indica que:
La revisidn por la direccion, que la norma trata en su punto 4.6, constituye el Gltimo de
los elementos dentro del bucle de mejora continua que como ya hemos citado en la tesis,
son necesarios, segin OHSAS 18001, para una gestion exitosa de la prevenciéon de
riesgos laborales. Este ultimo del elemento del sistema preventivo se alimenta de la
aportacion de unos factores y a su vez, repercute sobre el primer elemento (La politica),

cerrando asi el ciclo preventivo de la empresa conforme al siguiente esquema.

Verificacidén y accién

correctora.
Factores REVISION POR LA Factores
Internos : DIRECCION : externos

J

Politica

Figura I1I-31: Esquema procedimiento OHSAS 18001 (Fuente: OHSAS 18001).
La alta direccion debe revisar el sistema de gestion de la SST de la organizacién, a
intervalos planificados, para asegurarse de su conveniencia, adecuacién y eficacia

continuas. Estas revisiones deben incluir la evaluacion de las oportunidades de mejora y

114 Normativa OHSAS 18001:2007, Pag. 263-Antonio Enriquez- José Manuel Sanchez, normativa- 4.6.-
Revisién por la Direccidn.
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la necesidad de efectuar cambios en el sistema de gestién de la SST, incluyendo la

politica y los objetivos de SST. Se deben conservar los registros de las revisiones por la

direccién.

Los elementos de entrada para la revision por la direccién deben incluir:

a) los resultados de las auditorias internas y evaluaciones de cumplimiento con los
requisitos legales aplicables y otros requisitos que la organizacién suscriba;

b) los resultados de la participacién y

¢) las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas externas, incluidas las
quejas;

d) el desempeiio de la SST de la organizacion;

e) el grado de cumplimiento de los objetivos;

f) el estado de las investigaciones de incidentes, las acciones correctivas y las
acciones preventivas;

g) el seguimiento de las acciones resultantes de las revisiones por la direccion
previas;

h) los cambios en las circunstancias, incluyendo la evolucién de los requisitos
legales y otros requisitos relacionados con la SST; y

i)  las recomendaciones para la mejora.

Los resultados de las revisiones por la direccion deben ser coherentes con el

compromiso de mejora continua de la organizacién y deben incluir cualquier decision y

accion relacionada con posibles cambios en:

a) el desempefio de la SST;

b) la politica y los objetivos de SST;

c) los recursos; y

d) otros elementos del sistema de gestion de la SST.

Los resultados relevantes de la revision por la direccion deben estar disponibles para su

Comunicacion y consulta. Una vez que la direccion reviso el sistema de gestion de la

seguridad y salud ocupacional se procede a la certificacién, veamos a continuacion la

propuesta de la empresa BUREAU VERITAS para la re-certificacion planteada para

C.M.H.S.A (Ver anexo documentos-Recertificacion SSOMA).
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3.2.- APLICACION DE LAS HERRAMIENTAS DE SEGURIDAD

CM.H.S.A. Para mejorar el desempefio de su Sistema de Gestion Integrado de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, disefio herramientas de seguridad las
cuales nos permiten mejorar y actuar de manera proactiva y reactiva ante la presencia
de cualquier peligro al realizar una determina actividad en la unidad minera. En esta
parte de la tesis explicaremos de manera detallada la implementacién, uso, y estructura
de las herramientas de seguridad utilizadas en C.MLH.S.A.

3.2.1.-Herramienta peligro, riesgo control (PRC)

El PRC es una herramienta PROACTIVA de control de riesgos, que nos permite
identificar a tiempo los peligros (P), reconocer los riesgos con su respectivo nivel de
riesgo (R), determinar y aplicar los controles necesarios para evitar que ocurran dafios
(C). La finalidad de C.M.H.S.A en cualquier actividad es ayudar a la direccién a que
establezca y tenga en vigor un programa destinado a proteger a los empleados y
aumentar la produccion mediante la prevencion y el control de accidentes que afectan a
cualquiera de los elementos de la produccidn, a saber: maquinaria, herramienta, equipo
y mano de obra. El trabajo de seguridad es imprescindible. Ni la direccion, ni los
trabajadores por si solos pueden llevar a cabo la labor de seguridad. Cada quien tiene su
propia responsabilidad y debe aceptar su parte de la misma y cumplir con ella. Si cada
quien va en pos de sus propios “intereses” y sin consideracion alguna por los intereses
de los demas, el programa fracasara. Si la direccion y los trabajadores se “unen” y
discuten el problema de los accidentes y los efectos que los mismos surten en la
produccion.

Esta herramienta, esta disefiada para ayudarte a evaluar los riesgos asociados al trabajo
y para determinar las medidas a tomar para el control de estos riesgos, esto se sustenta
con la siguiente afirmacion.

Toda actividad que uno realiza conlleva un riesgo:

. Cruzar la carretera

. Conducir un vehiculo

. Transportarse en vehiculos

. Viajar en avién

. Practicar deportes

o Subir una escalera

) Desconectar una linea de servicios
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. Ingresar a un espacio confinado

. Trabajar en (socavon), etc.

La lista es interminable y cubre cada aspecto de nuestra vida diaria.

El PRC, es una herramienta que surge en cumplimiento a la normativa 4.3.1.-

Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y determinaciéon de Controles,

detallada en la Fase 02 de la Tesis.

3.2.1.1. Aplicacién del PRC

Desde el 2004, conforme al cumplimiento de las normativa 4.3.1.-Identificacion de

Peligros, Evaluacion de Riesgos y determinacion de Controles, CM.H.S.A. Disefio

la herramienta proactiva que hoy conocemos como PRC, a lo largo de su proceso de

implementacion sufri6é varios cambios los mas representativos son en el formato, ya que

con el tiempo se disefié el PRC, para que sea usado y entendido de manera rapida e

intuitiva. El andlisis PRC lo realizan todos los trabajadores, capataces y supervisores de

todas las 4reas de la organizacién. En cuanto a los resultados por el uso del PRC, la

compaififa logro mejoras significativas en el control de riesgos y la calidad de

informacién en lo que respecta a los controles realizados, en la actualidad se cuentan

con PRC’s, disefiados de manera proactiva en cada area, ademas de que todos los

PRC’s, estan en forma digital en el @lerta +, facilitando el acceso a todo el personal de

C.M.H.S.A. (Revisar anexo documentos para mayor detalle del formato PRC).

3.2.1.2. Objetivos del analisis PRC.

v" Eliminar y reducir los riesgos producto de la tarea realizada, es decir “controlando
los accidentes y las pérdidas™.

¥v"  Eliminar, minimizar y controlar el riesgo

<

Establecer procedimientos e inspecciones de mantenimiento preventivo

v' Monitorear el cumplimiento de estandares y procedimientos establecidos por
CMH S.A.

v' Establecer procedimientos para responder a los peligros y riesgos, conforme ellos
son identificados.

3.2.1.3. Estructura.

Veamos algunos conceptos para entender mejor esta herramienta.

Definiciones:

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial a dafio.

Riesgo: Combinacidn entre la frecuencia y la consecuencia.

Control: Acciones preventivas y/o correctivas para minimizar o eliminar los riesgos.
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Fuente: Relacionado a todo tipo de energia sin control.

Situacién: Combinacion de distintos elementos que conllevan a una condicion riesgosa.
Acto: Relacionado al comportamiento humano y a las actividades que desempeiia.
Medio: Lugar o entorno de un peligro.

Receptor: Persona que esta expuesta al peligro.

Los peligros deben de ser especificos, brindando informacién concreta de donde se
encuentran. Ejemplo:

Peligro deficiente: Roca suelta.

Peligro bien definido: Roca suelta entrada al RP 196N E (interseccion con la
RP196NBS)

Formas del peligro:

Como Fuente: Puede estar relacionado a distintos tipos de energia sin control, como
mecanica, cinética, potencial, eléctrica, neumatica, edlica, etc. (Ejemplos: Roca suelta,

energia potencial almacenada en funcion a la altura. Cable pelado, energia eléctrica)

Como Situacién: Relacionado a las circunstancias en que se encuentran los objetos
(Ejemplos: maquina perforadora en el taller vs maquina perforadora trabajando. Scoop

en el taller vs scoop transitando)

Como Acto: Acciones rutinarias o no rutinarias que un trabajador realiza que implica
cierto nivel de riesgo y peligrosidad. (Ejemplos: trabajador que dobla la guardia.
Trabajador en estado de ebriedad) Las condiciones de evaluacién del peligro deben ser

en condiciones normales, anormales y de emergencia.

Riesgo:

Es a lo que conlleva el peligro. Se establece al combinar la frecuencia de la exposicion
al riesgo con la consecuencia. Se tiene una lista de los riesgos Significativos (Ver figura

MI-13)
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Nivel de riesgo base

El nivel de riesgo base es un parametro en el cual se le asigna tres valores a un
determinado riesgo de acuerdo a la severidad del posible accidente y la frecuencia de

exposicién al riesgo estudiado, los valores son: alto, medio y bajo (Ver Cuadro III-15).

- En el caso de un nivel de riesgo alto, los controles deben de ser aplicados
inmediatamente.

- En el caso de un nivel de riesgo medio, los controles tendran una tolerancia de
hasta de 48 horas.

- En el caso de un nivel de riesgo bajo, la convivencia con estos riesgos sera
tolerable.

Control

Debe ser especifico y concreto; orientado a atacar la raiz del peligro con una secuencia

de controlar primero la fuente, luego el medio y por ultimo el receptor:

Fuente, medio, receptor: i
1.-Fuente: Roca Suelta {Energia

/ potencial almacenada)

3.-Receptor: 4
Trabajador en la
labor.

oy N

2.-Medio: Labor donde se trabaja.

7

Figura III-32: Bosquejo de la secuencia de la evaluacién de los peligros (Fuente:

Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).
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Un control sigue la siguiente estructura

a) Cuando se trata de un acto seguro
Para este caso el control seguird la siguiente estructura:
ACCION + OBJETO + CONDICION
Usar ropa sin elementos sueltos
Usar EPP no rotos y limpios
b) Cuando se trata de una condicién segura
En este caso los controles deben tener la siguiente estructura:
OBJETO + CONDICION
Cable y circuitos eléctricos protegidos y en sus alcayatas
Secuencia de control orientado a la fuente, al medio y al receptor:
1. Eliminacion Desatar la roca suelta
Fuente 2 Sustitucién Cambiar una maquina Jack Leg por una Stoper
3. Control de Ingenieria Mejorar la dosificacion del shotcrete
Medio 4 Controles Sefializaciones, PETS, estandares, PRC, VEO,
administrativos bloqueos
Receptor v 5.Equipos de Proteccién | Usar lentes, guantes, botas, etc.
Personal

Cuadro III-35: Secuencia de la definicion de controles en C.M.H.S.A.
(Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud Ocupacional).

El control debe estar orientado a qué acciones se van a tomar de inmediato y a largo

plazo para poder controlar los riesgos, deben de ser claros para que los trabajadores

puedan ejecutarlos. Deben de contener medidas y especificaciones claras como altura,

ancho, largo, peso, cantidad, etc. Ejemplo:

Control deficiente: Desate constante.

Control eficaz. Desatar de la labor en avanzada, desde techo seguro, usando barretillas

de 4°, 6’ y 8 con las ufias aguzadas, no rotas ni dobladas.

Nivel de riesgo residual

Después de aplicar los controles, el riesgo tendra un nivel residual que puede ser alto,

medio o bajo, la idea es que todos los riesgos puedan volverse bajos o tolerables para
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seguir desempefiando las actividades normalmente. En caso de que el nivel de riesgo
residual sea medio o alto se deben de aplicar controles residuales.

Controles residuales:

Generalmente son dados por la supervision al comprobar que los controles dados
inicialmente para controlar el riesgo no son suficientes y tienen un nivel de riesgo
residual entre medio y alto. Estos controles igual que los anteriores deben de ser
especificos y concretos siguiendo la secuencia de fuente, medio y receptor si no fueron
atacados previamente.

3.2.2. Verificacion de estandares operacionales (VEO).

El VEO Microficha fue introducido en CMH S.A. a partir de diciembre del afio 2009,
priorizando la migracion de los VEO’s convencionales a las microfichas con 4
ejemplares VEO’s usados frecuentemente y por el nivel de riesgo que representan estas
actividades. Anteriormente y hasta la actualidad se utilizan los VEO’s convencionales
para actividades que se desarrollan con menor frecuencia.

Los nuevos formatos de VEO son fichas Opticas que sirven para realizar lecturas
masivas a través de un equipo, su importancia es obtener informacion a tiempo real del
nivel de seguridad de cada 4rea de trabajo. El VEO (ver Anexo documentos-VEO) es
una herramienta de gestion proactiva de control de riesgos para actividades rutinarias, el
cual permite medir el nivel de seguridad de un labor en un determinado momento.

El VEO es una fotografia del momento, la cual nos indica cuan segura o insegura esta
nuestra labor antes de iniciar a trabajar. E1 VEO es una herramienta de vital importancia
dentro de nuestras actividades diarias ya que nos permite verificar las condiciones en
que se encuentra nuestro lugar de trabajo y los actos que realizamos antes y durante el
desarrollo de las tareas y actividades.

Es una lista de preguntas que nos hacemos diariamente entes de iniciar y durante
nuestro trabajo. E1 VEO se usa todas las labores de interior mina (tajos y subniveles,
chimeneas, cruceros, galerias, rampas, by pass), Como también en superficie (manejo de
relavera, chancado y molienda de mineral, segregacion de residuos sélidos), el VEO
sirve Para minimizar o eliminar las condiciones inseguras (Sub-estindares) que se
encuentran dentro de nuestra labor y realizar un trabajo con seguridad. Para no
olvidarnos de las cosas importantes que debemos cumplir en nuestro trabajo con

seguridad.
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Tipos de VEQ’s
VEO Especifico

VEO que permite medir el nivel de seguridad de una actividad especifica o puntual.
VEO Optico o microfichas

. Tajos mecanizados

. Cruceros, Galerias, Rampas y BY PASS

. Chimeneas

. Tajos y Subniveles

. Instalacién de Cimbras

. Rehabilitacién con Cuadros

. Jumbos Hidréaulico, Empernador Bolter, Bomba Concretera, Robot Lanzador.
. Scooptram, Dumper, Mixer, Minicargador, Telehanter, Tractor

. Bomba Concretera,

o Shtocrete Via Himeda y Seca

VEO genérico

VEO que permite medir el nivel de seguridad de una actividad especifica y de los
criterios operacionales en diferentes lugares de trabajo, personas, equipos, etc.

. Polvorines auxiliares y principales

. Intersecciones de labores

. Red de aire comprimido/agua

o Monitoreo de lineas de cauville y trolley

o Herramientas y equipos manuales

. Equipos mecanizados

. Subestaciones y red de energia eléctrica

. Equipos de protecciéon personal

. Red de ventilacion

. Equipos convencionales

. Pozas de bombeo

. Red de relleno hidréaulico

. Estaciones de salvataje

Con la implementacion del VEO’s 6pticos se pudo lograr grandes mejoras en el control

de las desviaciones de los estandares operacionales no conformes identificados
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controldndolos en forma oportuna y reduciendo la probabilidad de accidentabilidad de

los labores.

3.2.2.1.- Objetivos del veo microfichas

Evaluar los criterios operacionales y subsanar o corregir aquellos que no se
encuentren conformes (actos y condiciones Subestandar)

Para realizar un trabajo con seguridad.

Prevenir la ocurrencia de los incidentes — accidentes y mitigar la gravedad de los
mismos.

Tener datos del 4rea de trabajo y de su nivel de seguridad a tiempo real.

Eficiencia en todo el proceso de digitacién o ingreso al sistema de los VEO’s,
(minimizar el tiempo de procesamiento, reduccion de personal encargado de las

tareas de procesamiento, reduccion de costos, etc.)

3.2.1.2.- Estructura.

Criterios Operacionales (CO)

Control especifico de una actividad, relacionado a un requisito legal o asumido por la

organizacion que puede ser observable y medible. Cada riesgo tiene uno o més criterios

operacionales.

Criterio Operacional asociado a un Requisito legal

Al determinar un control es necesario asociarlo a un requisito legal

Cooig0 :_ POODOONI 3 (%] [%]{=]
. 1 e e
@ ‘Dﬁm[ Usor arnéc de sequridnd con linea de vida retractd - onallos no dabladas - hebras no de::n:ldnsJ ~
@& |
v
Comudenzies ! cog.. { Desenaeitn | estate I
L)
i
Cbrervaiiin
Cves |._RegukRoleast vjo OtraReauisito. | Undstdotedds . ¢lnumaimertoganeraFagv® | Twesspor hounpiniao
|
[g 26481 - 0.8, 1 048-2001-CM Suticulo 99 / SMCAR(DLO Ol
|

Figura ITI-33: Generacion sistematica de los CO asocidndolos a un requisito legal

(Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).
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ACTO SEGURO ==  ACCION + OBJETO + ESTADO (CONDICION)
CONDICION SEGURA —>  OBJETO + ESTADO (CONDICION)

Ejemplos:
Criterio operacional como acto seguro

Accion——="> Usan

Objeto ——> mochila para traslado de materiales explosivos a las labores

Condicién — no rotas, ni descosidas.

Criterio operacional como condicién segura

Objeto ——> Tablero eléctrico
Condicién = Instalado en nicho con cabina de madera de 80cm x 80cm y protegido de
la humedad.

Elementos del proceso
Evaluacion de los criterios operacionales en el campo
El trabajador debe identificar los criterios operacionales, definir y conocer cuando hay
una desviacion de los estandares, procedimientos, practicas y otras normas ya
establecidas. De estar conforme el criterio operacional se llenard la burbuja de
correspondencia C, de no estar conforme se llenard la burbuja de no correspondencia
NC. Solo cuando el criterio operacional no esta presente en el lugar de trabajo al
momento de realizar el VEO se marcard la opcién no aplica NA. Ejemplo de
conformidad y no conformidad de los criterios operacionales

o Manga de ventilacion sin huecos, sin roturas a 10m del frente y en la linea

mensajera, soplando aire

Figura I11-34: Ejemplo de la evaluacién de un CO asocidndolos a un requisito legal

(Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud Ocupacional).
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Figura III-35: Proceso de la obtencion de datos de un VEO (Fuente: Jefatura de la

Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Como se halla el Nivel de Seguridad

NS = CO evaluados conformes x 100%
Total de CO evaluados

Como ejemplo podemos citar un VEO de Tajos Mecanizados, el cual tiene 31 criterios
operacionales, de los cuales 17 CO estan conformes, 7 CO no conformes y el resto de
CO no aplica.

Hallemos su nivel se seguridad

Nivel de seguridad en una labor

Un lugar de trabajo o labor cumple con el nivel de conformidad o se declara conforme
cuando el NS es igual o mayor a 90%.

Revision del Analisis PRC

Todos los VEO’s se elaboran teniendo en cuenta el Analisis PRC (Peligro, Riesgo y
Controles) Enfocando las actividades, los riesgos asociados a estas y los controles
necesarios para disminuir la severidad de los dafios o la probabilidad de ocurrencia del

evento o exposicion peligrosa.
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3.2.3.-Herramienta verificacion de estindares operacionales (VDO) — mecanismo

ABC - PARE.

El mecanismo ABC-PARE, es una Metodologia para aplicacion de controles de gestion

y supervision especial en labores o actividades en condiciones anormales, desviaciones

significativas, desviaciones reiteradas, alto riesgo, fuera de la ley que presente riesgos

No tolerables para la organizacién. Las labores o actividades bajo condicion ABC o

PARE son identificadas en:

A. Una lista (de condiciones o situaciones o criterios) definida por el Departamento
de Administracion de Riesgo, la que estard a disposicién y visible en la labor
minera o lugar donde se desarrolle la actividad.

B. Lallista puede considerar o contener (del estudio y revision de las fuentes)

- Condiciones o situaciones riesgosas especificas.

- Criterios criticos especificos: criterio de riesgo de alto CAR y criterio de riesgo
extremo CRE.

- Niveles no tolerables respecto a evaluacion VEO / PRC.

- Incumplimientos respecto al SGI (PASAPORTE, ESTANDARES, SAC/SAP,
acuerdos de comité, acuerdo gerencial, otros)

- Incumplimientos respecto a la ley.

Nota: De esta lista se excluyen las actividades o situaciones sobre las que ya estan

predeterminadas el requisito indispensable de usar un PETAR.

El Mecanismo ABC-PARE, lo realizan todos los trabajadores, capataces y supervisores

de todas las éareas de la organizacién. El ABC-PARE es una herramienta nueva que se

viene probando desde Junio de este mes con buenos resultados en el control de riesgos,

veamos a continuacion el seguimiento de la herramienta.
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Cuadro III-36: Seguimiento del Mecanismo ABC-PARE (Fuente: Propia).
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3.2.3.1.- Objetivos del mecanismo ABC-PARE

El mecanismo ABC-PARE, tiene como objetivo identificar:

- Condiciones o situaciones riesgosas especi’ﬁcas.

- Criterios criticos especificos: criterio de riesgo de alto CAR y criterio de riesgo
extremo CRE.

- Niveles no tolerables respecto a evaluacién VEO / PRC.

- Incumplimientos respecto al SGI (PASAPORTE, ESTANDARES, SAC/SAP,
acuerdos de comité, acuerdo gerencial, otros)

- Incumplimientos respecto a la ley.

3.2.3.2.- Estructura.

Veamos a continuacién las definiciones utilizadas y la metodologia utilizada en la

herramienta.

Situacién:

ABC (Actividad Bajo Control): Condicién o situaciéon anormal de riesgo medio a

alto. Aplica CAR

PARE (Paralizar Actividad Restablecer Estandares): Condicién o situacion de alto

riesgo o riesgo no tolerable o emergencia. Aplica CRE.

Herramientas, mecanismos de intervencion y supervision especial

VDO

(Verifica Decide Opera). Lista VDO de situaciones, condiciones, criterios de riesgo que

se presentan en una labor minera o actividad sobre la que el Operario Minero OM

advierte que debe ser reevaluada por una supervision especifica antes de continuar.

SESO (Sistema Especial de Supervisién Operativa). Mecanismo con la participacion de

Ingenieros Sénior de la Operacion que asumen el control y supervision directa de

labores o situaciones en condicion PARE,

Cuadrilla de intervencion rapida

(CIRA) o Cuadrilla de Re establecimiento de estandares (CURE). Equipo conformado

por Operarios Mineros OM de experiencia en Trabajos y Tareas de Alto Riesgo para

realizar una intervencion Fast en situaciones o condiciones de alto riesgo, con la

finalidad de re establecer en labores o actividades los estdndares que garanticen un nivel

de riesgo controlado y tolerable.
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Protocolos

Una vez identificada la situacion o condicién especifica riesgosa, la supervision y los
involucrados siguen protocolos de gestiéon para intervencidon y supervision especial
previamente establecidos sin dejar de considerar aquellos otros controles particulares y
técnicos aplicables a la condicion identificada - evaluada y los que resulten del andlisis
PRC (Ver cuadro III-37).

Flujograma ABC — PARE.

Esquema de activaciéon de la supervision especial tomado como fuente diversos
origenes de la informacidn, listando situaciones, condiciones y criterios especificos
riesgosos y, o no tolerables (Figura I11-36.)

Alerta del trabajador

Situacién PARE: Si durante en la labor minera o actividad, al momento de aplicar la

lista VDO el trabajador identifica un Criterio de Riesgo Extremo:

Labor / Actividad + VDO “CRE” = 01 Criterio NC

Procedimiento aplicar:

- Si es SI/ Retirar personal y sefializar “PARE”

- Llamar a “Centro de Control”

Situacion ABC: Si durante en la labor minera o actividad, al momento de aplicar la

lista VDO el trabajador identifica un Criterio de Riesgo Alto:

Labor / Actividad + VDO “CAR” = 01 Criterio NC

Procedimiento aplicar:

- Si/ Seiializacion “ABC”

- No/ Sefializacion “NORMAL”. Procede a Aplicar VEO

Alerta del Sistema @Lerta+

Situacion ABC: Si en el seguimiento de reportes VEO de la labor minera o actividad,

se identifica un Criterio de Riesgo Alto con 03 periodos consecutivos

3 NC consecutivas en labor

Procedimiento aplicar:

- Si es Si/ llamar a Centro de Control/ llamar Centro de Operaciones Mineras
(COM) e informar situacion ABC/ Informar a SI Mina y/o SSO/ Se ejecuta Plan
“ABC” + Protocolos

- No/ Operacion Normal
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Centro de control

Situaciones ABC o PARE: Centro de Control recibe avisos radiales o telefénicos de

situaciones “ABC” 0 “PARE”

Procedimiento:

- Recepcion de llamada

- Llamar a “COM”

- Llamar a “SSO”

Centro de operaciones mineras

Situaciones ABC o PARE: El COM recibe avisos radiales o telefonicos de situaciones

“ABC” 0 “PARE”

Procedimiento:

- Recepcion de llamada

- Si es Si ABC/ Llamar a Supervisor Zona de CMHSA/Si es necesario convoca area
o responsable especializado.

- Si es Si PARE/Llamar a “Superintendente de Mina”

Superintendente de mina

Situaciones PARE: Recibe avisos radiales o telefonicos de situaciones “PARE”

Procedimiento:

- Recepcion de llamada

- Activa “Comité VDO”

Comité VDO

Situaciones PARE: Es convocado por la SI Mina, o SI responsable del proceso o por

SSOMA para evaluar y definir controles en situaciones “PARE”

Procedimiento aplicar:

- Inspeccion en campo

- Plan “PARE” y Protocolos de Trabajo.

Autorizacién de levantamiento (S/SO/GO/GSSOMA/GG)

Protocolo De Trabajo Por Cada Situacioén
Segun niveles de riesgo y niveles de acuerdos
L Superintendente de Mina

II.  Superintendente de Operaciones

III. Gerencia de Operaciones

IV. Gerencia de SSOMA

V. Gerencia General
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FLUJOGRAMA “PARE - ABC”

Centro de . Autorizacién de
SSO Trabajador / Supervisor Cg:::;e Operaciones Supil;n:;:gente Comité VDO Sseiz'c(:r{ ,‘:/::; Levantamiento
Mineras (C.O0.M} (SVSO/GO/GSSOMA/GG)
Fuentes de Condiciones o e e o e e — e e e | — e - A
Situsciones ABC-PARE
Accidentes ] - e
Incl - " e lnspeccions
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Figura III-36: Flujograma del Mecanismo ABC-PARE (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional)
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Gente

a4

Comité | Parar para )
SITUACION - CONDICION RIESGOSA ABC - PARE | TOTAL | Central de |reestablecer | SSPEcializada GRUPO ORIGEN RIESGO
Seguridad| estandar para ejecutar
Ia tarea

Incumplimiento de recomendacién geomecanica ABC 1 0 1 0 SOSTENIMIENTO DEFICIENTE OCURRENCIAS [APLASTAMIENTO
Falla de loza de madera o concreto al recuperar puentes o pilares PARE 3 1 1 1 SOSTENIMIENTO DEFICIENTE OCURRENCIAS |APLASTAMIENTO
Chimenea sin parrilla o malla de proteccién ABC 0 0 0 0 CAIDA DE PERSONAS A DIF. NIVEL INCIDENTES |CAIDA DE PERSONA
parrillas desoldadas o rotas ABC 0 0 0 0 CAIDA DE PERSONAS A DIF. NIVEL INCIDENTES |CAIDA DE PERSONA
Mayor flujo y presion de agua en los taladros durante la perforacién PARE 3 1 1 1 INUNDACION - TRABAJOS EN LABORE{ ACCIDENTES |INUNDACION
Paralizacién de bombas de agua ABC 0 0 0 0 INUNDACION - TRABAJOS EN LABORE] ACCIDENTES |INUNDACION
Presencia cercana de labores antiguas saturadas con agua PARE 3 1 1 1 INUNDACION - TRABAJOS EN LABORE] ACCIDENTES |INUNDACION
Presencia de fogonazos o chispeos eléctricos en el area de trabajo ABC 2 0 1 1 ELECTROCUCION ACCIDENTES |ELECTROCUTAMIENTO
Induccidn eléctrica en los equipos o maquinarias ABC 2 0 1 1 ELECTROCUCION ACCIDENTES |ELECTROCUTAMIENTO
Tableros electricos sin linea a tierra ABC 2 0 1 1 ELECTROCUCION ACCIDENTES |ELECTROCUTAMIENTO
Temperatura en Jabor mayor a 30° PARE 3 1 1 1 TEMPERATURA MAYOR A 30° OCURRENCIAS [DANOS A LA SALUD
Labor derrumbada y/o con presencia de bancos suspendidos PARE 3 1 1 1 CAIDA DE ROCAS ACCIDENTES |APLASTAMIENTO
Presencia de cufias o fallas paralelas a la excavacién PARE 3 1 1 1 CAIDA DE ROCAS ACCIDENTES |APLASTAMIENTO
Calidad de roca mala con filtraciones de agua PARE 3 1 1 1 CAIDA DE ROCAS ACCIDENTES |APLASTAMIENTO
Roca inestable despues del tercer desatado PARE 3 1 1 1 CAIDA DE ROCAS ACCIDENTES |APLASTAMIENTO
Altura de desatado mayor o igual a 5 metros ABC 2 0 1 1 CAIDA DE ROCAS ACCIDENTES JAPLASTAMIENTO
Labor sin sostenimiento mayor a 8 horas ABC 2 0 1 1 CAIDA DE ROCAS ACCIDENTES |APLASTAMIENTO
Labor realzada con chispeo continuo de rocas ABC 2 0 1 1 CAIDA DE ROCAS ACCIDENTES |APLASTAMIENTO
Altura de puente menor a 5 metros PARE 3 1 1 1 CAIDA DE ROCAS ACCIDENTES |APLASTAMIENTO
Pilar o puente craquelado, con rajaduras o fatigado. Con presencia de agua PARE 3 1 1 1 CAIDA DE ROCAS ACCIDENTES [APLASTAMIENTO
Labor realzada mas de 2 m. ABC 2 0 1 1 CAIDA DE ROCAS INCIDENTES [APLASTAMIENTO
Labor con sostenimiento incompleto, craquelado, rendido, roto, caido, mal ing ABC 1 0 1 0 CAIDA DE ROCAS INCIDENTES JAPLASTAMIENTO
Taludes humedos inestables PARE 3 1 1 1 CAIDA DE ROCAS INCIDENTES |[APLASTAMIENTO
Disparos sih contar con sostenimiento al tope ABC 1 0 1 0 CAIDA DE ROCAS INCIDENTES |APLASTAMIENTO
Visibilidad deficiente por presencia de gases de combustién o polvo. ABC 1 0 1 0 ACARREO Y TRANSPORTE ACCIDENTES [ATROPELLO

Faros, alarmas, circulinas y claxon de equipos inoperativos (quemados) ABC 1 0 1 0 ACARREQ Y TRANSPORTE ACCIDENTES |ATROPELLO

Falla en los frenos o direccidn del equipo ABC 2 0 1 1 ACARREO Y TRANSPORTE ACCIDENTES [ATROPELLO
|Aros de llantas sin pestafias ABC 2 0 1 1 ACARREO Y TRANSPORTE ACCIDENTES [ATROPELLO
[presencia de 1 a 3 tiros cortades ABC 2 [*] 1 1 EXPLOSION ACCIDENTES [EXPLOSION
Presencia de mas de 3 tiros cortados PARE 3 1 1 1 EXPLOSION ACCIDENTES {EXPLOSION
Distancia de conexion de fabores menor o igual a 15 metros ABC 0 0 0 0 EXPLOSION ACCIDENTES |EXPLOSION
Garganta de RB taponeada por la carga rimada ABC 2 Y 1 1 SOPLADO DE CARGA ACCIDENTES |ATRAPAMIENTO
Garganta de Alimak bloqueda por carga acumulada ABC 2 Y] 1 1 SOPLADO DE CARGA ACCIDENTES |ATRAPAMIENTO
Chimenea campaneada con ¢ sin presencia de agua PARE 3 1 1 1 SOPLADO DE CARGA - | ACCIDENTES |APLASTAMIENTO
Chimenea Alimak con flujo deficiente o nulo de aire ABC 2 0 1 1 CONSTRUCCION DE CHIMENEAS ALIM| INCIDENTES |GASEAMIENTO
Chimenea Alimak con Alicab inoperativo ABC 2 0 1 1 CONSTRUCCION DE CHIMENEAS ALIM| INCIDENTES |ATRAPAMIENTO
Jaula de Alimak sin techo y barandas de proteccidn ABC 2 0 1 1 CONSTRUCCION DE CHIMENEAS AI.IMI INCIDENTES |CAIDA DE PERSONA
Sistema de comunicacién Alimak inoperativo ABC 2 0 1 1 CONSTRUCCION DE CHIMENEAS ALIM| INCIDENTES |ATRAPAMIENTO
Alimak sin sistema de iniciacién por chispeo electrico ABC 2 0 1 1 CONSTRUCCION DE CHIMENEAS AI.IMI INCIDENTES |EXPLOSION

Cuadro III-37: Matriz de Situaciones, Condiciones ABC-PARE (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud Ocupacional).
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Veamos a continuacién un ejemplo del Protocolo ABC y del PARE

PROTOCOLO “ABC” SHOTCRETE CRAQUELADO Y DESPRENDIDO EN

LA LABOR

. Inspeccién de labor Minera por parte de la supervisiéon de Operaciones Mina (Jefe

de Secciéon Mina CMHSA, Jefe de Guardia de la E.E, Residente de la E.E); y
trabajadores de la labor, haciendo uso del “VDO”.
La supervisién de operaciones Mina Sefializard el acceso a labor con letrero de
Prohibicién de Ingreso de personal y equipo a 20 metros como minimo de la zona
sostenida.
La supervisién de operaciones Mina Coordinara con el Ingeniero Jefe de Zona de
Geomecénica, los trabajos a realizar en la Labor Minera con shotcrete craquelado y
desprendido.
La supervisién de operaciones Mina Retirara al personal de la labor en caso no
cuenten con las competencias para realizar los trabajos coordinados con
Geomecanica.
La Supervision de operaciones Mina asignard personal y Supervisién con las
competencias requeridas para realizar las tareas coordinadas con Geomecanica.
La Supervision de Operaciones Mina deberd asegurarse que los trabajadores
designados a la tarea hayan entendido las ordenes de trabajo, se les explicara el
procedimientos de las tareas paso a paso, asegurandose de su entendimiento y su
puesta en practica , verificindolo en la labor
La Supervisién de Operaciones Mina Realizara el Analisis de riesgo “PRC” en la
labor y en forma conjunta con los Trabajadores asignados a la Labor.
La Supervision de Operaciones Mina Verificard el cumplimiento de la tareas
coordinadas con Geomecanica haciendo uso del “VEO” Especifico para la
Labor.
El JEFE DE SECCION MINA, Comunicard por escrito a todas las éreas
involucradas de la conformidad de los trabajos para su posterior Autorizacion de
levantamiento en el siguiente orden Jerarquico:

Jefe de Zona.

Superintendente de Mina.

Superintendente de SSOMA
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10. En caso de no concluir con las tareas coordinadas con Geomecanica, los
Supervisores de operacién Mina del turno saliente deberan informar por escrito a
los supervisores de Operacién Mina del turno entrante de cualquier Peligro y
Riesgo existente en la Labor en el Cuaderno de Obra Mina.

11. En caso de agravarse la estabilidad de la labor y pase a un “Riesgo Extremo” se
paraliza la labor e inmediatamente pasa a nivel “PARE”.

12. Todos los incidentes deberdn ser Reportados en forma obligatoria al area del

SSOMA vy al 4rea de Operaciones para su analisis respectivo.

PROTOCOLO “PARE” LABOR DERRUMBADA Y/O CON PRESENCIA DE
BANCOS SUSPENDIDOS.

1. Inspeccion de labor Minera por parte de la Supervisiéon de Operaciones Mina para la
verificacion de la labor derrumbada y/o con presencia de bancos suspendidos (Jefe
de Seccion Mina CMHSA, Jefe de Guardia de la E.E, Residente de la EEE); y
trabajadores de la labor, haciendo uso del “VDO”(Puede ser a inicio de guardia 6 en
el desarrollo de la Guardia, seglin condicion de la labor Minera)

2. En caso de presentar un riesgo extremo (RE), la supervision de operaciones Mina
retirard al personal y sefializard la labor con letreros de prohibicién de ingreso a
personal y equipo.

3. La supervisiéon de operaciones Mina 6 trabajadores comunicaran al Centro de
Control la ubicacién exacta de la labor, Persona que paraliza la labor, condicion de
Riesgo de la labor en interior Mina.

4. El comité “VDO” realizara la inspeccion en campo y se realizara el protocolo de
Trabajo a realizar por parte de la Operacién Mina. -

5. La documentacién requerida para poner en ejecucion el protocolo de trabajo
elaborado por el comité “VDO” sera:

PETAR.

b.  Analisis de riesgo “PRC” de las tareas a realizar elaborado en la labor.

c¢.  Planos actualizados y elaborados por el departamento de Planeamiento e
Ingenieria Mina

d.  Estudio Previo de Geomecénica, tomando en cuenta las condiciones presentes en

la labor.

204



e.  Protocolo detallado de los trabajos a realizar emitido por el comité “VDO”,
explicado y entendido por los trabajadores.

f. Trabajadores y Supervisiéon de primera linea con autorizacion para trabajos de
alto riesgo. (art 216 D.S.N°-055-2010-EM)

6.- El Supervisor “SESO” (Sistema Especial de Supervision Operativa), asumira el

control y Supervision directa de la labor o situacion en condicion “PARE”, asi como

informar diariamente el avance de los trabajos en las reuniones del Directorio Mina, .

hasta su culminacién.

7.- Una vez culminado los trabajos comprendidos en el protocolo de trabajo, el
Supervisor “SESO” (Sistema Especial de Supervision Operativa); comunicard por
escrito a todas las 4reas responsables, Luego se procederd a su inspeccién en campo
para su posterior Autorizacion de levantamiento en el siguiente orden de instancias.

. Superintendencia de Mina.

. Superintendencia de Operaciones y SSOMA.

. Gerencia de Operaciones.

. Gerencia de SSOMA

. Gerencia General

8.-Todos los incidentes deberdn ser Reportados en forma obligatoria al drea del

SSOMA y al area de Operaciones para su analisis respectivo.

3.2.4.-Implementacion de la herramienta reporte de ocurrencia.

Es una herramienta de control de riesgos (Ver Anexo documento - R. Ocurrencia), que

surge en cumplimiento a la normativa 4.5.3.-Investigaciéon de incidentes, No

conformidades, Accion Correctiva y Accion Preventiva, que tiene la finalidad de
reportar las desviaciones de los estdndares, procedimientos, reglas y normas
establecidos por el SGI SSOMA. El uso de esta herramienta en muy indispensable en la
unidad minera pues nos permite tomar medidas correctivas en el que caso de que se
presente no conformidades detectadas, y tomar medidas preventivas en el caso de no
conformidades potenciales, el reporte de ocurrencia lo usa todo el personal que labora
en las diferentes Areas de CMH, como: Supervisores, Empleados, Obreros, etc.
3.2.4.1.- Objetivos del reporte de ocurrencia.

¢ Identificar desviaciones e incumplimientos de los estandares

o Identificar desviaciones e incumplimientos en los procedimientos

¢ Identificar desviaciones e incumplimientos en las regalas o leyes
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e Identificar desviaciones e incumplimientos en las politicas de seguridad

¢ Tomar medidas correctivas y preventivas para corregir una no conformidad.

En el caso de Subterraneo

Se escribe la zona (Norte, Sur,

Profundizacién) donde pertenece la mina

Se escribe el nombre de la labor

N

Se escribe el Nivel
donde se encuentra la

labor \

Se escribJeI

mina

hombre de la

o~ - : \__/
; M /
\ - L e
- LT g -]
Se escribe el drea donde se identifica

el reporte '

Figura I11-37: Estructura del Reporte de Ocurrencia-I (Fuente: Jefatura de la Gestion

3.2.4.2.- Estructura.

de Seguridad Salud Ocupacional).

El reporte de ocurrencia tiene la siguiente estructura y puede ser llenado cuantas veces

uno observe una no conformidad, ademas varias persona pueden presentar la misma

desviacion, pues esto proporciona mayor informacién y al final se puede disefiar mejor

los controles.

El rsparts NN Indicar dtligar
wm ) de Loy e ] ecodd
el |~ REPORTE DE OCURRENCIA K" peligre.

WHILAMNID T~ | _mer€E( | \_" J
weae =" Zons
1avom: -
oyeL AA ~

Indicar el y N
instante misnw | reno o mnm:‘;:h

el peligro wonworor: low e T

tgportade epoctante

APLCADD: om: N
[ 32 \ oM
GO
S0 rellony sthublese Cuando algun
alpdntrabajader 000 trabajader sio
lotionade, equipe, o umplocon les
henamisnta o formas, PET,
\. ! y,
el - { T
o dety - Unibeela Matiz de
CRUTERC O [l i do
stuackon peligross flggos

Figura III-38: Estructura del Reporte de Ocurrencia-II (Fuente: Jefatura de la Gestién

de Seguridad Salud Ocupacional).
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3.2.4.3.- Ejemplo de aplicacién.

Veamos ahora de manera practica el uso de esta herramienta, en un acta del comité de seguridad y salud ocupacional para el mes de
mayo del 2012._El namero de reportes de ocurrencias registrados en Mayo del 2012 fue de 298. Dentro de los 7 tipos de ocurrencias
mineras, se observa que la proporcion de Condiciones Inseguras es de 47% con tendencia a aumentar, Factor de trabajo es de 16%

con tendencia a bajar, Acto Inseguro de 29% con tendencia a bajar.

TIPO DE OCURRENCIA (Nro)

Nro de Ocurrenclas

T 0z-Fes -

03-mor -ene | 02-Fab (voz-mu | oe-ar | os-may

¥
2012
—a—~Condicioninsegura 220 N 218 K 486 365 415 624 254 aso 240 - 170 213 134 - 133 111 29 138 141 N
iremeweeman 1w s e s | e m e T e e T e TTm T w  w T w a [ Te s 1 e
yemkeomseem T e T e TR m Tl TRt 4 T e T T T e T T sl T T T ) e L e (1 e T s
—s—{ncidente 13 27 26 30 15 43 46 21 19 3 2 5 1 13 3 5
= - Accidente Equipo/Amtierte/Marertal} 5 1 17 2% n 42 11 16 11 6 6 2 4 a 9 10 6 )
| ——=—Factor Pessonal —_— 12 7___.;.,—.’_‘_.;_.&.._;‘..—2_‘,_ 23 20 a3 - 7)_.*L 3 3 l_ . 3 1 6 -__L_A._._li‘,. i
(o - impacto Amblentd 2 2 3 S 2 9 1 2 1 3 B 1

Figura HI-39: Ocurrencia mineras Mayo del 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).
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3.2.5. Herramienta pasaporte

Es una herramienta del Sistema de Gestion (Ver Anexo Herramientas de gestion-

Pasaporte) en €l que se detalla informacién muy importante del sistema de minado, que

debe ser siempre revisada por el supervisor, el capataz, los maestros y ayudantes antes

de comenzar cualquier labor. Estd alineado con el SGSSO y los estindares que

comprende el mismo, el DECRETO SUPREMO N° 055-2010-EM (Reglamento de

Seguridad y Salud Ocupacional y otras medidas complementarias en mineria). Su

implementacion comienza desde el 2006.

JPara qué se usa?

Por la sencilla y muy importante razén de que el pasaporte es como la partida de

nacimiento de nuestro trabajo. Aqui se encuentra toda la informacién que necesitamos

para trabajar de forma segura, ya que nos brinda la ubicaciéon de nuestra labor, nos

informa el tipo de trabajo que debemos realizar y las medidas de seguridad que

debemos tomar.

.Dénde se usa?

La usamos en todas las labores de desarrollo, preparaciéon y explotacién que se van a

realizar en interior mina.

JPara qué sirve?

Para llevar el disefio més seguro de desarrollo, preparacion y/o explotacion de una

labor, siguiendo la recomendacién de las 4areas involucradas (Mina, Geologia,

Planeamiento y Seguridad).

,Que se cumple en el pasaporte?

. El pasaporte cuenta con las firmas de Planeamiento, Mina, Geologia Y
Seguridad
Toda labor debe contar con su respectivo pasaporte, firmado por las 4 éareas
(Planeamiento, Mina, Geologia Y Seguridad).

o Aplica el método de explotacién de acuerdo a la secuencia de minado de
pasaporte

. Realiza el sostenimiento de la labor segun la recomendacion de geotécnica en el
pasaporte (distribucién y longitud de pernos, espesor de shotcrete, espaciamiento
de cuadros y/o cimbras, etc.).

) Aplica el tipo de sostenimiento en las intersecciones de labores segin

recomendacion geotécnica en el pasaporte (Crucero, Galeria, Rampa y By Pass).
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Emplean la malla de voladura segin el disefio del pasaporte de acuerdo a la
calidad de roca (disefio de malla, n° de taladros, longitud de perforacion, factor de
carga y potencia, etc.).

Cumple con el disefio de accesos a la labor (chimeneas simple, doble o triple) tipo
de sostenimiento y seccidn tipica de tolvas

Aplican el sistema de ventilacidén del pasaporte de acuerdo al célculo del balance
de aire (n° de personal, n° de equipos, etc.).

Instalan servicios de acuerdo a la seccién tipica de la labor (tuberias de agua, aire
comprimido, relleno hidraulico, cables de energia, etc.) y cuneta estd construido
al lado opuesto.

Cuenta con el PRC/AIC de su labor y aplican los controles considerados en el
andalisis de riesgo

Esta actualizado el pasaporte con las recomendaciones de topografia-proyectos,
ge mecénica, perforacion-voladura, ventilacién, etc. De acuerdo a las condiciones

del area de trabajo.

3.2.5.1.-Objetivos del pasaporte

Proporcionar una guia a los operadores de mina, que contenga especificaciones técnicas

para construir las diferentes labores mineras, seleccionando el método de explotacion

mas seguro que nos permita una alta recuperacioén, buena productividad y seguridad

para los trabajadores, equipos e instalaciones. Siguiendo la recomendacion de las areas

involucradas (mina, geologia, planeamiento y seguridad).

3.2.5.2.-Estructura.

Lineas de base de topografia.

Planos en planta de ubicacién y desarrollo del proyecto.

(Se define un plano de planta, como el dibujo de un conjunto de dependencias
con que consta un una obra cualquiera. Todas ellas situadas en el mismo nivel.)
Plano en planta de posibles conexiones con otras labores

(Se define un plano de planta de posibles conexiones, como el dibujo de un
conjunto de dependencias con posibilidades de interseccién en un nivel u otro.)
Planos con vista de seccion longitudinal.

Planos con vista de secciones transversales

(Es un dibujo de corte transversal y longitudinal imaginario, segtin un plano

geométrico vertical, hecho de esta forma, las partes se dibujan como si la
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superficie del papel fuera un plano geométrico vertical y paralelo a los frentes de
las partes seccionadas y los puntos se proyectan perpendiculares al papel. Cabe
hacer mencion, que seccionado es lo mismo que cortado, de ahi viene su
nombre.)

Planos de servicios de agua, aire, relleno hidraulico, electricidad.

(Todas las instalaciones de agua, desagiie, relleno hidraulico y electricidad
deberan contar con sus planos y secciones a escala conveniente, que permitan
ejecutar facilmente labores de mantenimiento, reparacién, modificacion o

ampliacioén de los sistemas.)

Lineas de base de geologia.

Planos de la Geologia estructural.
(Planos que contienen informacion de las estructuras mineralizadas, fallas,

diques, plegamientos, etc.)

Lineas de base de perforacion y voladura.

Perforacion.

Clasificaciéon Geomecanica de la roca (RMR).

(Clasificacion Geomecanica para la evaluacion del macizo rocoso, agrupa las
rocas en cinco categorias: muy mala, mala, regular, buena, muy buena)

Dureza de la roca (Adimensional).

(Técnicamente por dureza se entiende a la resistencia al corte y penetracion que
presentan las rocas a la perforacién)

Malla de perforacién segin calidad de roca.

(Conjunto de taladros distribuidos de acuerdo a un dimensionamiento dado por la
calidad de roca en una excavacién subterranea)

Tipo de arranque segun calidad de roca.

(El principio de la palabra voladura de tineles reside, por tanto, en la apertura de
una cavidad inicial, denominada cuele o arranque, destinada a crear una segunda
cara libre de gran superficie para facilitar la subsiguiente rotura del resto de la
seccién, de modo que los taladros del nicleo y de la periferia puedan trabajar

destrozando la roca en direccidn hacia dicha cavidad)

210



Voladura.

Clasificacién de explosivo.

(En términos generales los explosivos por su forma de reaccioén se clasifican en
Quimicos y explosivos Nucleares)

Caracteristicas practicas de los explosivos

(Son las propiedades fisicas que identifican a cada explosivo y que se emplean
para seleccionar el mas adecuado para una operacién minera)

Dimensiones del explosivo (pulgadas, cm).

(Expresa las dimensiones del explosivo, tanto en longitud, didmetro)

Densidad del explosivo (gr/cm3).

(Es la relacion entre la masa y volumen de un cuerpo, expresado en gr/cm3. En
los explosivos tiene influencia sobre la velocidad de detonacion)

Velocidad de detonacién del explosivo (m/seg).

(Velocidad de la onda de choque, en m/segundo, califica a los explosivos como
detonantes y deflagrantes; a mayor velocidad mayor poder rompedor

Factor de carga (kg/m3).

(Mediante este término se describe la cantidad de explosivo usado para romper un
volumen o peso unitario de la roca)

Factor de potencia (kg/tn).

(Es la cantidad de explosivos que se necesita para disparar una tonelada de
mineral o terreno estéril)

Granulometria de los tacos inertes (mm, m).

(Determina la granulometria que debe tener el material inerte para emplearlo en
el taladro cargado y estd en funcion al didmetro de perforacion, el cual tiene una
forma irregular)

Sistema de amarres y conexiones para voladura no convencional.

(Son las diferentes técnicas de amarres entre los accesorios de voladura y el

cord6n detonante en las labores subterréneas)

Lineas de base de geomecanica.

Planos de Zoneamiento Geomecanica.
(Planos de zoneamiento determina los dominios estructurales, es decir las zonas
de similar comportamiento Geomecanico que debe estar representado en los

planos de la operacion minera).
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Planos Geo mecanicos del corte inferior.
(Los planos geomecénica contienen informacion de la evaluacion de la calidad de
roca, datos estructurales fallas, fracturas, vetas y esta informacion proviene de las
observaciones detalladas de campo como pruebas de laboratorio)
Resistencia a la compresion uniaxial de la roca (Mpa).
(Es el maximo esfuerzo que soporta la roca sometida a la compresion uniaxial)
Resistencia compresion triaxial de la roca (Mpa). '
(Determina la resistencia de la roca sometida a una tensiéon normal en una
direccion)
Calidad de tipos de roca (RMR).
(Clasificacion Geomecdnica para la evaluacién del macizo rocoso, agrupa las
rocas en cinco categorias: muy mala, mala, regular, buena, muy buena)
(Simulacién Geomecénica representa un andlisis interpretativo y modelamiento,
definiendo el comportamiento del macizo rocoso en una excavacion subterranea,
con los modelos obtenidos se puede realizar predicciones a futuro del
comportamiento de la masa rocosa)
Tipo de perno de anclaje.
(Elemento de sostenimiento para el macizo rocoso, clasificdndose: por friccién y
adherencia)
Longitud de pemo de anclaje (pies).
(Es la longitud del perno de anclaje calculado segun el tamafio de la excavacién
subterranea)
Espaciamiento entre pernos de anclaje (m).

(Segun el tipo de roca se determina el espaciamiento entre los pernos de

anclaje)
Forma geométrica de la instalacién de pernos sistemético (triangular, cuadrado,
Rombo) (m). (Es la distribucién de los pernos de anclaje en la excavacién
subterrdnea formando una figura geometria)
Altura de instalacién del primer perno a partir del piso (m). (Es la distancia a

partir del piso, de donde se iniciara a instalar los pernos de anclaje)
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Didmetro de broca para ihstalacién de pernos (mm). (La broca es una pieza
metélica que se utiliza para perforar los taladros exclusivamente para instalar los
pernos de anclaje, y el didmetro tiene que guardar relacion segin la
especificacion técnica del perno de anclaje)

Cumple la presion de Inflado de pernos de friccion (bar). (Los pernos de anclaje
del tipo friccidn para su correcta instalacion requieren 300 bares de presiéon de
inflado)

Control del Tiempo de traslado de shotcrete a la labor (Hrs). (Es el control del
tiempo 6ptimo en funcién a la distancia de transporte a la labor minera)
Resistencias de compresion del shotcrete a 24 hrs, 03 dias, 07 dias y 28 dias
(Kg/cm?2). (Ensayo de laboratorio mas importante para el control de la calidad del
shotcrete. La resistencia a la compresion se define como la maxima resistencia
medida de un espécimen de concreto a carga axial)

Distancia perpendicular de lanzado de Shotcrete (m). (Distancia mas corta y
optima de lanzado de shotcrete de la tobera hacia la superficie del macizo rocoso
formando un Angulo de 90 grados)

Tipo de Equipos utilizado en el lanzado de shotcrete. (Equipos de proyeccién de
shotcrete: lanzador de concreto para via seca y brazo de robot lanzador de
shotcrete para via humeda)

Disefio de mezcla para via seca (Cemento, agua, agregados, acelerante, fibra
metélica). (Consiste en determinar las cantidades relativas de materiales que hay
que emplear en la mezcla para obtener un concreto para via seca en un metro
cubico)

Disefio de mezcla para via himeda. (Cemento, agua, agregados, aditivos,
plastificante, acelerante, fibra metalica). (Consiste en determinar las cantidades
relativas de materiales que hay que emplear en la mezcla para obtener un
concreto para via hiimeda en un metro cubico)

Espesor del shotcrete (pulgadas). (Grosor de la capa de shotcrete que cubre el
macizo rocoso excavado, estd determinado segtin el tipo de calidad de roca)
Parametro de ensayo al flexo-traccion del shotcrete (Joules). (Es una medida de la
energia absorbida por el concreto y las fibras metélicas en un panel cuadrado,

que esta sujeto a una carga durante una deformacion fija)
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Parametros de granulometria de los agregados para shotcrete (mm). (Define los
requisitos para la granulometria segin norma ASTM C33, donde detalla la
calidad del agregado fino y grueso para utilizar en el shotcrete)

Slump (pulgadas). (Ensayo de consistencia del concreto, sirve para evaluar su
capacidad para adaptarse con facilidad al encofrado que lo contendrd en el
momento de la proyeccion del shotcrete)

Relaciéon agua cemento del shotcrete, via himeda y via seca (adimensional). (La
relacién agua cemento es un factor constante y determinante en la reduccion de la
calidad del shotcrete, debe ser menor de 0.5)

Tiempo de curado del concreto (dias). (Permite que alcance su resistencia
maxima y durabilidad del shotcrete, tiene que mantenerse la superficie himeda
continuamente durante 07 dias)

Tiempo de fraguado del concreto antes de iniciar las operaciones (hrs). (Proceso
de endurecimiento del shotcrete, proporcionando adherencia sobre el macizo
rocoso, tiempo minimo antes de iniciar los trabajos de operacion, 03 horas)
Medicion de puntos de convergencia (mm). (Permite medir las deformaciones y
/o convergencia de los hastiales 6 techo de la excavacion subterranea)

Pruebas de traccién de los pernos de anclaje (pull test) (Ton). (Determina la
capacidad de carga o de anclaje de los pernos de roca en un determinado macizo

FOCOSO)

Lineas de base para ventilacion.

Plano isométrico de ventilacion. (Plianos isométricos de ventilacién de las labores
subterraneas en los que se indicaréd las corrientes de ventilacién, la situacion de
los ventiladores, puertas, reguladores, cortinas, mamparas, ductos y todas las
demds instalaciones que influencien la distribucién del aire en el interior de la
mina. Asimismo, se indicara las zonas mal ventiladas o de produccién de gases
sefialdndose en este caso el tipo de €stos.)

Requerimiento de aire en la labor (Cfm). (Es la necesidad de aire en la labor en
funcién del personal, equipos, dilucién por gases y se expresa en Cfm)

Balance de aire en la labor (Cfm). (Es la diferencia entre la entrega de aire real y

el requerimiento de aire en la labor)
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Distancia de la manga al frente (m). (Distancia optima de la manga de ventilacién
al frente de la excavacion subterrdnea y esta en funcion a la seccién de la labor y

diametro de manga)

Velocidad del aire (m/min). (Velocidad minima que no debe ser menor a 20 -

metros/minuto ni superior a doscientos cincuenta metros /minuto en las labores
subterraneas)

Capacidad del ventilador (HP). (Un ventilador es una turbo maquina que se
caracteriza porque el fluido impulsado es un gas (fluido compresible) al que
transfiere una potencia con un determinado rendimiento)

Tiempo de ventilacién después del disparo (min, hrs). (Tiempo minimo de
ventilaciéon necesaria para poder diluir los gases producto del disparo y los

equipos)

Tipo de ventilacion empleada en labor. (Existe otra clasificacion para la.

ventilacion de las minas, estan las soplantes y las aspirantes. La ventilacion
soplante es aquella donde el sistema impulsa el aire hacia la parte interna de la
mina a través de algunas tuberias mientras que la ventilacién aspirante es donde
el sistema absorbe el aire de la parte interna de la mina y luego procede a

depositarlo fuera)

Seccién tipica.

Seccidn transversal de la labor Minera

Distancia libre del equipo sobrecargado a la manga de ventilacion (m).

Distancia libre de transito entre el equipo y personal (convencional, mecanizado)
Dimensiones de cuneta (m).

Ubicacién y distancia de los refugios (m).

Altura de instalacion de servicios a partir de la gradiente (m).

Codigo de colores de las tuberias de servicios (agua, aire, energia eléctrica, relleno
hidraulico).

Gradiente maxima permisible (%).
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3.3 MARCO LEGAL
3.3.1 Leyes aplicables a Consorcio Minero Horizonte

Consorcio minero horizonte es regido por las siguientes leyes y normativas para su funcionamiento respectivo, para realizar sus operaciones de

forma legal.

CRONOGRAMA DE OBLIGACIONES LEGALES F-05-PG03
MINERO HORIZONTE
FECHA DE ACTUALIZACION: 25-jun-12
ACTUALIZADO POR: Dr. Winston Zegarra
Reguisito Legal y Otros Articulo Organivmo a Enviar Descripeion del Informe a Presentar Frecuencia de Fecha de Reponte Responsable de
Reporte presentar
. e Gerente del
. A todos los Exhibicion en lugar visible del centro de -
- - 0
1 |D.S.N® 005-2012-TR Asticulo 32 trabajadores Trabajo la Politica de Seguridad y ef IPER Permanente |Todos los dias Prsoeggrsgzjaage
Articulo 57° de la Ley, y Gerente del
2 |Ley No 29783 y D.S.N°® 005-2012-TR Articulo 82° del D.S.N9005-12- g:"fe"r;ﬁ;’ g;':;‘f\e Realizar Evaluacion de Riesgos Anual Programa de
TR Seguridad
Ast. 829 v 83 de la Ley, y Art.  [Portal del Ministerio . Cuando cinco (05) dias habiles de .
i o - -
3 lLey N© 29783 y D.S.N° 005-2012-TR 110y 110 del D.5.004-12-TR _ |de Trabajo Reporte de Enfermedades Ocupacionales Ocurra conodido el diagnostico Centro Medico
Art. 829 y 83 de 1a Ley, y Art. |Portal del Ministerio . : Cuando Ultimo dia habil del mes siguiente .
(] - .
4 [Ley N© 29783 y D.S.N° 005-2012-TR 110y 11° def D.5.004-12-TR  |de Trabajo Reporte de Adidente de Trabajo Ocurra de ocunido Centro Medico
5 |Ley N° 29783 y D.S.N® 005-2012-TR Art. 82° y 83 de la Ley, y Art. [Portal del Ministerio |Reporte de Accidentes de Trabajo Mortales y|Cuando 24 horas de ocurrido el ident PGere”te dcell
Y ¥ D> 110 y 110 def D.5.004-12-TR  [de Trabajo los Incidentes Peligrosos Ocurra © ¢l acddente ';;gg’fj‘r';:fa &
Convenio N° 008-2012-CONV-UP . o Gerentes y Gerente  |[Pago por los trabajos realizados fuera de la
6 Comunidad Campesina de Alpamarca Cadigo Civil General de CMHSA unidad minera. Anual 30 de cada mes Relaciones
i j Comunitarias
Convenio N° 009-2012-CONV-UP N _ Gerentes y Gerente Pago por los trabajos realizados fuera de la
7 Comunidad Campesina de Curaubamba Codigo Civil General de CMHSA unidad minera. Anual 30 de cada mes
) . R - Ley N° 28090 Ley de Cierme de [Gerentes y Gerente Entrega de instataciones mineras de CMHSA .
8 |Convenio N°21-2008-CONV/AL Minas General de CMHSA  |a la Municipaldiad Distrital de Parcoy unica vez Legal
Convenio N 033-2011-CONV-UP, suscrito (1) contratar consultora (2) Pagar los N
9 |con la Municipalidad Parcoy para gestion [Codigo Civil g:::::;?sdg g;::g}t\e elaboracion de expedientes (3) Orientadon |Trimestral 14-nov-12 cRelaqct);:s
integral de residuos solidos por parte de Medio Ambiente omunitanas
Convenio N 001-2012-CONV/UP, suscito Efectuar aporte economico de S/.44,686 i
| 10 |con Ia Municipalidad de Parcoy, aporyo a |Codige Civil gznm;—f:sd: g;r:;t\e para que postulen los 1ros puestos de los  |unica vez enero. CRelacnz:ss
fa educacion superior colegios secundarios de Parcoy omunitanas
Convenio N 004-2012-CON/UP, suscrito . .
. . ’ " - Gerentes y Gerente Efectuar aportes economicos mensuales de . Relaciones
11 |conlia Mumcnpald@d de Parcoy, para Caodigo Civil General de CMHSA S/. 23,750.00. Mensual Enero a Diciembre Comunitarias
apoyo a la educacion.
Convenio N° 006-2012-CONV/UP, suscrito Efectuar pagos semestrales para cada ciclo .
12 {con la Municipatidad de Parcoy, para Codigo Civit gzznr‘:sd; g;r:;f\e de estudios de los alumnos becados, que Semestrat Abril y Agosto szr:am"tmﬁ:s
apoyo a la educacion universiaria ingresan a la Universidad Nacional Trujillo unita

Cuadro III-38: Listado de leyes y normativas que rigen a CMH S.A. (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).
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INDICADORES DEL CONTROL DE ACCIDENTES, MEDIANTE LA
APLICACION DE SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

3.4. ANALISIS DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE CONSORCIO MINERO
HORIZONTE

3.4.1. Tipos de accidentes ocurridos en C.H.M. S.A.

3.4.1.1. Accidente trivial o leve

Suceso resultante en lesion(es) que, luego de la evaluacidn médica correspondiente,
puede(n) generar en el accidentado un descanso breve con retorno méximo al dia siguiente

a sus labores habituales (V-0

Ene 4 5 5 13 4 ~ 7 74
Feb 2 3 4 17 6 7 14 ) 14 L 79
Mar 3 7 4 17 [ 4 5 7 11 s 70
Abr 5 4 4 13 7 14 5 12 17 L4 85
May 5 4 7 1 8 12 3 11 9 s 75
Jun 2 4 9 11 9 7 8 14 8 7 79
Jul 2 5 7 12 ] 5 3 10 3 L2 64
Ago 5 7 10 7 5 9 8 13 8 4 77
Sep 6 [} ) [ [ 5 5 18 10 79
Oct 5 3 12 6 6 5 10 10 5 62
Nov 5 7 3 [} 9 3 9 7 3 55
) Dic 3 2 7 5 2 5 7 4 6 | 41
Total general 47 60 81 129 ) 83 86 87 123 108 ) 36 840

Cuadro III-38: Estadisticas de Accidentes triviales o leves en C.M.H. S.A, desde la fecha
01/01/2003 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de Seguridad Salud Ocupacional, base de
datos @lerta +V2).

Del cuadro se puede describir que en el Afio 2006 se produjo 129 Accidentes Triviales, de
igual forma en el Afio 2010 ocurrié 123 Accidentes triviales y en el Afio 2011 ocurrié 108
Accidentes. Por lo tanto los accidentes triviales en los tltimos 2 afios, 2010 y 2011 tienden

a aumentar.

Sin embargo en este afio, los meses de Enero hasta Julio los accidentes son menores

respecto a los afios anteriores 2010 y 2011 hay una diferencia significativa.

Desde la Fecha 01/01/2003 hasta 15/08/2012 ocurrieron 840 Accidentes triviales.
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[N® de Accidente Trivial o Lebe vs Afios (01/01/2003 - 15/08/2042)]
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Figura II1-40: Grafico de barras que muestra los Accidentes Triviales en CM.H. S.A,
desde la fecha 01/01/2003-hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestidn de Seguridad
Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del grafico se observa que la tendencia del 2003 hasta 2011 tiende a crecer y en el afio
2012 tiende a bajar

3.4.1.2. Accidente incapacitante

Suceso resultante en lesidén(es) que, luego de la evaluacién médica correspondiente, da
lugar a descanso médico y tratamiento, a partir del dia siguiente de sucedido el accidente.
El dia de la ocurrencia de la lesion no se tomard en cuenta para fines de informacion

estadistica
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o

35

Ene 2 6 2 5 9 4 5 1 1
Feb 1 7 3 5 11 7 3 2 2 1 42
Mar 1 5 2 5 13 8 8 3 3 1 49
Abr 3 5 [ 4 13 5 5 1 1 2 45
May 3 7 3 1 10 12 5 2 1 1 45
Jun 3 7 3 1 8 4 9 1 2 38
Jul 2 4 9 8 6 2 1 4 36
Ago 1 5 3 6 7 7 1 2 1 33
Sep 3 6 2 1 8 2 4 1 2 39
Oct 2 4 [ 18 3 4 2 1 39
Nov 5 7 7 2 14 ] 4 1 2 48
Dic 7 8 5 g 9 2 4 1 39
Totalgeneral | 33 69 41 72K 113 )] 67 52 15 14 12 488

Cuadro III-39: Estadisticas de Accidentes Incapacitantes en C.M.H. S.A, desde la fecha
01/01/2003 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud
Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del cuadro se observa que en los 2006 y 2007 son los afios criticos en donde los accidentes

Incapacitantes suscitaron en orden de 72 y 113 casos.

Desde la Fecha 01/01/2003 hasta 15/08/2012 ocurrieron 488 Accidentes Incapacitantes.

|Na de Accidentes Incapacitantes VS Aiios (01/01/2003 - 15/08/2012)!

120

100 |

60

40
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|N® de Accldentes Incapacitantes]

80 !

0|

Nt de Accidentes:
Incapacitantes .

!

113

2007 , 2009 | 2010 2011

113 - 67 ¢ 52 ' 15 - 14

2012

12 i

Figura III-41: Grafico de barras que muestra los Accidentes Incapacitantes en C.M.H.
S.A, desde la fecha 01/01/2003-hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de
Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).
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De la gréafica de barras se observa que desde el afio 2003 hasta 2007 tiende a crecer los
Accidentes Incapacitantes y desde el afio 2007 a 2012 tiende a bajar la frecuencia de los

Accidentes Incapacitantes.

Manteni€ndose casi constante en los 2 Gltimos afios con diferencia de una unidad de 14 y

15 Accidentes Incapacitantes.

3.4.1.3. Accidente fatal
Suceso resultante en lesién(es) que produce(n) la muerte del trabajador, al margen del
tiempo transcurrido entre la fecha del accidente y la de la muerte. Para efecto de la

estadistica se debe considerar la fecha del deceso -3

Ene 1

Feb 2 2
Mar 1 .
Abr 1
May 2 1
Jun
Jul
Ago 1
Sep 1 1
Oct 1 1
Nov 1
Dic
Total general [ 3 3 2 1 2 1 3 _JLo0 1 [ |

E—

ClainiN|a|o|ojts|a|a|m|a B

-
(-3

Cuadro ITI-40: Estadisticas de Accidentes Fatales en C.M.H. S.A, desde la fecha
01/01/2003 hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud
Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del cuadro se puede describir que los Accidentes Fatales des el Afio 2003 hasta 2009 se

mantuvieron por lo menos con un accidente fatal por afio y desde el Aiio 2010 hasta 2012

se produjo solo un accidente fatal.

Desde 1a fecha 01/01/2003 hasta 15/08/2012 ocurrieron 16 Accidentes Fatales.

an-3) DS 055-2010-MEN Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria
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Figura III-42: Grafico de barras que muestra los Accidentes Triviales en C.M.H. S.A,
desde la fecha 01/01/2003-hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad
Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del grafico se puede observar que la linea de tendencia desde el Afio 2003 al 2012 tiende a

bajar aproximando a cero. Produciéndose cero accidentes en los Afios 2010 y 2012

3.4.1.4. Analisis de accidente
En total se analizaron 1344 Accidentes ocurridos desde la fecha 01/01/2003 hasta

Accidentes Total

15/08/2012

Accidente Trivial/lLeve 840
Accidente Incapacitante 488

Accidente Fatal 16
Total general 1344

Cuadro III-41: Resumen de Accidentes en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2003
hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de

datos @lerta +V2).
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Figura III-43: Grafico de barras que muestra los Accidentes de trabajo en CM.H. S.A,
desde la fecha 01/01/2003-hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad

Salud Ocupacional, @lerta +V2).

Accidentes de C.M.H. S.A.

Accidente Fatal
1%

Accidente
incapacitante
36%

Accidente Trivial/Leve
63%

Figura III-44: Grafico de representacion porcentual de los Accidentes de trabajo en
C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2003-hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién
de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).
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De La figura se concluye que 63% de los Accidentes representa a Accidentes triviales,
36% representa Accidentes Incapacitantes y 1% de los accidentes representa los

Accidentes fatales.

3.4.2. Severidad real

En el cuadro III-42 se muestra los Accidentes de trabajo sucedidos desde el Afio 2003

hasta 20012 por cada tipo de Accidentes.

Accidentes Accidentes Accidente Total
Fatales Incapacitantes Trivial o Leve
2003 3 33 47 83
2004 3 69 60 132
2005 2 41 81 124
2006 1 72 129 202
2007 2 113 | 83 198
- 2008 1 67 86 15411 |
2009 3 52 , 87 1421 |
2010 0 151 123 138]1
2011 1 1\ , 141 \/ , 108 |/ 123} |
2012 0 12 36 48}
Total general 16 488 840 1344

Cuadro III-42: Estadisticas de Accidentes Trivial, Incapacitantes y Fatales en C.M.H.
S.A, desde la fecha 01/01/2003 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de
Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del cuadro se observa que los Accidentes Fatales bajan el ntimero de sucesos llegando a
cero en el afio 2010. Y respecto al Accidente Incapacitantes baja el nimero de sucesos

desde el afio 2007. En cuanto al Accidente Trivial tiende a subir des el afio 2007.
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N° de Accidentes vs Afios (01/01/2003-15/08/2012)]
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Figura ITI-45: Grafico de barras que muestra los Accidentes de trabajo en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2003 hasta 15/08/ 2012 (Fuente:

Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).
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De la Figura III-45 se puede describir que la tendencia de la frecuencia de accidentes en

general tiende a bajar.

3.4.3. Accidentes por tipo de incidente
En el cuadro III-43 se muestra el nimero de Accidentes de trabajo sucedidos en cada afio por

cada tipo de Incidente que lo causo.

Con total de 1124 Accidentes analizados

Accidente Segun Tipo de Incidente 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total general
Desprendimiento de Rocas 37 1264 {77 [ 50 | 43514521 | } 400
Manipulacion de Materiales 16 [ 10 | 56 ] 52 { 50 | 30 | 33 | 39 | 7 293
Caida de Personas 3 1 1017 19 11711010 3 1 70
Acarreo y Transporte 6 | 4 |18110] 5 5 51 4 57
Herramientas 8 4 1141101} 4 4 9 2 1 4 56
Intdxicacion - Asfixia - Absorcion - Radicaciones 1 1319 (18} 5 5 3 1 55
Operacion de Maquinarias ) 4 | 5 5 5 5 | 111 7 3 5 50
Operacién de Taladros 5 1 8 4 6 9 |13 36
Transito 8 6 7 7 3 3 2 { 36
Operacién de Carga y Descarga 1 11 2 | 6| 4 4 3 1 22
Otros (Especificando el Tipo de Accidente) 1 2 3 4 1 5 2 18
Derrumbe, Deslizamiento, soplado de Mineral o Escombros 1 1 4 2 |11 9
Desatoro de chutes, Tolvas y Otros 3 [ 2 1 2 v 8
Energia Eléctrica 4 1 2 7
Explosivos 1 1 1 4 | 7T
Total 82) 43 202 198 154 140| 136) 122{ 47 1124

Cuadro I11-43: Estadisticas de Accidentes por tipo de Incidente en C.M.H. S.A, desde la
fecha 01/01/2004 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestidén de Seguridad Salud
Ocupacional, base de datos @lerta+).

En el cuadro IlI-43 se muestra la frecuencia de Accidentes sucedidos por cada tipo de
incidentes, en orden a la frecuencia respecto al tipo de Incidente causante.

Siendo los 2 principal tipo de Incidente causante producido por desprendimiento de rocas.
Produciendo 400 Accidentes.

Seguido por manipulacion de materiales con 293 Accidentes.
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'Accidente Segun Tipo de Incidente VS N2 de Accidentes (01/01/2004-15/08/1012)| 1.

Explosivos {17 |
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Otros (Especificando el Tipo de Accidente)
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Figura III-46: Grafico de barras que muestra los Accidentes segiin Tipo de Incidente en
C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2004 hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de
Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta+).

226



Qtros
{Especificando cf
Tipo de Accidente)

2%
Operacion de Carga y Descarga
2%

Operacion de Faladros
3%

Operacion de Maguinarias
a%

Intéxicacidn - Asfixia -

Absoscion -
Radicaciones

5%

Acatrap y Transporte
5%

[ nda e Peraonas

0

lAccidente Segun Tipo de Incidente

Derrumbe,
Deslizamiento,
soplado de Minerato
Escombr

Desatoro de chutes, Tolvas y Otros
%

Energla Eléctrica
Explosivos

S

Despendmienta e Ao
5%

Manipulacion de Materiales
26%

Figura II1-47: Grafico de representacion porcentual de los Accidentes segiin Tipo de Incidente en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2004

hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lertat).




De la figura III-47 se describe que el 35% de los Accidentes es causado por

desprendimiento de Rocas, El 26% de los Accidentes es causado por manipulacion de

materiales y el 6% de los Accidentes es por caida de personas. De un total de 1124

Accidentes.

3.4.4. Accidentes por areas de responsabilidad

En el cuadro III-44 se detallan los Accidentes y sus respectivas dreas de desempefio.

Area de A

Superintendencia de Mina

00
70

117

180

168

108

33

Superintendencia de Mantenimiento

13

Superintendencia de Geologia y Exploraciones

Superintendencia de Planta

Superintendencia de Mantenimiento General

Control de Obras Civiles (Ctri Interno)

Njo =N

Superintendencia de Recursos Humanos

Profundizacion

Superintendencia de Planeamiento e Ingenieria

Proteccion Intemna

Superintendencia de Administracién

Gerencia de Planeamiento ingenieria

Logistica

Recursos Humanos

Superintendencia de Energia y Aire Comprimidé

Geologia

Gerencia de Produccion

Gerencia de Recursos Humanos

Gerencia de Servicios y Logistica

Laboratorio Metalurgico

Laboratorio Quimico (Ctrl. Int.)

Planeamiento e Ingenieria

Planeamiento ¢ Ingenieria (Culebrillas)

Seguridad Minera, Salud Ocupacional y Medio Ambien

AjmlalalalalalalalpdNpIMdIVIWIM]jOIlO ]

Superintendencia de Geomecanica

-

Total general

83

132

124

202

198

154

142

138

123

48

1344

Cuadro I1I-44: Estadisticas de Accidentes Incapacitantes en C.M.H. S.A, desde la fecha
01/01/2003 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud
Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

De la figura IT1I-48 se puede describir que 1174 Accidentes sucedieron en el area de

Superintendencia de Mina, 47 Accidentes en el Area de Superintendencia de

Mantenimiento y 30 Accidentes en el Area de Superintendencia de Geologia y

Exploraciones.
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I Areas de C.MLH. S.A VS N° de Accidente (01/01/2003-15/08/2012)]

Superir Jencia de Ge int H
Seguridad Minera, Satud Ocupacional y Medio Ambien |1

Plancamicnto ¢ lngenicria (Culcbrillas) {1
Plancamicnto ¢ Ingenieria 1

Laboratorio Quimico (Ctel. Int) |1
Laboratorio Metalurgico |

Gerencia de Servicios y Logistica |1
Gerencia de Recursos Humanos 11

Gereneia de Produccion |1

Geologia {1
- Superintendencia de Encrgia y Aire Comprimido |2
i} <
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Figura IT1I-48: Grafico de barras que muestra los Accidentes por Areas de responsabilidad de desempefio en C.M.H. S.A, desde la fecha

01/01/2003 hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).
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Accidentes de trabajo por Areas de responsabilidad

Profundizacién, 5, 0% Superintendencia de
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Figura HI-49: Grafico de representacion porcentual de las dreas mas representativas de Accidentes por Areas de responsabilidad en C.M.H.
S.A, desde la fecha 01/01/2003 hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).
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De la figura 11I-49, se puede apreciar que 89% de los Accidentes sucede en el area de
Superintendencia de Mina, 4% sucede en el drea de Mantenimiento Mecéanico y 2% en el

area de Geologia y Exploraciones.
3.4.5. Accidentes por dias de la semana

En total se analizaron 1280 casos de Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) desde el

afio 2004 hasta 2012.

DialdellafSemanal§200438200538200638200 72 R20081820091820, 01 R20;11R 8201 2} WRTotal
Lunes 16 23 30 18 27 21 16 15 6 172
lartes 2 |26 | 30 198
Miércoles 14 | 19 | 28 | 27 | 20 | 21 | 16 | 20 | 6 171
Jueves 23 | 18 [ 34|31 |17 ] 22]21]16] 7 189 |
iernes 19 | 16 | 27 | 33 [ 26 [ 19 | 24 | 25 4 191 |
Sabado 24 | 16 [ 37 | 23| 16| 11| 18] 2] 7 172
Domingo 15 | 23 [ 20 | 36 | 22 [ 24 | 23 | 16 | 8 187
Total general 132 | 136 | 202 | 198 | 154 | 142 | 138 | 123 | 55 | 1280

Cuadro III-45: Estadisticas de Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) por dias de la
semana en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2004 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la
Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del cuadro 111-45, se puede describir que 191 Accidentes han sucedido en el dia viernes de

la semana, 189 Accidentes en el dia Jueves y 198 Accidentes en el dia martes.

N° DE ACCIDENTES POR DIAS

i 205
198

195 101

189 S
. 187

185 ]

i
|
|
H

175 172 17 i72

N° DE ACCIDENTES

165

155

Lunes Martes Miéreoles Jueves Viernes Sabado Domingo i
[n N* DE ACCIDENTES 172 198 1711 189 191 172 187 '

|
|
i 145
I

Figura III-50: Grafico de barras que muestra los Accidentes (Fatal, Incapacitante y
Trivial) por dias de ia semana C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2003 hasta 15/08/2012
en (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta
+V2).
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De la figura III-50, se puede describir que los dias martes, viernes y Jueves son los dias
criticos en donde acurren con mds frecuencia en orden de 198,191 y 189 casos de

Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial).

3.4.5. Accidentes por horas
Se analizaron 1344 Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) dentro de las horas de

trabajo del dia, en donde se tomd datos desde el afio 2003 hasta 2012.

Horas del Dia 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total

0 Hrs 37 13 2 | 2
1 Hrs ol 1819w ]l3[7]9]2]2]e6
2 Hrs 2 | 2715105 13|15 7 | 3 |79
3 Hrs 2 a5 91110133 | 11] 3|81
4 Hrs 2 | 13111 1101318 |14 | 11| 7 | 4 | 103
5 Hrs 2 1 9 | 7 117 [ 12 115156 1119 [ 5 1102
6 Hrs 11329286 3] 2] 4] a0
7 Hrs o ol 21224600 1|7
8 Hrs 3| 2| 5] 23| 2] 3| 4] 2] 3|29
9 Hrs 3 42344545 034
10 Hrs 5 |12 2 [12] 9 15| 7 | 3| 4] 1|70
11 Hrs 3 12| 29|10 5] 7|5 11| 2|66
12 Hrs 1708 [10]13[13] 4] 5] 4|65
13 Hrs 0] 23| 3|1 4|2]1]2]0]18
14 Hrs 0|6 [12]13]9 12|58 6] 0]
15 Hrs 306 |7 |12[10] 2| 1136 5] 65
16 Hrs 6 | 6 | 5] 9 ]15| 9| 4|6 9] 3|72
17 Hrs 110l al 7018957 [10]2]73
18 Hrs 2 6] a{1m]10]3]2]8] 4] 2]52
19 Hrs 1 lo|ls5] 85266 4]0]37
20Hs | ol 1|6l 2]6[1]al6]8]1]3
21 Hrs 2 1] 1] 1]9] 2] 1]0] 3] 1]2
22 Hrs 2 | 3| 1]0] 2 4]0 lo| 1013
23 Hrs 5| 3] 4|86 | 2] 1] 7] 3] 039
Total general | 83 | 132 | 124 | 202 | 198 | 154 | 142 | 138 | 123 | 48 |1344

Cuadro ITI-46: Estadisticas de accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) por horas del dia
en CM.H. S.A, desde la fecha 01/01/2003 hastal 5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion
de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del cuadro III-46, se describe que las horas criticas de suceso de Accidentes con maés
frecuencia son las horas 12 de media noche, 4 de la mafiana y 5 de la mafiana, ocurriendo

en orden de 102, 103 y 102 casos de Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial).

232



Horas del Dia VS N2 de Accidentes

Horas del Dia
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Ne de Accidentes

Figura I1I-51: Grafico de barras que muestra los Accidentes (Fatal, Incapacitante y
Trivial) por horas del dia, en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2003hasta 15/08/ 2012
(Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta
+V2).

3.4.6. Accidentes por turnos

Se tomaran 2 turnos de 12horas por dia como se trabaja en Consorcio Minero Horizonte

S.A, tomando turnos de 7am a 7pm.
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Tomando como dato 1344 Accidentes.

Turno Horas del Dia ' N° de Accidntes

0 Hrs 102
1 Hrs 61
2 Hrs 79
Noche 3 Hrs 81
4 Hrs 103
5 Hrs 102
6 Hrs 40
7 Hrs 17
8 Hrs 29
9 Hrs 34
10 Hrs 70
11 Hrs 66
12 Hrs 65
Dia 13 Hrs 18
14 Hrs 71
15 Hrs 65
16 Hrs 72
17 Hrs 73
18 Hrs 52
19 Hrs 37
20 Hrs 34
21 Hrs 21
Noche 22 Hrs 13
23 Hrs 39
Turno Noche Turno Dia

712

Cuadro I11-47: Estadisticas de accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) por horas del dia
en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2003 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion

de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del cuadro II1-47, se describe que en turno noche ocurre mas Accidentes que en el turno

dia con una diferencia de 80 unidades de casos de Accidentes.
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Representacion de los Acccidentes Segun Turnos del Dia

Turno Dia
47%

Turno Noche
53%

Figura I1I-52: Grafico de representacién de los Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial)
por turnos, en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2003hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura
de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

De la figura I11-52, se describir que 53% de los Accidentes sucede en el turno noche y 47%

de los Accidentes sucede en el turno dia.

3.4.7. Accidentes por aiios de servicios
Se tomaron 1344 datos de casos para el andlisis de los Accidentes segun los afios de
servicios prestados a Consorcio Minero Horizonte S.A. mediante cervices y la empresa

misma.
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Afos de Servicio 203 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total

0 Aflos
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84
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1
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 Total general

83

132

124 | 202

198

164

142

138

123

1344

Cuadro III-48: Estadisticas de accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) por afios de

servicios prestados a C.MLH. S.A, desde la fecha 01/01/2003 hastal5/08/ 2012 (Fuente:
Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del cuadro I1I-48 se describe que de 0 afios a 4afios son criticos que suceden los

Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) a las personas que inician a trabajar.

Afos de Servicio Total

0 Afio

> 618

1 Afo ™3> 277
2 Afio =2 150
3 A0 =————>> 106
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Figura HI-53: Grafico de barras que muestra los Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) por afios de servicio prestado a CM.H. S.A,
desde la fecha 01/01/2003 hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

De la figura II-53, se puede describir que la mayoria de los accidentes sucede a las personas que recién tienen permanencia los primeros afios

de servicio.
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3.4.8. Accidentes por compaiiia

Se analizaron 10 empresas especializadas que actualmente prestan servicios a Consorcio

Minero Horizonte S.A y la misma empresa.

Empresa Especializada El Tipo de Accidente [ |
Accidente Fatal 0
B&A Contratistas y Transportes Generales S.R.L.  |Accidente Incapacitante 0
Accidente Trivial/Leve 7
Accidente Fatal 0
Consorcio Minero Horizonte S.A. Accidente Incapacitante 12
Accidente Trivial/Leve 21
Accidente Fatal 0
Consultora Minera Metalurgica S.A.C. Accidente Incapacitante 0
Accidente Trivial/l.eve ]
Accidente Fatal 0
Contratistas Generales en Mineria J.H. S AC. Accidente Incapacitante 11
Accidente Trivial/l.eve 84
Accidente Fatal 1
Extranmin S.A.C. Accidente Incapacitante 14
Accidente Trivial/Leve 76
Accidente Fatal 0
Geodesia Peruana S.A. Accidente Incapacitante 4
Accidente Trivial/Leve 26
Accidente Fatal 0
Grupo Construcciones y Servicios Multiple S. AC  |Accidente Incapacitante 0
Accidente Trivial/Leve 1
Accidente Fatal 0
H & P Contratistas Mineros S.A.C Accidente Incapacitante 1
Accidente Trivial/Leve 6
Accidente Fatal 0
Lely Special Corpoation SAC Accidente Incapacitante 1
Accidente Trivial/Leve 4
Accidente Fatal 0
Solmecoci E.LR.L. Accidente Incapacitante 7
Accidente Trivial/Leve 7

Cuadro IT11-49: Estadisticas de accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) por empresa

especializada de C.ML.H. S.A, desde la fecha 01/01/2003 hastal5/08/ (Fuente: Jefatura de la
Gestidn de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

Del Cuadro III-49,‘sc describe que las contratas Extranmin S.A.C. y Contratistas

Generales en Mineria J.H. S.A.C, son las contratas que manejan mas cantidad de

personales y que estan netamente en el drea de operacién Minera, siendo las contratas con

mas cantidad de Accidentes.
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Figura ITI-54: Grafico de barras que muestra los Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) por empresa especializada, en C.M.H. S.A, desde
la fecha 01/01/2003hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).
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3.4.9. Analisis de accidentes con potencial a fatal

S analizaron los Accidentes sucedidos desde el afio 2010 hasta 2012 tomandose como base

de datos 45 Accidentes con potencial a Fatal.

Anos Accidente con potencial Fatal Accidente sin potencial Fatal Total
2010 16 122 138
2011 16 107 123
2012 13 ] 35 48
Total general 45 264 309

Cuadro ITI-50: Estadisticas de Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) con potencial a
Fatal en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2010 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la
Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

N2 de Accidentes vs Afios (01/01/2010-15/08/2012)
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Figura ITI-55: Grafico de barras de los Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) con

potencial a Fatal, en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2010 hasta 15/08/ 2012 (Fuente:;

Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

De la figura III-55, se describe que los Accidentes con potencial a fatal se mantienen

constante en los afios 2010, 2011 y en 2012 tiende a stber por que la barra que se muestra

es hasta la fecha 15/08/12.
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3.4.9.1 Analisis de incidentes reportados por desprendimiento de rocas

Para el respectivo andlisis se tomaron datos primarios del cuaderno de coordinacién diaria,

reportados en el directorio de Consorcio Minero Horizonte S.A. desde la fecha 01/01/2011

hasta 15/08/2012.

A) Por elemento de sostenimiento desprendido

Desprendimiento de roca 48
Desprendimiento de roca + shotcrete + perno + malla 9
Desprendimiento de roca + shotcrete 14
Desprendimiento de roca + shotcrete + perno 21
Desprendimiento de shotcrete 7
Total general 99

Cuadro III-51: Estadisticas de Incidentes por desprendimiento de rocas en C.M.H. S.A,
desde la fecha 01/01/2011 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Cuaderno de coordinacién diaria en

el directorio C.M.H. S.A).
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Figura III-56: Grafico de barras de Incidentes por desprendimiento de rocas en C.M.H.
S.A, desde la fecha 01/01/2011 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Cuaderno de coordinacion diaria

en el directorio C.M.H. S.A).
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De la figura III-56, se describe que de los 99 Incidentes en total, 48 incidentes son
producidos por desprendimiento de roca solamente, 21 Incidentes es producido por
desprendimiento de roca + shotcrete + perno hidrabolt y 14 Incidentes es ocasionado por
desprendimiento de roca + shotcrete.

B) Severidad del Incidente Ocasionado por el Desprendido

Severidad del Insidente Total

Con accidente 46
Con accidente multiple 4
Sin accidente 49
Total general 99

Cuadro III-52: Estadisticas de Severidad del Incidentes producido por desprendimiento de

rocas en C.ML.H. S.A, desde la fecha 01/01/2011 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Cuaderno de

coordinacion diaria en el directorio C.M.H. S.A).

N2 de Incidentes vs Accidentabilidad
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muitiple
1 Total 46 4 49

Figura III-57: Grafico de barras de Severidad del Incidentes producido por
desprendimiento de rocas en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2011 hastal5/08/ 2012

(Fuente: Cuaderno de coordinacién diaria en el directorio C.M.H. S.A).

De la figura III-18, se describe que de un total de 99 Incidentes, 46 Incidentes generan

Accidente y 4 Incidentes generan Accidente multiple a persona, equipo y proceso.
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En conclusion de 99 Incidentes por desprendimiento de rocas, 50 Incidentes se convierte

en Accidente.

C) Tipo de labor donde se genera el incidente por desprendimiento de rocas

Tipo de labor Total

Convencional 9
Mecanizado 90
Total general 99

Cuadro III-53: Estadisticas de Incidente por tipo de labor donde se genera el Incidente por
desprendimiento de rocas en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2011 hastal5/08/ 2012

(Fuente: Cuaderno de coordinacién diaria en el directorio C.M.H. S.A).

N? de Incidentes vs Tipo de labor ejecutado
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Figura III-538: Grafico de barras de Incidente por tipo de labor donde se genera el
Incidente producido por desprendimiento de rocas en C.M.H. S.A, desde la fecha
01/01/2011 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Cuaderno de coordinacién diaria en el directorio
C.M.H. S.A).
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De la figura III-58, se describe que de los 99 Incidentes analizados, 90 Incidentes es

producido en labores mecanizados y 9 Incidentes es producido en labores convencionales.

D) Incidente por desprendimiento de rocas por rangos de pesos

Rango de tonelajes de desprendemiento Roca N?de casos

(0,0001 al 0,1) Toneladas 29
(0,1 al 0,9) Toneladas 17
(0,9 al 5) Toneladas 15

(5 al 20) Toneladas , 13
(20 a 1700) Toneladas 25
Total o 99

Cuadro III-54: Estadisticas de Incidente por Rangos de Pesos de rocas desprendidos en
CMH. S.A, desde la fecha 01/01/2011 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Cuaderno de

coordinacion diaria en el directorio C.M.H. S.A).

Desprendimiento de Roca por rango de tonelaje

{20 a 1700)
oneladas, 25, 25%

(0,0001 al 0,1}
Toneladas, 29, 30%

(5 al 20) Toneladas,
13, 13%

(0,1 al 0,9)
Toneladas, 17,17%

(0,9 al 5) N
Toneladas, 15, 15%

Figura III-59: Grafico de representacién porcentual de Incidente por Pesos de rocas
desprendidos en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2011 hastal5/08/ 2012 (Fuente:

Cuaderno de coordinacion diaria en el directorio C.M.H. S.A).

De la figura 1II-59, se describe que el 30% de los incidentes representa a un rango
(0.0001-0.1) toneladas de roca desprendida, el 17% representa al rango de (0.1- 0.9)
toneladas y 15% al rango de (0.9-5) toneladas.
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3.4.10. Accidentes segtin la naturaleza de la lesion

Accidente Segun la Naturaleza de la Lesion (MEN) 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total

Heridas 23 9 100 [ 106 | 78 58 82 34 11 501
Contusiones 28 15 | 43 | 40 | 39 | 40 | 31 | 58 | 22 316
Fracturas 5 11013 |2 | 1123|131 7 | 150 ]
Intoxicaciones {por:gases, metales, no metalicos) 12011 15 5 5 2 1 51
Quemaduras 3 5 3 9 3 11 2 36
Cuerpos extrafios 1 3 2 4 7 2 16 35
Amputaciones 3 3 1 3 1 1 1 13
Traumatismos encéfalo craneano (T.E.C) 1 1 4 2 2 2 1 13
Asfixia {por: Sofocacidn, Compresion, Enterramiento, Ahogamiento) 1 2 3 3 1 1 1
Traumatismo multiples 2 3 3 1 9
Electrocucion 2 2 1 1 6
Lumbago 1 1 1 1 4
Infecciones 2 1 3
Hernia 1 1
Total general 82 | 41 | 200 | 203 | 163 | 148 | 140 | 136 | 45 | 1158

Cuadro III-55: Estadisticas de Accidentes segun la naturaleza de la lesion en C.M.H. S.A,
desde la fecha 01/01/2004 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad
Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).

De los cuadro III-55, se describe que de los 1158 Accidentes analizados, S01unidades de
Accidentes produce heridas en la persona afectado, 316 unidades de Accidentes genera

contusiones en la persona afectado y 159 Accidentes produce fracturas en el Accidentado.

|Accidente Segn la Naturaleza de la Lesion {MEN) VS N® de Accidentes |

Hernia |
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Tr i encéfalo¢ {T.£.C)
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Seginla

Quemaduras

Intoxicaciones (por:gases, metales, no metélicos)

— Fracturas

Contusiones

Heridas  hemumemienesusmmenasaesseiissennd 501
0 100 200 300 400 500 600

N2 de Accidentes

Figura III-60: Grafico de barras que muestra los Accidentes (Fatal, Incapacitante y
Trivial) segiin la naturaleza de lesion, en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2004 hasta
15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos
@lerta +V2).
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Accidente Segtin la Naturaleza de la Lesion (Tipo MEN)

Asfixia (por: Sofocacion,
Compresion, Enterramiento
Ahogamiento), 11, 1%

Traumatismos encéfalo
craneano{T.E.C), 13, 1%

Amputaciones, 13, 1%
Cuerpos extrafios, 35, 3%
Quemaduras, 36, 3%

Intoxicaciones {por:gases,
metales, no metalicos), 51, 5%

Fracturas, 159, 14%

Contusiones, 316, 27%

Y

' Traumatismo multiples, 9, 1%

Electrocucion, 6, 1%
Lumbago, 4, 0%

Infecciones, 3, 0%

/Hernia, 1,0%

Heridas, 501, 43%

Figura III-61: Grafico de barras que muestra los Accidentes (Fatal, Incapacitante y Trivial) segin la naturaleza de la lesion, en CM.H. S.A,
desde la fecha 01/01/2004 hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).
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De la figura 11I-61, se describe que 43% de los Accidentes ocurridos ocasiona heridas en
el Accidentado, y 27% de los Accidentes ocasiona generan contusiones en el Accidentado

y 14% de los Accidentes produce fracturas en el Accidentado.

3.5. ANALISIS DE INSPECCIONES DE PROCESOS MINEROS.
Programa se inspecciones mensuales para el alineamiento con OHSAS 18001 y al DS-055-

MEN-2010. Art. N°133 de DS-055-MEN-2010.

Programa de Seguridad Agosto

Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
1 2

eatonales

Cuadro III-56: Programa mensuales de inspecciones en C.M.H. S.A, (Fuente: Jefatura de
la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Aparte del programa de inspecciones también se realizan inspecciones diarias de los
trabajos de alto riesgo, todo los labores y todo las desviaciones encontradas durante las
inspecciones son reportados y se toman las medidas correctivas (Reporte de Ocurrencias,

Sac y Sap) y quedan registradas para su respectivo seguimiento del cumplimento.
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3.5.1. Inspeccion de equipos de primeros auxilios
e Consorcio minero horizonte cuenta con 10 estaciones de salvataje para prestar los
primeros auxilios ante emergencias no previstas.
¢ Como también 2 cdmaras de refugio minero moviles.

¢ Extintores en las principales instalaciones y todos los equipos de mina.

3.4.1.1. Estaci6n de salvataje
Consorcio minero horizonte cuenta con 10 estaciones de salvataje implementados con
equipos de primeros auxilios para prestar primeros auxilios ante emergencias no previstas

ubicadas en puntos estratégicos.
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INSPECCION DE ESTACIONES DE SALVATAJE .

| ITEM REQUERIMIENTOS ES-07 ES-10 ES-01|ES05| ES-18 ES - 11 ES-13{ES-19 ES. ES NV3200 .
|1 |Mantener 2 baretillas no oxidadas sin rajaduras 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 90%
2 |Mantener amés de seguridad con hebras no rotas - no dobladas - limpio 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 80%
3 [Mantener azuela no exidada sin fisuras no rota fija a mango de madera y afilada 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 70%
4 Mantener botiquin de primeros awxtios - kit de medicamentos completos - vigentes 4 o
Mantener camilla portatil tipo canastilla de color verde con 4 correas no rotas -
i j 0 1 0 Q Q 1] 0 0 0 1 V.
Mantener collarin cervical no quebrado en partes rigidas no rasgado con cinta pega
| [ impi 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
7__|Mantener Combo de 6 Ibs con mangp no foto sin fajaduras 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 409
8 |Mantener corvina no oxidada con mangos en ambos lados - afilada 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 60%
9  [Mantener frazada limpia en lugr seco dentro de una bolsa - saco 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 80%
Mantener kit de férulas neuméticas sin huecos sin Cortes - vélvula de inflado fijo a
10 |férulano roto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
11 [Mantener linea de vida hebras no rotas anclajes no doblados - limpios 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 80%
12 {Mantener mangyera - mascarilla de equipo portitil de oxigeno sin huecos 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 80%
13  [Mantener palana no oxidada con mango de madera fijo no rajado 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 70%
14 [Mantener pico no oxidado mango de madera no rajado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
Mantener una botella de oxigeno portatil con manémetro - vilvula de presion y
15 }jacoples no oxidados no flojos 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 80%
16 |Mantener vilvula de manémetro de botella de oxigeno en franja verde o 2000 psi 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 70%
% CUMPLIMIENTO POR ESTACIONES DESALVATAJE 81% 75% 63% | 81% 69% 50% 94% | 81% 75% 81%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR MINA 81% 75% 72% 69% 50% 88% 75% 81%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR ZONA 75% 73% 78%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GENERAL 75%
NUMERODE ACTASDEINSPECCION 286 287 288 289 290 291 292 293

Cuadro ITI-57: Inspeccién de estacion de salvataje correspondiente al mes de Junio en C.M.H. S.A, (Fuente: Propia).
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Durante la inspeccion se encontré desviaciones mas relevantes por criterio respecto a las
camillas pintadas de color verde con hebillas no oxidadas con un cumplimento de 20% y
respecto a mantener comba de 6]lbs con mangos no rotas y sin rajaduras con cumplimiento

de 40%.
3.5.1.2. Refugio minero

0 ’ s ARAS D REF 0 0

ZONA PROFUNDIZACION
MINA ~ | CAND. PROF. | BALCON
ITEM CRITERIOS OPERAC]ONALES RP850S RP940N % C
1 Presinto de segurldad en puerta principal.no roto 0 1 50%
2 Puertas y ventanas,no rotos ,no rajados 1 1 100%
3 Sefalizacién en el extintor visible,no rotono despegado 1 7 100%
4 Bateria,no humedas.no desconectadas,no sulfatadas 1 1 100%
S Valvula de Selenoide de CO y filtro purificador de aire,no “roto 1 1 100%
6 Manometro de presion de aire 15psi no roto. no osbstruido 1 1 100%
7 Luces inetriores y exteriores no quemadas ,no rotas 1 1 - 100%
8 Botiquin no roto con medicamentos 1 1 100%
o Extintor no vencido ,no golpeado,manometro,auja de presién en 1 1 100%
verde 1
10 Paquetes de agua completas. (540 cajas) 1 1 100%
i 02.cajas con 27 paquetes por caja, de alimentos no pericibles no 1 1 100%
B |abiertas )
12 12 baldes de plastico con sodasorb,no roto,no abierto 1 1 100%
13 Anexo telefonico no roto,no desconectado 1 1 100%
14 Valvula de O2 de scrubber,no roto ,no obstruido 1 1 100%
15 |Cuenta con manual de operacidn,no roto ,no sucio 1 1 100%
16 |Botellas de O2 con presién de 200 psi.. 1 1 100%
17 Baiio quimico no sucio.no roto 11 | 100%
PORCENTA IL DE CUM PLIM IENTO POR LABOR _ ~ 84% 100% 97%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR MINA 94% 100%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR ZONA 97%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GENERAL 87% J

Cuadro IIT-58: Inspeccidon de refugio minero correspondiente al mes de Junio en C.M.H.

S.A, (Fuente: Propia).

Durante la inspeccién se encontré con una pequefia desviacién acerca de presento de

seguridad en la puerta en el efugio de la RP850S.

3.5.1.2. Extintores

A) Extintores de Principales Instalaciones

El siguiente cuadro es el resultado de la inspeccidn de los extintores de que cuenta la

empresa
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(Representando las siglas, S.E: Sub estacion Eléctrica, E.S: Estacién de Salvataje, T.M.M: Taller de Mantenimiento Mecanico, PLT. SH:

Planta de Shotcrete)

ZONA L ZONA NORTE

3
=
REQUERIMIENTOS g
~
S
2 g = 3 » Y By = 3 = & Iy iy 3 € |% | |%
| |Fecha de Vencimiento g E E f; g g ?:» g § E :;:., g ; g § § g § = ; E E g o é
8 g {8 g1¢ 8 g|18|¢|818|8(8|8 (8|8 |8|818|8|8|8|<|8 I8
2 |Tipo de Exintor S lelel |el2| |2 slele|clalalc|a|ele|é|ele|s|2|2(8|% 8
3 3 {3 a8 1a 3 5|5 |5 |5|5|3(a3|5|53|5|53|8(5|5 8|5 & |3
3 |Numero de Extintor. L i D i s it d BN RN A A A T D B
4 |Estintor ubicado sobre base metalica y fuera de Ia humedad 1111 1 1| 1 1 1 T |1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 97%
dintor con Jibre acceco <in pbstoiccionse gue inpid gt ol e b gt ol 3l od 4 1l 31 4 1 414 1 SN SN ETE R IEE I TE R ENEN TN
de extintor. [} 1 0 0 1 0 1 1 0 i 0 0 1 1 0 0 [} [} [} 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 31%
7 |Exintor tiene pictograma de clase de fuego A, By C. 1 1 0 1 0 1 1 1 0 b1 0 1 1 1 1 1 1 b3 [ 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 76%
8 |Extintor tiene pictogranma de forma de uso. 1 1 b3 1 0| o 1 1 1 1 1 1 1 11 1 1 1 4] 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 86%
g [Cuentacon stickerde caducidad visible no despegadanomtacon | | o f by b o | g b | oo x| a]af e el af |t e lot el af el a2 1] ee%
fecha vigente [
10 |Edintorticne base o colgad te / inadecuad 11|l rfr]1|1fpa1]1]n 1 1] 1 1 1fr e[ a by fa] a1 100%
11 |Extintor tiene precinto de seguridad 0 1 1 1 1 1 1 1 1 b3 1 INA| NA | O 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 89%
12 |Exintor tiene mané con presion adecuad 11l fjarfrf2]1]1]a 1 1]l fwafofl 2 afarl 2 a ]l rfr]rfr|a]z1]|o] 93%
13 |Tiene manjja/ palanca de o0 0xidada fija en cuello de malz | ool na]lo| 2 ] afmal 2 fr ]l afalmafmal sl laba]lafr]2ala]1]oe] o] ss%

botell
14 |Tienc mang smn

no rota - no d NA | 1 1 1 1 [NAJ 1 |NA]| 2 1 1 | NA 1 1 1 1 [NAINAL 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9%6%

e

Tiene tobera/ pitdn / pistola no golpeado no achatado sin

L 15 . NA 1 1 1 1 1 1 NA 0 1 1 NA 111 1 1 NA | NA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 96%

{ obstrucciones

| 16 |Extintor cuenta con abrazadera / sujetador no oxidadas / achatadas [ NA | 1 | 0 1 1 |NA] 2 NA| 2 1 T ENAL 1 [} 1 [ 1 |NA|NAJNA| 2 1 1 1 (1f(0]0 1101} 0 3%

| 17 |Cilindro/ botell no achatada no golpeada no sucia no oxidada 1|11 1 1 |2 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1] 141 1 1 11 1|0 1 1 1 93%
18 |Exintor tiene pintura no deteriorada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 [ 1 1 1 1 1 1 1 97%
19 [Manti ples de cuello / monguera fijos, ajustadossinfugas [ Na | 1 2 [ 2 J o | o | afna] 2} 1 | o fwa]l 2 2ol a |l amalmaf s vl ol a]l o]} ar] 2] 100%
20 ]Extintor con prueba hidrostatica vigente 0 1 1 0 140 [ 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 110 1 0 0| 0 fNA[NA| O | NA| NA | 56%
21 {Tiene tarjeta de inspeccion visible no rota 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0

1] 1| 41%

P O 69% | 89%|78% 94% 67%81% 189% 92% % 100% |78%(83% 100% % | 83% |83% % 85%165%189%178% |83% 94% 83% 82%|76%  78% | 76%

Cuadro III-60: Inspeccion de extintores de las principales instalaciones correspondiente al mes de Junio en C.M.H. S.A, (Fuente: Ppropia).
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De los resultados de inspeccion se tiene un nivel de conformidad en general de 82%.
Encontrandose las siguientes desviaciones en cuanto a los criterios, tarjetas de inspeccion o
cuenta con numero con 31% de conformidad, tiene tarjeta de inspeccién 41% de

conformidad y prueba hidrostética vigente.

3.5.2. Inspeccion de las principales infraestructuras.

Encontrando durante la inspeccién con un nivel de conformidad de 62% en general,
incumpliendo los criterios, compuerta de lodo con tabla no podrida, existencia de
procedimiento de trabajo, existencia de chaleco salva vida, autorizacion de bombeo, en
cuanto a sefializaciéon de las tuberias en el siguiente orden de conformidad.0, 8, 10, 13.

26% de conformidad.

3.5.2.1. Poza de bombeo

0 D D D BO » RIO
ZONA SUR NORTE - PROFUNDIZACION
MINA C. PROF.] ROSARITO ROSA M. BALCON ]
z P olazZlozlozlaz|liczl2zlz zlox
e oxcaneos rensciomes SHHARBRAARARR R R
& 5|8 ilo|e FAEREARS mn§n& @f néuﬁ&m&é §x°§
) Eltablero cKetrico esté colocado en higar seco y protegido de b lnmedad y potera de slelolelalelalolalalels P P P p P P o | 100%
agun .
Tuberi de bombeo se encuentra seffalimdos y separado o 1 metro como minimo de olololols]o]o o o o o ° o ° o
2 s cables elctrivos (no cruzados , no enredados ) . ! %
y {0} 1 lec 0 1 NA 7 ]| 83%
preerer
111 ] 1 1 1 NA 1 | 100%
5 {Bomba se encientra suspendida en cancamo del techo no oxidado niroto . tnals|difoft]ojo|s ]2 ]|1] 1 1 1 1 1 NA 1 | 82%
6 |Bombero cuenia con autorzaciin vigenie . Na[MA|MajOdole s |ojna|loflo]| 0] o 0 0 0 0 0 0 | 1%
7 {Chakco sahavidas mo roto , no picado cn su respectiva caja NAfNA|NAINA] 7T ] O | O [NA{NA[NA[NA|NA]| © 0 0 0 0 0 o | 1%
8 Sf:vrl:cm de lodos (trampa ) con lables no podridas y tels arpikera no rotas , no walo nalnal oo lmalnafnainalvalnalval o lal na |ra " | oox

9 |Empalnes de tuberias a bombs cKctrica sin fugas v empatadas con ebraznderas . 1| |sjr{o s |s]t]s O} 1 1 1 1 1 NA 1 | eo%
10 Existe ¢ procedimiznto cscrito de trabajo seguro de I actividad cn ¢l higar de trabajo walolmatololslolmlmlualual ol o o 0 o o ° ° e%ﬂ
11 |Monoricl asegurado y fio altecho de Is babor . NA| ¢ |NAfNA] O | O] O [NAINAINA|NA|NA| 7 | NA [ NA [ NA | NA NA NA | 40%
12 [Piso dc pintaforma y cscakra ¢on dicflo de rodnpies . NA|? |NAINA| O | ¢ INAINA|NA|NANA|NA|NA| O ° [} 1 0 1] 4%
13 I"hll?ﬁ:nm con barandas no menor de 1,20 m, de alura 1o rotas , no desoldadas ni wad s Tnalualod e Lo nalmaloalnalnalual o 0 ° ' 0 ' o
s 4 4 4 4 4 s O 4 4 1 4 [+ 4 4 I} 1 0 Q 4 u '
. |Pom dc bombeo cumpk: con diseiio darimdo de ¢ negoliva
PR b 1 |NA 1 .
15 de 15 % . seceibn tipica . ete ) 111 1 1| f|NAJ T T INAL T 1 1 1 1 1 1 100%
16 [Poza dc bombeo cstd scfinlzndo con ktreros de advertenein ofojojofo]¢s{o|NajJO[Ois | O} O 1 o 1 ] 4 1| 2%
17 |Poza de bombco kmph | no sahrada de bma . £ 20 IR B I A IO A IO O 2N X B O A O B IR 4 1 0 1 0 [ 1 0 | 74%
18 |Tubcria de polictieno de bombeo colocado en akayatas 8 1.80 m de ahura . 1 {1 js]oflt |1 ] ir]s]rlrly 0 1 0 1 1 0 1 | 79%
_ P O P S i
% DE CUMPUMIENTO 62% | 73% [ 52% [ 56% [50% 50%182% |80% [03% [83% | 58% | 53% ] 53% [38% | 50% [se%| 25% ([69%] €2%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR MINA 78% 59% 82% 56% 49%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR ZONA 78% 66% 49%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GERERAL 82%

Cuadro HI-61: Inspeccién de poza de bombeo correspondiente al mes de Junio en

C.M.H. S.A, (Fuente: Propia).

253



Del cuadro I1I-61, se describe que las pozas de bombeo tiene un nivel de cumplimiento de
62% en general. En cuanto a los criterios que maés incumples de la existencia de

procedimientos y chaleco salva vidas.

3.5.2.2. Linea cauville
Se ha realizado la inspeccidn en las labores principales de extraccién. Cabe mencionar que
consorcio minero horizonte solo extrae desmonte, pasa shotcrete y madera por este

sistema se trabaja en un solo nivel 2430.

Cuadro III-62: Inspeccidon linea de cauville correspondiente al mes de Junio en C.M.H.

S.A, (Fuente: Propia).

Se encontré con nivel de conformidad en general de 71%, en cuanto a las monas no rotas €
los cambios se tiene una conformidad de 17%, en los empalmes de linea estan asegurados

con cuatro pernos y 4 clavos con 45% de conformidad.
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ZONA PROFUNDIZACION NORTE
MINA TUNEL BALCON MiL. jLOUR.
z z|Zz]|zZ 2z
S|
LABOR 2 g2 &
3 x| x| X x
— ) _ Qlo o L
hi 4
PROGRESIVA _ % THRHEBHARE R
TEM CRITERIOS OPERACIONALES 8 Sl |&[s1 >8] 8 g H
1 Los empalmes de thea de riel sin aberturas ( abesturs no mayor de 5 mm) v alinesdas y niveldas . 1 s ’ ' 0 0 ' s . ‘ %
Los errpah;es deﬂh‘ma riel de 30 v 45 Ibs estén con dumientes (4 "* 7" * 1.20 més ), con echsas, 4 pemos ]
2 con tuercas v aseguradas con 4 clavos de riel NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA NA NA
Los empalnes de inca el de 0 s estan con Gumierzes (8"*8"*1.5m ), conechsas, 4 pemos con
, [ercesy aseguadas cond clavos de riet tjoffrforofofolq)o]t 1 45%
Los rieles de 30y 45 bs estan con durmientes (4 "* 4 "¢ 1.20 m. ) espacindas a 1 m de eje a ejoy
nseguradas con 4 clavos de riel NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA NA NA
A
Los rieles de 60 s estan con durmientes (8 "* 8 " * 1.5 m ) espaciadas 8 0.75 m de ¢je a eje v asepwadas
con 4 clavos de riel. 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 73%
) . .
Estan cokocadas las monas en las intersecciones para el cambio de via, o rotas , no desokdadas v con sus
seguros. o1 {ofna|NaINAINa]| O a0 [} 17%
A
7 Estan los brazos , s kenguas de los cambios de vias o rotos , no dgsoldndos. ] ) 7 INa] F [ Na|NafNAINAL T [ NAY| 1 [ 80%
g |Esta b separacion trocha ) de lnca ricl de 30 y 45 bs espaciados a 50 cm. NA [ NA | NA § NA [ NA ENA | NA [ Na [ NA | NA NA NA
o Estfa I separacion ( trocha ) de iea rel de 60 bs espaciados a 76 e o | 1 RENERERERE 1|1 1 2%
1 Las tnea de riel estan no desgastadas , no picadas, 1 ) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR LAEOR 57% | 83% | 57% | 80% | 80% | 40% { 605 | 85% [ 80% | 88% 71% 71%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR MINA 68% | 83% [ 71%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR ZONA 68% I 79%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GENERAL | 71% |




3.5.2.3. Linea trolley

INSPECCION DE LINEA TROLLEY

ZONA NORTE
MINA TUNEL BALCON
LABOR CX2830N CX014N |CX1950N
i P .
PROGRESIVA Z |l ololelolew o a
-3 N 1] © o~ «© (-3 F=3 =
- < o~ o © © ~ bd 0 =1
o | & | & | & & ] 4& hd o
ITEM CRITERIOS OPERACIONALES Q st
1 |Enpalmes de linea troley asegurados con grapas y pemos. 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
2 |Finde linea templado con el templador y protegido conaislante. | Na | NA | 7 | NA | 0 | NA 1 0 NA
3__|Grapas y asladores Mados al cancamo y gliniados. 0 0 1 0 1 1 1 1 63% n
4 [Seccionador pedestal (aéreo) con look aut ubicado cada 100m. | 1 1 0 1 1 0 0 NA NA
5 |Cables de extension en los puentes fijados en las alcayatas. 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
6 Il iga si j i ) 1 1 1 1 0 1 1 1 88% ﬂ
7 |Derivacion (difulcador) fjados a cancamo. NA | NA | 1 | NA|NA| 1 1 NA 100%
8 |Croos bon rays bon fjados en cada union de riel 1 0 1 1 1 1 1 1 NA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR LABOR 83% [ 67% | 88% | 83% { 71% | 86% | 88% 83% 81%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR MINA 81%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR ZONA 81%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GENERAL 81%

Cuadro III-63: Inspeccion de linea trolley correspondiente al mes de Junio en C.M.H.

S.A, (Fuente: Propia).

Se encontré con una conformidad 81% en general, con una conformidad en cuanto a

criterio de grapas, aisladores fijados a cdncamo y alineados una conformidad de 63% y

linea trolley tendida sin catenarias con una conformidad de 88%.

3.5.2.4. Intersecciones

Se realizaron inspeccién de intersecciones de labores entre cruceros, rampas, galerias y

rampas basculantes.
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INSPECCION DE INTERSECCIONES

ZONA SUR NORTE PROF.
MINA C. PROF.] ROSA SUR | ROSA |LOU. NMILAGROS SALCON g Q
x
© o
22|82 |vwlna|oelZo|ze| 2T |22(25(22lzz|z2zlzz(38|(zzlzzlzz|2z2 z 0=
@ o o <4 SN |BN|S® ] =3 z < 2
mem CRITERIOS OPERACIONALES EE|38|95|58|52|R8g|Bc| %3 (S5|52|328 |25 (55|28 (88|588(58 85|38 38| =5
5¢|8g |ar|as |V ¢ 20| 85 |58(55 |55 |2 |00 |8 |53|8T |88 (& |5 | =5
1 |SHOCRETE- Espesor segin calidad de roca y recomendacién gsomacanica. 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 95%
2 |SHOCRETE- F do, fisurado, (craquelado) y colgado an la corona & boveda de fa interseccién. 1 1 o 0 0 1 1 [ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 80%
3 [SHOCRETE- Fi do, fisurado, (craquelado) en los hatialas de lai i6 4 1 o 1 1 [ 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 80%
4 |SHOCRETE-F do, fisurado, (craquelado) requiare desate da sh ylo rocas, [ 1 1 7 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 90%
5 |SHOCRETE- Fi d (crag ) req; resanar ¢l lento con b ° 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 17 1 1 1 1 1 20%
6 |CALIBRADORES- Calocadas segin el astandar de i Otcalibradorim2. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ] 0 20%
. PERNOS HYDRABOLT- Espaciamiento entre parnos de anclaje segiin recomsndacion geomaécanica P ‘ ' s 4 P P ‘ p s s P P . . p s p s 4 100%
{metros).
N PERNOS HYDRABOLT- Forma gométrica de la instalacién de pernos sistamitico (cuadrado, rombo) . ' s 4 . ' P ‘ P P P P P P 1 p s 4 s 4 100%
matros,
° CONTROL DE DEFORMACION DEL MACIZO ROCOSO - 03 pernos de anclaje para medicién con cinta ' o s s s NA o NA PR VR VR R R VPO VR U IV B NA NA P
extensométrica
10 SFCE:ION TIPICA INTERSECCIONES - La forma g dela segiin P . . , P . R . ‘ s B . ; . B P ] ] , . 5%
disefio.
11 [DIMENSIONES DE LA INTERSECCION - Ancho y altura de la interseccion. 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 95%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR LABOR 73% | 91% | 82% | 91% | 91% } 80% | 73% | 6€0% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | s0% 20% N%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PORMINA | 82% | 88% | 76% |60% | 100% [ s0% |
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR ZONA 85% I 93% l 80% ]
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GENERAL 91% I

Cuadro III-64: Inspeccién de las principales intersecciones del mes de Junio en C.M.H. S.A, (Fuente: Propia).

Para la toma de datos se tomé como criterio las principales intersecciones de las labores obteniéndose un nivel de conformidad de 91%, en
cuanto a control a deformacién del macizo rocoso, cuenta con tres pernos de anclaje para medir con cinta extenso métrica con una

conformidad de 67% y shotcrete craquelado en la corona de la labor 80% de conformidad.
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3.5.2.5. Refugios peatonales

INSPECCION DE REFUGIOS PEATONALES

BALCON
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Inspeccion refugios peatonales det mes de Junio en C.M.H. S.A, (Fuente: Propia).

Cuadro I11-65

0 a mantener limpio los refugios con una conformidad de 88%.

on € cuant

De la inspeccion se concluye que tiene un nivel de conformidad de 88% de conformidad encontrando desviaci
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3.5.3. Inspeccion de procesos de trabajo
Cabe indicar que las inspecciones se realizaron en el momento de lanzado se shotcrete e

los labores con los distintos quipos como Robot, TK y Aliva.

3.5.3.1. Lanzado de shotcrete

INSPECCION DE LANZADO DE SHOTCRETE

ZONA NORTE SUR PROF.
MINA LOUR. CAND. PROP. ROSA - BNC, BALC.
» 7]
z 218wt 5 3 § Z |%C.
=1 CRITERIOS OPERACIONALES o § El1E|R|¢E § 2 § by é S
slriel&lalrfslr]e|&|Pri& ]S
& =
Manga de wt-mxlacbn sin huecos , sin roturas a 10 mts del frente y en linea j ° ° p ‘ p p ' p s p P o o | e
; |, soplando aie .
,|Utilizan fosforo para verificar la presencia de oxigeno mayor a 19.5% . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 100%
. Juego de barretillas 4 , 6,8 , 10 y 12 pies con punta y uwia ordenados en el perchero P P ° P o ‘ o 1 o ° o P 1 | sa%
4 |Desatarocas suchas de techo hastinles y frente antes y durante la actividad . 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 2%
5 |Techos y paredes estén lavados antes de lanzado de shotcrete 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 100%
Estan los catbradores colocados segim el estandar de sostenimiento , 01 calibrador p s 1 p p p ‘ P 4 p ' p 1 | 100%

6 |m2.

Tablero eléctrico con "chupones” e instalado en nicho con cabina de madera de

1 1 1 1 1 1 1 1
80cm. x 80cm. y protegido de b humedad . ! ! ! ! 1| ro0%

Tiene uminarias o pantallas reflectoras , concctado a tableros ekctricos con Enchufes
¢« |- (norotos, no deteriorados )

Accesos impios y ordenados sin carga ac ni materiales en desuso 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 | 6%%

Equipo de st . botelion y as instalados fuera del ¢je de transito de
10 |personas y equipos .

NA | NA I NA | NA | NA|NAJNA [ 1 NA Y 1 1 60%

Botel'n tiene vilvulas de seguridad , mandmetros operativos , vilvula principal def

NA | NA I NA|NA|NA|NAINA] 1 0 [ NANAT 1 1 | 75%
11 |compuena de lenado de agua con rosca completa, no rota .

12 [Mangueras empatadas con abrazadera de alta presién ( sin picaduras ) 1 1 |NA] 1 1 1 1 1 1 | NA[NA| 1 1 ] 100%

Las mstalaciones de tuberias para agua , aire , cable elctrico estan sujetados a ks
13 [alcayatas y protegidos

14 Hemramientas no hechizas , no rotas / deterioradas y ordenadas en su perchero . 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 | 2%
15 |Usanbidon de 5 galones para el transporte del aditivo al frerte de trabajo . NA | NA] f | NA|[NAINA|NAL 1 1 1 0 | NA | NA | 80%
16 |Chaquetas del equipo cstan en buenas condiciones ( no gastados , no rotas ) . NA [ NAL 7 | NAJNAJNA|NA] 1 1 INA| 1 1 1 | 100%
17__[Tienen lavadero de ojos en buen estado y lleno con agua tratada . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | NA] O 0 | 83%
. Manguera para shotcrete sin picaduras por desgaste y empatadas con abrazaderas. | 7 1 1 1 1 1 1 1 1 NA | 1 1 1 1100%
19 |Usan carcta facial en buen estado ( no desgastados , ni malla rota ) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 0 | 85%
20 |Usanequipos de proteccion personal no rotos / sucios . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 100%

Utiliza el pasaporte de labor aprobado y actualizado por Mina , Planeamiento ||

. N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 100%
2 peologia y seguridad .

Tl'ﬂb?jaﬂ cn Ia labor maestro y a)'ud:u_nes €omo minimo , Segun programa semanal ‘ p ' . . p p ‘ s p p p + | 100%
2 |de asig dep | por el Super d

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR LABOR B9% | 04% | 95% | 89% | 88% | 80% | 83% | 95% | 86% | 94% | 83% | 86% | 81% | 89%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR | 92% | 89% | 90% |83%)]

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR | 92% | 89% ~ [83%]

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO | 89% ]

Cuadro III-66: Inspeccion de lanzado de shotcrete correspondiente al mes de Junio en
C.M.H. S.A, (Fuente: Propia).
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Se concluya de la inspeccion, se tiene un nivel de conformidad de 89%, encontrandose una desviacion de que la labor cuente con dos juegos
de 4 barretillas con una conformidad de 57%, botellon y mangueras instaladas fuera del eje de transito con una conformidad de 60%, manga

de ventilacion sin huecos a 10 metros soplando aire con una conformidad de 9%

3.5.3.2. Equipo de proteccién personal.

INSPECCION|DEJEQUIPOSIDEIPROTECCIONIPERSONAL
ZONA SUR NORTE ]
MINA CAND. PROF. MILAGROS L LOURDES l ROSA ]
u w M w M
< x x w I x x
0|8 anlo|lz|zlela]| - z » b 3 2 3 p ] g z s g s
s12|3|3(s8lelglz| 8 | 8 | & 2 2 | 2| 2 g g z
REQUERISENTOS/CRITER'OS OPERACIONALES Sk s|5]%|8 ~leie] B b K4 ¥ H 5 3 3 Z 3 %<
o - | S0 ix - = = 8 ~
EE- vla|&|r[rRIE o o o 2 2 2 2 3 § g :’-; £ E
TEM - [5d Lo - o -
m[A|M[ajm[a|lmlAM][A[M[A|M][A[M][A[M[A[M] A [M]A|[MTA[M][A[MT]A
. L . "
Protector Empio no pitadas, no rofos rl‘gasmdos con porta cable de t e | |sfo | afefer el sfjofol | s e a|a|{ e[|t} ot |}t ]|1]o0]oxxs
lhmpam, tafikte no roto y con aknoadith interne
1
,_|Barbiquejo no fitigado. sin ondolbciones en los bordes. tlefe]o| s oo fe b oo ofajeofjo oot a|sfa|oie|sdla| o] o]ttt ]1]|1]om%
Lentes de sequridad no rotos, o gastados, no rayados. o=0 olslololrsjojojJofJolofojoloJojoJofJsrjojJojofofotolsfr]o} s ]| 231 jotofolofofrfun
4 |Tapones de oido Empios, no rotos, no humedos. ofs |t ol s | |sfrbe ool o oot a}o)oa|afoirfo|a} s ] o] oo |rfrfr|1]|o0]o
| Respirador fnpi, sin swcedad en el iterior, con valvulas no rotas,
mascarith y esquelto si roturas, ames an fatizado, fros no tapados m odsjo|r|ofs|o]sfofejrfe|a|asjr oo {a|afjrfolrlafofrfela| 1|02 |s]afjr]r]|7|a%
et
g |Guantes secos, sin roturas, sin buecos. EA I IR 2N N2 U I N T AN TN A O O O O A O O U I A B A A A O A A A A A A I N IR O B I O I B I A )
Mamekico con citas reflectivas supenores y mferiores, no rotos. Tjr|vjrrjejr |7}t jojr|ryTrfofsriejt]o|?r | T} i |t|[r]OjoOfT? 7 1 T |t || 1|1 |86%
8 :Bofas no rotas, cocadas mayor a 7 mm de profundidad, A T 2 U U B U N A O O N NN N N AN N OO O AN N O A G AN N N BN AN G N N A A B O A AN ) 1 t e {1 |1 |11 {100%
Correa de seguridadeon portabimpara no rota, con evilas no oxidadas. ARAREEAREEARAR AR R R AR AR AR R R R AR R R R AN R A AR R EE R E AR A R A R N A EE FEESEN RN ENT--
9
% DE CUMPUIRIENTO 67% | 89% | 78% | 78% | 78% | 85% 178% | 78% | 78% [89% {78% | 89% | 89°% | 78% | S6% [89°% [ 89% | 89% [ 89% [ 78% | 78% | 78% [89% | 89% | 78% [ 89% [ 89 [89% | 100% [ 100% | 100% | 89% | 85% [89% [89% |89% | 78% | 84%
PERCINTALI B3 CULTPLINIINTO PORLINA | 79% [ 80% | 88% [ es% |
1
PCRCENTALI BZ CUNTPLIIZNTO POR 200 | 79% [ 86% |
1
PERECENTRASE B2 CUTPLINIIZNTO EENEMN 84% !
I

Cuadro ITI-67: Inspeccién de equipo de proteccion personal correspondiente al mes de Junio en C.M.H. S.A, (Fuente: Propia).
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De la inspeccion se concluye que se tiene un nivel de seguridad de 84% en general, en cuanto al criterio, uso de lentes de seguridad se encontr6

una conformidad de 24% y segun al criterio de uso de respiradores limptos no rotas se encontré con una conformidad de 81%.
3.5.4. Inspeccion de equipos

3.5.3.2. Equipo Scooptrams, Dumper, Mixer, Robot, TK.

INSPECCION DE SCOOPTRAM-DUMPER-MIXER-MINICARGADOR-TRACTOR-TELEHANTLER

ZONA SUR NORTE
MINA ROSA SUR MILAGROS LOURDES
Y Y A 3
CRITERIOS OPERACIONALES x : ; g : : . : s
" ‘ ~ w
1 |Guardacabeza metalicas s6lklos sin rajadura ni abolladwra . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
2 Extintores no choca.z'ios . no dafiados ,.cqn prec.mto de seguridad . o 1 ) o o o L X X s ' L N o N s N N \ X 7%
, cartilla de inspeccion y fecha de vencimiento vigente .
3 Cabks eléctnco; del equipo estén no daitadas , no pelados y . L X ) X X L X ) ) . L . . ) X N \ . N ' 100%
bornes de bateria no sulfatados .
4 Las tvercas de los e§panagos estan completas y ajustadas , con X . X ) N o N N N N . N ) 1 o . 0 L ' X L 82%
roscas no desgastadas
Cuentan con sefializacion con cintas reflectivas en partes laterales
5 X 1 1 1 1 1 0 1 1 [} [ 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 7%
. posteriores y delanteros .
6 Pmes y bocrl.ns det b@ , articulacion central y direccién , no ' L X o ) L N N ' N . N o X 1 N L X N N o 82%
rotos , no rajados , ni desgastados .
7 Cucnta.con medidor de presion y/o verifica la presion de los 0 0 o o o o o o o L 0 ° 0 o o ) . o o o o 18%
neundticos .
Cuenta con claxon, circutina de color ambar . akarma de
8 (retroceso automdtico , tacos de seguridad y conos ,no rotosne | 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 i 95%
malbgrados . ‘
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INSPECCION DE SCOOPTRAM-DUMPER-MIXER-MINICARGADOR-TRACTOR-TELEHANTLER

ZONA SUR NORTE
MINA ROSA SUR MILAGROS LOURDES
=
CRITERIOS OPERACIONALES 5 : y . g - c
9 Loys faros delanteros y posteriores con micas no fotos , no X X L . s 2 ' : R 0 N . o : N L L 0 ) X L 86%
rajados , no malogrados .
19 Los ﬁ'e.nos de servicios y parqueo ( estacionamiento ) , estan ' L s L s ) : L X L . L L X X L L . 0 ) L o5%
operativos y regulados .
1 Neuméticos con cocadas no desgastadas , s cortes , no legana . L ) . s . N 0 o . . . \ . 0 L . . L . L 2%
Ia lona . ]
12 |Estribos del equipo antideslizante , fijos y no desoldados . 1 1 1 1 NA 1 o 1 1 1 1 1 1 1 11 [ nafon 1 1 1 95%
13 Asnenfo del equipo cuenta con amomg@cnn , 9mturon de L 2 : L ) 0 . L L ) . 0 2 0 0 L . L X 0 . 7%
seguridad no rotos , no desgastados , ai descocido .
. - ‘ .
14 Usan equipos de prf)tecmon pf:rsonal no rotos , ni desgastados , X o . o : ' s b ' . . . . . . 1 . X . L . 1%
ni saturados , con cimta reflectiva . !
15 Chasis del equipo se encuentra sin rajadura , abolladuras , uniones X . . 2 : : : X o ‘ N ‘ . . L X s . . . ) 1%
soldadas . ‘
16  |Cilindros de levante sin fugas ni rajados . 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 95%
17  |Se realwd el chequeo de prewso ( check st o vueltade gallo ). | 2 1 1 1 1 1 1 1 rf1 | 1 1§ 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
18 Operador tiene juego de fave de rueda . [ [ [ [} [} 0 [} 0 o [\ 1 o {0 [ [+ 0 0 1 1 [\ [ 18%
19 El opemdor cuenta con autorizacion vigente para operar dicho N ) L ' . 0 X X . : N o | 1 L : . 0 L ) 0 . 2%
equipo . ‘
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR LABOR 8% 79% 8% 79% 78% 63% 7% 84% 74% 84% 89% 4% 79% 84% 68% 95% 83% 89% 89% 74% 84% 78%

Cuadro II-68: Inspeccion de equipos LHD correspondiente al mes de Julio en CM.H. S.A, (Fuente: Propia).
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De la inspeccion se concluye que se tiene un nivel de conformidad de 78%, encontrandose las siguientes desviaciones en los criterios de medidor

de presion en la llanta con una conformidad de 14%, el operador tiene juego de llaves 18% y asiento del equipo cuenta con amortiguador se tiene

un conformidad de 73%.

3.5.3.2. Jumbos y Bolter

ZONA SUR NORTE PROF.
MINA ROSA CAND. PROF. ROSA BALCON
%C.
ITEM CRITERIOS OPERACIONALES SR-01 | JU-06 | JU-10 | JU17 | JU 19 | JU-16 | BC-77D JU-05 | LC-02 | JBO11 | JB0O13 | JBO13
1 |Guardacabeza metalicas sélidos sin rajadura ni abolladura . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
2 |Cuenta con cadena de puesta a tierra . NA 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 91%
Cablke eEetrico de alimentacion cuenta con enchufe ( no dafiados . no desgastados
3 ) NA 1 7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
Extintores no chocados , no dafiados . con precinto de seguridad , cartilla de
4 . " ) . . T 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 92%
mspeccidn y fecha de vencimiento vigente .
S |Elswitch master esta no roto y sefializados . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
6 [Se encuentra el cokctor de cable no roto , nidoblado . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
Tablero ekctrico , motor ekctrico , cables eKctricos del equipo estan no dafiados
7 - 1 7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
. no pelados y bornes de bateria no sulfatados .
Las tuercas de los esparragos estan compktas y ajustadas , con roscas no
8 P P ya 1 1 1 1 1 1 17 1 0 1 1 1 92%
desgastadas
Cuentan con sefializacion con cirtas reflectivas en partes hteralkes , posteriores y
9 1 1 1 7 7 1 1 1 1 17 1 1 100%
delanteros .
Pines y bocinas del brazo , articulacion central y direccion , no rotos , no rajados .
10 | . | 1 1 1 1 7 1 1 1 1 1 1 1 100%
ni desgastados .
11 jLa presion de los neumiticos se encuentra segin especificaciones técnicas . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
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INSPECCION DE JUMBOS

ZONA SUR NORTE PROF.
MINA ROSA CAND. PROF. ROSA BALCON
% C.
ITEM CRITERIOS OPERACIONALES SR01 | JU06 | JU-10 [ JU17 | JU19 | JU-16 | BC77D | JU-05 | LC-02 | JBO11 | JBO13 | JBO13

Cuenta con claxon , circulina de color ambar , alarma de retroceso automatico ,

12 . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
tacos de seguritad y conos , no rotos no malogrados .
Los faros delanteros y posteriores con micas no rotos , no rajados , no

13| YP Jados . 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 | 83%
malogrados .
Los frenos de servicios y parqueo ( estacionamiento ), estan operativos

14 ypaq ( ) P Y 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
regulados .

15 [Neumidticos con cocadas no desgastadas , sin cortes , no legana la lona . 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 92%

16 jLas gatas hidraiilicas de fijacion sin fugas ni chocados . NA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%

17 {Conexiones de mangueras de agua se encuentra con bushing y abrazaderas . NA 1 0 1 1 1 1 1 NA 1 1 1 90%
Las mangueras hidrallicas del sistema de perforacion , brazo hidraulico se

18 | . . 1 1 1 1 1 0 0 1 NA 1 1 1 82%
encuentran sin fugas , sin roturas , no desgastados .

19 jLa barra de perforacion y broca no desgastada , sin fisuras , no doblada , norota.} NA 1 1 1 1 1 1 1 NA 1 1 1 100%
Se encentra brazo , vi , perforadora y shank adapter no chocados , no rotos,

20 | - VIR . p y P ) 1 1 1 1 1 1 1 1 NA 1 1 1 100%
roscas no desgastados y sin fisuras .
'Fl brazo de extension , mangueras hidravlicas del sistema lanzado sin fugas . sin

21 | ) fugas 1 NA 1 NA NA NA 1 NA 0 NA NA NA 75%
roturas , no desgastadas .

22 |Se encuentra el equipo de bombeo , no deteriorado , no obstruido . 1 NA 1 NA NA NA 1 NA 1 NA NA NA  |100%

23 |Estribos del equipo antideslizante , fijos y no desoldados . 1 1 1 1 1 NA 1 1 NA 1 1 1 100%
' Usan equipos de proteccion personal no fotos , ni desgastados , ni saturados , cont

24 . qulp' P P £ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%
cimta reflectiva .
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INSPECCION DE JUMBOS

ITEM | CRITERIOS OPERACIONALES I SR-01 ! JUO6 | JU-10 § JU 47 | JU 19 | JU-16 | BC-77D | JU-05 | L.C-02 | JBO11 | JBO13 | JBO13

25 dA::gl:s(:a ((i‘e:.)lse:;nuiir‘); :cl::;t:oc-on amortiguacion , citurén de seguridad no rotos , no 1 0 ; 0 0 s 0 ; ; 0 s s 58°/i

26 |Chasis delequipo se encuentra sin rajadura , abolladuras , uniones soidadas . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%

27 iSe realizd el chequeo de preuso ( check list o vielta de gallo ) . 1 1 1 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%

28  [Mangueras hidraulicas si fugas , no rotas , no dafiadas . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1100%

29 El operador cuenta con autorizacién vigente para operar dicho equipo . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100%

30 EOperador tiene juego de llave de rueda. 1 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 42%|

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR EQUIPO 96% 93% 97% ‘ 93% 93% | 93% 87% 100% 84% 93% 96% 96% 93%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR MINA 95% 93% 90% 95%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR ZONA 94% 90% 95% ]
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GENERAL ] 93%

Cuadro HI-69: Inspeccion de jumbos y Jumbo empernador (Bolter) correspondiente al mes de Julio en C.M.H. S.A, (Fuente: Propia).

Encontrandose un nivel de conformidad por criterios de operador tiene juego de llaves con 42% de conformidad, el asiento del operador cuenta

con amortiguador con 58% de conformidad y brazo de extension no presenta fugas con una conformidad de 75%.
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3.5.4.3. Locomotora a trolley

INSPECCION DE LOCOMOTORA A TROLLEY

-4 8 3 3 = i
TEM CRITERIOS OPERACIONALES " - 5 " 5
1 [Palanca de freno en posicidn Bbre - zapata de freno mferior a 1.6 mm de espacio Ebre del tambor 1 1 1 1 1 100%
2 [Mantener chxon - alarma de retroceso audible hasta 20 mis 1 1 1 1 1 100%
3 [Manticne palanca - pedal de prueba de servicio de "hombre nuerto™/ operativo 1 1 1 1 1 100%
4 |Mantener palanca de freno en posicion bbre - zapata de freno a 2 nm de espacio hbre de las ruedas 1 1 1 0 1 80%
5  |Mantener faros y protectores delanteros - posteriores no rotos no quemados 1 1 0 1 1 80%
6  [Usa tacos de madera largo 12 cm - ancho 6 cm - alto 8 cm 1 1 1 1 1 100%
7 |Usar hico con cintas reflectivas no rotas 1 1 1 1 1 100%
8 M ruedas con pestafias mayor de 100 mm(G-80,180) 1 1 1 1 1 100%
9  [Coloca sefializacion reflectivas de color rojo en el Gkimo carro del convoy 1 1 ] 71 B 1 1 100%
10 [Conectar cables de acometida al Tabkro de prueba con interruptor en posicion abierto - tensién cero 1 1 1 1 1 100%
11 [Mantiene cable de ion - ganchos / aistados no rotos 1 1 1 1 1 100%
12 |Usa segwo - candado para repliegue de pantégrafo 0 1 1 1 1 80%
13 {Coloca estribo con guardapies - piso estriado - no desgastado - no roto 1 1 1 1 1 100%
14 [Mantener el drea de trabajo limpio - ordenado 1 1 1 1 1 100%
15 {Manticne cables ekctricos de acometida protegidos - aislados con cinta 1 1 1 1 1 100%
16  [Mantener cables eKctricos sin empalmes no pelados 1 1 1 1 1 100%
17 |Mover progresivamente 1a palanca de cambio para incremento de velocidad 1 1 1 1 1 100%
18 {Usar guantes de cuero no rotos 1 1 1 1 1 100%
19 [Usar protector de cabeza tipo jockey - sombrero con tafilete - almohadilla interna - barbiquejo no fatigado 1 1 1 1 1 100%
20 |Usar zapatos - botas de jebe con puntera de acero no rotos planta antideslizante con cocadas 1 1 1 1 1 100%
21 |Tiene sapa, gats encarriladora y estrobo 0 0 0 0 0 0%
22 [Base de pantografo con pines, seqmos, resortes y rondanas no rotas ni desgastados 0 1 0 o o 20%
23 |LaJocomotora cuenta con extitor operativa tarjeta de inspeccion, fecha de vencimiento 0 0 0 0o | o 0%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR EQUIPO 83% | 100% | 83% | 95% | 100% | 85%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR MINA | 85% |
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR ZONA | 85% |
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GENERAL | 85% |

Cuadro III-70: Inspeccion de locomotora a trolley correspondiente al mes de Junio de

C.M.H. S.A. (Fuente: Propia).

Encontrandose con conformidades de los criterios més criticos, tiene sapa encarriladora,
gata y estrobos con una conformidad de 0%, locomotora cuenta con extintor 0% de
conformidad, base del pantdgrafo con pines, seguros, resortes y rondanas no rotas con una

conformidad de 20%
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3.5.5. Resumen general de las inspecciones mensuales

DIFERENCIAENTRE EL

INSPECCION MAYO JUNIO JULIO AGOSTO PRIMER MES Y EL ULTIMO
DE INSPECCIONES
Estaciones de Salvataje 56% 75% 84% 86% 30%
Lava Ojos 84% 76% 83% 84% 0%
Extintores Equipos 67% 63% 79% 82% 16%
Extintores Labores 88% 87% 94% 94% 6%
Estaciones de Bombeo 68% 62% 57% 75% ) 7%
EPP 78% 84% 82% 84% 6%
Intersecciones 79% 80% 80% T 1%
Equipos LHD 7% | 81% | 0% | 82% 4%
Equipos - Jumbos 84% 93% 87% 94% 1%
Refugios Mineros 9% | 91% 91% 88% -2%
Shotcrete 93% 89% 84% 93% 0%
Refugios Peatonales 90% 88% 79% 89% 1%
Linea Cauville 1% | 71% | 80% 9%
Linea Trolley 81% 81% - 0%
Locomotoras a Trolley 85% 86% 86% 1%
Locomotoras a Bateria 87% 90% 3%

Cuadro III-71: Resumen general de Inspecciones al mes de Agosto en CM.H. S.A.
(Fuente: Propia).

En el cuadro III-71, se muestra los resultados de las inspecciones en donde se tuvo caidas

en dos infraestructuras de inspecciones.

. Refugio minero, esto se debid a que la zona de profundizaciéon RP940N en donde se
encuentra el refugio, aument6 de temperatura por fallas del sistema de ventilacion.
Teniendo la mayor necesidad de consumo de agua y periodos de descanso dentro de
horas de trabajo (2 horas de trabajo 30 minutos de descanso) descansandose dentro
del refugio minero. Esto conllevo a que se lo tomen el agua del refugio 13 paquetes
de agua y se ha roto los precintos de la puerta. ‘

o Refugios peatonales debido a varios factores influyentes como el cambio de sistema
de trabajo (de régimen de 42 dias de trabajo x 14 dias de descanso) al sistema de
trabajo 28 x14. Esto conlleva a que el almuerzo y refrigerio se consumen en interior
mina generando mayor cantidad de residuos en interior mina y por la falta de cultura
de limpieza es depositado en los refugios pr lo tanto no cumpliendo el el criterio de

mantener limpio los refugios.
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Figura III-62: Grafico de lineas de las inspecciones mensuales. (Fuente: Propia).

De la grafica II1-62, se describe que todas las inspecciones mensuales han ido

inspeccion.

mejorando sinérgicamente mes a mes por cada tema de
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3.6. REPORTE DE OCURRENCIAS
3.5.1. Analisis de ocurrencias generados

Para en el andlisis se tomd 63547 ocurrencias generados en consorcio minero horizonte

desde el afio 01/012003 hasta 31/08/12.

Aios Subterraneo Superficie Total
2003 7332 778 I 8110
2004 5639 1204 6843
2005 9085 1209 10294
2006 7433 958 8391
2007 3994 1109 | 5103
2008 5276 948 6224
2009 5067 620 5687
2010 3933 542 4475
2011 5546 638 6184
2012 1824 412 2236
Total general 55129 8418 63547

Cuadro III-72: Resumen general de ocurrencias generados en mina y superficie en
C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2004 hasta15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de
Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta+).
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Figura III-63: Grafico de barras que muestra las ocurrencias gene;ados en mina y
superficie en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2004 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de
la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta+).

De la figura III-63, se concluye que el nimero de ocurrencias de mina y superficie

generadas estd disminuyendo desde el afio 2005, (en este afio se generé en mina 9085
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ocurrencias y en superficie 1209 ocurrencias) y (en el afio 2011 se gener6é en mina 5446

ocurrencias y en superficie 638 ocurrencias).

Tipo de Ocurrencia 2007 2008 2009 2010 .2011 2012 Total general

Condicién Insegura 3515|2797| 5317 [4348|2323{3331|3231]2920| 37141021 32517
Factor de Trabajo 1922|1518 1803 | 1688} 992 1184|1101} 652 (1053 423 12336
Acto Inseguro 1080142261 1472 11007 853 | 945 | 644 | 532 | 858 | 611 9318
Incidente 748 | 372 | 449 | 478 | 501 | 370 | 389 | 202 | 255 | 47 3811
Accidente Equipo/Ambiente/Material 488 [ 477 | 661 | 201 [ 94 {117 | 119 | 48 [ 158 | 56 2509
Factor Personal 2411301 | 388 | 460 | 309 | 254 | 180 | 104 | 119 | 54 2410
Impacto Ambiental 78 [127 | 172 | 25 | 28 | 14 | 12 | 13 | 27 | 23 519
Accidente Personas 38 | 25 32 4 3 9 11 4 126

Falia de Control 0

Total general 8110|6843 | 10294 (8391|5103 {6224 5687 |4475| 6184|2235 63546

Cuadro III-73: Resumen general de ocurrencias generados en mina y superficie en
C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2004 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de
Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta+).

IRepresentacion de Tipo de Ocurrencias

Factor Personal, 2410,
¥

Py P

T V Personas, 126, 0%

Accidente
Equipo/Ambiente/Materi
al, 2:

9, 4%

Incidente, 3814, 6%

Acto Inseguro, 8318,
15%

Condicién insegura,
32517, 51%

Factor de Trabajo,
12336,-18%

Figura III-64: Grafico de barras que muestra las ocurrencias generados en mina y
superficie en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2004 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de
la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta+).

De la figura I11-64, se describe que mayor tipo de ocurrencia reportado es por condicion

insegura, factor de trabajo que representa el 19% y acto inseguro el 15%, siendo estos tipos

de ocurrencias predominantes.
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3.7. INDICADOR SUPER VEO

3.7.1. Evolucién de nivel de conformidad segiin el VEO
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Figura ITI-65: Grafico de barras que muestra la tendencia de nivel de conformidad de labores en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2008
hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta +V2).
De la figura III-65, se describe que el nivel de conformidad de las labores ha ido mejorando de un nivel de conformidad de 67% en Enero de

2008, a 98% de conformidad en julio de 2012.
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3.8. CAPACITACIONES

3.8.1. Capacitacion externo (Anexo 14B IPERC)
Las capacitaciones externas son realizadas por la empresa especializada Alpha Busines, y

Burea Veritas.

N'PERSONAS N° DE PERSONAS NUMERO Df PERSONAS POR

BESCRIPCION DEECIR

X CDR CAPACITADOS CAPACITAR

1 |OBRAS CIVILES 266 m 4
2 [MINA 739 19 543
3 [PROTECCION INTERNA , ] 160 128 2
4 |SUPERINTENDENCIA DE GESTION DE OPERACIONES 164 B3 | wm
5 [PLANTA 73 65 8
6|GROLOGIA ] o §0 70
7 [RECURSOS HUMANOS 123 58 65
8 [MANTENIMIENTO GENERAL 146 56 %
9 |DESARROLLO MINA 162 47 115
10|SEGURIDAD MINERA, SALUD OCUPACIONAL 56 29 7
11|MINA CULEBRILLAS 30 2 8
12|PLANEAMIENTO E INGENIERIA 37 2 16
13{LOGISTICA D 1 2 %
14]LABORATORIO QUIMICO 18 18 0
IS[MINACACHICA [ 15 %
16 ILABORATORIO METALURGICO 8 5 3
17[ENERGIA Y CONTROL DE PROCESOS 53 3 50
13]OFICINA TRUILLO 3 3 0
19|GEOMECANICA 53 2 51
20{INFORMATICA 16 1 15
21{MEDIOAMBIENTE - 19 1 18
22{CONTABILIDAD 8 0 8
23 |DIRECTORIO 8 0 8
M[FINANZAS SEGUROS YTESORERIA 15 0 15
25|GERENC]A DE ADMINISTRACION 2 0 2
26|GERENCIA DE LOGISTICA 2 0 2
21|GERENCIADEOPERACIONES | 3 0 3
28| GERENCIA GENERAL 6 0 §
29|LEGAL ] ,7 6 0 b
30[SERVICIOS GENERALES 8 0 8

TOTAL GENERAL 2470 1045 1425

CAPACITACIONES POR SECTOR DE TRABAJO
TOTAL CAPACITADOS TOTALCDR % DEAVANCE

SECTOR
MINA
SUPERFICIE 971| 2470
TOTAL 1301

Cuadro III-74: Resumen general de capacitaciones en JPERC en mina y superficie en
C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2012 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de la Gestién de
Seguridad Salud Ocupacional).

C.M.H. S.A. Cuenta con 2470 trabajadores entre obreros y empleados de los cuales hasta

la fecha 1301 trabajadores fue capacitado en IPERC.
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Figura III-66: Grafico de barras que muestra las horas capacitadas por cada CDR en

C.M.H. S.A. (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

De la figura se describe que CDR de mina fue capacitada con 734 horas faltando 196 horas

para cumplir con el plan anual de seguridad.
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3.8.2. Capacitacién interno

Etiquetas de fila

Estas capacitaciones son realizadas por los supervisores dentro de C.M.H. S.A. en 2012

Cuenta de Duracién Horas

CONTABILIDAD 5
DESARROLLO MINA 5817
ENERGIA Y CONTROL DE PROCESOS 3000
FINANZAS SEGUROS Y TESORERIA 41
GEOLOGIA 14192
GEOMECANICA 3248
GERENCIA DE ADMINISTRACION 1
GERENCIA DE LOGISTICA 11
GERENCIA DE OPERACIONES 465
GERENCIA GENERAL 1
INFORMATICA 174
LABORATORIO METALURGICO 816
LABORATORIO QUIMICO 1053
LEGAL 8
LOGISTICA 1532
MANTENIMIENTO GENERAL 9953
MEDIO AMBIENTE 1415
MINA 46917
MINA CACHICA 1544
MINA CULEBRILLAS 2063
OBRAS CIVILES 14033
OFICINA TRUJILLO 2
PLANEAMIENTO E INGENIERIA 3940
PLANTA 4355
PROTECCION INTERNA 2528
RECURSOS HUMANOS 751
SEGURIDAD MINERA, SALUD OCUPACIONAL 3370
SERVICIOS GENERALES 41
SUPERINTENDENCIA DE GESTION DE OPERACIONE 1790
Total general 123166

Tipo de Tema Horas Acumulados

Capacitaciéon 3725
Charlas 3434
Curso 77
Induccion por Ingreso 901
Ingreso Dias Libres 896

PC SGISSOMA 113043
Reuniénes 526
SGC IS0 9001 564
Total general 123166

Cuadro III-75: Resumen general de capacitaciones internas por CDR, en mina y
superficie en C.M.H. S.A, desde la fecha 01/01/2012 hasta 31/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de
la Gestidn de Seguridad Salud Ocupacional).

Del cuadro se describe que desde Enero a Agosto en 2012 se ha realizado 123 166 horas

acumuladas en mina y superficie.
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SUPERINTENDENCIA DE GESTION DE OPERACIONES
SERVICIOS GENERALES

SEGURIDAD MINERA, SALUD OCUPACIONAL
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Figura III-67: Grafico de barras que muestra las horas capacitadas (internas) por cada

CDR en C.M.H. S.A. (Fuente: Jefatura de la Gestion de Seguridad Salud Ocupacional).

Se describe que el CDR que mayores horas que capacito es el CDR de Mina con 46 917

horas acumuladas, seguido por el CDR de Geologia con 14192 horas y 14033 horas por el

CDR de Obras Civiles.
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3.9. ANALISIS DE HOJA DE RUTA DIARIA DE LOS LABORES DE ALTO
RIESGO (@lerta+V2.0)

3.8.1. Monitor de seguimiento de hoja de ruta SSOMA
HOJA RUTA SSOMA

11/09/ 2012 UNIDAD: PARCOY

SUBTERRANEQ
: Probabilidad de Accidentabilidad

 TENDENCDELA%PATOTAL M N° Labores x Riesgo 11/09/2012

g Electrocutamiento

9%P.A. por Mina del dia 11/09/2012 9 ﬁ.'A.'gor EE del 11/00/2012

& Construcciones Y Servicios Multiples Eirl.

0 10 20 30 40 50

E Encanto Centro-

Figura III-68: Graficos maultiple que muestra la tendencias de Probabilidad de
Accidentabilidad de labores en C.M.H. S.A, de la fecha 11/09/2012 (Fuente: Jefatura de la
Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta+V2).

La grafica de monitor HD indica que hay un labor en riesgo de electrocuta miento en
donde trabaja la empresa especializada Construcciones y Servicios Multiples E.1LR.L. en la

Mina Encanto Centro.
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Figura III-69: Gréficos multiple que muestra la tendencias de Probabilidad de
Accidentabilidad de labores en C.M.H. S.A, de la fecha 11/09/2012 (Fuente: Jefatura de la
Gestion de Seguridad Salud Ocupacional, base de datos @lerta+V2).

La grafica de monitor HD especificando la ubicacién exacta de labor probabilidad de
accidentabilidad de 28% con riesgo de electrocuta miento ubicado en el (Zona: sur, Nivel:
2380, Mina: Encanto Centro, Labor: RP272S), y que esta labor estd programada como

avance.
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3.10. ANALISIS DE INDICADORES DE SALUD OCUPACIONAL

3.10.1 Indicadores de exdamenes anuales de Salud Ocupacional

NUMERO DE PERSONAS VS EL ANO
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Figura III-70: Gréficos de barras que muestra los resultados de los examenes anuales de
salud ocupacional realizados en C.M.H. S.A, de los afios de 2004 hasta 2010, (Fuente:
Gestion de Salud Ocupacional centro médico de CM.H. S.A.).

La barra estadistico mostrado representa los resultados de los exdmenes anuales que
fueron realizados en Consorcio Minero Horizonte de lo cual se puede observar que los
resultados de los casos se bind controlando en los Ultimos afios, mientras los casos de
sospecha se bind incrementando entre los principales de diagndstico se determinaron

neumoconiosis y silicosis.

Como medida de control CMH opta por ¢l cambio de puestos de trabajos con menores

grados de exposiciones ocupacionales.
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_ CAPITULO IV
4. APLICACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL 1S014001 EN
C.M.H S.A.

Consorcio Minero Horizonte es la tinica empresa en la regién con un sistema de gestion
ambiental ISO 14001, certificado internacionalmente desde el afio 2004 y fue recertificado
en el 2008 por la empresa Bureau Veritas (BVQi internacional), acreditados por ANSI
RAB de EEUU y RAAD VOOR de Holanda.

Consorcio Minero Horizonte es auditado 4 veces al afio, 2 por el Ministerio de Energia y
Minas y 2 por BVQi (certificacion internacional), y Todos los proyectos que desarrolla
Consorcio Minero Horizonte cuentan con sus respectivos EIA, estdn sujetos a la
normatividad ambiental vigente y regulados por la Direccion de Asuntos Ambientales del

Ministerio de Energia y Minas.

ISO 14001 Organizacion internacional para la estandarizacién

Es una federacion mundial de organismos nacionales de normalizacién, es una norma
voluntaria internacional, relacionada con la gestion ambiental de la organizaciéon. Que
busca asegurar la mejora continua de la gestion y el desempefio ambiental, previniendo y/o
mitigando los impactos ambientales significativos negativos de las actividades, producto

de servicios de la organizacion.

Desempefio

ISO14001 =emmm—)  SOCIEDAD

Ambiental

4.1. FASE 0 procedimiento inicial para la implementacién

Paso 1.- Formando un equipo de trabajo.

Para el buen funcionamiento del sistema gestion ambiental se a formar un grupo de
especialistas interdisciplinario de personas que incluyan todos los departamentos de la
organizacién, los cuales son psicologos, educadores, administradores, técnicos en

prevencidn, monitores, ingenieros, trabajadores sociales.
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Paso 2.- Delimitando el alcance del sistema.

El Sistema de Gestion Ambiental y todos sus elementos, alcanzan a las operaciones de exploracion, explotacion y beneficio de yacimientos
subterraneos auriferos de Consorcio Minero Horizonte en las areas e instalaciones de su Unidad Parcoy, ubicada en el Distrito de Parcoy,
Provincia de Pataz, departamento de La Libertad en la sierra norte del Peru.

El cumplimiento de controles u otros requisitos del sistema incluye toda actividad, producto y servicio desarrollado por personas que trabajan
para la compaiiia 0 que prestan servicios para ella, donde los aspectos ambientales identificados en el sitio de trabajo puedan ser controlados o
influenciados por el proceso.

Paso 3.- Haciendo un diagnostico a nuestra entidad u organizacion.

Diagnostico previo a la implementacion de los monitores de la calidad de agua para los cuerpos receptores.

Antes de la certificacion . I ‘ [ Después de la certificacion

CUERPOS RECEPTORES

Consorcio Minero Horizonte

Consentracién en el Rio Parcoy |Unidad| 2000 §{ 2001 | 2002 | 2003 § 2004 2005 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 [ LMP | Unidad
Potencial hidrogenion del agua unidad | 7.5610 | 7.2670 | 7.8560 | 7.9560 [8.3670 | 8.4300 | 8.5290 | 8.7970 | 8.4620 | 8.4690 | 8.3520 { 7.8250] 7.9193| 6.5-8.5 [ unidad
Solidos Totales en Suspension (STS) | mg/L |54.2330}58.4450|55.1220|99.1560 |56.7780] 94.1200 {55.2600|45.1230{89.7000 [88.1200{31.1223;23.0000] 55 |<25-100] mg/L
Cobre (Cuw) mg/L | 0.0350 | 0.0450 | 0.0460 | 0.0250 §0.0290 | 0.0300 | 0.0270 | 0.0t80 | 0.0260 | 0.0250 | 0.0090 | 0.0080] 0.002 | 0.02 mg/L
Hierro (Fe) mg/L | 0.0450 | 0.0460 | 0.0310 | 0.0360 §0.0420 | 0.0320 [ 0.0400 | 0.0250 | 0.0250 | 0.0250 | 0.0030 0.0020] 0.001 1 mg/L
Plomo (Pb) mg/L | 0.0314 | 0.0315 | 0.0310 { 0.0320 §0.0320 | 0.0300 | 0.0330 | 0.0270 | 0.0280 | 0.0260 | 0.0200 | 0.0007] 0.0010{ 0.001 mg/L
Arsénico (As) mg/L | 0.0300 | 0.0290 | 0.0280 | 0.0290 J0.0310 | 0.0430 | 0.0170 | 0.0370 | 0.0380 | 0.0210 | 0.0240 | 0.0650 0.05 mg/L
Cianuro (Cn) | mg/L | 0.1200 [ 0.1000 | 0.1390 | 0.1390 §0.1390 | 0.1600 | 0.0450 § 0.0040 | 0.0040 j 0.0030 | 0.0020 | 0.0025] 0.003 [ 0.022 mg/L
Zinc (Zn) | mg/L | 0.0550 | 0.0520 | 0.0510 | 0.0580 §0.0620 | 0.0140 | 0.0300 § 0.1700 | 0.0570 | 0.0250 | 0.0470 | 0.0004] 0.0007{ 0.03 ug/L

Cuadre I'V-01: Datos de monitoreo de cuerpo receptores de Rio Parcoy, desde afio2000 hasta 2012 (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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Diagnéstico previo a la implementacion del consumo de madera en operacion mina.

[ Antes de la certificacion }@ w [

Después de la certificacion

Consumo de madera

Aspecto
; | 2000 | 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Shotcreteviahumeda | O 0 0 0 0 0 0 0 0 5561 8647 | 17130 | 30100
Madera (pies2) 14870512 (5760555]5765013|5750519 5960511(597051216761513{6780510|6860510]5523194|5870814|1949945|1030561
Arboles talados(unidad) | 157316 | 186064 | 186208 | 185740 | 192523 | 192846 | 218395 | 219009 | 221593 | 178398 | 189626 | 62983 | 33287

Cuadro IV-02: Datos historicos de consumo de madera, desde afio2000 hasta 2012 (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).

Antes de la certificacion Arboles Después de la certificacion l
250000 :
| | 218305 | 219009 | 221593 | i
‘ {
200000 186064__|_ 186208 | 192846 E 175395—| 289626 i
157316 '
150000 +—| f f
i 1
100000 .
62983
50000 +—| i l | 33287 |
|
o a B
2000 2001 7007 | 2005 2006 2007 2008 | 2009 2010 2011 ' 20172
[marholes| 157316 | 186064 | 186208 | 185740 | 192523 | 102846 | 218395 | 219009 | 221593 | 178308 | 189626 | 62983 . 33287

Figura IV-01: Datos historicos de consumo de madera, desde afio2000 hasta 2012 (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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4.2. FASE 1: Definir las politicas de prevencion en la organizacion
1.- En primer lugar debes definir una politica preventiva en tu organizacion.
La alta direccion de C.M.H.S.A. Defini6 la politica ambiental en un documento publico
preparado por la direccién, en el cual se describen sus compromisos respecto a su
actuacion medioambiental global. En este documento se basan sus lineamientos
medioambientales que son:

1. Prevenir y mitigar los Impactos Ambientales producto de las actividades.

2. Mejorar e innovar continuamente en el control de los aspectos ambientales.

3. Cumplir con las leyes aplicables a C.M.H.S.A, y sus actividades, relacionados con

sus aspectos ambientales.
4. Cumplir otros requisitos suscritos por C.M.H.S.A, relacionados al Medio
Ambiente. |
A. 1. Prevenir y mitigar los impactos ambientales producto de las actividades.
Prevenir y reducir los impactos negativos que puedan producir algunas actividades
operativas que se realizan en C.M.H.S.A. Apoyéandonos en programas de control de riesgos
como €l (Aspecto-Impacto-Control AIC).
Para mejor entendimiento de la evaluacion (AIC), definiremos algunos conceptos y
procesos aplicados a CM.H.S.A.
Aspecto
Es el elemento de las actividades, productos o servicios de C.M.H.S.A. que interactia con
el medio ambiente. Como ejemplos tenemos
. Derrame de aceites
. Derrames quimicos
. Vertimiento de efluentes (domésticos y/o industriales) al rio.
Fuente de los aspectos
Los aspectos ambientales en C.M.H.S.A. pueden ser identificados de dos formas:
» Como Recurso.- Aquellos que intervienen como ENTRADA en un proceso
(combustible, madera, reactivos, papel, agua, etc.)
»  Como Residuo.- Aquellos que resultan como SALIDA en un proceso (gases, polvo,
ruido, agua contaminada.)

Clases de Impactos Ambientales
»  Significativos.- Son aquellos que dafian nuestra salud y el ambiente donde

trabajamos afectando los recursos que utilizamos diariamente (agua, aire, suelo, etc.)
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»  No significativos.- Son aquellos que no dafian nuestra salud y que nosotros
controlamos con el cumplimiento de los estdndares, procedimientos escritos de
trabajo seguro e instrucciones de trabajo entre otros.

Impacto Ambiental

Cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como resultado total

o parcial de los aspectos ambientales de C.M.H.S.A.

Evaluacion de impactos

Es un proceso integral para determinar los aspectos que tiene o pueden tener impactos

significativos sobre el medio ambiente (es decir, aspectos ambientales significativos),

teniendo la adecuacion de los controles existentes.

Evaluacion del impacto base

La evaluacion del impacto ambiental base ignora los controles existentes y por

consiguiente evaliia el impacto inherente asociado a una actividad o situacién.

Se utiliza para identificar si una actividad o situacion tiene un nivel de riesgo asociado para

merecer su manejo y la aplicacién de controles. Esta evaluacion puede ser Riesgo ALTO,

MEDIO y BAJO. Ahora veamos de manera practica y esquemadtica la forma en que se

relaciona el aspecto con el impacto.

Aspecto Impacto
Ambiental i > Ambiental

N — y

Figura IV-02: Relacién Aspecto versus impacto ambiental

Control Ambiental

Son las medidas que se toman para controlar, prevenir o minimizar los impactos negativos.
Se debe incluir programas permanentes como los monitoreos de agua, aire, residuos,
emisiones, etc. Asi como también programas de concientizacién ambiental a los

integrantes de C.M.HS.A.
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ArA ANABCTO ANMIEIENTAL SIGNIFCATIVO
LABORATORIO Gases, polvo, ruido
LOGISTICA Combustibles, aceites y Lubricantes

Materiales Peligrosos

MINA Desmonte

Polvo

Madera

Agua industrial

Efluente liquido de mina

PLANTA Relave

Efluentes Mineros Metaltrgicos

MANTENIMIENTO | Combustible y Lubricantes

Polvo

Efluentes liquidos
MEDIO AMBIENTE | Polvo

Desechos Sélidos por terceros

Cuadro IV-03: Muestra los aspectos Ambientales significativos de C.M.H.S.A de acuerdo
al area de trabajo (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).

A. 2. Mejorar e innovar continuamente en el control de los aspectos ambientales.
A través del ciclo de mejora continua como es Planificar, Hacer, Verificar y Actuar
(PHVA), gracias al programa de mejora continua, del control de aspectos ambientales
(AIC-Ver anexos), se pueden tomar las medidas optimas en el control de los aspectos
ambientales ocasionados por la actividades mineras.
A. 3. Cumplir con las leyes aplicables a C.M.H.S.A, y sus actividades, relacionados
con sus aspectos ambientales.
Consorcio Minero Horizonte, cumple con las leyes establecidas por el estado peruano tales
como:

e D.S.N° 016-93-EM-Reglamento para la proteccion ambiental en la actividad

Minero-Metaltrgica, modificado por D.S.059-93-EM y D.S. 058-99-EM
s D.S.010-2010-MINAN-Aprueba los LMP para la descarga de efluentes liquidos de

actividades Minero-Metalurgicas
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R.M. N° 315-96-EM/VMM-Se establecieron los LMP para emisiones gaseosos
minero-metalurgicas.

R.J. 291-2009-ANA, Dictan disposiciones referidas al otorgamiento de
autorizaciones de vertimientos de aguas residuales tratadas.

Ley 27314, Ley general de Residuos Sélidos (RRSS) y su reglamento DS 057-
2004-PCM

Ley 28256- Ley que regula el transporte terrestre de materiales y residuos
peligrosos, y su reglamento D.S. 021-2008-MTC

Ley 2903, Ley que regula la comercializacion y uso de cianuro

Ley 28090-Ley que regula el cierre de minas, modificatorias y reglamento
D.S.078-2009-EM-Medidas de remediacién ambiental a cargo del titular minero

Cumplir otros requisitos suscritos por C.M.H.S.A, relacionados al Medio

Ambiente.

Para mejorar el desempefio del sistema de gestion ambiental, Consorcio Minero Horizonte

cumple con los requisitos suscritos tales como:

Regulaciones para el Agua (uso de agua y calidad de agua)
Regulaciones para el aire

Regulaciones para el ruido

Regulaciones para residuos solidos

Regulaciones para materiales peligrosos

Regulaciones para material radiactivo

Regulaciones para patrimonio arqueologico

Regulaciones para “Habilitacion de la actividad”

Regulaciones para insumos quimicos y productos fiscalizados

4.3. FASE 2: Identificar los Aspectos Ambientales

1.- Evaluar e identificar los Aspectos Ambientales

Para identificar los Aspectos Ambientales C.M.H.S.A. Ideo un registro (REG.-11-02-

Andlisis PRC/AIC), que sirve para identificar Aspectos Ambientales (Elementos,

Productos o Servicios) de cada Proceso, Actividad y Puesto de trabajo siendo evaluadas en

condiciones Normales, Anormales y de Emergencia, para lo cual deberén tener en cuenta

lo siguiente:

a. Actividades rutinarias y no rutinarias desarrollados por el personal bajo el control de

C.M.H.S.A. (Incluye contratistas y visitantes)
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b. Aspectos ambientales generados por la organizacion producto de los Procesos,
Actividades y Tareas que pudieran afectar a personas que no estan bajo el control de
C.M.H.S.A, y que se encuentren en la proximidad/cercania de los lugares de trabajo
donde se desarrollan las tareas.

c. La identificaciéon de Aspectos se debe realizarse antes de iniciar cualquier trabajo, a fin
de asegurar la actuacion proactiva de los trabajadores.

Para la identificacion de Aspectos Ambientales Significativos y No Significativos se utiliza

el REG-05-02 (Evaluacion e Identificaciéon de Aspectos Ambientales Significativos),

mediante la cual se estableceran los controles apropiados para cada uno de ellos,
considerando lo siguiente:

a. Por cada Aspecto Ambiental asociado se determina el Indice de Aspecto Ambiental
Significativo (IAS), el cual se obtiene de la siguiente forma:

A) Aspectos Ambientales Significativos

Son aquellos que dafian nuestra salud y el ambiente donde trabajamos, afectando los

recursos que utilizamos diariamente (agua, aire, suelo, etc.)

AREA ASPECTOS AMBIENTALES
Laboratorio Gases, polvo, ruido
Logistica Combustibles, aceites y Lubricantes, Materiales Peligrosos
) Agua industrial, Madera, Polvo, Desmonte
Mina )
Efluente minero.
Planta Relave, Efluentes Mineros Metalurgicos

Mantenimiento | Combustible y Lubricantes, Polvo, Efluentes liquidos

Medio ambiente | Polvo, Residuos Sélidos por terceros

Cuadro IV-04: Aspectos Ambientales mas significativos por areas de responsabilidad

(Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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Criterios] [Consecliencis] ) 6 Pandizgz
] .
Dality gcoldgico, muarta de aspaecias, daria o capa da
Catasirhiica ozuno, gunzra luvia acida, contibuyz ol calentarmiznia 19
glubal, deforasta
Contaminacion da agus, contaminacion dz suzlo y/o sub,
Mayour suely, contaminacion dal airz, rmigracion forzada da ]
aspacies, mugrtz dL ozrsonas gor contacio dirazcto,
Moderade {-\(J'.f'(a T2CUrS0S5 naturzles, dario o o salud, dofiv o los £
linpusiy matzrialzs,
Ganera inaficienciaz, olures desagyradables,
Menor contaminacion sonory, alters 2l paisaje, afectaciona la 2
parsona 2n nznor grado,
Casi accidente ampiznital, susto, perdida insignificants,
Muy Bujo dercarmes manoras de aceite, productos quimicos, antre 2
otrus,
My frecuznis Suczdz todos lus divs, 19
Frecuzniz Suczdz por o menoz una vez gl semana. Z
. . Periddicy Sucadz por lo menos una vez ol mas, 71
Frzouzncia - - - ”
gvantusi rla sucadido por lo mzaus una vaz al ario, 4
Pocy probabiz £5 probable quz sucada, 2
Bajo Hesiduos/racurso desachaules, no puzdan ser uiilizadus; 19
= 1o son Controtados., -
Medio Pesiduos ¥ recursos adn rzutilizables, reciclablas v que g
Afurr = puzdaen ser raducidos, controlados,
Pasiduys sugcantibles de ser cornurcializado, vandido,
Alco racuparacion dotirng use adecuado y ousden sar 2
alirninadus de forma szgura,

Cuadro I'V-05: Serie de valoracion de la severidad de dafio de los Aspectos Ambientales

Ejemplos

Agua de consumo, madera, combustibles y lubricantes, materiales peligrosos.

(Fuente: Jefatura de Gestidén Ambiental).

Residuos sdlidos, relave, desmonte, efluentes minero metalurgicos, polvo.

Fotografia IV-01: Foto representativa de derrame de Aceite Aspecto Ambiental més

significativo y comun. (Bodega de RPO99N (-) Mina Lourdes NV2430 CM.H. S.A.).

(Fuente: Propia).
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B)

O

Aspectos Ambientales no Significativos

Son aquellos que no dafian nuestra salud y que nosotros controlamos con el
cumplimiento de los estdndares, procedimientos escritos de trabajos seguro e
instrucciones de trabajo, entre otros.

Ejemplos:

Los residuos domésticos e industriales son manejados de acuerdo al ITRA-01.
Reutilizacidon de residuos industriales: metélicos (chatarra), neumaéticos, botellas de
vidrio, etc.

Identificacion de Aspectos Ambientales V-1

Para la identificacion de Aspectos Ambientales Significativos y No Significativos se
utilizard el F-04-PGO02 Evaluacién e Identificacion de Aspectos Ambientales
Significativos, mediante la cual se estableceran los controles apropiados para cada
uno de ellos, considerando lo siguiente:

Por cada Aspecto Ambiental asociado se determina el Indice de Aspecto Ambiental
Significativo (IAS), el cual se obtiene de la siguiente forma:
IAS=IP+IS+IA+IC

IP: indice de Probabilidad
IS: Indice de Severidad
IH: indice de Ahorro

IC: Indice de Control

Se considera Aspecto Ambiental Significativo cuando el IAS es mayor a 8 6 esta

vinculado a un requisito legal (IAL=1), Politica (IPL=1) o Parte Interesada (IP1=1).

V-1 Evaluacién e Identificaciéon de Aspectos Ambientales (F-04-PG02)
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EVALUACION E IDENTIFICACION DE ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS f:’ﬁf
MINERO HORIONIE
Actuabzado Por: Cannen Cruz Ramos
Fecha de Actwlzacion: 30-jub12
s H
n 3 2] . .
c 3 |E £ oL CONDICION EVALUACION
. | s ;f 5 E & |z 3 s i 3
z | & 2 1202 < = E .
PO GRUPO CLASE ASPECTO AMBIENTAL ASOCIADO ilg E5[C [z 1f £z HEHE s SIGNIFL ACCION
le 2 lE|EIEE OIEO1EE 12 dE LT ADIPLEMENTAR
3 3 : 3 § £l8 |9 |E N|AJE[IP|1S| I {IC|1AS | A\S | IAL | IPL| IPI | Total
g |3 -
-
Recuso |Recuse Natural L |Comsumo de Ago ndustral X[ x I'x X x | x Ix| x X X sisf2t2ju ]| stf2[tjv] s s
IRecuso_|Recurso Natual S {Comsuro de Madera X X X X staflelifnt s f 2]ty ] s st
IRecuso IRecusoNamal P |Comsumo de Energa ckictica x| x | x{x[x|x{ x| x|{x]x x{xl xjx|x X s{sflajafmyst|fy b ]| B st Procediriettos, PGI
[Recuso [Recurso Natual S |Comsumo de Teema agricoh X X X af3fafzlufst frpuijry ou SI
[Recurso_[Recurso Natural S |Consumo de Agregados X X sl3tzfalwist | [1]0] 4 si
[Recuso_[Recurse Natual S [Comum de Aga potable X x IxIxPxdxt x | x [IxPxIxfx(xl x[x]x X HEREFR RS RETE st
[Recuso_[Combrstike v kbri 1 |Consumo de Petroko Diestl No.2 xI x I x[xl{x}x X X X stsfalifnlat i {irfoel n st
[Recuso_[Cominsthbk: v kbrx L |Comum de Libri X X slalaftlwis i [1]o]n st
|Remso [Productos quinicos S |Acchrurte fagmdo X X tlafrfrfrtiNo) ;| 1]of ? sI Procedimertos, PGI
IRccuso Productos quimicos S |Resin fragu rapida X X Pl4fL gt 7 N LSO 9 St Procedimientos, PGl
{Recurso_[Productos qumkcos S |Cimwo de Sodp X X X 241t | st [ 1 ft[o] i SI
[Recurso _[Productos quimicos S [XatatoZs X X Tj4f1f1f7inNo]oji]ol s NO
|Recuso_{Productos quimicos S |Peroxido de Hidrogeno X X tltafrj1t7|NoJo 1ol 8 NO
[Recuso [Productos quimcos S |Sufato Ferroso Monohdratad X X tlafrtrls N0 1 f1fo] 9 si
|Recuso_|Productos quimicos S {Cahwva-IQF X X 4j4j3tlinl s 3 1110 16 St
IRecurso_|Productos quimicos S |Acido Clorhidrico - IQF X X s atsi]nisiislitof e st
[Recuso|Productes quinicos S |Acido Sulfirco - IQF X X 4lalsilnistfs 1jo] s St
[Recurso_[Productos quimicos S |Suio de cobre Siido X X tlaftjif7fnoj i Jrjol o SI
{Recuso_|Productos qaimicos S [Acetato de Pbmo X X pjafiftlrinoft[ilo] 9 st
[Recurso_[Productos quimicos S |Flocubute Floeger 923 X X tfaltjelstNol 1 1]o] 9 st
{Recuso_{Productos quinicos S |Espumute ER 330, Acede ProMIBC X X tfaliftf7lNoft JI]of 9 st
[Resurso {Productos quimicas S lAeop 120811404 X X tfafiltlsInol 1 jrlol o sI
[Recurso_[Productos quimicos S |Ceke X X tlalrfij s N1 ft]oe] o SI
[Recurso_[Produstos quimicos S [Magraoc 351 x| x X X tjafifrj s o] r o] o sl
IRecuse_[Productos quimicos L |Lipado de Fremo X X stafi|tjel sl fije] n Si
[Recurso_|Productos quimcos S {Solvente Dielictrico X X sfaltfilob st jt J1riol u Si
{Recurso_[Productos quincos S |Cemento X X s{3felt{w] s f1rto] 12 St
|Recurso_[Productos quimicos S |adtwo X X dlatsft]nist i frjol u si
[Revuso [Prodictos guimicos S [Reactvos X X slafi{t]otaj bt {tloel n Si
[Recuso_{Produstos quimcos S|Pt X X ilafrfti7iNo} 1 Jilol o SI
[Recuso[Productos quimcos S |Acetibo X X stalbs|vfufspur[rjol s St
[Recurso_|Prodvctos quimicos S |Acido riirco téenio/QP X X stafsirlnele [ |1fo] w sI
[Recuso_[Productos quimicos S JFin X X afals it st 1 J1[o] si
[Recurso [Productos quimicos L [Pinura sprav X X tlafrjifzs [N TifJo] o SI
[Revuso [Explosivos P [Nirato de amon ANFO X X dlaf2afilu|s[3f1joe; s si
{Recuro{Exphsivos S |ANFO (ntrato de amorao) X X dfafe i st{sfifol 15 sI Proceds PGl
{Recurso {Expbsivos S |DiemitaEmubionesfAccesorios X X stajzfojufl st s frtof s ] Procediientos, PGI
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EVALUACION E IDENTIFICACION DE ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS

F04-PGO2

Version 05
MINERD HORIZONTE
Actwalzado Por: Camuen Cruz Ramos
Fechn de Achakacnn 30-uk12
H .’:
" H % .
2 . g |f F o la CONDICION EVALUACION
e FBEEIE S I g $IL 2 £ : ACCION
g le E (2IC |5 |2 2 2 - |E|'§ 2 A
TIPO GRUPO CLASE ASPECTO AMBIENTAL ASOCIADO 18 13 % 2 % : § < _; S IF|z § . i SIGNIFL| | |\ o FMENTAR
;- - i |5 g “ 218 |¢ = N{AJE|[®P|1S| M |1c| 1S | AAS | AL |IPL | IPE | Total
£ 3 2
-
[Recurso [Exphosivos S [Famet X X el iju st [ 1 [1]o] 13 SI Procedimientos, PGl
[Recuso_[Exphosivos S |Gus camex X X alaela i ust |t 1ol 13 SI Procedimsentos, PGI
courso_|Explosivos S [Cordonds X X al4lafijul st 1 [1Jo] 13 st Procedimientos, PG
Recuso_[Carbon S {Carbones X X afaf2lrlul st 1 [1v]o] 13 SI
|Reawrso [Efkertcs L |Efkentcs mineros X X X slalziilnl s 3 11 16 St
|Recurso {Efhuertes L l—ETh:ﬁcs kg X X X Slaj2it ] st b3 riof 6 St
[Recurso !_Eﬁ_ﬂcs L {Efkerres ndustrk X slal2zitlnl s s 1 jo] s Sl
[Recurso|Efkxrtes L |EMuentes residunles d X slaj2tiln| s 3 1|0 16 St
[Recuso_|Efhertes L |Lodosenmina X X X slaf 2ttt 2] st 3 1l 16 St
[Recurso [Resitos Slidos S {Desmorte N X slaj2li ] s {3 [11v] 17 St
[Recurso_[Residuos Séldos 5 G nde Resituos No Peligrosos Metalcos Recichbk Xl X |IX X X slaftjifnl s 3 [t ]o 15 St
[Recurso_[Residuos Sékdos S i de Residuos No Peligrosos Plistico-derivados polimeros xIx[ x X XIxIx sl4ltitin] st 3 J1fo] s St
|Recurso_[Residuos Sobdos S |Generacion de Resiiuos No Pelgsosos Recichbles - Papek Carton derivados x| x Px[x[x[x] x X x|x[x X! sJalv[rin st |3 T1[0]1s St
|Reaurso_[Residuos Séfdos S patde Residuos No Pelgrosos Orgaricos Recickibks X X sl4jtviiin| s 3 [t fol s St
[Recurso_|Residuos Solkdos S |Genracibn de Residuos No Peligrusos Orgaricos ¢ Inorganicos No Recichbles P x IxIxIxIx x T x Ix[ x [x{x[xIx[xix X slaf2filu st [ 3 1o 16 St Procedimientos, PGI
[Recuso_[Residos Soldos S |Genercion de Resxluos No Pelgrosos - Fecaks X X sjal2lt1{| st |3 [1fo] 16 st Procediniertos, PGI
Recurso_[Residuos Shdos S |Generacion de Residuos Pelgrosos No x| x [x][x x| x X X slal3fiiwp [ st} [1fo] w7 SI
Recuso _[Residuos Soldos s |e pnde Residuos Pelgrosos - Rebave Fitrado de CN X X s|elafi st {3 [1]t] 18 SI
Recurso |Residuos Sehdos L |G gn de Resituos Pelgrosos - Aceile Residual X |x X X X X 4lael3ft|n ] st} 3 [1L]o] 16 SI
|Recurso_|Residuos Sekdos S |Generacion de Resituos Pelgrosos - Baterin X X X X 3Jaf{sfi n [ st 3 [1]o] s SI
Residuos Soldos S |Generaciim de Residuos Pelgrosos - Fi X X X X alalstijue | st f3 [1]o]l s ST
[Recweso_[Resituos Sokdos s |G pnde Residuos Pelgrosos - Bio Contominados X X slafsTiin st 3 [1]o]l 17 ST
|Recurso_{Residuos Solkdos S |Generacion de Residuos Peligrosos - copehs/ersok X stalsliju st 1o 17 SI
[Recurso_|Resiluos Solides S |Generacion de Residuos Peligrosos - Elctrok X X sla[3[1juB] st |3 1]o] 17 SI
[Recurso_{Pobo G |G pnde Pabo X X X X X stals ] st [ 3 11| 18 S
[Recurso_{Poko G |Geercion de Pohw de Zin X X slafjs 1l [ 3 {t{oe] 17 sI
|Recurso [Ruido E _|Generacion de Rudo de Mim X X slafsfrius s |3 [1]e] 1 sl
|Recurso_|Ruxdo E |G b0 de Rido de perfo X X X slals (il i st 3o 17 SI
[Recuso_[Rukdo E 0 de Ruido (chancadora. mokenda.meril crowe) X X slafs (v st [ 31 fo] w7 S
|Recuso_[Ruxdo E_|Genercion de Ruido de Compresoras X X s{a}ls 1|15 st [ 3 Jv[t] 18 sI
Recurso Vibraeiin Vbracion (chancadora, molienda) X
|Rec\ms [Emsiones G___|EMISION DE GASES (cox.exhy Nox) X X X X X s{al3|1fi5 ] s1 )3 [t [1] 18 Si
[Recwrso_|Emisiones G {Gas canhidry X X s{als]ifws s b3 ol ¥ SI
Recuso_|Radincion P |Emsinmavos Cs-137 222Mbq X X slel3 ] st {3 J1]e] W SI
18 Indice de Seversad SIGNIFICANCIA _KIVEL DE RIESG{ 1A [ TOTAL
A& Aspecto Ambicntal IE  Infice de Expuestos NO SIGNIFICATIVO BAJO 0-7
N:  Nomsl IC.  Indicede Control MEDIO 8-10
A Asomal H:  Indiede Abomo SIGNIFICATIVO ALTO v
E  Emergenci IAS:  Indice de Aspecto Ambiental
IP:  Indice de Probabiidad AAS:  Aspecto Ambiertal Significatio
IAL:  Indice de Aspectos Legaks
L. IndicePolics
1Pl _Ifco de Parte Inercsada

Cuadre IV-06: Evaluacion e identificacion de Aspectos Ambientales Significativos por areas de responsabilidad (Fuente: F-04-PC02, Jefatura de Gestion Ambiental).

El cuadro [V-04. Muestra todos los aspectos ambientales identificados en C.M.H. S.A. y que estan relacionados con la actividad
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En consorcio minero horizonte se identificaron 71 riesgos significativos que deben ser
controlados

Impacto Ambiental

Cualquier cambio en el medio ambiente ya sea adverso o beneficioso, resultante total o
parcial de los aspectos ambientales de una organizacion.

Impacto Negativo

Contaminacion de rios, transmision de enfermedades y contaminacién del suelo.

Fotografia IV-02: Foto representativa de Impacto Ambiental Negativo, derrame de relave
por ruptura de tuberia de conduccion a la presa Alpamarca (Comunidad de Alpamarca).
Impacto Positivo

Reforestacion de suelos.
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Fotografia IV-03: Foto representativa de Impacto Ambiental Positivo, vivero forestal de

Curaubamba (Comunidad de Curaubamba).
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Control Ambiental

Son las medidas que se toman para controlar, prevenir o minimizar los impactos negativos.
Se debe incluir programas permanentes como los monitoreo de agua, aire, residuos,
emisiones, etc. asi como también programas de concientizaciéon ambiental a los integrantes

de una organizacidén. Control es disponer los residuos generados en los contenedores

correspondientes.
—ﬁgfb :Rj ' T
,%"? R SESTI0N DE RESIDUOS SUMINDS
L i - 'i _ y . -

Fotografia IV-04: Foto representativa de Control Ambiental, tachos de residuos segun

codigo de colores dispuestos en los diferentes puntos de las instalaciones.
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Matriz de indices

ANEX-02-PG02
MATRIZ DE INDICES

MINERG HORIZONTE )
VERSION: 01

DESCRIPCION CRITERIOS MEDIO AMBIEN VALOR
Comun Ocurre mas de una veza la semana 5
Han ocurmrido Ocurre mas de una vez al mes 4
Indice de Probabilidad . -
ap) Pueden ocurrir Ocurre menos de una vezal afio 3
No es probable Ocurre mas de una vez cada 5 afios 2
Practicamente .
. Nunca ha ocurido 1
Imposible
X Delito Ecolégico, Muerte de especies, Dafia 1a Capa de Ozono, Genera
Catastréfico . § . 5
Tluvia dcida, Contribuye al Calentamiento Global, Deforesta
Fatalidad / Dafio Contaminacion del agua, Contaminacion del suelo y/o subsuelo,
Mayor Contaminacion del Aire, Migracion forzada de especies
Indice de Severidad
Is) - . . )
Daiio Permanente Agota recursos naturales, Dafio a la salud, Daiio a los materiales 3
N Genera Ineficiencias, Genera olores desagradables, Contaminacion
Dafio Temporal, oo 2
sonora, Altera ¢l paisaje
Dafio Menor Se corrige con orden y limpieza 1
Alta No se aplica 3
Indice d uestos , .
ndice de Exp Media No se aplica 2
(1B
Baja No se aplica 1
No controlado No se realiza control-monitoreo-medicion-inspeccion 2
Indice de Control
ac
Controlado Sujeto a control, monitoreo y/o medicion, inspeccion 1
Normado Se encuentra dentro de la legislacion vigente 3
Indice de Aspecto Legal . . .
P g Voluntario Se acoge a otra especificacion legal 2
(IAL)
No Normado No tiene referencia legal 1
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ANEX-02-PG02
MATRIZ DE INDICES

MINERG HORIZONTE

VERSION: 01

DESCRIPCION CRITERIOS MEDIO AMBIENTE VALOR

No entrenado No se aplica 3

Indice de Capacitacion Parcialmente

(ICAP) entrenado No se aplica 2
Entrenado No se aplica 1
Mayor al Limite
méximo pernisible 2
(LMP)
Indice de Limite méximo
permisible (*)
Menor al LMP o
Mayor al Nivel de 1
Accién (NA)
Residuos/recurso desechables, no pueden ser utilizados; no son
Alto 3
Controlados.
Indice de Ahorro Medio Residyos y recursos aun reutilizables, reciclables y que pueden ser 2
reducidos, controlados.
(H)
Baja Residuos susceptibles de ser comercializado, vendido, recuperacion 1

6ptima uso adecuado y pueden ser eliminados de forma segura,

(*) Sélo se aplica para peligros ala Salud por agentes fisicos y quimicos y disergonémicos (manipulacion de carga)

Cuadro I'V-07: Evaluacién e identificacién de Aspectos Ambientales Significativos por
areas de responsabilidad (Fuente: F-04-PC02, Jefatura de Gestién Ambiental).

2.- Identificar los requisitos legales para cumplir con la legislacién en materia
preventiva
Consorcio minero identifico los requisitos legales en materia de prevencion y control de
aspectos ambientales, para lo cual la alta direccidon se comprometido en el cumplimiento de
manera eficiente des estos requisitos y asi mejorar el desempefio del sistema de gestion
ambiental. Estos requisitos son:

- Regulaciones para el Agua (uso de agua y calidad de agua)

- Regulaciones para el aire

- Regulaciones para el ruido

- Regulaciones para residuos solidos
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- Regulaciones para materiales peligrosos
- Regulaciones para material radiactivo
- Regulaciones para patrimonio arqueoldgico
- Regulaciones para “Habilitacion de la actividad”
- Regulaciones para insumos quimicos y productos fiscalizados
Estos requisitos o regulaciones son verificados de manera sistematica por medio de los

Veos, utilizando controles operacionales (Ver anexos).

3.- Fijar objetivos y elaborar un plan de accién para cumplir los mismos.
Consorcio Minero Horizonte, cred, implement6 y mantuvo el Procedimiento Para el
Establecimiento y Control de Objetivos y Metas Ambientales (PRO-04.03 Objetivos,
Metas y Programas), cuyo objetivo principal es establecer los objetivos ambientales y
determinar las metas especificas que requieren ser implementadas en el SGA, con el fin de
cumplir con la norma ISO 14001 la cual exige en este punto: “La organizaciéon debe
establecer y mantener documentados los objetivos y metas ambientales, correspondientes a
cada una de las funciones y niveles relevantes dentro de la organizacion”, a continuacion
se muestra el cuamplimiento de un objetivo definido por el 4rea de medio ambiente.
Esta metodologia consiste en:

- Determinar los objetivos principales para rhejorar el desempefio del sistema de

gestion ambiental

- Disefiar lineamientos estratégicos para cumplir los objetivos planeados

- Designar al responsable para su ejecucion

- Fijar el plazo para la implementaciéon y cumplimiento de los lineamientos

- Representar de manera porcentual el cumplimiento de cada lineamiento
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, 2 TRINESTR | B
(¢ R QBIETIVO LANTA DE ACCION RESRONSAELE | Tipe | Friecidad B | %
LA_01_01 Implementar un sistema de gestion de
OGMAI1 Mejora de la | indicadores de desempefio ambiental, basado en M
A [ Gestion Ambiental balances (Aspectos Ambientales Significativos: Carmen Cruz Cuantitativo | - o;ltinte I-T 100%
' Basada en Indicadores | Aguas, relaves, desmontes, residuos sélidos, p
combustibles y cianuro).
| OGMAI1 Mejora de la Mu
MA | Gestién Ambiental LA 01 02 Administracién hidrica en cuenca Parcoy. Jandira Wong Cuantitativo [mpo rt):mte I-T 100%
' Basada en Indicadores P
| OGM,AI Me].o ra dela LA_01_03 Automatizacion de sistemas de tratamiento . N Muy
MA | Gestion Ambiental — = . . Jandira Wong Cuantitativo 1I-T 100%
‘ . de efluentes mineros (UP Parcoy y UEA Culebrillas) Importante
| Basada en Indicadores
igg]'ce c'élrllfil&;r LA _02 01 Promover la implementacion de un sistema M
MA pet . de gestion ambiental participativo en la cuenca Parcoy Luis Espino Cualitativo w I-T 100%
Manejo Ambiental en , Importante
‘ .|y laguna Pias.
Ia Zona de Influencia.
OGMA2 Mejor LA_02_02 Implementacion de programas forestales
Percepcion del de 150 mil arboles y proyecto externo de reposicion. . oL o
MA Manejo Ambientalen |- Sembrar el doble de arboles consumidos, determinar Angelica Flores Cuantitativo | [mportante I-T 60%
la Zona de Influencia. |en 5 afios cuantos arboles hemos cortado con ONG).
OGMA2 Mejor '
. Percepcion del LA_02_03 Conformacion de equipos de aliados . . o Muy o
MA | Manejo Ambiental en | ambientales externos. Javier Gutti Cualitativo Importante I-T 100%
 Ia Zona de Influencia.

El plan contempla cumplir con la ejecucion de la

Cuadro I'V-08: Planeamiento estratégico (lineas de accién-objetivos y metas -2012. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).

Plan de reforestacion 2012-2013

Implementacion de programas forestales de 150 mil arboles y proyecto externo de reposicion.

linea de accion (LA_02_02) del Objetivo de gestion medio ambiental (OGMA_02):
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v IV [sSTESE O]
IPERY | IESCTRURCIER DIz ACTIVIDABIES
TPl | Ry, | Adbr | My | dom, | Jodt | Age. | Sape | Qo | Raxdt | Bf,
1 Requerimiento de Semillas, [nsumos y materiales X
2 Reconstruccién y mantenimiento de Vivero Forestal X
3 Almacigado de semilla de pino y ciprés X X
4 Preparacion de sustrato, embolsado y apilado en las camas de repique para x Ix
‘ pino y ciprés
5 ' Instalacion de camas de almacigo de eucalipto y especies nativas X X i X IX |IX
6 Pre})aracién d’e sustrafo, llena‘do de boisa§, apilal.do de bolsas en las camas y X x Ix |x x Ix Ix
repique de plantulas de eucalipto y especies nativas
7 | Control de plagas y enfermedades en vivero X
8 | Riegos y labores culturales en vivero X X X X [X |X X
9 ' Remocion de plantones y poda de raiz X |IX X X X X X X X
10 Desarrollo de talleres de concientizacién con pobladores de las cuencas x Ix Ix
Alpamarca y canalhuayco
11 Poseo y Plantacion de plantones de pino, ciprés y eucalipto X X

Cuadro IV-09: Cronograma de ejecucion de actividades (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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4.4. FASE 3: Definir y concretar funciones y responsabilidades

1. Definir y concretar funciones y responsabilidades.

Consorcio Minero Horizonte, implementé y mantiene el Procedimiento Para el
Establecimiento de Estructura y Responsabilidad (PG-05 Recursos, Funciones,
Responsabilidad) cuyo objetivo principal es establecer e implementar organigramas,
describir puestos, crear procedimiento sobre lineas de comunicacion, calcular presupuestos
para cubrir necesidades de la organizacion, presentar informes regulares a la alta gerencia y
comunicacién regular entre la alta gerencia y empleados

Responsabilidades y funciones

Alta Direccion (AD)

Maxima Autoridad en el manejo del sistema. Sus funciones, responsabilidades y autoridad
son:

-Revisar trimestralmente junto con la revision de planes estratégicos, los avances de
objetivos, metas y programas de gestion ambiental.

-Asegurar la disponibilidad de recursos esenciales para desarrollar, implementar, mantener
y mejorar el SGA. Los recursos pueden ser: Disponibilidad de recursos humanos y
habilidades especializadas, Infraestructura de la organizacidén, Recursos financieros y
tecnolégicos disponibles.

-Decidir las acciones correctivas o preventivas pertinentes para la mejora del SGA.
-Designar al Representante Direccion (RD) con responsabilidades, autoridad y funciones
para asegurar que el SGA sea correctamente implementado y operado conforme a los
requerimientos en todos los niveles de la organizacion.

-Comunicar en forma externa alguna documentacion a las partes interesadas.
-Aprobar/modificar los Planes Estratégicos SSOMA de cada CdR (objetivos y Linea de
Accibn)

-Aprobar/modificar los presupuestos anuales de SGA.

-Aprobar los nuevos puestos de trabajo, requeridos para cumplir con los objetivos del
SGA.

Representante de la Direccion (RD)

Es elegido de acuerdo a los criterios de formacion, experiencia y rango organizacional, su
identidad se encuentra publicada en la Politica SSOMA asumiendo sus funciones con el
propésito de:

-Asegurarse que el SGA se desarrolla, implementa y mantiene de acuerdo con los
requisitos de ISO 14001.
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-Informar a la Alta Direccion sobre: El desempefio y resultado de mejoras del SGA para su
revision, incluyendo las recomendaciones para la mejora y el nivel de prevencién en en
Medio Ambiente.

-Interpretar tendencias de los controles y sus estrategias de implementacion, el nivel de
competencia y compromiso de los trabajadores/CdR.

-Presentar informes claros, concisos y relevantes, verbales y/o escritos acerca del grado de
implementacién del SGA.

-Aprobar los PGIL.

-Nombrar al Auditor Lider de la Organizacion.

-Convocar a Comité de Gerencia para la Revisioén por la Direccion. Se revisa: Grado de
cumplimiento de objetivos, metas y planes SGI, Desempefio ambiental CMH - indices de
desempeiio SSOMA por CdR, Estado de acciones correctivas y preventivas y Resultados
auditorias.

Jefe de Administracién SGA

-Mantener actualizada en la Red del Sistema la documentacién vigente del SGA.
-Proporcionar y lievar el control de los registros de SAC y SAP emitidas; asi mismo debera
realizar el seguimiento para el cierre respectivo y la asignacion del seguimiento a los
ingenieros de seguridad.

-Elaborar los documentos requeridos en el sistema en coordinacién con los
superintendentes y/o jefes de area.

Administrador Especial (AE)

Nombrado directamente por el Superintendente o Jefe de cada é4rea, cuyas funciones son:
-Actualizar la informacién en el SGI de acuerdo a la matriz de Derechos de Acceso al
SGA, de acuerdo al 4rea al que pertenece.

-Informar a los superiores correspondientes sobre los puntos débiles del SGI detectados y
elaborar propuestas para que sean subsanados.

-Asegurar la implantacién y mantenimiento de los requisitos de la norma con el apoyo de
su Superintendente y/o Jefe de area.

-Monitorear el cumplimiento de la legislacion vigente, asi como de las instrucciones y
especificaciones que de ella se deriven.

-Informar mensualmente sobre el desempefio de su 4rea a través del comité seccional SGA,
asi como las medidas adoptadas para mejorar el desempefio.

-Fomentar y promover el uso de las herramientas de gestién proactivas (AIC, Ocurrencias,

VEO's.)
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-Revisar mediante el analisis AIC los controles generados (Estandares, PET'S ¢ ITRAS)
previos a su implementacion.

-Administrar los procesos y procedimientos para la identificacién continua de los peligros-
aspectos ambientales significativos, y la implementacién de medidas de control.

-Coordinar el desarrollo de los procesos de capacitacion y entrenamiento en SGA para
cubrir las necesidades de educacién, formacién y sensibilizacién que resulten de las
evaluaciones periddicas de desempefio del sistema.

-Monitorear que las medidas de control resultantes de las investigaciones de accidentes e
incidentes, acuerdos de CCS, auditorias internas, auditorias externas y fiscalizaciones sean

apropiadas y se ejecuten dentro de los plazos.

2. Dar formacion a los trabajadores para darle competencia e Informar a los
trabajadores sobre los aspectos e impactos de su entorno laboral.

Capacitacion

Consorcio Minero Horizonte cred, implementd y mantiene el Procedimiento Para el
Establecimiento del Plan General de Capacitacion, Comunicacién y Consulta (SGA-PRO-
08) cuyo objetivo principal es Establecer un Plan de Formacidn integral para sensibilizar,
capacitar y entrenar al personal directamente vinculado a los trabajos y asegurar la
competencia profesional de los puestos de trabajo involucrados con las actividades criticas.
Como ejemplo aplicativo tenemos que Consorcio Minero Horizonte para el afio 2012
disefio programas de capacitacion mensuales en los temas que se muestra en el (Cuadro
IV-08), las diferentes formas de capacitacion y retroalimentacion estan definidas con mas

claridad en el capitulo III- Item 3.1.4.2.
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MESES

TEMAS HORAS
enero] Fesrero| marzof AsriL|mavolsuniosuuojacosTo

Capacitacién
Agentes Fisicos 2 2
Analisis de Riesgos con el Sistema @Alerta+ 10 3 13
Anexo N* 14A : Induccién y Orientacién en el Area 2 1 1 4
Aspectos Ambientales 20 27 47
Comunicaciones 11 3 7 10 31
Efectos del Alcohol 7 2 9
EST 34 Materiales Peligrosos 20 15 10 a5
EST-19 Salud Ocupacional {Ag.Fisico,Quimico,Biologicos) 7 24 48 48 127
investigacién y reporte de Incidentes 3 3
Charlas
Anexo N° 14A : Induccién y Orientacién en el Area 29 29
Aspectos Ambientales 18 18
Efectos det Alcohol 8 59 26 93
EST 34 Materiales Peligrosos 20 3 23
EST-19 Salud Ocupacional (Ag.Fisico,Quimico,Biologicos) 21 121 | 128 | 51 | 17 | 42 380
Investigacién y reporte de Incidentes 9 6 15
PETS 141{Limpieza lama Pozo Sedimentacién/Bombeo) 10 10
Ingreso Dias Libres
EST 34 Materiales Peligrosos 5 5
EST-19 Salud Ocupacional (Ag.Fisico,Quimico,Biologicos) 6 21 27
Investigacién y reporte de Incidentes 28 28
PCSGI SSOMA
Administracién en una Pégina 6 3 10 20 11 50
Agentes Fisicos 23 23
Agentes Quimicos 12 4 12 10 16 54
Agotamiento de recursos naturales 7 9 4 20
Andlisis de Aspecto, Impacto, Control 57 142 81 | 166 | 162 | 176 | 158 942
Analisis de Riesgos con el Sistema @Alerta+ 7 5 1 13
Anexo N° 14A ; Induccién y Orientacién en el Area 10 | 1 4 ? 76 40 5 143
Anexo N° 148 : Programa de Capacitacién en el Trab 5 | 4 29 21 59
Aspectos Ambientales S 88 154 | 133 | 255 | 206 | 163 1004
Auditores Internos SG! 19 19
Beneficios de un Sistema de Gestién Ambiental 8 1 30 35 74
Como Reducir los Residuos S6lidos en CMHSA 4 | 14 18
Comunicaciones 16 9 ] 9 39
Contaminacién de aguas Superficle y Subterrdneas. 4 19 6 17 a6
Contaminacién del suelo por productos quimicos y/o residuos. 6 11 19 45
Efectos del Alcohol a5 9 sa | 71| 19| 75 | 8 | 38
EST 34 Materiates Peligrosos 7 26 33 24 4 8 102
EST-19 Salud Ocupacional (Ag.Fisico,Quimico,Biologicos) 145 223 351 222 | 118 | 163 | 137 1359
Investigacién y reporte de Incidentes 28 49 84 132 | 56 39 76 464
ITRA 02 Monitoreo de efluentes y agua de consumo 2 2 8 9 3 3 27
ITRA 04 Manejo de todos de perforacidn 14 18 7 14 20 ) 74
ITRA 09 Manejo de desechos y/o residuos en el relleno sanita 5 12 27 12 S 7 2 70
Manejo de Residuos Solidos 29 29 9 67
Manipulacion de Hidrocarburos (Transporte, Almacen y Distribucién) 12 7 10 31
PETS 088 (Manipulacion de reactivos acidos HCl HNO 9 9 6 20 4 53
PETS 141{Limpieza lama Pozo Sedimentacién/Bombeo) 4 6 18
Prevencién y Proteccion contra Incendios 2 8 4 20 23 N 57
Reuniénes o
Aspectos Amblentales 14 - 14
EST-19 Salud Ocupacional (Ag.Fisico,Quimico,Biologicos) 18 | 14 | | 9 I .
Total general 461 754 1130 | 1147 | 876 | 924 | 884 17 6193

Cuadro I'V-10: Listado de temas capacitados respecto a Medio Ambiente, desde la fecha

01/01/2012 hasta 15/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental sistema @lerta).
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Comunicacién

La organizaciéon cred, implement6 y mantiene el Procedimiento Para Comunicaciones
Ambientales Internas y Externas (REG 04-07.02) cuyo objetivo principal es el
establecimiento de un sistema de registros, cddigos y archivos de las comunicaciones
internas y comunicaciones externas (brindada por una parte interesada o brindada a una
parte interesada).

Para la comunicacién de los aspectos e impactos ambientales se utiliza el formato de la

(Figura 03)

4 nHSAssiglugfe;‘:unni REG-04-07.02
ASISTENCIA A CAPACITACIONES,

COMUNICACIONES Y ENTRENAMIENTO

MINERO HORIZONTE PAG 1de 1
Capacitacién (]
TEMA: Fecha Entreremients [ ]
EXPOSITOR: Comunicadién )
DURACION: , [:Dj Reunin O
TIPO : Auditoria O
N° Apellidos y Nombres Area/Seccién | Cia/Ctta DNI Firma
1
2
3
4
5
6

Figura I'V-03: Modelo de registro de comunicaciones internas (Fuente: Jefatura de Gestion
Ambiental).

3. Preparar la documentacion necesaria para llevar un control y orden necesario para
Hegar a un buen fin.

La organizacién cred, implementd y mantiene el Procedimiento Para la Documentacién del
SGA (SGA-PRO-09.04) cuyo objetivo principal es presentar todos los documentos
constitutivos del SGA, repartidos segin las secciones de la norma y el tipo de documento
que es (procedimiento, instruccion de trabajo, registro, manual), todo elio con el fin de
cumplir con la norma ISO 14001. En el siguiente grafico se puede observar los niveles de

documentacién en ISO 14001 implementados en el presente trabajo.
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Manual y LQUE?
olitica de SGA

Procedimientos ’
(CoOmo?

Instrucciones de trabajo

y Registros de SGA , } PRUEBA

Figura I'V-04: Distribucion de los niveles en el ISO 14001 (Fuente: Jefatura de Gestion
Ambiental).

Procedimiento
Los elementos principales del SGA son los siguientes:
a. NivelI:
o Declaracién de la Politica de Medo Ambiente
e Objetivos, Metas y Programas del Sistema de Gestion Ambiental
e Planes Estratégicos del Sistema de Gestion Ambiental
b. Nivel II:
e Manual del Sistema de Gestién Ambiental
e Procedimientos requeridos por las normas ISO 14001
¢. Nivel IV:
e Estandares Operativos
e Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro
e Instrucciones de Trabajo
d. Nivel V:
e Registros y Anexos asociados a los elementos del SGA requeridos por la
Normas ISO 14001 asi como aquellos determinados por la organizacion.
Actualmente se manejan 86 sustancias peligrosas (ver anexos) en Consorcio Minero
Horizonte, todas estas estdn documentadas y a disposicion de todos los trabajadores.
5. Estar preparado ante cualquier situacion de emergencia.

A manera de ejemplo de aplicacion se muestra el plan de contingencia del cianuro de sodio
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El Plan de Respuesta a Emergencias del Cianuro de Sodio de Consorcio Minero Horizonte
S.A. se fundamenta en la identificacion, evaluacion y mitigacion de los riesgos potenciales
e impactos ambientales negativos, los mismos que son generados durante las labores
diarias que se realizan en las diferentes areas donde se encuentre presente el Cianuro de
Sodio ya sea durante su transporte, almacenamiento y manipulacién.

El Plan de Contingencias es revisado periédicamente como una mejora continua en
particular después de que ocurran las situaciones de emergencias, siendo posible sus
variaciones en los procedimientos de respuesta a emergencias con la finalidad de poder
hacerles frente disponiendo de diversas alternativas para cada evento.

Identificacion de Areas Criticas.

Luego de haber realizado la evaluacién dentro las instalaciones de Consorcio Minero
Horizonte se ha determinado que una de las mayores posibilidades de que pueda ocurrir
una emergencia es durante el desconsolidado, manipulacién y manejo del producto en

Planta de Beneficio, habiendo luego ubicado los siguientes lugares:

UBICACION
DESCRIPCION DEL PELIGRO RIESGOS
PLANTA DE
BENEFICIO
Almacen de -Manipulacion de cianuro al | -Intoxicacion de personas por
cianuro descargar los tambores que se | contacto con gas cianhidrico.
encuentran ubicados en el i .
camion. -Derrame de briquetas de gapuro
al aperturar bolsas de polietileno
-Transporte de tambores en mini | que se encuentran dentro de
cargador frontal hasta tanque de | tambores.
preparacion de cianuro
Tanque de Preparacion de solucién | -Derrame de solucidén cianurada
preparacion de cianurada por rebose de liquidos en la
cianuro infraestructura del tanque.
-Intoxicacién de personas por
contacto con gas cianhidrico.
Molino5x8 Separacioén de mineral al utilizar | -Derrame de solucién cianurada
la solucién cianurada debido a la filtracion por ranuras
del molino.
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-Intoxicacion de personas por
contacto con gas cianhidrico.

Molino 6x6 N° 2

Separacion de mineral al utilizar
la solucion cianurada

-Derrame de solucién cianurada
debido a la filtracion por ranuras
del molino.

-Intoxicacién de personas
contacto con gas cianhidrico.

por

Tanque espesador

Nel.

Recirculacidon de solucion
cianurada con mineral extraido
de interior mina.

-Derrame de solucidon cianurada
por rebose de liquidos en la
infraestructura del tanque.

-Intoxicacion de personas por
contacto con gas cianhidrico.

Tanque espesador

Ne2.

Recirculacion de solucion
cianurada con mineral extraido
de interior mina.

-Derrame de solucion cianurada
por rebose de liquidos en la
infraestructura del tanque.

-Intoxicacidn de personas por
contacto con gas cianhidrico.

Tanque espesador

N° 3.

Recirculacion de solucion
cianurada con mineral extraido
de interior mina.

-Derrame de solucion cianurada
por rebose de liquidos en la
infraestructura del tanque.

-Intoxicacion de personas por
contacto con gas cianhidrico.

Agitador CIP N°
1,2

Recirculacion de solucion
cianurada con mineral extraido
de interior mina.

-Derrame de solucién cianurada
por rebose de liquidos en la
infraestructura del tanque.

-Intoxicacion de personas por
contacto con gas cianhidrico.

Agitador N° 1,N°
2N°3

Recirculacion de solucion
cianurada con mineral extraido
de interior mina.

-Derrame de solucién cianurada
por rebose de liquidos en la
infraestructura del tanque.

-Intoxicacion de personas por
contacto con gas cianhidrico.

Merril Crown

Recirculacion de solucidn
cianurada

Derrame por ruptura de tuberias
que transportan solucién cianurada
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Cuadro IV-11: Listado de lugares con presencia de cianuro (Fuente: Jefatura de Gestion

Ambiental).

4.5. FASE 4: Disefiar un procedimiento control y seguimiento para medir si estan
cumpliendo los objetivos planeados
1. Realizar un procedimiento de seguimiento para medir si se estin cumpliendo los
objetivos planteados.
Una vez identificados y evaluados los aspectos ambientales significativos, marcado los
objetivos y sus lineamientos de accién, formado e informado a los trabajadores de los
mismos, planificados y controlado la documentaciéon mediante procedimientos y registros
Para realizar el seguimiento se procede a verificar mediante herramientas disefiados.

A. AIC aspecto impacto control
VEO (verificacién de estandares operativos)
Reporte de ocurrencia

SAC (Solicitud de accién correctiva)

W o aw

SAP (Solicitud de accién preventiva)
F. Inspecciones mensuales
Para el manejo y administracién de estos datos en tiempo real se disefié dos programas,

todos estos datos son volcados a dos programas alerta@ y alerta@+V2.

También se realizan monitoreos participativos mensuales de aguas y trimestral mente se
presenta un informe sujetos a la normatividad ambiental vigente y regulados por la
Direccién de Asuntos Ambientales del Ministerio de Energia y Minas.

Los resultados de los monitoreo de aguas se presentan segiin los limites maximos
permisibles.

a) Estandares de calidad ambiental de agua para cuerpos receptores.

Los resultados delos parametros de laboratorio de Calidad de Agua Superficial en cuerpos
receptores se compararon con los Estdndares de Calidad Ambiental para Agua (ECAs)

Categoria 4 Establecidos en el D.S. N° 002-2008-MINAM, segtn detalle del cuadro IV-12
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Parametros Unidades Costgi::ierra
Fisicos y Quimicos
Aceites y Grasas mg/L Ausenciz de pelicula visible
Demanda Bioguimica de Oxigeno (DBOS) mgil <i0
Nisrogeno Amonizcal mg/l. Q.02
Temperatura Celsius
Qxigeno Disueltn g/l 26
pH unidzd 6.5-85
Sélidos Disueltos Tolales mg/L 500
Solidos Suspendidos Totales mg/l =25-100
Inorganicos
Arsénico gl 0.057
Bario mg/L 0.7
Cadmio mgfl 0,004
Cianuro Libre mgfl g.022
Clorgfila A gl -
Cobre mg/L IR e
Cromo Vi mgll 0,05
Fanoles mg/L 0.001
Fosfatos Tatal mgfl 0.5
Hidrocarburos de Peirdleo Arométicos Totales mgll Auzente
Mereurio mgll 00001
Nitratos {N-ND3) mg/lL 1
Nirrégeno Total mgfL ‘1.&7
Niguel mgll 0025
Fiomo mgil g.001
Silicates mgflL -
Sulfure de Hidrégeno (H25 indisociable) mg/L 0,002
Zinc mg/L Q.02
Microbioldégicos
ColiformesTermotolerantes NMPH 00ml 2 060
Coliformes Totales MNMP/100mi 3000

Cuadro I'V-12: Estandares nacionales de calidad ambiental para categoria 4 conservacion

del ambiente acuatico 2012 (Fuente: D.S. N° 002-2008-MINAM Anexo 1)

b) Limites Maximos Permisibles para la descarga de efluentes liquidos de
Actividades Minero Metalurgicas

Los resultados de los pardmetros de laboratorio de las descargas de efluentes minero

metalirgicos se compararon con los Limites Maximos Permisibles (LMP) para la descarga

de efluentes liquidos de Actividades Minero Metaltrgicas establecidos en el D.S. N° 010-

2010-MINAM, segtin detalle del cuadro IV-13
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Parametros Unidad | Limite en Cualquier Momento | Limite para el Promedio Anual

pH 6-9 6-9
Solidos Totales en Suspension mg/L 50 25
Aceites y Grasas mgfL 20 16
Cianuro Total mg/L 1 0.8
Arsénico Total mg/l. 0.1 0,08
Cadmio Total mg/l. 0,05 0.04
Cromo Hexavalente(*) mg/L 0.1 0.08
Cobre Total mg/L 0,5 0,4
Hierro (Disuelto) mg/L 2 1,6
Plomo Total mglL 0,2 0,16
Mercurio Total mgfL 0.002 0,0018
Zinc Total mg/L 1.5 1.2

Cuadro IV-13: Limites maximos permisibles para la descarga de efluentes liquidos de

actividades minero-metaldrgicas, 2012(Fuente: D.S. N° 010-2010-MINAM).

c) Limites Maximos Permisibles para los efluentes de Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales Domésticas o Municipales.

Los resultados de los parametros de laboratorio de las descargas de efluentes domésticos se

compararon con los Limites Méaximos Permisibles (LMP) para los efluentes de Plantas de

Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas o Municipales establecidos en el D.S. N°

003-2010-MINAM, segun detalle del cuadro IV-10.

Parametros Unidad LMP de Efluentes para Vertidos a Cuerpos de Aguas
Aceites y Grasas mg/L 7 20
ColiformesTermotolerantes NMP/100 10,000
Demanda Bioquimica de Oxigeno ma/L 100
Demanda Quimica de Oxigeno mg/L 200
pH unidad 6,5-8,5
Sélidos Totales en Suspension mg/L 150
Ternperatura 7 7 °C <35

Cuadro IV-14: Limites maximos permisibles para los efluentes de PTAR, 2012 (Fuente:
D.S. N°003-2010-MINAM).

A) Todo estos parametro fisico quimicos del agua, son muestreados segun los
protocolos de muestreo y las muestras son enviados para su andlisis a laboratorios
certificados como (J. Ramén) y los puntos son codificados y ubicados con

coordenadas UTM como se muestra a continuacion.
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Coordenadas UTM

Condose | codigo de Red ; witd | enpge WGS-84
v Hem Cuerpo de Moni g Descripcion mssm 3
Receptor Este Norte Este Norte
a1 CMH-PMCR-01 Quebrada Mishito aguas ariba de mineria informal 3432 | 228278 | @108024 228046 | 8109252
02 CMH-PMCR-02 M-2 Cuebrada Mishito aguas abajo de mineria informal 3008 | 227359 9-111-300 227127 | 9110928
03 CMH-PMCR-03 | Quebrada Potacocha aguas arriba del pusblo Parcoy y de captacion Potacocha 3-144 | 226683 | @-111-442 228431 | 8111070
04 CMH-PMCR-04 | Quebrada Los Huinchos antes del pusblo Parcoy 3014 | 227-218 8-111-760 225984 | 9111388
05 CMH-PMCR-05 Aguas abajo de la confluencia de Quebrada Mishito con Quebrada Potacocha y aguas aniba del pueblo Retamas 2-978 | 227242 8-111-954 227060 | 9111582
08 CMH-PMCR-08 Rio Uacuabamba aguas amiba def pusblo Liacuabamba Ref. Curva 18 325t | 231412 | ©-110-824 231180 | 0110452
07 | CMH-PMCR-07 Aguas arriba del poblado Castifla y PTAP en Quebrada Castilla 2980 | 227-851 9-113-34% 227419 | 9112974
03 | CMH-PMCR-08 Aguas abajo de Quebrada Castila antes de confluencia con Rie Llacuabamba 2-840 | 227-333 9-113-038 227 101 | 0 1120800
09 | CMH-PMCR-0O Aguas abajo del puable Liacuabamba y aguas arriba de la confluancia con Rio Parcoy 2-874 | 227850 | ©-112.408 | 227418 | 9112038
10 | CWH-PMCR-10 M-15 Aguas abajo del pueblo Retamas y aguas arviba da la confluencia con Rio Llacuabamba 2-834 | 227-275 | 9192978 | 227043 | 9112803
i1 CNMH-PMCR-11 Aguas abzjo de la confluencia de Rio Mishito con Rio Uacuabamba y aguas arfiba daf ingreso de Quebrada Rumpuy 2802 | 227-200 9-113-144 226888 | g12772
12 | CMH-PMCR-12 Quebrada Rumpuy aguas abajo de mineria informal 2:8i8 | 227-188 9-113-150 226958 | 8112778
i3 CMH-PMCR-13 Aguas abajo d2 13 confluencia de Quebrada Rumpuy con Rio Parcoy 2796 | 227-163 | 9-113-178 228861 | 9112808
14 CMH-PMCR-20 M-3A1 2guas abajo de confluencia de Quebrada Vergaray con Rio Parcoy y amiba de PTAR La Gringa 2735 | 2286778 | 2113718 228547 | 2113348
15 | CMH-PMCR-21 M-3A2 Aguas abajo de PTAR La Gringa en Quebrada Parcoy y aguas arriba de 13 confluencia con Quebrada Doncella 2:705 | 228-745 | ©113-822 | 228513 | 8113450
18 CMH-PMCR-22 Quebrada Doncedla (E} Chorro) 2637 | 268685 [ 8113912 2208433 | 9113540
17 CNMH-PMCR-23 Confiuencia dé Qusbrada Doncella con Rio Parcoy 2-702 | 228705 2113-878 228473 | 2113804
18 CNMH-PMCR-24 Quebrada Chinchil 2727 | 26520 9-114-348 228297 | @ 113978
19 CMH-PMCR-25 | M-12A-1/P-2 | ConBuencia de Quebrada Chinchil con Rio Parcoy 2860 | 228803 9-114-460 228371 | 9114088
20 CMH-PMCR-28 M-2DA Aguas arriba de M-13B en Quebrada Trancahuayco 3002 | 225727 8-114-224 225485 | 9113852
21 CMH-PMCR-27 M-20 Quebrada Trancahuayco antes de ka confiuencia con Rio Parcoy 2-830 | 226058 8-114-518 225824 | 9114148
2 CMH-PMCR-28 | M-12A-2/P-3 | Aguas abajo de la descarga da Tinel Horfizonte en Rio Parcoy 2-840 | 226-559 9-114-508 228327 | P 114228
23 CMH-PMCR-30 Aguas abajo de la confiuencia de Quebrada Aribamba, Trancahuayco y Tanque Séplico en Rio Parcoy 2599 | 228305 8-115-348 228073 | 9114978
24 | CMH-PMCR-31 Aguas ah3jo de tanque séptico y percolador de Campamento Licumas 2-564 | 228187 | 9115624 | 225055 | 0115282
25 CMH-PMCR-33 Quebrada Balodn 2488 | 225048 8115772 225718 | 9115400
26 CMH-PMCR-35 M-7B-1 Aguas sbajo de la confiuencia de Qusbrada Baledn con Rio Parcoy 2-538 | 228175 9-115-880 225043 | 9115508
27 | CMH-PMCR-38 M-7B-2 Aguas abajo de! efluente en Tiinel Baledn y aguas ariba del tanque séptico del Campamento Nufabamba 2-518 | 226167 | 9115980 | 225935 | 0115808
28 CMH-PMCR-37 Aguas abajo del afluants de campamento fufabamba 2444 | 225884 | 9116638 225452 | 9116268
29 CMH-PNMCR-38 Quebrada Nazareto 2-551 | 225487 | 9-116-482 225255 | 8118000
30 | CMH-PMCR-38 Aguas abajo de ia confluencia de Quebrada Nazareto con Rio Parcoy 2434 | 056-509 8118-728 225387 | 0118384
31 | CMH-PMCR-4D PM-5 Quebrada Los Muenos en punto de monitorao PM-8 2485 | 225350 | ©118-802 | 225127 | 9118430
32 | CMH-PMGR-H Aguas abajo de la confluancia de Qusbrada Los Musrtos con Rio Parcoy 2-414 | 225508 @-117-178 225278 | 011884
33 | CMH-PMCR-44 PM3 Quebrada Curaubamba aguas arrba en punto de moritoreo PAL3 2783 | 224354 | 8118440 224122 | 9118068
34 | CMH-PNICRA45 Quebrada Curaubamba aguas arriba del depdsito de relaves Curaubamba (Inicio Dren Francés) 2618 | 224737 | 9116958 224505 | 9119588
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e Codigode | (oo e Red . A g
liten | Cuerpo e Monftores Descripcion i
i Receptor Este Hore Este Norte
25 | CMH-PMCR45 PM-5 Qusbrada Curaubamba en punto de monitorao PM-5, salida ded Dren Francés 2440 224-04% | 9-117-812 | 224708 | 9117240
38 | CMH-PMCR-49 M-19A Aguas arriba del botadero de desmonte Chilcapampa en M-198 2-348 225-121 | 9118146 | 224880 | 8117774
37 | CMH-PMCR-50 M-198 Rio Parcoy aguas amba de fa confluancia de Quebrada Curaubamba y aguas abajo del botadero Chifcapampa 2318 224-930 | 9-118-378 | 224748 | @ 118006
| 38 | CMH-PMCR-51 PM-2 Quebrada Los Muertos en punto de monitarec PM-2 2723 | 224612 | 9118470 | 224380 | 9118008
| 30 | CMH-PMCR-52 Qusbrada Mancaya 2337 224671 | 9118152 | 224438 | 9117730
| 4D | CMH-PMCR-53 | M-19D/M-10A-1 | Aguas abajo de la confluencia de Quebrada Mancaya con Rio Parcoy en M-19D 2304 | 22488t | 9-118:520 | 224620 | 9118148
| 41 | CMH-PMCR-54 M-10A-2 Rio Parcoy aguas abajo def dapdsito de Rataves Chileapampa 2-241 224-342 | 9118882 | 224110 | 9118520
| 42 | CMH-PMCR-57 Tima} da Derivacion de depbsito g2 refaves Presa Alpamares 2-236 223943 | B-N1G712 | 223711 | 9119340
43 | CMH-PMCR-58 M-9A-3M-4 Rio Parcoy, aguas abajo ded Tinal de derivacion Canathuayco - Alpamarca 2147 223-576 | 9119813 | 223644 | 9119446
44 | CMH-PMCR-58 Aguas arriba 82l dapésito de relaves de fatacion Presa Alpamara 2-404 222-47 | 9118042 | 222715 | 9118870
| 45 | CMH-PMCR-80 Quetvada Canalthuayee 2-401 223-007 | 9118308 | 222775 | 9118638
| 48 | CMH-PMCR-62 M-OA/M-3 | Aguas abajo de la descarga de poza de sadimentacion Trapiche {M-6) en Qusbrada Alpamarca y aguas amba de la confluencia con Rio Parcoy | 2-235 | 223637 | 9-118-714 | 223705 | 9119242
| 47 | CMH-PMCR-83 Aguas abajo de a corfluencis de Quebrada Alpamarca con Rio Parooy 2-148 223241 | 9-118974 | 223600 | 91196802
| 43 | CMH-PMCR-84 Rio Yuracyacu 1980 | 223077 | 9-122-.344 | 222845 | 9121672
48 | CMH-PMCR-85 M-11 Purito de monitoreo M-11 an Rio Parcoy 1-885 223195 | 9-121-624 | 222983 | 9121552
| 50 | CMH-PMCR-88 Rio Parcoy aguas amiba de [a Laguna Plas 1887 | 220480 | 9-124-513 | 220237 | 9124144
: 51 | CMH-PMCR-7D Punto medio en Laguna Pias 1-854 218-406 | 9-126-154 | 218174 | 91256782
52 | CMH-PMCR-71 Aguas zbajp de Laguna Pias 1-848 218-p88 | 9127440 | 216766 | 9127074
53 1 CMH-PMCR-72 M1 Punio de Monitoreo M-1 aguas abagio de PTAR Farwest 2611 227-639 | 9-111-990 | 227737 | Bt1iGi8

Cuadre IV-15: Detalles de las estaciones de monitoreo de cuerpos receptores en época de estiaje segun su descripcion y ubicacion, plan integral

de implementacion a LMP y ECA’s para agua U.P. Acumulacion Parcoy N° 1-2012. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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2. Realizar una auditoria interna con el objeto de evaluar el desempeifio (preparar la
empresa para una posible auditoria externa)

Consorcio Minero Horizonte es auditado 4 veces al afio en materias ambientales las
operaciones de CMH, 2 por el Ministerio de Energia y Minas y 2 por Bureau Veritas
(BVQi certificacién internacional).

Y previo a ello se realizan auditorias internas siguiendo el programa mostrado.

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS F-01-PG15

MINERG HORIZONTE

ANO: 2012

Procedimientos de la Norma (OHSAS 18001-1SO 14001) ABRIL JULIO DICIEMBRE
N° REQ. NORMA DESCRIPCION 51 52 53 54 S1 52 S3 S4 S1 52 S3 54
01 4.2 Politica de Medio Ambiente X X X
02 43.1 :j‘li:::fnaacclm d(?o:tsre:le:stos’ Evaluacién de Impactos y X X
03 4.3.2 Requisitos Legales y Otros X X V X
04 4.3.3 Objetivos, Metas y Programas X X X
06 441 E:g::;)i,;ir;cr:zgjs, Responsabilidad, Responsabilidad X X X
07 4.4.2 Entrenamiento, Competencia y Concientizaciéﬁ 7 X X X
08 4.4.3 Comunicacién, Participacién y Consulta X X X
09 444 Documentacion X X X
10 4.4.5 Control dé Documentos X X X
11 4.4.6 Control operacional X X X
12 447 Preparacion de Respuesta a Emergencias X X X
13 451 gjﬂglii?‘:;e(:‘ioDE:;g;peﬁo y Monitoreo, Evaluacién de X X X
14 453 gmc:/rcraes(t:itgi::ignAiiiér;c:;j;r‘\I?:t,wl\;o Conformidades, Accién X X
15 4.5.4 Control de Registros X X X
16 4.5.5 Auditoria Interna del SGI SSOMA X X X
17 4.6 Revisién de la Direccion X

Cuadro IV-16: Programa anual de auditorias internas sistema de gestiébn ambiental

(Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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ESTANDARES  ESTANDAREs [o0 14001/ TOTAL

GENERALES OPERATIVOS ?’;g:f A”:E’;
R EORAIORIOIME LARURGICO) 100% 99% 86% 95%
PVANAIBENEEICION 93% 96% 92% 94%
BRVZ.E ORAJORIONUIMIC O 100% 100% 7% 94%
WOGISTIC AN j 89% 94% 93% 93%
AN ENTMIENT OB 91% 95% BE% 93%
GEOME CANICAYINE 78% 96% 86% 91%
EROERACICIVINE SEERE 85% 99% 74% 91%
BRI | N 2 S 90% 90% 93% 90%
GEONOG I 82% 93% 90% 90%
REVACIONE SICOMUNITARIASY 95% 100% 2% 90%
BROTECCIONENZ ERNANINE 92% 95% 72% 89%
RECURSOSEIUMANOS SRS 81% 93% 83% 89%
CESTIONIDEIOEERACIONE ST 73% 97% 7% 88%
L SUAEAIENRD 7% 97% 72% 88%
TOTAL POR EVALUACION 82%

Cuadro IV-17: Resultados de auditoria interna de la semana 15 en Abril (Fuente: Jefatura

de Gestion Ambiental).
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Figura IV-05: Resultados de auditoria interna de la semana 15 en Abril (Fuente: Jefatura

de Gestion Ambiental).
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% DE CUMPLIMIENTO DE EVALUACIONES
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Figura IV-05: Resumen de los resultados de la auditoria interna de la semana 15 en Abril
(Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).

4.6. FASE 05: La direccion, debe revisar toda la documentacion y objetar la

idoneidad del sistema

1. La Direccién, debe revisar toda la documentacion y objetar la idoneidad del

sistema. |

La organizacion cred, implementé y mantiene el Procedimiento Para la Revision por la

Direccién (SGA-PG-RD-16) cuyo objetivo principal es hacer una revision anual del

sistema de Gestion Ambiental, con el fin de cumplir la norma ISO 14001 la cual exige en

este punto: “La Alta Direccién de la organizacion debe revisar el SGA, en intervalos

definidos por ella, para asegurar su continua adecuacién y su eficacia. El proceso de

revision de la Direccion asegura que se recoja toda informacidn necesaria para que la

Direcciéon pueda llevar a cabo esta evaluacion. A manera de aplicacion se muestra en el

(Cuadro 1V-10), el plan anual de revision por parte de la direccion.
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AIO:

ITEM ACTIVIDAD FRECUENCIA - - -
ENE| FEE VAR ABR | MAY JUN| JUL | AGO SET | CIT | ROV | 2IC
3 Zecultades de (3s Audtonas Tnterncs y Resultacos d2 Evaluacidn de Cuwplimientn da Al f
los Recusites Legales y Otres Requisitos - |
b  LasResuitzdos del Procese de Consute y Part<ipacén Arual
¢ Comunicacion Relevartes ton las partes Irierecadzs Extemas, irdudo quejas Vaneual
d  Desempen C2 £3A dela Graanizzzicn Cuatdmesiral
e  ElGrade de Cumglimiento d2 los Obistiios uatimesiral
[ HEziedo de ba Investigetion de Inddentes, Scrones Comrectivas v Praventivas ¥ernsual
9 Sequirientp Ca les Actiones Resultaries de Ias Revisicnes per l2 Directdn Praviss Arual “
h Los Combics 2n 3s Crcunstarasz, Incluyendo la Evalusion dz les Requictos Lagales y Al
Ciros Racuisiics Refadonados &l 5CA e
i Recomendzdones Pzrala Mejora dal SGA Arual ;

Cuadro IV-18: Plan anual de revision del SGA por parte de la direccion (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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4.7. APLICACION PRACTICA DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL EN
CONSORCIO MINERO HORIZONTE
4.7.1. Aplicacion en la gestion del Agua
Para asegurar la calidad de los diferentes tipos agua asociados a las operaciones de la
Unidad Minera Parcoy y para el cumplimiento de los requisitos legales aplicables,
Consorcio Minero Horizonte disefio, implemento y mantiene en estdndar general de
gestion de aguas (EG-16), el cual nos permite mejorar el desempeiio del sistema de
gestion ambiental. Para mejor entendimiento de la forma como se aplicé este requisito
legal, a continuacién se muestra las caracteristicas principales definidas en el estandar
de la gestion de aguas en Consorcio Minero Horizonte.
Alcance
El alcance es para el monitoreo de la calidad del agua de efluentes mineros,
metaliurgicos, domésticos, consumo humano y aguas superficiales para la Unidad de
Produccion Parcoy.
Referencias legales y otras normas
Las siguiente leyes son aplicables para Consorcio minero horizonte las cuales son
cumplidas de manera eficiente por €l area de Medio Ambiente.
e Ley de Recursos Hidricos N° 29338 y su reglamento (D.S. 001-2010-A.G.)
e D.S N° 010-2010-MINAM Limites Maximos Permisibles para la Descarga de
Efluentes Liquidos de Actividades Mineras.
e D.SN° 002-2008-MINAM Estandares de Calidad de Agua.
e D.SN° 003-2010-MINAM Limites Maximos Permisibles Aguas Residuales
Domésticas Efluentes Domésticos.
‘s R.J. 182-2011-ANA Protocolo Nacional de Monitoreo de la Calidad de los
Cuerpos Naturales de Agua Superficial.
e D.S.031-2010-SA Reglamento de la calidad de agua para consumo humano.
Proceso de monitoreo y medicién
El técnico de monitoreo deberd monitorear los efluentes mineros, metalurgico,
domésticos, fuentes de agua para consumo humano y aguas superficiales segin el
Programa de Monitoreo de Calidad de Agua (F-01-EG16). En los puntos de monitoreo
se mediran los siguientes parametros de campo: Caudal, pH, conductividad, temperatura
y turbidez siguiendo lo indicado en el ANEX-02-EG16 asi mismo la informacion sera

registrada en la Hoja de Registro de Datos de Campo (F-02-EG16).
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En funcidn al tipo de andlisis requerido, las muestras colectadas seran preservadas como

se indica en el ANEX-01-EG16, luego serdan enviadas al laboratorio correspondiente,

haciendo uso del F-03-EG16 Cadena Custodio. En caso se requiera analisis de un metal

u otro elemento que no se pueda analizar en laboratorio interno, se enviard la muestra al

laboratorio externo.

PROGRAMA DE MONITOREO DE
NANER HORIONTE CALIDAD DE AGUA Y AIRE F-01-EG16
Mes Fecha Monitoreo a Realizar
1era semana 3,4y5
ENERO 2da semana 1,2y3
3era semana 3y4
4ta semana 3y4
1era semana 3,4y 5
FEBRERO 2da semana 1,2,3,4y6
3era semana 3y4
4ta semana 3yd4
1era semana 3,4y 5
MARZO 2da sem;na 1,2,3y4
3era semana 3y4
4ta semana 3y4
1era semana 3,4y5
ABRIL 2da semana 1,2y3
3era semana 3v4
4ia semana 3y4
1era semana .. 34y5
MAYO 2da semana 1,2,3,4y6
3era semana 3y4
41a semana 3y4
1era semana 3,4y 5
JUNIO 2da semana 1,2,3y4
3era semana 3y4
4a semana 3y4
1era semana 3,4y 5
JULIO 2da semana 1,2y 3
3era semana 3y4
41a semana 3v4
1era semana 3,4y 5
AGOSTO 2da semana _1,2,3,4y6
3era semana iy4
4ta semana 3y4
1era semana 3,4y5
SETIEMERE 2da semana 1,2,3y4
3era semana 3y4
4ta semana 3y4
1era semana 43,6y7
2da semana 1,2,3,y4
OCTUBRE 3era semana 3,4y6
. 4ta semana 3,4y 6
1era semana 4,3, 6y7
2da semana 1,2, 3,4 6y8
NOVIEMBRE 3era semana 3,45y6
4ta semana 3,4y 6
1era semana 43,6y7
DICIEMBRE 2da semana 1,2, 3,4y6
3era semana 3,4y6_
4ta semana 3,4y86
1 Agua Consumo Campamentos
2 o Vertimiento Doméstico B
3 Efiuentes Minero Metaltrgicos
4 Medicién de Cloro
5 Aguas Superficiales
6 Calidad de Aire

Cuadro IV-22: Programa de monitoreo de la calidad del agua- F-01-EG16 (Fuente:

Jefatura de Gestion Ambiental).
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HOJA DE REGISTRO DE DATOS DE CAMPO F-02-EG16
MINERQ HORIZONTE
Cédigo de Punto: ]Fecha: Hora:
Lugar: | Responsable:
Turbidez (UNT): IpH: Temp (°C):
0, (mgfl): lConduc(pS/cm : Volumen (l): Longitud (m):
Observaciones: Ancho (m) Profundidades (m) Tiempo (s) | Velocidad {(m/s)
Caudal (l/s) |

Cuadro IV-23: Hoja de registro de datos de campo- F-02-EG16 (Fuente: Jefatura de
Gestién Ambiental).

Analisis e interpretacién de resultados

El andlisis e interpretacién de los resultados es realizado por el supervisor de Medio
Ambiente, con los resultados obtenidos del laboratorio externo analizara, evaluara y
elaborara los informes requeridos para las diversas entidades, asimismo los resultados
obtenidos por el laboratorio interno de CMH para ambos casos de encontrarse fuera de
los LMP se coordinard las medidas correctivas para corregir las desviaciones

encontradas mediante una SAP/SAC.

316




Calibracion v verificacion de equipos de monitoreo

El Supervisor de Medio Ambiente debera gestionar la calibracién de los equipos, en conformidad al programa establecido en el F-01-PGI12
Programa de Calibracion y Mantenimiento Preventivos de Equipos de Monitoreo.
El Técnico de Monitoreo realizara la verificacion operativa de los equipos de acuerdo a lo indicado en el REG-05-PG12 y se registrara en F-02-

PG12 Calibracién y Mantenimiento Preventivos de Equipos de Monitoreo con el objetivo que los resultados sean confiables.

2 : F-01-PG12
PROGRAMA DE CALIBRACION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPOS DE MONITOREQ
MINERO HOBIZONTE Version: 01
Afio Area Sistema Equipo de Monitoree Proveedor N° de Serie  N° de Activo Fijo Rango que Mide Parametro que Mide . Calibracion Norma Legal Aplicable
Frecuencia Fecha Responsable
DS. 002-2008-MINAM;
-2,0a200 pH Anual 13/09/2012 0OZ-PERU TRANDING S.A.C DS.010-2010-MINAM
Potenciometro Multine 350 WTW | OZ PERU TRADING SAC | NOD41004 12865 0,0 mg/L - 20,0 mg/L o, Anual  {13/09/2012]  OZ-PERU TRANDING S.A.C D
o DS. 002-2008-MINAM;
0,8 ySfem - 2000 mS/cm Conductividad Anual 13/09/2012 OZ-PERU TRANDING S.A.C DS.010-2010-MINAM
" DS. 002-2008-MINAM;
Oximetro HI9146-10N HANNA INSTRUMENTS S/N 8357370 - 0,6 mg/L - 20,0 mg/L O, Anual 13/12/2012 OZ-PERU TRANDING S.A.C DS.010-2010-MINAM
Tusbidimetro TURB 355 T WTW 0Z PERU TRADING SAC | 200909221 12952 0,01 NTU-1100 NTU NTU Anual  |27/0972012|  0Z-PERU TRANDING S.A.C D010 2010 NINA;
Digital - SARTORIUS TE 412 KOSSODO S.A.C. 26051070 13330 0,01g - 410g Gra Anual 13/12/2012 KOSSODO S.A.C. -
GPS multificionat GARMIN - OREGON 450 | GEOINSTRUMENTS S.A.C. 1TE040520 13319 - - Anual 27/09/2012 GEOINSTRUMENTS S.A.C. -
. K _ - DS. 002-2008-MINAM;
Correntémetro Flow Probe Modelo FP 211 ENVIROEQUIP S.A - 0,1-4,5 MPS 6 0,3-15 FPS MPS/FPS 2 Afos 13/03/2014 ENVIROEQUIP S.A DS.010-2010-MINAM
2012f MA | 14001 _ Parametros
Vatage Pro 2 (LP) AGROMATIC EIRL - - - Climatologicos (T°, HWy Anual 02/10/2012 AGROMATIC EIRL -
R}
Parametros
Vatage Pro 2 Plus (Cul) AGROMATIC EIRL - - - Climatotogicos (T°, HW R Anual 02/10/2012 AGROMATIC EIRL -
y Rad S.}
Parametros
Vatage Pro 2 {(Mat) AGROMATIC EIRL - - - Climatologicos (T°, HW y Anual 02/10/2012 AGROMATIC EIRL -
] R}
Parametros
Monitor IF (SSOMA) AGROMATIC EIRL - - - Climatologicos (T°, H,W y Anual 03/10/2012 AGROMATIC EIRL -
R)
N S/IN - !
Colorimetro HACH 06080D053838 0,0 - 2,0 ppm Ci2 Anual 20/09/2012 OMEGA PERU S.A -
Colorimetro HI93734 HANNA INSTRUMENTS S/N 08217347 - 0.0 mg/L - 9.99mg/L cir Anual 20/09/2012 OMEGA PERU S.A -
dor de Alto Vol para PM-10 STAPLEX N° 1711712 - <10 um Particulas Anual 10/10/2012| Inspectorate Services Perd S.A.C. RM-315-96-EM/VMM

Cuadro I'V-24: Programa de calibracion y mantenimiento preventivo de equipos de monitoreo- F-01-PG12 (Fuente: Jefatura de Gestion

Ambiental).
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Responsables
Jefe de Medio Ambiente

- Asegurar el cumplimiento del programa de monitoreo Anual.

- Asegurarse de que la presentacion de los informes se realicen oportunamente a través del
area de legal.

Supervisor de Medio Ambiente

- Elaborar el programa de monitoreo anual y hacer el seguimiento de su aplicacion.

- Asegurarse del cumplimiento del protocolo de monitoreo de calidad de agua.

- Gestionar, verificar el envio de las muestras y recepcion de las mismas por parte del
laboratorio externo.

- Realizar el seguimiento oportuno para la remisién de los informes de ensayos por parte
del laboratorio externo.

- Elaborar y remitir los informes de monitoreo de calidad de agua al area de Legal.

- Gestionar el cumplimiento del programa de calibracién y verificacion de equipos.
Técnico de Monitoreo

- Gestionar oportunamente el suministro de los materiales para el monitoreo.

- Realizar el monitoreo de agua (efluentes minero, metalirgico, domésticos, consumo
humano y agua superficiales) en los puntos de control establecidos en el F-05-EG16.

- Mantener actualizada la base de datos en el sistema alerta.

Frecuencia de inspecciones

En el cuadro xx, se muestra la frecuencia de inspecciones definidas por responsables.

(QUE? (QUIEN? (CUANDO?

Monitoreo de efluentes mineros, . .

A L - Supervisor de Medio .
metalurgicos, domésticos y agua . Cuando se requiere

Ambiente

de consumo humano
Andlisis e interpretacion de - Supervisor de Medio Cada informe de los
resultados Ambiente resultados del laboratorio
Calibracion de equipos de - Supervisor de Medio Seclin programa
monitoreo Ambiente gun progr

Cuadro IV-25: Frecuencia de inspecciones (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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Equipo de trabajo

El equipo de trabajo para la gestion de aguas es el siguiente

e Jefe de Medio Ambiente

e Jefe de Administracion SSOMA

e Jefe de Seguridad (Gerente del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional)

e Supervisor de Medio Ambiente

e Técnico de Monitoreo
4.7.2. Aplicacion en la gestion del Suelo
Para la gestion de suelos el drea de medio ambiente, disefio lincamientos en el control y
remediacion de los suelos, Veamos ahora de manera practica como se aplicé cada
lineamiento en la Unidad Parcoy

Remediacion de dreas disturbadas

Los trabajos que se estan realizando comprenden obras de reconstruccion de la presa de
contencién de huaycos (Check Dam), muros de contencién de concreto y gaviones,
reparacion de canales de derivaciéon y cunetas de coronacién, colocacién de tapas con
cantoneras, construccion de palizadas, encauzamiento de aguas de escorrentia, captacion
de filtraciones y colocacién de tuberias. El total del presupuesto de las obras de
remediacion es de S/.80364.33, a manera practica en la figura xx, se muestran ejemplos del

proceso de remediacion
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“t

] TRABAJOS PENDIENTES EN EL DEPQSITO DE RELAVES C UBAMBA

ITEM DESRIPCION 3DURACIN AVANCE % EJEC
Reconstruir el Check Personal de

1 Dam con desmonte de 28 dias 100% CTTA .
mina. SOLMECOCI

Construccién de muro

de gaviones al lado de Personal
2 lavadero 8 x 2 m. para 7 dias 25% CTTA
estabilizar la base del CONSEM.

talud contiguo.

Construccion de muro
de gaviones con

: : Personal
3 cimentacion de concreto, 10 dias 25% CTTA
para proteger pozas de CONSEM

recirculacién de aguas
(10x 1.5 m).

Figura IV-06: Proceso de remediacion del suelo en C.M.H. (Fuente: Jefatura de Gestién
Ambiental).

Plan anual de forestacién v reforestacion

El Plan anual de Forestacién y reforestacion, elaborado para el desarrollo de la campafia
forestal 2012 de Consorcio Minero Horizonte S.A., es un documento en el cual se detalla
las actividades a realizarse como: Métodos de produccién de plantones, sistemas de
plantacion, identificacion de zonas a forestar, etc. Asimismo se detallan los requerimientos
de semillas, insumos, materiales, herramientas y equipos. El plan contempla cumplir con la
ejecucion de la LA_02_02 del OGMA_02: Implementacién de programas forestales de 150
mil arboles y proyecto externo de reposicion. El Plan Anual de Forestacion y
Reforestacion (campafia forestal 2012) de Consorcio Minero Horizonte contempla la
produccion de 150,000 plantones de especies forestales y el establecimiento de bosques en
60 hectareas en terrenos que se ubican dentro de las propiedades de CMHSA asi como en
parcelas ubicadas en comunidades campesinas dentro de la jurisdiécic’m del distrito de
parcoy. Las plantaciones seran establecidas mayormente en terrenos sin uso actual, y/o
aquellos terrenos que segun su capacidad de uso mayor, vienen siendo utilizados de manera
inadecuada, como es el caso de una agricultura de subsistencia en terrenos de vocacion

forestal, lo cual predomina en la zona.
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Estas plantaciones se realizaran basicamente con Eucalyptus Globulus (Eucalipto), Pinus
Radiata (Pino), ciprés y en menor proporcién, mayormente con fines de proteccion,
especies nativas. El ambito del proyecto abarca una extensién de mas de 2000 has, de las
cuales 60 has, son destinadas para plantaciones forestales, segtin la disponibilidad de tierras
de aptitud forestal determinadas en la zona, por lo que el 70 % del area se destinaré a la
plantacion de eucalipto y el 30 % a la plantacién de pino, ciprés y especies nativas.

La zona que se destinara para las plantaciones de eucaliptos se ubican en las margenes de
las quebradas alpamarca y canalhuayco, contando con mas 100 has para este fin. Se dara
mayor énfasis a esta zona debido a que estas quebradas son contribuyentes a la presa de
relaves “Alpamarca” con lodo y suelos que se deslizan desde la parte alta, por lo que se ha
determinado realizar una campafia intensificada de plantaciones forestales a fin de
contribuir con la estabilizacion de los suelos adyacentes a las misma, y evitar asi la
acumulacion de lodo de la presa alpamarca producto de los deslizamientos de suelos que se
dan predominantemente en épocas de lluvia.

Para el cumplimiento de las plantaciones forestales planteadas ha desarrollarse durante la
campaiia forestal 2012 se ha programado la produccion de plantones forestales de las
especies de: eucalipto, pino, ciprés y especies nativas, los mismos que se produciran en el
vivero forestal ubicado en el fundo Curaubamba, aplicando métodos y técnicas adecuadas

asi como respetando el calendario forestal para las zonas alto andinas de la region Libertad.

REA ESTABLE, FORESTADACON
EUCALIPTO - UBICADA EN LA PARTE
BAJA DE LA QUEBRADA ALPAIMARCA

fo

AREA DEFORESTADA ¥ VULNERAELE |
RSP A DISUZALSTT - UCICADA EN LA , :
\ Y #1244 PARTE DE LA QUECRADA
: : ALPAL*ARCA
‘ \ L._ \
.\\ \
\\ \\‘
- . ( . ‘\ “»
_ N — \.)
- - - »
- -
b e - o ‘
o
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Fotografia IV-05: Experiencia concreta en la cuenca Alpamarca de una zona
estable y una zona vulnerable a deslizamientos. (Fuente: Jefatura de Gestion

Ambiental).

CARCELA PARA WSTALA,N‘
‘MWAC’!ONES DE PINO Y

ES

Fotografia IV-06: Terrenos ubicados en la parte alta del cerro de Retamas donde
se instalaran plantaciones de pino y ciprés. (Fuente: Jefatura de Gestion

Ambiental).
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Fotografia IV-07: Terrenos ubicados en la ladera del cerro Retamas donde se
instalaran plantaciones de eucalipto y especies nativas. (Fuente: Jefatura de Gestion

Ambiental).

DESGRIPGIONIDEFAGLIVIDADES

Requerimiento de Semillas, Insumos
y materiales

Reconstruccién y mantenimiento de
Vivero Forestal

Almacigado de semilla de pino y
ciprés

Preparacion de sustrato, embolsado y
apilado en las camas de repique para X X
pino y ciprés

Instalacion de camas de almacigo de
eucalipto y especies nativas

Preparacién de sustrato, llenado de
bolsas, apilado de bolsas en las
camas y repique de plantulas de
eucalipto y especies nativas

Control de plagias”y enfermedades en
vivero

Riegos y labores culturales en vivero 7 X X X X 7 X B X X X X

Remocion de plantones y poda de
raiz
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Desarrollo de talleres de
concientizacion con pobladores de las X X X
cuencas alpamarca y canalhuayco

Poseo y Plantacion de plantones de

pino, ciprés y eucalipto X X

Cuadro IV-26: Cronograma para la ejecucion de actividades. (Fuente: Jefatura de

Gestion Ambiental).

4.7.3. Aplicacion de gestion del Aire
A) Estaciones de monitoreo

A continuacién se describen, las estaciones donde se instalan los equipos para realizar las

mediciones de los parametros como particulas, metales y gases atmosféricos:

Estacion: BARLOVENTO

Norte : 9113096
Este : 0226998
Altitud : 2866 m.s.n.m.

Coordenadas U.T.M.:

Equipo instalado hacia el Nor-Oeste de la casa fuerza y

casa de compresoras.

01 muestreador de alto volumen para PTS.

Equipo(s) utilizado(s): 03 trenes de muestreo dindmico para la captacién de los

gases atmosféricos.

Estacién: SOTAVENTO

Norte : 9113127
Este o 0226943
Altitud : 2895 m.s.n.m.

Coordenadas U.T.M.:

Equip¢ instalado a 70 m aproximadamente hacia el Sur-

Este de la casa fuerza.

01 muestreador de alto volumen para PTS.

Equipo(s) utilizado(s): 03 trenes de muestreo dinamico para la captacién de los

gases atmosféricos.

Cuadro IV-27: Ubicacién de los puntos de monitoreo (Fuente: Jefatura de Gestion

Ambiental).
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B) Parametro de muestreo y Procedimientos

e Particulas Totales en Suspension, PTS
El aire del ambiente se hace ingresar a un recinto cubierto y se pasa a través de un filtro
mediante un ventilador de rango de flujo entre 1.1 - 1.7 m3/min (39-60 pies3/min) Esto
permite que particulas suspendidas que tengan didmetros (aerodindmicos) de menos de
50 micrones se concentren en la superficie del filtro. La concentracion de la masa de
particulas suspendidas en la atmosfera se calcula midiendo la masa de las particulas

recolectadas asi como el volumen del aire muestreado.
Se utiliz6 el muestreador de alto volumen con control de flujo mésico.

¢ Hidrocarburos no metano
El método de muestreo corresponde al mismo empleado para la determinacion de PTS,

realizandose el analisis en los filtros correspondientes.

» Dioxido de Azufre, Sulfuro de Hidrogeno, Diéxido de Nitrégeno y Monéxido de
Carbono
Se aplicé el sistema de muestreo dindmico (absorciéon en solucién de captacion),
compuesto por una solucidon captadora especifica, frasco burbujeador y bomba de

succion.

A fin de asegurar la representatividad de la muestra ¢ inexistencia de interferencias en el
sistema, se empled el material adecuado para las lineas de muestreo, cénula de ingreso

para la linea de muestreo y orientado hacia las fuentes de emision.

En el Anexo N° 1 se incluyen los certificados de calibracion de los equipos empleados

en el monitoreo.
C) Métodos de analisis

¢ Particulas Totales en Suspension, PTS
La determinacion de pesos de los filtros de PTS, se realiza por gravimetria,
determinando el peso constante antes y después del monitoreo, segun ¢l Método 10-
3.1: Chemical Species Analysis. Filter-Collected suspended Particulate Matter (SPM).
Compendium of Methods for Inorganic Air Pollutantts-June 1999.
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e Hidrocarburos Totales no metano
Se aplico el Método General de Andlisis para los Contaminantes Orgéanicos del Aire
Péag. 80-84. Analisis de Contaminantes del Aire — Peter O. Warner.

s Dioxido de Azufre (SO2)
La solucion de captacion es analizada mediante el método ASTM D2914-01 Sulfur
Dioxide Content of the Atmosphere (West — Gaeke Method) 2001.

e Dioxido de Nitrogeno (NO2)
El andlisis se realiza mediante el método ASTM D1607-91 (Reapproved 2005).
Nitrogen Dioxide Content of the Atmosphere (Griess-Saltzman Reaction). 1991.

¢ Monéxido de Carbono (CO)
Para la determinacion de CO se aplicd el Méthods of Air Sampling and Analysis
Intersociety Method N° 43101-02-71T-1972.

¢ Sulfuro de Hidrogeno (H:S)
El analisis se realizé mediante el Método Colorimétrico Jacobs, Sulfato de Cadmio,

Analisis de Contaminantes del Aire, Meter O. Warner.

D) Limites maximos permisibles para, estindares de calidad ambiental para aire

Parametro ' ' Periodo Valor del estandar
Diéxido de azufre (SO2) 24 hrs. 80 pg/m3
Hidrégeno Sulfurado (H2S) 24 hrs, 150 pg/m?

Cuadro IV-28: Limites Maximos Permisibles de los parémetréé muestreados (Fuente:

D.S. N° 003-2008-MINAM. Estandares de calidad ambiental para aire)

Parametro Periodo Valor del estandar
Monéxido de Carbono 8 horas 10000 pg/m?
Diéxido de Nitrégeno 1 hora 200 pgr/mj |
Sulfuro de Hidrégeno 24 horas --

Cuadro 1V-29: Limites Maximos Permisibles de lroish;;érémét'ros muestreados (Fuente:
D.S. N° 074-2001-PCM. Reglamento de Estidndares Nacionales de Calidad Ambiental
de Aire)
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Parametro

Periodo

Limite Referencial

(ng/m?’)

Particulas Totales en Suspension, PTS

24 Horas

260

Cuadro IV-30: Limites Méximos Permisibles de los pardmetros muestreados (Fuente:

USEPA: National Ambient Air Quality Standards (NAAQS), 1970)

(*) Este valor fue establecido por la USEPA hasta el afio 1987, a partir del cual se

oficializaron estandares para PM-10 y PM-2.5.

Parametro

Periodo

Limite Referencial

(pg/md)

Hidrocarburos Totales

24 horas

15 000

Cuadro IV-31: Limites Méaximos Permisibles de los paréiﬁefros muestreados (Fuente:

D.S. N° 046-93-EM. Reglamento para la Proteccion Ambiental) .
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4.8. HERRAMIENTAS DE GESTION AMBIENTAL

A) VEO (verificacion de estandares operativos) 4

El VEO es una fotografia del momento, la cual nos indica cuan segura o insegura esta
nuestra zona, antes de iniciar a trabajar.

Es una lista de preguntas que nos hacemos diariamente entes de iniciar y durante nuestro
trabajo. El1 VEO se usa todas las actividades en subterrdnea y superficie (manejo de
relavera, chancado y molienda de mineral, segregacion de residuos sélidos), el VEO sirve
Para minimizar o eliminar las condiciones. Para no olvidarnos de las cosas importantes que

debemos cumplir en nuestro trabajo con responsabilidad ambiental.

REG-14-13/02
-, MANTENIMIENTO DE DEPOSITO DE DESMONTES DE
Actividad: MINA INACTIVO TIPO: ESPECIFCO
VEO (VERIFICACION DE ESTANDARES OPERATIVOS)
Subterraneo (3| Zona:............. Minai...........Nivel..nabori i,
Superficie ]| Lugar: Chilcapampa EQUIPO:. e
Area MA
Trabajadores 2 = Hora 16:20
3 Fecha 30/08/2012
4 B Turho dia
Supervisor 1 |Lara Huaman Jose Luis, Flores Ojeda Darwin
item | Impacto Ambientsl | IB i 1 Criterios O; v X I?:II::
1] A |Taludes de Desmontera sin fisuras - erosion - filraciones de agua v
2 Taludes superiores - laterales a Désmontera sin fisuras - erosién - J
L1 filtraciones de agua
3 A Mantiene talud de Desmontera 1.4 H, 1V - banquetas de 4 m de ancho J
| cada 10 m con 2 % de pendiente
4 M Concreto de cunetas de captacion de banquetas - colectora sin fisuras - J
| | erosidn - no obstruido - con juntas impermeables
5 A Concreto de cunetas de carretera sin fisuras - sin erosion - no obstruido J
| - con juntas impermeables
Dique de proteccién en pie con altura de 3 m - corona de 5 m - talud 2
6 M {H, 1V - dentellon de 1.5 m de profundidad - enrocado con didmetro| v
L] nominal minimo de 1 m
7 Contaminacién M Mantiene 20 m como minimo de pie de deposito de desmonte hasta rio J
|| de agua - suelo Parcoy
8 M No hay deslizamientos en margen derecha de tio que desvian curso J
| de aguas a margen izquierda
s A Hitos de control topografico con variacién mensual menor a 0.04 m en J
| Norte - Este - Alitud )
1 10 | A |Piezémetros no obstruldos - con varlacion mensual menor a 0.28 m v
|11 ] M [Estanque de clarificacion limpio - sin erosion - sin fisuras X
112 | M |Depésito sin desmonte fuera de limites X
1 M Superficie de deposito de desmonte con cobertura de 40 cm de grava J
| arcillosa - 20 cm de suelo vegetal
1 14 | A |No modifica condiciones fisicas de Desmontera por artesanales J
Coloca lefreros informativos en puntos de monltoreo topogréfico -
15 A V
plezémetros - eflugnte
16 | Deforestacién | M |Reforesta accesos que estan fuera de uso v
17 | contaminacisn | M \a/;:i::;so que transitan por la Desmontera con mantenimiento J
18 | del aire M |Mantiene accesos a Desmontera humedos v
19 | Contaminacién | M |Mantiene orden y iimpieza en la zona J
Actos o Condiciones Seguras (V) o Inseguras ( X) B [
Total de Observaciones = Suma de (V) + (X)
Nivel de Seguridad, (% cumplimiento de controles de riesgo) (Cantidad de actos /
condiciones seguras ( ¥ ) entre total de Observaciones)

Cuadro IV-19: VEO formato de inspeccién de depdsito de desmontes inactivos (Fuente:

Jefatura de Gestién Ambiental).
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Los resultados se calculan de la siguiente forma
NS = CO evaluados conformes x 100%
Total de CO evaluados

Y los resultados se interpretan considerando conforme a partir de 98% de conformidad.
y en caso contrario se toma las medidas preventivas y correctivas para su respectivo
control.
A) AIC (Aspecto Impacto Control)
El AIC es una herramienta proactiva de control de aspectos ambientales, que nos permite
identificar a tiempo los aspectos (A), reconocer los aspectos con su respectivo nivel de
impacto (I), determinar y aplicar los controles necesarios para evitar que ocurran dafios al
medio ambiente (C).
Objetivos del analisis PRC
v' Eliminar y reducir los impactos producto de la tarea realizada, es decir “controlando

los impactos negativos y las pérdidas”.

v" Eliminar, minimizar y controlar el impacto

AN

Establecer procedimientos e inspecciones de mantenimiento preventivo

v’ Establecer procedimientos para responder a los aspectos e impactos, conforme ellos
son identificados.

Definiciones de términos:

Aspecto: Fuente, situacion o acto con potencial a dafio.

Impacto: Combinacién entre la frecuencia y la consecuencia.

Control: Acciones preventivas y/o correctivas para minimizar o eliminar los impactos.

Fuente: Relacionado a todo tipo de energia sin control.

Situacion: Combinacién de distintos aspectos que conllevan a impactar negativamente.

Medio: Lugar o entorno de un peligro.

Receptor: suelo, agua, atmosfera.

Las identificaciones de los aspectos deben de ser especificos, brindando informacioén

concreta de donde posiblemente puede originar los impactos
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ALC sdigo: F-O1-PGO2 | YETSION: 04
ASPECTO IMPACTO CONTROL Cédigo: Fecha: 2012-Mar-15

NIWEL DE RESG0, CORTROL ¥ PLAZOS DE
|ntnnird fow ! " CORRECCION OBUGATORIOS LABOR / LUGAR :
Louom FINE v e T Terstie.
MINERO HORIZONTE Fatniaut 2 ® ® et e S o ve o comrotw et || NIVEL: zona:
peligro, persitear los: josoperacionstesentn F| T — i
P arsm—nte 3 9 © v 20 labor hasts controler el desgo. EMPRESA: CMH
g | Temype ol 4 ] - 21 23 Controtar méximo en 24 hosas FECHA: 30/08/2012
Mo L . had = J..= bl ity ] 1 AABAJADORFS PARTICIPANIES DEI ANALISIS
A ) ] [ =) @i rlusgo.
O - Rwre Coatrobw mbsino 72 bo: =
.:\uoasss ?:: " Pohin g ‘ o o o Apcilidos y Bomhres Firma
1. Javier Gutti Montoya 1020 WEDIO RESGO Pprwbetic omtn) | obhatiey | BAJO. Rissgo tolerabls.
Controlar hasta an 1 mes .
2. Wilfredo Pomasunco 1020 BAJORESGO PROBARILIDAD
3. Wilber Armas Palacios 1020 sistema: & Seguridad « Sakud Ocupacional < Medilo Ambiente
Actividad Anal : o .
a4 C  Ceu Ra 1020 Tipo de vida lizada Nuevo % Vigente Modificado .
Condicién de Evaluadién: ¢ Normal ¢ Anormal < Emergencia
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DESARROLLADA: RECUPERACION
SUPERRCIE l
NYRO A
PELIGRO o e&?e pue::E)SHBAcsEER? .
EQUE ME PUEDE DARAR? RIESGO i;;; o T i . R;;:;’:" CONTROLES RESIDUALES
Fuentes de energla / situaciones peligrosas/ actos o tareas | EQUE PUEDE PASAR? | noa, | FUENTE: Eliminacién, sustitucion, control de ingenierfa. Medio. (PARA USO DEL SUPERVISOR)
peligrosas Bajo) MEDIO: Sefalizacién, alertas y/o controles administrativos. Bajo)
RECEPTOR: Equipo de Proteccion Personal.

Cortaminacion del suelo,

por esparcimiento de Verificar qgue e! vlqueie se estacione pegado al sardine! para el
relaves fuera de lalosa de carguio.
descarga
Derrame de relava fillrado, durante el carguio hacia los Contaminacion del suvelo, A Sensibilizar at operador de pala para que cargue o necesario en la B
wiqueles por equipos mecanicos cuchara.
(pada mecanica)
mpregnados con relave en El operador de la pala debe lavar tas Hantas al retirarse de 1a losa.
las Yantas.
Degv:adacion de. lﬂcahdad Consumo racional de energia durante el proceso.
. de aire, por emision de i v . N gt g
Consumo de Energia N M Utilizar energia del sistema interconectado (energia hidraulica). B
gases de equipos de casa
fuerza.

Cuadro I'V-20: AIC formato de identificacion de aspecto impacto control (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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B) Inspecciéon mensual

Las inspecciones se realizan mensualmente y las no conformidades identificadas son plasmadas en una solicitud de accién correctiva o

preventiva,

Fecha: 30/08/2012

Lugar: Presa de Relaves de Cianuracion de

Chilcapampa

Sistema: Medio Ambiente

Tipo:

Ordinaria [}

Evidencia

Extraordinaria

e m wae
s

v

Fuente: Medio Ambiente X

Sesion Plneada de Trabaj Trabjo Diario [] ‘

desprendimiento
dela
geomembrana.

material de talud
desprendido

" Obs Respect -
Geomembranas
| enterradas por
material .
Descubrir
acumulado
. geomembrana y
encima en el . L
EIA Depésito L, limpiar el
acceso a cancha Contaminacidn . Colocar geo membrana tal que
‘ de Relaves material de . Aldo Calero | 20/09/12
B-2 porel talud y R de suelos cubra toda la superficie.
. Chilcapampa relave que haya
existe el
riesgo de que el quedado fuera
g q de esta.
relave se
mantenga fuera
de la cancha.
En la zona
osterior d .
P .s’en N Descubrir
union entre eomembrana
canchas A2 y Bl g
. - parcharlay
existe un EIA Deposito Contaminacion | anclarla Colocar barreas de madera para
deslizamiento de Relaves P Aldo Calero | 20/09/12
' de suelos nuevamente | proteger geo membrana.
que ha Chilcapampa. i .
previo retiro del
provocado
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[_‘; Vi ¥
- Geomembrana ‘ .
R Descubrir
| entre espigbn
- de unién entre geomembrana
. - EIA Depésito . .. | queestd debajoy
: canchas Aly A2 Contaminacion
3 , de Relaves soldaraestala Aldo Calero
esta colocada . de suelos ,
R Chilcapampa que esta
sobre el material
montada sobre el
~. | de relave de
.~ A relave
~ separacion.
adw
w38 | Geomembrana . .
v’ Retirar material
= | de zona . .
) N EIA Dep6sito L, desprendido,
posterior de Contaminacion R
4 . de Relaves descubriry Aldo Calero
| cancha Al estd . de suelos .
, Chilcapampa rehabilitar
71 enterrada por
A } N geomembrana
| deslizamiento
s | Corona de Presa
no tiene Encintarlas 4
i idad |
5 , encmfado de RSHM 046 Ca e canchas en el Aldo Calero
| seguridad en el personas borde que da
| borde que da hacia los relaves.
hacia los relaves.
Nro Supervisor de Operaciones Hora Firma Nro | Supervisor SSOMA Hora Firma
. Omar Bardales
1 Aldo Calero Fuentes Rivera 1:00 p.m. 1 1:.00 p.m.

Vidal

Las inspecciones se realizan mensualmente conjuntamente con los responsables de las areas pertinentes

Cuadro I'V-21: Formato de acta de inspeccion (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).
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4.9. INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL (ISO 14001)

4.9.1. Indicadores generales

4.9.1.1. Capacitacion (registro sistema alerta)

En lo que respecta a capacitacion y entrenamiento al personal desde la fecha 01/01/2012 hasta

15/08/2012 fue capacitado 6193 horas acumuladas.

HORAS CAPACITADAS VS MESES

1400

1200 4 - - - e m dee eioed

S 1147 " PN S— T

1000 - —————*}i = = )
}
|
i

800

600 }

(]
S
g
H
3
2 261
&

=

400 -

200 + -

0 4—-

FEBRERO MARZO

T wme T
l:TotaI 754 130 |

024 |

Figura I'V-08: Grafico de barras que muestra las horas capacitadas por Meses en Gestién
Ambiental al personal de CM.H. S.A, desde la fecha 01/01/2012 hastal5/08/ 2012 (Fuente:
Jefatura de Gestion Ambiental base de datos @lerta).

Los datos de la barras muestran que los meses con mas horas capacitadas fueron en marzo y
abril con 1130 y 1147 horas. Y puede describirse que las horas capacitadas en los ultimos

meses estan bajando.

4.9.1.2. Reporte de ocurrencia

Las ocurrencias generados desde la fecha 01/01/2003 hastal5/08/ 2012 referentes a las
desviaciones de Gestion Ambiental, 141 ocurrencias fue generado en interior mina y 378

ocurrencias fue generado en superficie haciendo un total de 519 ocurrencias.
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OCURRENCIAS MINA  SUPERFICIE

Agua contaminado 10 44
Derrame grasa 8 12
Derrame lubricante 14 86
Derrame pintura 0 2
Desarenador enlamado 2 10
No clasifica residuo 21 17
No cumplir estandar de Medio Ambiente 20 30
No existe contenedor de residuos 4 12
No existe depoésito temporal de lubricantes 2 2
No hay poza de lodo de perforacion 0 4
Poza de lodo de perforacidn saturada 2 26
Poza de percolacion deteriorada 1 10
Pozo de sedimentacion defectuosa 1 45
Reciclaje inadecuada 2 4
Residuo desordenado 43 61
Suelo contaminado 11 13
Total general 141 378

Cuadro IV-22: Listado de Ocurrencias respecto a Medio Ambiente, desde la fecha
01/01/2003 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental base de datos @lerta).

NUMERO DE OCURRENCIAS VS ANOS
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|NUMERO DE OCURRENCIAS]
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Figura IV-09: figura de barras que muestra el nimero de ocurrencias generados por mina y
superficie por Meses en Gestion Ambiental al personal de C.M.H. S.A, desde la fecha
01/01/2012 hastal5/08/ 2012 (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, base de datos @lerta).
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4.9.2. Gestion de aguas

4.9.2.1. Indicadores de la gestion de aguas

A) Monitoreos

El monitoreo de aguas se realizan mensualmente y se presentan informes trimestralmente a la

autoridad nacional del agua (ANA).

e Estandares de calidad ambiental para el agua, para cuerpos receptores.

Los resultados de los pardmetros de laboratorio de Calidad de Agua Superficial en cuerpos

receptores se compararon con los Estdndares de Calidad Ambiental para Agua (ECAs)

Categoria 4 Establecidos en el D.S. N° 002-2008-MINAM, segiin detalle del cuadro V-08

CUERPOS RECEPTORES

RESULTADO LMP PARA RIOS DE
PARAMETRO DE LABORATORIO UNIDAD COSTA Y SIERRA
PARATROS DE CAMPO
Conductividad Electrica 296.7544 us/cm
Tubidez 299.9112 NTU
Caudal 0.6467 m3/s
PARATROS FISICOS QUIMICOS
Aceites y Grasas 2.1 mg/L Ausencia de pelicula visible
Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBOS) 7.5 mg/L <10
Nitrégeno Amoniacal 0.004 mg/L 0.02
Temperatura 16.7649 Celsius
Oxigeno Disuelto 7.6847 mg/L 25
PH 7.9193 unidad 6.5-8.5
Sélidos Disueltos Totales 142.6842 mg/L 500
Sélidos Suspendidos Totales 2 mg/L <25-100
PARATRO ORGANICO
Arsénico mg/L 0.05
Bario 0.1331 mg/L 0.7
Cadmio 0.0003 mg/L 0.004
Cianuro Libre 0.003 mg/L 0.022
Clorofila A 1 ug/L -
Cobre 0.002 mg/L 0.02
Cromo VI 0.002 mg/L 0.05
Fenoles 0.001 mg/L 0.001
Fosfatos Total 0.009 mg/L 0.5
Hidrocarburos de Petréleo Aromaticos Totales mg/L Ausente
Mercurio 0.0001 mg/L 0.0001
Nitratos {N-NO3) 0.3376 mg/L 10
Nitrégeno Total 0,020 mg/L 1.6
Nique! 0.002 mg/L 0.025
Plomo 0.001 mg/L 0.001
Silicatos mg/L -
Sulfuro de Hidrégeno (H2S indisociable) 0.001 mg/L 0.002
Zinc 0.0007 mg/L 0.03
PARA RO ROBIOLO
ColiformesTermotolerantes 324.6429 NMP/100m| 2 000
Coliformes Totales 2650 NMP/100m| 3000

Cuadro I'V-23: estdndares nacionales de calidad ambiental para categoria 4 conservacion del

ambiente acuatico 2012 (Fuente: D.S. N° 002-2008-MINAM Anexo 1)
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e Limites Maximos Permisibles para la descarga de efluentes liquidos de Actividades

Minero Metalurgicas

Los resultados de los parametros de laboratorio de las descargas de efluentes minero

metalirgicos se compararon con los Limites Méximos Permisibles (LMP) para la descarga

de efluentes liquidos de Actividades Minero Metallrgicas establecidos en el D.S. N° 010-

2010-MINAM, seglin detalle del (Cuadro IV-24)

EFLUENTES INDUSTRIALES

RESULTADO LMP EN CUALQUIER LMP PARA EL
PARAMETRO DE LABORATORIO MOMENTO UNIDAD PROMEDIO ANUAL

PH 8.384 6-9 mg/L 6-9
Sélidos Totales en Suspension 2 50 mg/L 25
Aceites y Grasas 1 20 mg/L 16
Cianuro Total 0.001 1 mg/L 0.8
Arsénico Total 0.004 0.1 mg/L 0,08
Cadmio Total 0.003 - 0.05 mg/L 0.04
Cromo Hexavalente(*) 0.002 0.1 mg/L 0.08
Cobre Total 0.002 0.5 mg/L 04
Hierro {Disuelto) 0.034 2 mg/L 1,6
Plomo Total 0.001 0.2 mg/L 0.16
Mercurio Total 0.0001 0.002 mg/L 0.0016
Zinc Total 0.0007 15 __mg/L 1.2

Cuadro I'V-24: Limites maximos permisibles para la descarga de efluentes liquidos de

actividades minero-metaltrgicas, 2012(Fuente: D.S. N° 010-2010-MINAM).

¢ Limites Maximos Permisibles para los efluentes de Plantas de Tratamiento de Aguas

Residuales Domésticas o Municipales.

Los resultados de los parametros de laboratorio de las descargas de efluentes domésticos se

compararon con los Limites Maximos Permisibles (LMP) para los efluentes de Plantas de

Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas o Municipales establecidos en el D.S. N°

003-2010-MINAM, segun detalle del (Cuadro IV-25).

336



EFLUENTES DOMESTICOS
] RESULTADO
PARAMETRO UNIDAD | LmP
DE LABORATORIO

Aceites y Grasas 19 mg/L 20
ColiformesTermotolerantes 1063.03168 NMP/100 |10,000
Demanda Bioquimica de Oxigeno 4 mg/L 100
Demanda Quimica de Oxigeno 6 mg/L 200
pH 7.56 unidad |6.5-8.5
Sélidos Totales en Suspension 2 mg/L 150
Temperatura 16.54 oC <35

Cuadro IV-25: Limites méximos permisibles para los efluentes de PTAR, 2012 (Fuente: D.S.
N° 003-2010-MINAM).

B) Equipo y método de muestreo

Parametros Equipo Marca / Modelo Rango Método Referencial
pH Multiparametro Portatii | Hanna /HI9811-5 | 0,0-14,0 | 89/336/EE, 73/23/EEC
Temperatura (°C) Multipardmetro Portati | Hanna/HI9811.5 | 0,0-70,0 | 89/336/EE, 73/23/EEC
Sélido Totales Disuettos (mg/l.) Multiparametro Portatil Hanna / HI 9811-5 0-3000 89/336/EE, 73/23/EEC
Conductividad Eléctrica (uS/cm) Multiparametro Portatil Hanna / HI 8811.5 0-6000 B89/336/EE, 73/23/EEC

. . Medidor de Oxigeno B89/336/EEC.,
Oxigeno Disuelto(mglL) Disuelto Portati Hanna / Hi 9146 0,0-450 73/23/EEC
Meétodo 108.1 USEPA,
Turbidez (NTU) Turbidimetro Portatit Hanna /HI 98703 | 0,0- 1000 | Método Estandar 2130
8
Global Water / FP- 0.1-6.1 Método velocidad
Caudal Correntémetro 11 mis superficie

Cuadro I'V-26: Equipo y método de muestreo que se realizé (Fuente: Horizonte Consultores
S.A)).

4.9.2.2. Indicadores de consumo de agua.

El consumo de agua se describe por dreas que mas consumen como planta, mina y recurso
humano como se muestra en las figuras

A) Consumo de agua por Mina
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DIAGRAMA BALANCE DE AGUAS INDUSTRIALES PARA OPERACIONES MINA
PROMEDIOS MENSUALES 2012

FILTRACIONES
NO USADAS

FILTRACIONES

88.88 I/s
USADAS

2,802,848.72 m3/aiio
39.66 I/s
1,250,757.2 m3/afio

*uy
FUENTE CAUDAL (1/s) |% APORTE
La Bonlta 24.32 37.0% FUENTES e ™ "~y
[Qda. Baicén 7.90 15.3% oF AGUA MINA i
Qda. Rumpuy 19.54 37.8%
51.76 100.0% 2083 I/s
51.76 I/s 656,776.6 m3/afio

1,632,216.6 m3/ano

EFLUENTES MINEROS

B. Balcén 89.70%
RATIO DE ROTURA: B. Horizonte 8.75%

2.62 mYTMS B. Golden 2765 1.55%
INDICE DE CQMPENSACIQN: 159.47 Vs
-43.38 5,029,045.9 ma/afio
RIO PARCOY
Fuentes de Aguas Industriales - Operacidn Mina Fuentes No Utilizadas Efluentes
Aguas Superficiales Aguas Filtraciones Aguas de Filtraciones Efluentes Mineros A Planta
Rumpuy B. Balcdn | B. Horizonte |B. Golden
Qpromedio (I/s) | 2432 | 790 | 1954 | 627 | 647 16.50 10.43 88.88 143.05 13.96 2.47 083
Q total(i/s) 51.76 39.66 159.47 :
Consumo Mina 91.42 - - - Fuente: SSOMA, FLANTA,
Total Ingreso 180.30 180.30 PLANEAMENTO

Figura IV-10: Diagrama de balance de consumo de agua promedio mensual por Mina, (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental).

La Mina tiene tres fuentes de ingreso por fuentes de agua superficial, filtraciones usadas y no usadas, y salidas hacia la planta y efluentes

mineros que sale por las Bocaminas Ttnel Horizonte, Balcén, Golden.

B) Consumo de agua por planta
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DIAGRAMA BALANCE DE AGUAS INDUSTRIALES PARA OPERACIONES PLANTA
PROMEDIOS MENSUALES 2011 -2012
FUENTE CAUDAL (I/s) % APORTH ’, # 11.61‘!/5
La Bonita 24.32 46.0% gﬂr'“"""'\s 0.50'l/s
Mina Rumpuy 20.83 39.4% - I L;A.NTA l “‘-‘-‘-"-/’ 0.27"V/s
La Castilla 7.65 14.5% e, PRESAS 12.38 Ifs
Agua en Mineral 0.09 0.2% 52.88 Is 2.85 s 29.2%
52.88 1,667,729 nBlafio Y0508 3.62 Us
027 0s 114,231 md/afio
A
37.06 m*/TMS RIO PARCOY
Agua Industriales en Op. Planta
Lugar Tipo Caudal (I/s)||Diferencial |[Observaciones
Ingreso 52.88 B Caudal diferencial es
Planta Salida 12.38 40.50 recirculado por planta
Presa de | Ingreso 12.38 8.76 Caudal acumulado en la
Relaves | Salida 3.62 ) Presa de Relave

Figura IV-11: Diagrama de balance de consumo de agua promedio mensual por Planta, (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental Indicadores

de Gestion de Aguas)

A la planta ingresa tres fuentes de agua que en total ingresa 52.88 litros/segundo y sale 12.38 litros/segundo la deferencia se debe a que se va

en la humedad de la pulpa de relave y concentrado.

C) Consumo de agua por recurso humano
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DIAGRAMA BALANCE DPE AGUAS DE CONSUMO HUMANO

PROMEDIOS MENSUALES 2010 -2011

0.87 /s
9.52 /s 27,562 m?*/afo 8.64 /s 2.55" /s Parte de Retamas
300,097 m’/aiic 272,534 m?/ai 80,417 m/afo
PTAP e U
CASTILLA e | piprismanm et
\ 8= r~ LA
A=~ NaREa T
~~____‘L‘—:>
6.09 /s Camp. Retamas CMH

17 ys
378,432 m?/afio

192,117 m3/afio

Percolador

LUCUMAS
NUNABAMBA
MATIBAMBA
CULEBRILLAS

4.32 /s
136,154 m?/afio

PTARD
LA GRINGA

Pérdidas y Fugas
1.77 /s
136,381 m*/afo

] 2.01 I/s
13 63,450 m?/afio
1
1.1 /s (sold] Culebrillas)
]
RATIO: 6
50.06 m’Mhab.- afio eme——— e
RIO PARCOY
AGUAS DE CONSUMO HUMANO
Distribucién CAMP. RETAMAS
Pueblo Retamas ||Camp. Retamas| Ingreso Salida Pérdidas y Fugas
Q (I/s) 2.55 6.09 6.09 4.32 1.77

Figura IV-12: Diagrama de balance de consumo de agua promedio mensual por Campamento e Instalaciones, (Fuente: Jefatura de Gestion

Ambiental de Gestion de Aguas)
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De la grafica se describe que el agua que ingresa al campamento es de la planta de
tratamiento de potable la castilla aporta con 9.52 litros por segundo y 12litros/ segundo por
otros ingresos de agua paro los campamentos de Lucumas, Matiamba, Nufiabamba y

Culebrillas y sale 3.11 litros por segundo de la las pozas de percolacion

DIAGRAMA BALANCE INTEGRAL DE AGUAS CMHSA

FILTRACIONES
0y
128.54 Vs 30.86% Uso en Operaciones
69.14% Sin Uso

MINA

51.76 I/s 63.22% Efluentes Mina 159.47 /s |

fvina -
20.83 ifs
7.65 /s 9.34% 12.38 I 3,62 I/s
—__‘ ammcsde—g
PLANTA
— ACresesh, /
Agua en Mineral
Ingreso por Fuentes
e
6.09 Ifs 20tys Y O
> v
(-4
I/s CAMPAMENTO [
RETAMAS [-Y
2,581,829 .2
rr;3/af"\o -
Parte de Retamas
20.64 Ifs 25.21% 2.55 I/s R
> ' NO CONTROLA 253 Usy
ICOSUMO HUMANO %
PERCOLADORES
LUCUMAS 1.1 s
12 ys Nuﬁ;\:AMBA — PETTETTTETYY =
tmimsns——- MATIBAMBA Solo D
NG | CULEBRILLAS : Culebrils
FUNDOS
1.82 ifs 2.22% R
USO AGRICOLA -
(I/s) % I/s m3/mes m3/afho
CONSUMO DE AGUA POR
INGRESO TOTAL DE
0,
FUENTES AUTORIZADAS | 81.87 | 57% | " AGUA A CMHSA 142.45 369,225 [4,492,235

CONSUMO DE AGUA POR

APROVECHAMIENTO | 60-38 |43%

DESCARGA TOTAL DE

AGUA POR EFLUENTES 166.20 430,801 |5,241,417
142.45 [100% | CMHSA A RIO PARCOY

CONSUMO TOTAL DE
AGUA EN CMHSA

Q /s) MINA PLANTA C.HUMANO __|FUNDOS TOTAL
91.42 28.57 20.64 1.82 142.45
% 64% 20% 14% 1% 100% _

Figura IV-13: Diagrama de balance de consumo general de Consorcio Minero Horizonte

S.A. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, Indicadores de Gestion de Aguas).
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El consumo total de agua en C.M.H. S.A. Es de 142.45 litros/ segundo y la descarga por

efluentes es de 166 litros por segundo.

|CONSUMO DE AGUA GENERAL DE C.M.H. S.A.

FUNDOS
1%

Figura I'V-14: Representacion porcentual del consumo de agua por Consorcio Minero

Horizonte S.A. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, Indicadores de Gestién de Aguas)
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4.9.3. Gestion de suelos

4.9.3.1. Indicadores de residuos solidos

RESUMEN GENERACION RESIDUOS SOLIDOS ENERO- DICIEMBRE 2012

CLASEDE 0 bE RESIDUD RESIDUOS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO o AGOSTO PROMEDIO  LUGAR DE TRANSITO /
RESIDUO (T04/MES) DISPOSICION
ACEATE RESIDUAL 3.75| 536 195 367 146 049 0.08! 005 1640 210
[
—— 1
FILTROS DE ACEITE 0.08| o.ool 0.3, 0.03| 0.1l 048| 0.4l 0.16 1.35 0.17
FILTROS DE AIRE 003) o.oo| 005" o,1o| 017l 07| 0.1l 021 144 018
PEUGROSOS |—— t i }
FILTROS DE PETROLEO 0.00 0.00 0.04 0.00 0.04 0.00 0.00 0.00 0.08 001
| - | .
ENVASE DE ACIDO SULFURICO 0.00| 0.00| 002, 08| o.ool 0.00) 0.00] 0.00 060 0.08
' I v PATIO DE RECICLAJE
w CILNDROS DE PLASTICOS 0.90, 0.43] 1.04 1.63] 1.33l 2.03, 1.27| 0.62 9.23 115 RURABAMBASS 99425 TN
s T ]
a . | ]
< PLASTICO 0.35, 0.54| 1.51' 0.46] 0.08 0.36, 053] 1.09 5.03 063 |
g ] j
g
3 VIDRIO 0.00 0.00] o.osl 0.02) 0.02 0.09 011 0.05 0.32 0.04
g T | ; ’ .
g PAPEL Y CARTON 1.67| 165, 4.94| 067, 0.59] 1.31[ 1.46] 093 3.1 165 |
[ |l Ll
| NEUMATICO 0.25 0.0, 001 0.04, 0.04] 0.03 0.02 0.02 040 005
1 {
NO PELIGROSOS | eges z.ool moI 0.6 035| 026 o.ssl 1.07| 1.03 752 054
CHATARRA 14.89| 2938 1145 19.02] 26.57! za.asl 11.34: 1200 14911 18.64
[ T PATIO DE CHATARRA
CHATARRA LIGERA 22.20] as.76| 25.40) 3228 381! 25.02 13.02] 1079| 21308 2663 CHILCAPAMPA 415 431 TN
— L L B
T
CHATARRA (DRAMIX) 0.00] 3.so| 640, 1.25[ 3.20l 3.20] 120l 2263] 5329 6.56
i | ’ | VSTV URRTINEEE
ORGANICO RECICLABLE 3.62 3.o7| 121 2.3o| 3.49, 2.43| 189, 1202] 3003 375 "
RESIDUOS FECALES 0.ss) o.sol 0.47) o.ul ossl 0.72| o.7s] 0.80 456 057 CELLEND SANITARIO
NO PELIGROSOS 1 t
w ORGANICO E INORGANICO NO 1846) 1z.74| 3351 13.54} zasal 26.56| 29.28 3005| 18763 23.45
2 RECICLABLE ! 1 i
<
& 810 CONTAMINADOS 0.03| o.osI 0.00] 0.01[ 0.01, 0.02| 0.07, 016 0.36 0.04 PR LE O SN
> ‘ ] IR . DRTER
e TOXICOS 529} s.zal 3.90} 0.4s| 0.17 017 o.1zI 093 1728 216
: ‘ | | |
YIS
PELIGROSOS 4633 579 i
: IMFLAMABLES 1.73' 3.71' 765} 4.92| 8.66 7.88| 6.19¢ 5.60 UAENITERE TEETL
z T '
COPELAS ¥ CRISOLES 0.24] 3.79 6.82) 1.51' 3.00, z.77| 1.96, 373 2395 299 A GREDATT
T 38K 230N
LATAS DE CIANURO 412 1.67! 3.93) 1.20 z.ss! 0.58 0.00 0.00 14.18 177
TOTAL 80.15 119.78] 111.50} 84.33] 114.48] 100.11 8254 10289 79579 9947

Cuadro IV-27: Cuadro de resumen de datos de segregacion de Residuos Solidos por meses, (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, Gestion

de Residuos Solidos).

343



Del cuadro se describe que desde el mes de Enero hasta Agosto se produjo 795.79 toneladas de residuos con promedio mensual de 99

toneladas.

250.00

200.00

150.00

100.00

50.00

GENERACION DE RESIDUOS ACUMULADO - 2012

Vé\‘o

Figura IV-15: Representacion por barras de la cantidad de residuos segregados por cada Tipo de Residuos Consorcio Minero Horizonte S.A.

(Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, Indicadores de Gestion de Residuos Sélidos).

De la figura se describe que el residuo mas cantidad acopiado es Chatarra Ligera con 213.08 toneladas seguido por Residuo Organico con

187.63 toneladas.
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_ DIAGRAMA BALANCE DE RESIDUOS

MIRERD HbrkiORTE OLIDOS UNIDAD PARCOY - :CMH:2012,

— H ;
ol 5194 TN o CHILCAPAMPA

@ l Residuo metalico ' 51.94 TN

3.75 TN
1 - FUNIDIO
Residuo organicos J - v ALAMACA
3.75TN
1.65 TN
A
@ Residuo papel y carton NEUMATICOS
0.05 TN
0.04 TN
& |Residuo vidrio B :

LI Iy ' — o’: R \
TN i o) i o
00 s ~’
oy : .
TS Residuo plasticos
2.37 TN
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Residuo peligrosos

0.04 TN
Residuos

2.16 TN _
Residuos Toxic|*##

5.79 TN
Residuos Inflamables

1.77 TN
Latas de Cianuro

23.45 TN
Organicos e

Inorganico
0.57 TN

Residuos Fecales

N ) DIAGRAMA BALANCE DE RESIDUOS
MINERG HORIZONIE SOLIDOS UNIDAD PARCOY - CMH 2012

PRESA

/ CURAUBAMBA

\

4,77 TN

24.02 TN

Figura IV-16: Cantidad de residuos generada por cada Tipo de Residuos y disposicion

CMH S.A. (Fuente: Jefatura de Gestién Ambiental, de Residuos Sélidos).
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Los residuos también se clasifican en Re-Aprovechable y no Aprovechable.

a) Dentro de los residuos aprovechables se consideran los siguientes.

Residuos metélicos
Residuos orgénicos
Residuos papel y cartén
Residuos vidrio

Residuos plésticos

b) Dentro de los residuos no aprovechables se consideran los siguientes.

Residuos peligrosos

Residuos orgénicos e inorganicos

% de Residuos por Reaprovechamientoy
Peligrosidad

4%

OREAP. PELIGROSOS

DO REAP. NO PELIGROSOS

W NO REAP. NO PELIGROSOS
i NO REAP. PELIGROSOS

24%

Figura IV-17: Representacion porcentual de los residuos sélidos segregados en CMH S.A.

(Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, de Residuos Solidos).

347



4.9.3.2. Indicadores de la presa relavera
Los relaves se disponen en la presa de relaves de Chilca pampa y el desmonte proveniente

de la mina se dispone en el botadero de Curaubamba.

DIAGRAMA BALANCE DE MINERAL Y DESMONTE DE OPERACIONES MINA
PROMEDIOS MENSUALES ENERO - MAYO 2012

MINA r : m* TOLVA
Mineral e
PLANTA
42,607 TMS
43%
99,894 TMS
ez Sl S M
254 THS CURAUBAMBA |\
oﬂ/n —
Desmonte ﬂ
56 M
/833 THS CURAUBAMBA
S 57%

PROMEDIO MENSUAL DE MINERAL Y DESMONTE PRODUCIDO
Mineral Baja Ley Desmonte Total
42607 454 56833 99894

™S

Figura IV-18: Figura que muestra la disposicion final de Minerales y Desmonte en
Consorcio Minero Horizonte S.A. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, Indicadores de

Gestion de Relavera).

De la figura se describe que la Mina produce 99894 toneladas métricas secas (TMS) entre
Mineral y Desmonte del cual 42607 TMS es Mineral, 454TMS Mineral de baja ley y
56833 TMS de Desmonte.

4.9.3.3. Gestion del consumo de madera
Para el control de la calidad de aire se tendrd que definir el consumo de madera y de

combustible ya que de estos aspectos fundamentales depende la calidad de aire.
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2,774 UNID
MADERA

y

Superficie

| GEOLOGIAI I MINA | DESARROLLO MINA |MINA CULEBRILLASl IMINA CACHICA I
76.4 2217 21.68 73 137
i

2,525 UNID
93.13%
100%
6.87%
186 UNID
»
- -
. FUENTE: MINA Y LOGISTICA
CANTIDAD
CONSUMO DE
DESCRIPCION m::gm ikt
INGRESO
PROMEDIO 85,880.13 2774
CONSUMO
PROMEDIO 83,954.89 2712
ALMACENADO 1,925.24 62

Figura IV-19: Figura que muestra el balance de consumo de Arboles en Consorcio
Minero Horizonte S.A. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, Indicadores de Gestion de

Calidad de Aire).

De la figura se describe que a la mina ingresa 85880.13 pies2 de madera Eucalipto y de

los cuales 83954.89 pies2 se consume entre Mina y Superficie (Obras Civiles).
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pies?

[COhSUIBb { pi-e"z)“[ - '6, é66,510

Consumo anual de madera
8,000,000

7,000,000

6,000,000 |-

5,000,000 |—

4,000,000 |—

3,000,000 |— : e
2,000,000 — '

1,000,000 |— | —

2008 lt 2000 | 2010 | 2011 (Proy)

5523194 | SEI0814 | 1949945 |

Figura IV-20: Figura de barras que muestra el consumo Histérico de Madera en

Consorcio Minero Horizonte S.A. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental Indicadores de

Gestion de Calidad de Aire).

De la figura se describe que el consumo de madera disminuye segun que pasa los afios y

disminuyendo en 67% del afio 2010 al 2011.

Esto se debe al proceso de mecanizacion de la operacion, sustituyendo la madera con

shotcrete.
CONSUMO DE MADERA(PIES2) POR MESl
350000 17
3,22020
—
v e e ._.._._.__..._3.01-9;4-._.._... e et e e ———
300000 1 283264 5 789.26
265025 2,732.68

_ N —- N
gj2s0000 1 2,263.81
%‘ 2,156.30
& | 2.00000 TT 1Y
e
: e | ————
§ 150000 7
H3
2 ] ] ]
_§_ 100000 +7]

so000 ¥ ﬁ_l— N

ene-12 ’ feb-12 I mar-12 i abr-12 ' may-12 ' jun-12 ) jul-12 ) ago-12 ’ sep-12 ' oct-12 " nov-12 ' dic.12 )

Figura I'V-21: Figura de barras que muestra el consumo mensual de Madera en Consorcio

Minero Horizonte S.A. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, Indicadores de Gestion de
Calidad de Aire).
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CONSUMO DE MADERA (pies2)

Culebrillas, 581.68 , 2% SUPERFICIE, 1,490.58 ,
PEC 7%

Mina Cachica, 1,097.79 , Geologia, 611.05 , 3%
5%

Desarrollo
Mina, 173.44 ,1%

. Mina, 17,739.22 ,81%

Figura IV-22: Representacion porcentual de distribucion de Madera en Consorcio Minero
Horizonte S.A(Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, Indicadores de Gestion de Calidad

de Aire).

La figura muestra distribucién segin consumo de madera por areas de responsabilidad.

Siendo el area mina con mas consumo de madera.

4.9.4. Indicadores de aire atmosférico.

4.9.4.1. Indicadores de gestion de aire atmosférico.

El aire atmosférico de la zona de estudio en CMH S.A. es monitoreado en dos puntos con
coordenadas bien definidos ubicadas en los puntos estratégicos tal que represente la

totalidad de emision.

Estacion Barlovento Sotavento
Norte : 9113096 Norte : 9113127
ﬁf’;ﬁi“a"as Este  : 0226998 Este : 0226943
Altitud : 2866 m.s.n.m. Altitud : 2895 m.s.n.m.
Descripcidon  |Equipo instalado hacia el Nor-Oeste de la casa fuerzay |Equipd instalado a 70 m aproximadamente hacia
(ubicacién): lcasa de compresoras. el Sur-Este de la casa fuerza.
Equipo(;) 01 muestreador de alto volumen para PTS. ' 01 muestreador de alto volumen para PTS.
utilizado(s): 03 trenes de pwyestreo dindmico para la captacion de los|03 trenes de mueshec? dindmico para la captacién
gases atmosféricos. de los gases atmosféricos.

Cuadro IV-28: Cuadro de ubicacién de los puntos de monitoreo, (Fuente: Jefatura de

Gestion Ambiental, de Residuos Sélidos).
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Resultados de monitoreo de calidad ambiental del aire 2012
Parimetro
Dioxido de azufre (SO3)

Periodo Resultado(barlovento) Valor del estandar

80 yg/m’

Resultado(sotavento)

Cuadro I'V-29: Cuadro de resultado de monitoreo de diéxido de azufre (Fuente: D.S. N°

003-2008-MINAM. Estandares de calidad ambiental para aire).

Resultados de monitoreo de calidad ambiental del aire 2012

Paranctro Periodo  Resultado(barlovento)  Resultado(sotavento) Valor del estandar
Monéxido de Carbono 8 horas 2305 1130 10000 pg/ny’
Dibxido de Nitrégeno 1 hora 15.8 15 200 pg/imt
Sulfuro de Hidrégeno 24 horas <0,5 <05 --

Cuadro IV-30: Cuadro de resultado de monitoreo de aire (Fuente: D.S. N° 074-2001-
PCM. Reglamento de Estdndares Nacionales de Calidad Ambiental de Aire).

Resultados de monliforeo de calidad ambiental del aire 2012
Pardanmetro Periodo
Particulas Totales en Suspension, PTS | 24 Horas

Resuftado(barlovento)  Resultado(sotavento)

Limite Referencral (img/in3)

Cuadro I'V-31: Cuadro de resultado de monitoreo de aire (Fuente: USEPA: National
Ambient Air Quality Standards (NAAQS), 1970)

(*) Este valor fue establecido por la USEPA hasta el afio 1987, a partir del cual se
oficializaron estandares para PM-10 y PM-2.5.

Resultados de moniforeo de calidad ambiental del aire 2012

Pardmetro Periodo  Resultado(barlovento)  Resuftado(sotavento)  Limite Referencial (mg/n3)

Hidrocarburos Totales

Cuadro I'V-32: Cuadro de resultado de monitoreo de aire (Fuente: D.S. N° 046-93-EM.

Reglamento para la Proteccién Ambiental en las Actividades de Hidrocarburos)

Se puede describir ningdn parametro, en los dos puntos no excede los limites maximos

permisibles establecidos.
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BALANCE DE CONSUMO DE COMBUSTIBLE - 2012 CMH
COMPENSACION

IVINAS

54,415 {GLN/MES)
5%

'689.4" (TN CO2/MES)

3,208 ’

100,432 {GLN/MES) il
100%
43,833 (GLN/MES) —]
95%

JSUPEREICIE] " EMISIONES DECO2  (ARBOLES/MES)
& ‘ 46,017 (GLN/MES)
— 6 %
2,184 (GLN/MES)——
5%
EMISIONES TONCO2/
DESCRIPCION (C:nglr\%g PROMEDIO C.&”gg&i’;ﬁg ONZA AU 201t
(TN CO2/MES) | ¢ - (MES)
INGRESO MES .
PROM. 123000 | 100%
989.4 3,298 0.06
CONSUMOMES | 109435 | 234 ‘
PROM.
ALMACENADO | 22568 | 18%

Figura IV-23: Figura que muestra el balance de consumo de combustible En Consorcio

Minero Horizonte S.A. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental Indicadores de Gestion de
Calidad de Aire).

De la figura se describe que el consumo promedio mensual es de 100432 galones/mes, de

los cuales 5441 galones/mes consume Mina y 46 017 galones se consumen en Superficie.

4.9.5. Hojas MSDS
Hojas de manejo, de sustancias peligrosas, significado de siglas

M = Materiales

S = Seguridad
D = Datos
S= Hoja

Las marcas que establece la NFPA 704 son simbolos en forma de Rombo que se utiliza en

las instalaciones fijas para alertar al personal del tipo y grado de riesgo. También se puede

encontrar en los embalajes individuales.

N = Nacional
F = Fuego

P = Proteccién
A = Asociacién
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PELIGRO DE SALUD

0 Minimo: Todos los quimicos tienen
algunos grados de toxicidad

1 Ligero: Pueds causar ligems iritaciones
2 Moderado: Puede ser dafiino sl es

O inhnlado o absorbido

3 Serlo: Evitar la inhalpcion o contacto eon
Ia piel

4 Extremo: Puede ser fatal en un periedo
corto de exposicion. Reduiere

—_—

PELIGRO ESPECIFICO

OX : Oxidante
COR : Corrosivo
ALK : Afkall

R : Radionctivo
W  : No useagua
ACD : Acldo

protaccion con equipo especial.
vy

(Ejemplo : Cianuro de Sodio)

Espécifico

Reactividad

3

—
PELIGRO DE REACTIVIDAD

0 Mintmo: Normal, estable, no reacciona con agua
1 Ligero: Puede reaccionar si es calentado o

rF‘ELIGI"!O DE INFLAMABILIDAD

0 Minimo: No quema bajo condiciones

normales

1 Ligaro: Alto nivel de calentamiento para

encenderse

e < 2 Moderado: Calentamiento moderado pam

encenderse. Punto inflamacién
I Cad3°C

3 Serio: Punto de inflamacion 25°C a

38°C

4 Rxtremo: Punto de inflamacién debajo de

25°C

mezclado con agua

2 Moderado: Inestable, puede reaccionar con agua
3 Serio: Puede explotar gl se agita o colisiona, si es

calentado bajo confinamierto o mezcla con
agua

4 Extremo: Explosiona en ambientes con

termperatura

Figura IV-24: Rombo que muestra manejo e identificacion de los productos quimicos, en Consorcio Minero Horizonte S.A. (Fuente: Jefatura de

Gestion Ambiental).

De la grafico se describe que el rombo tiene detalles de color, nimero y el peligro para su respectiva identificacion.
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TABLA DE CONTENIDO - MSDS

Payvs
ARSI LISTA ALFABETICA DE SUSTANCIAS F-02-EO012
MINERO HORIZONTE PELIGROSA
(e} (e}
2 =l 12 g
7] « w ® L
£ |NombredelaSustancial ¢ |4 |2 |2 ¢ g2 o ; 812|8 3
g z |E(S|2|8|ef2|8]o ZIEIEIE|E =
= ci3|Elele|s|E|S|T <« zlEls w2 g
g x|s|s|[5(E|5(8|8 & J|12|1°I%[8 | &
WiOiEJOo > 1=l ¢} Z aj=|ldldla [x]
1 |Aceite de Pino X X | x B 0 {X{-]-{X[| -
2 |Aceite hidraulico X X B glof-IX|-{-]X
3 ]Acetileno X X x| x AN 4| 3 | X[X[X]-]X
4 |Acido Clorhidrico X x| x| x A ® | 1 [ X]-IXIX]| X
5 |Acido Fosforico X x| x| x A @ o0j-I-1X]-|X
6 |Acido Nitrico X x| x| x AR © ] 0 [X]-][X]X] X
7 |Acido Sulfurico x| x| x| x| x A O 2 [ X]{X|X]X] X
8 |Aguaraz X X | X A 2} 0[-IX]- X
9  |Borax x | x BEm o | 0|-]-]X]-]-
10 [Cemento x| x B X[X]-]-]X
11 |Cianuro de Sodio X | X| X A @1 [X]-[X]X]X
12 |Ditiofosfato 1208 X X B X[-]1-1X| X
13 {Ditiofosfato 1404 X X B X1 -1-|X] X
14 |Euco 37 X | x B |10 ]-{-[-[-]X
15 |Gasolina X X X | x A 0 (X[X]-]-[X
16 {Metil Isobutil Carbinol X | x| x| x A 210 [X]-]-[X]| X
17 [Mobil Almo 527 X choe ¢ | O0-[X{-1-1X
18 |Mobil Block grease Medium X CE 1|0 ([X]-]-]-]X
19 |{Mobil Delvac MX I5W 40 X CR 1|0 |-[|X[-]-]1X
20 |MobilDTE26 X [+ 0 ki 0 [XIX{-]-]X
21  |Mobil Gear 626 X C 0 9 0O |X[-]-]1-1X
22 |Mobil Gear 629 X C 0 9 0O {X[-]-}-]X
23 |Mobil Gear 632 X CHRM 9|0 {X{-]-]-]X
24 |Mobil grease special X Cham 9|0 |-|X]-]-]X
25 |Mobil Grease XHP 222 X X C 110 [X|X]-1-[X
26 |Mobil Multipurpose ATF X CHl'E 791 0]-|Xj-1-1X
27 |Mobil Superr 2T X CHRE I o-[-1-[-({X
28 |Mobil Tac 375NC___ X CHR 9| 0 |X[-]-]-1X
29 [Mobillube HD85W-140 X CHJE 9|0 f-1X]-]-]1X
30 |MobilluxEP2 X C 0 i o0l-]-1-1-1X
31 |Mobiltrans HD 10W X x CHO 7 | 0 [X[X[-]-[X
32 |Nitrato de Plata X x| x| x A @] 0 [X]-1X|X] X
33 |Oxigeno X X x| x A B 0 0 [ X[X]-[X] X
34 |Peroxido de Hidrégeno X | x| x| x] x| x A O 1t I X[-]-[X{ -
35 |Petroleo X X X | x A e Ol-[X]-]-1X
36  |Sigunit, Aditivo de Shotcrete 122 X x| x| x| x A -f-1-1-1X
37 |Sikal X B -1-1-1-1X
38 |Sikapump (Plastificante) X | X| X B B¢ B O l--1-1-]-
39 ISulfato de Cobre x| x| x B X1 -1-1X] X
40 {Thinner X x | x A 2] 0 [X]|[X]-]-]X
4]  |Zinc - Polvo X x | x| x AR 9] 1| X[-]X]|X] X
42 |Acido Acético Glacial x| x | x [ x| x A X
43 | Aceite Dramus oil b X C B 710 X
44 |Aceite Usado X C 710 X
45 |Acido Fluorhidrico x| x| x x| ABEE © | 2 X
46 |Cordon Detonante X x| x| x B 3|1 X
47 |Cal x| x C X
48 |CALQuemada x | x C X
49  |Cloruro de Mercurio X X | x| x x| A X
50 {Dex- cooltexaco X B | o X
51 {Dicromato de Potasio X B X
52  IHidréxido de Amonio X X1 x| x A X
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N TABLA DE CONTENIDO - MSDS
- LISTA ALFABETICA DE SUSTANCIAS F-02-E012
MINERO HORIZONTE " PELIGROSA

Nombre de la Sustancia

Nro. MSDS
Explosivo
Oxidante
Corrosivo
Radioactiva
NFPA
PLANTA B.
MANTENIMIENTO
L. Quimico
L. METALURGICO
Centro Medico

x [Inflamable

53 |Hidréxido de Sodio
54 |loduro de Potasio
55 |Litargirio

56 {Nitrato de Sodio X X
57 |Nitrégeno
58 |Oxido Nitroso X X
59 |Sheel Diala D

60 [Solvente Dielectrico ss-25nc
61  |Xantato Amilico X
62  |Formol
63 |Hidroxido de Potasio X
64 |Hipoclorito de Sodio X
65 [Bisulfato de Sodio
66 jAlcohol Acido

67 |Gunitocl L33

68  [celite X
69 |Bentonita 60-100%
70 [Nitrato de Potasio
7)1 |Bxagel-E X
72 |Bxamon P Soloanfo
73  |BExadit X
74 |Fenolftaleina
75 |CARMEX X
76 |Rheobuild .
77 |Delvos Tabilizer
78  |MEYCO SA160
79 |Sulfato Fervoso
80 |Sigunit L-50 AF
81 |[Fanel

82 |Mecha Rapida

83 |Fulminante eléctrico instantaneo X
84 |Pintura Spray X
85 |Pintura Esmalte X
86 |Alcohol Isopropilico X

x| x|Venenoso
x| x}x {Formadora

X

x
x | x| x| {irritante

[=][=]

XIX|x|x|x

\-.@m N ol
[) Y Y N )

x

XEXIX|XIX|X|XIX]X[X

® |lelelolw
ojo|o|-

o

x|

410

w|m|o|o|o|>|on|>|olejo]|>|>]>]>]|>|oo]>| oo of o} o] o> o) o) »| @ > > > >|Riesge
o
x
seh>¢| ¢| e[ ¢ | 3¢ ¢ | 3¢ ] 3¢ ] 3¢ ] 3¢ | 3¢ | 3¢ | 3¢ | 3¢ | > | ¢ | 3| o<t | > » [ <] 3| <] <] ¢] ¢| ¢] >¢] ¢} >¢| <] <|LOGISTICA

8]0

Cuadro IV-33: Cuadro que muestra el listado de productos quimicos y sus respectivas
caracteristicas que se usan en Consorcio Minero Horizonte S.A. (Fuente S.I de SSOMA

Control de Sustancias Peligrosos F-02-EOQ12)

Cuadro que describe las caracteristicas de los productos quimicos para su respectivo manejo y

Control de sustancias peligrosas.
4.9.6. Evaluacion del cumplimiento legal

En el siguiente cuadro se describe las leyes que rige al sistema de gestion ambiental, y su

cumplimento por articulos que corresponden para su aplicacion y cumplimiento.
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CRONOGRAMA DE OBLIGACIONES LEGALES F-05-PG03°
£ 0N 3 O R L ot U
MINERO HORIZONTE
FECHA DE ACTUALIZACION:  25-m-12
ACTUALIZADO POR: Dr. Winston Zegarra
[tem Requivite Legal v Otros Articulo Organismo a Enviar Descripeitn del [nforme a Presentar Frecueucin de Fecha de Reporte Responsable de
R Reporte presentar
1 |DS.019-71IN A los 15 dias del mes siguiente DISCAMEC TRUJILLO Informe de consumo de explosivos Mensual Enero a Diciembre Jefe de Logistica
2 |D.LN°25623 Art. 7° - Alos 10 dias del mes sigiiente | Gobiemno Regional LL Informe de Consumo de I Quimicos Fiscalizad M | Enero a Diciembre Adrfmstmﬂor
Oficina Tryillo
p d de Area de RN . . . .
3 [Norma OHSAS 1800} ISO 14001 4.5.4 CME Informes de auditorias iemnas Cuatrimestral Abril - Agosto - Diciembre Auditor Lider
4 |Norma OHSAS 18001 ISO 14001 4.6 Gerencia General Informe de Revision por la Direccién c i Mayo - Setiembre - Enero Rep'g;““”_‘fe dela
eCcIon
ey N°29338 - Ley de Recursos Hidricos. RD.N® 15- At 3° ° Informe de Moni de efh d en PLANTA | 27 Marzo, 27 Junio, 26 Sctiembre, 26 Jefe Medio
. 3°RD.N® 15-11-ANA ANA Trimestrat ;=
5 H1-ANA-DGCRH LA GRINGA nime Diciembre Ambiente
Ley N° 29338 - Ley de Recursos Hidricos. R. D.N” 049-| o 17, AN, Informe de Monitoreo de efuentes def TUNEL - 4 - Jefe Medio
6 2012 ANA- RH Art.3° RD.N° 049-12-ANA A HORIZONTE Trimestral Abril-julio-agosto-diciembre Ambiente
Ley N° 29338 - Ley de Recursos Hidricos. R DN°® 046- o _ _ Informe M de efh industriales del depésito de . . . Jefe Medio
7 2012 ANA RH Art. 3° R D. 046-12-ANA- ANA relaves TUNEL BALCON Trimestral Abril-jufio-agosto-diciembre Ambiente
Ley N° 29338 - Ley de Recaursos Hidricos. R D.N° 089- oRD. 8 Informe de monitoreo de efluentes de PRESA . . .. Jefe Medio
. . 89-11-ANA ANA Trimestral  Abril-juli St
% [2011-aNA-DGCRH I i ALPAMARCA e Julic-agosto-diciembre Ambiente
Ley N° 29338 - Ley de Recursos Hidricos. RD.N° 087- o . Informe de monitoreo de efluertes de PRESA . - . Jefe Medio
RDN°087-10-ANA ANA Trimestral il t
9 2010-ANA-DGCRH Art. 3 1 CHILCAMAPA Abril-julio-agosto-diciembre Ambiente
Informe trimestral de Ia cafidad de efluentes Mineros . 27 Marzo, 27 Junio, 26 Setiembre, 26 Jefe Medio
° 011 MEM . T \ g 4 >
10 JRM N° 011-96-EM/VMM (Anexo 4 Me os Timestral Diciembre Ambiente
11 [RM N 315-96-EM/VMM Articulo N° 11 MEM forme trimestral de I calidad de aire Trimestral 27 Marzo, 27 Tunio, 26 Sefiembre, 26 Jefe Medio
Diciembre Ambiente
12 |R.D. No. 104-96-EM/DGM DGM-MEM Deck on Jurada de I (Mayor de $ 100,000). | Trimestrat 10 Enero, 10 Abril, 10 Julio, 10 Octubre Jefe de Contabilidad
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@ XK 3 0 ® C . D
MINERO HORIZONTE

CRONOGRAMA DE OBLIGACIONES LEGALES

F-05-PG03

[tem

FECHA DE ACTUALIZACION:
ACTUALIZADO POR:

Reguinito Legal v Otros

25-jun-12
Dr. Winston Zegarra

Aricudo

Orzanismo a Emviar

Descripeion del informe a Presentar

Frecuenci de

Reporte

Fecha de Repaorte

Responsable de

presentar

Si Planeamiento e

13 {DL Nro 25707 Articulos 04 y 23 DICSCAMEC Licencia Global de explosivos Semestral 30 Junio, 30 Noviembre Ingerieria
2]
14 |DS. 016-93-EMy 059-93-EM Tiulo 1 Capitulo Lo Articudo No 7 MEM Declaracion Amal Cosolidada (DAC) Amal 30 Jurio. ’;i:f;b
1eTHe
15 |D.S. No 057-04-PCM Articulo No 115 DIGESA Declaracion Anual de Manejo de Residuos Solidos Anual 15-ene J;f:ml\?e:io
1 1 o . Jefe de Servicios
16 |DS.042-2003-EM DEM-MEM D Jurada de Dx Anual 30 Setiembre B
Cormumnitarios
. Manifiesto de Manejo de Residuos Sofidos Peligrosos Jefe Medio
17 |D.S. No 057-2004-PCM Articulo No 43 MEM (Aceites Residuales) Mensual 15 de cada mes Ambiente
18 |LEY GENERALDERR 5 27314 Articulo N° 37 MEM Informe Anual de Generacion de Residuos Sofidos Aml 31 Enero, ’:f:m“f‘f"
Hente
Informe Sobre G de Ennisi y/o Vertimi de Jefe Medio
19 |D.S. 029-94-EM MEM Residuos de Actividad ca Anual 31 Marzo. Ambiente
Jefe de
20 |DS.042-2003-EM DEM-MEM Declaracion Jurada de Desarrollo Sostenible [Anual Setiembre Servicios
Comunitarios
OSINERGMIN y . . " . Gerente del
] - -] o - -
21 EMS N©° 016-2009-EM y D.S. N° 074-2009 Direccion Regional de :\:glijt:::dal sistema de gestion de Anual g'?enstr:ed:lalgios dias habiles del Programa de
Trabajo Seguridad
_0c. Segunda Disposicion _ . . Jefe de Medio
22 |D.S.033-05-EM Transitoria DGM-MEM Plan de Cierre de Minas Anual 15 Agosto, Ambiente
" OSINERGMIN y . .
Ley N° 26790 y D.S.NC 009-97-SA, y Ley |Articulo 192 y Art® 2y 82 N " R Sequro Complementario de Trabajo de . . Jefe de
23 INo 29783 y D.S.N°-005-2012-TR Articulo 53° y 950 'T):;;C;:" Regional de |o; cg0 (SCTR) - Salud y Pension Pemmanente Al ingreso del trabajador personal
. o Convacoria 2 elecciones de los represenates Primera eleccion a los 30 dias Gerente del
24 |D.S.N° 005-2012-TR é;tr.ntl?ext::‘;ena Disposicion ::\ratgg'oasd:)o:as de los trabajadores ante el Comité de Anual habiles de publicado el D.S.N° Programa de
P } Seguridad y Salud en el Trabajo 005-12-TR (25-Ab-12) - 08-JUN-12| Seguridad
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€ G B S O K (10O
MINERO HORIZONTE

CRONOGRAMA DE OBLIGACIONES LEGALES

F-05-PG03

FECHA DE ACTUALIZACION: 25-jun-12
ACTUALIZADO POR: Dr. Winston Zegarra
Regnisite Legaly Otros Articulo Orzanismo a Emviar Descripeion delf Informe a Presentar Frecucncia de Fecha de Reporte Responsable de
Reporte presentar
A todos los Exhibicion en lugar visible del centro de Gerente del
- - i i i,
25 |D.S.N° 005-2012-TR Articulo 32 trabajadores Trabajo fa Politica de Seguridad y et IPER Permanente |Todos los dias nggr:rr?:age
Articulo 57¢ de la Ley, y Gerente del
26 |Ley N° 29783 y D.S.N° 005-2012-TR  |Articulo 82° del D.S.N°Q05-12- [CCrentes y Gerente  p .o Evaluacion de Riesgos Anual Programa de
General de CMHSA .
TR Seguridad
Art. 82% y 83 de la Ley, y Art.  |Portal del Ministerio . Cuando cinco (05) dias habiles de .
[} il o =
27 |[Ley N° 29783 y D.S.N° 005-2012-TR 110y 11° del D.5.004-12-TR  |de Trabajo Reporte de Enfermedades Ocupacionales Ocurra conocido el diagnostico Centro Medico
Art. 820 y 83 de la Ley, y Art. |Portal del Ministerio . . Cuando Ultimo dia habil del mes siguiente .
[ o - =
28 |Ley N© 29783 y D.S.N° 005-2012-TR 110y 110 del D.S.004-12-TR  |de Trabajo Reporte de Acidente de Trabajo Ocurra de ocurrido Centro Medico
29 |Ley N® 29783 v D.S.N® 005-2012-TR Art. 820 y 83 de la Ley, y Art. {Portal del Ministerio [Reporte de Accidentes de Trabajo Mortales y|Cuando 24 horas de ocurrido el accidente pGrsre';tnfadjle
Y y B> 110 y 119 del D.S.004-12-TR  |de Trabajo los Incidentes Peligrosos Ocurra Segguridad
Convenic N¢ 008-2012-CONV-UP . o Gerentes y Gerente Pago por los trabajos realizados fuera de la
30 Comunidad Campesina de Alpamarca Codigo Civil General de CMHSA unidad minera. Anual 30 de cada mes Relaciones
. . . Comunitarias
Convenio N° 009-2012-CONV-UP . - Gerentes y Gerente Pago por los trabajos realizados fuera de la
31 | Comunidad Campesina de Curaubamba  |C04i9° €Vl General de CMHSA  |unidad minera. Anual 30 de cada mes
. Ley N° 28090 Ley de Cierre de [Gerentes y Gerente Entrega de instalaciones mineras de CMHSA
021 -, -
32 |Convenio N©21-2008-CONV/AL Minas General de CMHSA 2 la Municipaldiad Distrital de Parcoy unica vez Legal
Convenio N° 033-2011-CONV-UP, suscrito (1) contratar consultora (2) Pagar los .
33 |con la Municipalidad Parcoy para gestion [Codigo Civil g::;::sdz g;ﬁg;e elaboracion de expedientes (3) Orientacion |Trimestral 14-nov-12 C':s:ig;:ﬁ:s
integral de residuos solidos por parte de Medio Ambiente
Convenio N° 001-2012-CONV/UP, suscrito Efectuar aporte economico de S/.44,686 .
34 |con la Municipalidad de Parcoy, aporyc a [Codigo Civil g:::g?sdz g;::glt\e para que postulen los 1ros puestos de los unica vez enero. C';s:::i‘;;s:s
la educacion superior colegios secundarios de Parcoy
Convenio N¢ 004-2012-CON/UP, suscrito " .
L . . " - Gerentes y Gerente Efectuar aportes economicos mensuales de . Relaciones
35 jeen la Mumcnpaldr?d de Parcoy, para Codigo Civil General de CMHSA S/. 23,750.00. Mensual Enero a Diciembre Comunitarias
apoyo a la educacion.
Convenio N° 006-2012-CONV/UP, suscrito Efectuar pagos semestrales para cada ciclo .
36 |con la Municipalidad de Parcoy, para Codigo Civil Gerentes y Gerente de estudios de los alumnos becados, que Semestral Abril y Agosto Relaciones

apoyo a la educacion universiaria

General de CMHSA

ingresan a la Universidad Nacional Trujilio

Comunitarias

Cuadro IV-34: Cuadro de Cumplimiento Legal C. M.H. S.A. (Fuente: Jefatura de Gestion Ambiental, F-05-PG03)
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CAPITULO V
5. PROPUESTA DE INTEGRACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD (ISO 9001), AL SGI SSOMA
5.1 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD EN C.M.H.S.A
El Laboratorio Quimico de C.M.H S.A. realiza analisis de oro, plata y otros elementos a
solicitud de los clientes internos (Planta, Geologia, Laboratorio Metalﬁrgico, Medio
Ambiente, Mina, Protecciéon Interna, Liquidaciones y otros). Cuenta con 3 4reas:
Preparacién Mecénica, Ensayos al Fuego y Via Humeda. Actualmente ha sido remodelado
bajo las exigencias técnicas del trabajo que se realiza; en este sentido y de la mano con la
modernizacién de la infraestructura, ha optado por implementar un Sistema de Gestién de
la Calidad, basado en la norma ISO 9001: 2008.
El equipo humano del Laboratorio Quimico estd constantemente en proceso de
capacitacién. Se cuenta ademas con equipos ¢ infraestructura acordes a los analisis que se
realiza y se opera con tecnologia moderna seglin estdndares internacionales, lo cual nos
garantiza la confiabilidad de los resultados que obtenemos.
El desarrollo de las actividades se desarrolla cumpliendo los requisitos de la Norma ISO
9001:2008, permite al Laboratorio Quimico, cumplir con la premisa de “Satisfaccién del
Cliente”, mediante la entrega a los clientes de resultados analiticos confiables y
oportﬁnos.”
5.1.1. Objetivo y alcance
5.1.1.1. Objetivo
El Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001, tiene por objetivo demostrar su capacidad,
para entregar productos (residuos de ensayos) a los clientes que cumplan con sus requisitos
de calidad.
5.1.1.2. Alcance
El alcance del Sistema de Gestion de la Calidad es a la “Preparacion y andlisis de muestras
de minerales por ensayos al fuego y de soluciones por via himeda”
5.1.2. Definiciones
Sistema de Gestion de la Calidad (SGC)
Sistema de gestion para dirigir y controlar una organizacién con respecto a la calidad

Politica de la Calidad

Intenciones globales y orientacion de una organizacién relativas a la calidad tal como se

expresan formalmente por la Gerencia General
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CAPITULO V
5. PROPUESTA DE INTEGRACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD (ISO 9001), AL SGI SSOMA
5.1 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD EN C.M.H.S.A
El Laboratorio Quimico de C.M.H S.A. realiza andlisis de oro, plata y otros elementos a
solicitud de los clientes internos (Planta, Geologia, Laboratorio Metalurgico, Medio
Ambiente, Mina, Proteccién Interna, Liquidaciones y otros). Cuenta con 3 dareas:
Preparacion Mecanica, Ensayos al Fuego y Via Huimeda. Actualmente ha sido remodelado
bajo las exigencias técnicas del trabajo que se realiza; en este sentido y de la mano con la
modernizacién de la infraestructura, ha optado por implementar un Sistema de Gestion de
la Calidad, basado en la norma ISO 9001: 2008.
El equipo humano del Laboratorio Quimico estd constantemente en proceso de
capacitacién. Se cuenta ademds con equipos e infraestructura acordes a los andlisis que se
realiza y se opera con tecnologia moderna segin estadndares internacionales, lo cual nos
garantiza la confiabilidad de los resultados que obtenemos.
El desarrollo de las actividades se desarrolla cumpliendo los requisitos de la Norma ISO
9001:2008, permite al Laboratorio Quimico, cumplir con la premisa de “Satisfaccion del
Cliente”, mediante la entrega a los clientes de resultados analiticos confiables y
oportunos.”
5.1.1. Objetivo y alcance
5.1.1.1. Objetivo
El Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001, tiene por objetivo demostrar su capacidad,
para entregar productos (residuos de ensayos) a los clientes que cumplan con sus requisitos
de calidad.
5.1.1.2. Alcance
El alcance del Sistema de Gestion de la Calidad es a la “Preparacion y andlisis de muestras
de minerales por ensayos al fuego y de soluciones por via himeda”
5.1.2. Definiciones
Sistema de Gestion de la Calidad (SGC)
Sistema de gestion para dirigir y controlar una organizacién con respecto a la calidad
Politica de la Calidad

Intenciones globales y orientacién de una organizacion relativas a la calidad tal como se
expresan formalmente por la Gerencia General
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Manual de Gestién de la Calidad (M GC)

Documento que especifica el SGC de una organizacion

Objetivo de la Calidad

Algo ambicionado, o pretendido, relacionado con la calidad

Alta Direccién

Persona o grupo de personas que dirigen y controlan al més alto nivel una organizacion. El
Gerente General es quien representa la alta direccion del SGC del Laboratorio Quimico.

Mejora Continua

Actividad recurrente para aumentar la capacidad para cumplir los requisitos

Cliente

Organizacion o persona que recibe un producto

Proveedor

Organizacién o persona que proporciona un producto

Proceso

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactian, las cuales
transforman elementos de entrada en resultados

Producto

Resultado de un proceso

Trazabilidad

Capacidad para seguir la historia, la aplicacién o la localizacion de todo aquello que estd
bajo consideracion

Auditoria

Proceso sistemético, independiente y documentado para obtener evidencias de la auditoria
y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la extensién en que se cumplen los
criterios de auditoria

No Conformidad

Incumplimiento de un requisito

Accién Preventiva

Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial u otra situacién
Potencialmente indeseable

Accién Correctiva

Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra situacién
indeseable.
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5.1.3. Requisitos Generales
El Laboratorio Quimico de CONSORCIO MINERO HORIZONTE S.A., ha implementado

su Sistema de Gestion de la Calidad basado en la norma internacional ISO 9001:2008; el

cual se encuentra debidamente documentado, mantenido y mejorado continuamente. Esto

con la finalidad de asegurar que los servicios que ofrece a sus clientes cumplan con los

requisitos especificados por ellos y los requisitos implicitos del servicio. Para ello ha

desarrollado las siguientes acciones como parte del SGC:

Se ha identificado y definido los procesos del Sistema de Gestién de la Calidad para
ello se han clasificado como procesos de gestion, procesos operativos y procesos de
soporte.

Se cuenta con un Mapa de Procesos del Laboratorio Quimico, en el que se visualiza
la secuencia e interaccion de los mismos.

Se ha determinado los criterios y métodos requeridos, para asegurar la efectiva
operacion y control de los procesos. Para ello se ha documentado procedimientos e
instrucciones de trabajo en donde se han caracterizado los procesos identificados con
la finalidad de establecer las entradas, salidas, limites, recursos, controles y los
propietarios de cada proceso.

La Gerencia General mediante la aprobacién de los presupuestos garantiza la
disponibilidad de todos los recursos necesarios para el desarrollo y seguimiento de
los procesos del Sistema de Gestion de la Calidad.

El seguimiento, medicién 'y mejora de los procesos se realiza principalmente
mediante: la implementacion de indicadores, de las auditorias internas y externas, la
supervision constante de las actividades, del establecimiento de objetivos de la

calidad, y las acciones correctivas y preventivas.
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5.1.4. Requisitos de la documentacion
5.1.4.1. Generalidades
La estructura de la documentaciéon del SGC del Laboratorio Quimico de CMH S.A., es la

siguiente:

NIVEL I: Politica y Objetivos

NIVEL II: Manual de gestion de la calidad
y manual de organizacién y funciones

NIVEL III: Procedimientos
obligatorios y especificos

NIVEL 1IV: Instrucciones de

trabajo, métodos de ensayo y
| V especificaciones técnicas
ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ A\
 NIVEL  V:  Registros vy
V - documentos externos

Figura V-01: Niveles de la estructura del sistema de gestion de calidad en C.M.H.S.A

Manual de gestion de la calidad

El manual se ha desarrollado para presentar y describir de forma resumida el SGC del

Laboratorio Quimico, de acuerdo a los requerimientos de la norma ISO 9001:2008. Entre

otras cosas se define:

. El alcance del SGC, asi como detalle y justificacion de las exclusiones.

. Se hace referencia a los procedimientos documentados, instrucciones de trabajo,
planes de la calidad y métodos de ensayo (en todo el manual)

. Se muestra el Mapa de Procesos del Laboratorio Quimico.

Contro] de Documentos

Se cuenta con un procedimiento para el control de los documentos necesarios para el

funcionamiento del Sistema de Gestion de la Calidad (documentos internos y externos) Se

cuenta con una carpeta en la red de datos a la cual tienen acceso todos los trabajadores que

forman parte del SGC, en donde se encuentran disponibles, todos los documentos del SGC.
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El detalle de las actividades disefiadas para el control de los documentos del SGC, se
encuentra en el procedimiento obligatorio PO-01 - “Control de Documentos del SGC”

Control de Registros

Todos los registros del laboratorio seran conservados de forma tal que sean facilmente
recuperables. Se cuenta con una Lista Maestra de Registros y Formatos del SGC, en la cual
se especifican los siguientes campos:

a)  Tipo de registro

b)  Version vigente (solo para formatos)

¢) Responsable de conservacion

d) Proteccion

e) Tiempo de retencion

f)  Almacenamiento / ubicacién

g)  Recuperacion

h)  Disposicién final

1)  Responsable de disposicion

Para el caso de los registros almacenados en medios electrénicos, se ha restringido el

acceso mediante el uso de password. Se cuenta con un sistema de respaldo de los registros

almacenados en los servidores de la empresa.

La forma detallada de como identificar, almacenar, proteger, recuperar, retener y disponer

de los registros que conforman el SGC del Laboratorio Quimico estad definido en el

procedimiento obligatorio PO-02 — “Control de Registros del SGC”

5.1.5. Responsabilidad de la gerencia

Compromiso de la Direccidn

La Gerencia General estd comprometida con el desarrollo, implementacién y mejora del

sistema de la calidad de la compaiiia, para lo cual ha definido y documentado la “Politica

de la Calidad del Laboratorio Quimico” (POL). Dentro de los compromisos que ha
asumido la Gerencia General, a través de su representante:

. Comunica a toda la organizacién (Laboratorio Quimico) y areas de soporte la
importancia de cumplir con los requisitos descritos en la norma ISO 9001:2008, asi
como lo requerimientos legales aplicables.

. Da los lineamientos y aprueba los objetivos de la calidad del Laboratorio Quimico

basados en la Politica de la Calidad.
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Revisa en forma periddica el SGC, mediante las Revisiones por la Direccion y en la
revision cuatrimestral del Planeamiento Estratégico Anual.
Proporciona los medios para lograr una eficacia productiva en los procesos, mediante

la asignacion de recursos en la aprobacion del presupuesto anual.

Enfoque al Cliente

La Gerencia General a través de la gestion del Superintendente de Laboratorio Quimico,

orienta el Sistema de Gestion de la Calidad a satisfacer los requerimientos de los clientes.

Politica de la Calidad

La Gerencia General ha establecido la, “Politica De La Calidad Del Laboratorio

Quimico.” La Direccién del Laboratorio Quimico esta comprometida con brindar servicios

de andlisis de minerales, soluciones, aguas y productos metilicos que satisfagan los

requerimientos y expectativas de los clientes del Laboratorio Quimico y que los mismos

contribuyan al control y balance de los recursos minerales de la empresa, asi como al

cumplimiento de sus compromisos ambientales. Para ello ha establecido los siguientes

lineamientos y compromisos:

1.
2.

Proporcionar resultados analiticos confiables, exactos y oportunos.

Para lograr la exactitud en los resultados de ensayo, realizamos el mantenimiento y
calibracién oportuna de los equipos e instrumentos del laboratorio y contamos con
infraestructura y tecnologia adecuada a los métodos de ensayo aplicados, los cuales
estan basados en estandares internacionales.

Nuestro sistema de calidad se enmarca dentro de un proceso de mejora continua.
Contamos con personal calificado, motivado y comprometido con nuestro sistema de
gestion de la calidad, basado en al norma ISO 9001, para lo cual la empresa brinda
capacitacién y sensibilizacién constante.

Gestionamos nuestros procesos y recursos de forma planificada, monitoreando

constantemente su variabilidad y productividad.

El cumplimiento y difusién de esta Politica es responsabilidad de la Direccién y de todos

los que trabajamos en el Laboratorio Quimico Para la difusiéon y entendimiento de la

politica de la calidad se han dispuesto los siguientes mecanismos, entre otros:

Publicacién de politica en afiches en todas las 4reas del laboratorio y areas de
soporte.

Mediante capacitacion permanente al personal por parte de Jefes y Supervisores.
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La politica sera revisada para verificar su vigencia y adecuacion a los prop6sitos del SGC y
de la organizacion, en las reuniones de Revision por la Direccién o cuando la Gerencia
General lo establezca de forma proactiva o en funcion de las directivas del Directorio.

La verificacion de la implementacion de la politica de la calidad se hard por medio de los

siguientes mecanismos:

. Establecimiento de objetivos basados en los compromisos o intenciones de la
politica. Estos objetivos deberan ser formulados como una forma de mejorar el SGC
y se efectuara el seguimiento por medio del Sistema.

. Por medio de las verificaciones realizadas en las auditorias internas y externas.

5.1.6. Planificaci6n

5.1.6.1. Objetivos de la calidad

La Gerencia General aprueba y colabora en la definicién de los objetivos de calidad del

Laboratorio Quimico, los mismos que se definen via el proceso de Planeamiento

Estratégico anual de la empresa. Dichos objetivos de gestiébn deben ser alcanzados

mediante las lineas de accién y tareas que el Superintendente del Laboratorio Quimico

defina para cada nivel y persona del Laboratorio Quimico. Los objetivos de calidad son
medibles a través de los indicadores del drea y son coherentes con la Politica de la Calidad
del Laboratorio Quimico (POL).

5v.1.6.2. Planificacion del sistema de gestion de la calidad

La Gerencia General se asegura que:

. La planificacion del SGC se basa en el establecimiento de los Objetivos de la
Calidad para los cuales se definen lineas de accion que facilitan su seguimiento y
cumplimiento.

. A efectos de mantener la integridad del Sistema de Gestion de Calidad, cuando se
planifiquen e implementen cambios tales como la inclusién de nuevos servicios en el
alcance del sistema de la calidad o cambios importantes en la gestion, se procedera a
planificar los cambios e incluirlos en los documentos pertinentes.

5.1.7. Responsabilidad, Autoridad y comunicacién

5.1.7.1. Responsabilidad y Autoridad

Las funciones y responsabilidades de todo el personal del Laboratorio Quimico, asi como

la coordinacién con otras areas y las relaciones con organizaciones externas se encuentran

claramente definidas en el documento “Manual de Organizacion y Funciones del

Laboratorio Quimico” (MOF) y en los procedimientos e instrucciones del SGC.
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5.1.7.2. Representante de la direccion

La Gerencia General de Consorcio Minero Horizonte S.A. ha designado como

Representante de la Direccién al Superintendente del Laboratorio Quimico, atribuyéndole

funciones y responsabilidades adicionales a su labor. Su Las principales funciones son:

. Asegurar que el SGC estd implementado y se mantiene actualizado de acuerdo con
los requisitos de la norma ISO 9001: 2008. .

. Informar a la Gerencia General sobre el funcionamiento del SGC, incluyendo las
necesidades para la mejora y recursos necesarios para ejecutar los acuerdos
propuestos.

5.1.7.3. Comunicacién Interna

La Gerencia General, establece los medios para una comunicacion efectiva. Las

comunicaciones entre el Laboratorio Quimico, sus clientes, proveedores internos o

externos y empleados se realizan en forma eficaz. Para ello se han definido los siguientes

medios de comunicacion:

. Personalmente.

. Telefénicamente.

. Via correo electrénico.

. Via sistemas informaticos.
. Documentos fisicos.

Considerando que el sistema de trabajo en la Unidad Minera de CMH es atipico, el
Superintendente del Laboratorio, deberd comunicar via correo electrénico a los clientes
internos, areas de soporte y al Gerente de Logistica y Servicios, el Supervisor del
Laboratorio Quimico que quedara a cargo del Laboratorio en su ausencia.

5.1.8. Revision por la Direccién

Una vez al afio, como minimo, la Gerencia General, efectuard de forma programada, la
revision del sistema de gestion de la calidad, de acuerdo al “Revision por la Direccién”
(PE-02) El Superintendcnte del Laboratorio Quimico (Representante de la Direccion)
convoca y dirige las reuniones de Revision por la Direccidn, asimismo es el responsable de
efectuar el seguimiento de los acuerdos tomados. Parte de esta revision del SGC se realiza
mediante la revision trimestral, por parte del Gerente General, de los avances del
Planeamiento Estratégico en el SPI en el médulo SNAPSHOT. De existir mejoras u

observaciones, las comunica a todas las areas involucradas.
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5.1.9. Gestién de recursos

5.9.1.1. Provision de Recursos

La Gerencia General garantiza constantemente la asignacion de recursos necesarios para el
buen funcionamiento del Sistema de Gestion de la Calidad, de acuerdo al tipo, variedad y
volumen de trabajo realizado. Anualmente el Superintendente del Laboratorio Quimico
elabora y presentara para su aprobacién a la Gerencia General un presupuesto (SPI) en el
cual se consideran todos los recursos necesarios para la ejecucién de las actividades
planeadas en el afio, incluidos los recursos para implementar, mantener y mejorar el SGC,
con el fin de satisfacer las necesidades y requisitos de nuestros clientes y la reglamentacion
local aplicable relativa al producto.

5.9.1.2. Recursos humanos

El Laboratorio Quimico, con el apoyo del area de Recursos Humanos, establece los
lineamientos generales para determinar el proceso de seleccion de personal que deben
ocupar los distintos puestos de trabajo, manteniendo para ello el orden, la transparencia y
la objetividad durante el proceso. El control y seguimiento del reclutamiento, seleccion,
evaluacidn, afiliacién y contratacién del personal del Laboratorio Quimico se encuentran
descrito en el procedimiento “Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de Personal”
5.9.1.3. Competencia, toma de conciencia y formacion

Las cualidades, requisitos y competencias requeridas para cada puesto de trabajo, se
encuentran definidas en el “Perfil del Puesto de Trabajo” de cada trabajador. Con la
finalidad de lograr que todo el personal del Laboratorio Quimico, desempefie sus
actividades en forma adecuada, segun su puesto de trabajo, el Superintendente del
Laboratorio Quimico, desarrolla un “Programa Anual de Capacitacion.”

En el procedimiento “Proceso de Gestion de Competencias” se detalla la forma que el
Superintendente del Laboratorio Quimico se asegura que su personal sea competente en
base a su educacion, formacion, habilidades y experiencia. También se describe las
actividades para la evaluacion de la efectividad de la capacitacidon. Se conservan registros
de las actividades desarrolladas.

5.1.10. Infraestructura

Actualmente se Cuenta con los recursos necesarios tales como: instalaciones adecuadas
para la ejecucion de ensayos, materiales, equipos, instrumentos, hardware, software,
accesorios y reactivos asi como los métodos de ensayo, y servicios auxiliares, para el buen
desarrollo de los ensayos. Contamos con todo el equipamiento necesario para la realizacion
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de los ensayos de laboratorio de acuerdo a lo indicado en los métodos respectivos. El
Superintendente del Laboratorio Quimico con el apoyo de las dreas de Mantenimiento y
Tecnologia de la Informacién, determina y proporciona la infraestructura y se asegura del
buen funcionamiento de los equipos, para lograr la conformidad del servicio prestado.
5.1.11. Ambiente de trabajo

Dependiendo a las condiciones necesarias para cada ensayo, se cuentan con instalaciones
adecuadas en el laboratorio, asi como el suministro de energia, agua, gases, iluminacion,
ventilacion, extraccion, etc., estos recursos se encuentran convenientemente dispuestos a
fin de proporcionar las condiciones ambientales necesarias para asegurar el buen desarrollo
de los ensayos y la confiabilidad de los resultados emitidos, de tal manera que las
condiciones ambientales no invaliden los resultados, ni afecten adversamente la exactitud
requerida para las mediciones. Cuando se realicen ensayos de laboratorio en condiciones
ambientales controladas, debera llevarse un registro de las mismas. Se llevan registros de
las siguientes mediciones:

o Humedad

o Temperatura

o  Voltaje de linea estabilizada

Los Supervisores monitorean el mantenimiento, limpieza y seguridad del laboratorio de
ensayos. Se cuenta ademas con la certificacion ISO 14001 y OHSAS 18001. El acceso y
uso de édreas que afectan la calidad de los ensayos estan identificadas y controladas, por lo
que la distribucion fisica del laboratorio est4 en funcion de los ensayos que se realizan, con
el objeto de procurar la conservacion de las condiciones 6ptimas de operacion, a fin de
mantener una separacion efectiva entre areas adyacentes

5.1.12. Realizacién del servicio

El Laboratorio Quimico de CONSORCIO MINERO HORIZONTE S.A., planifica y
desarrolla los procesos, necesarios, para la gestion de sus servicios y la gestién de su
Sistema de Gestion de la Calidad.

La planificacién de los servicios que brinda el Laboratorio Quimico, esta basado en la
evaluacion anual de necesidades que presentan los clientes internos al inicio de cada afio,
el mismo que es evaluado por la Jefatura del Laboratorio a fin de determinar la capacidad
de respuesta conforme a los recursos humanos, materiales y/o equipos con los cuales
dispone. La planificacion del servicio también incluye la documentacion de los métodos de
ensayo, por ello todos los anélisis que realizamos cuentan con procedimientos
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(ME - Métodos de Ensayo) que describen detalladamente las actividades a realizar para
obtener resultados confiables.

5.1.12.1. Determinacién de los requisitos relacionados con el cliente

En la instruccion “Proceso de Definicién del Servicio” se establecen las actividades a
realizar para definir los requisitos establecidos por los clientes para el servicio de ensayos
de laboratorio. A través de los controles de calidad definidos en los siguientes
procedimientos “Control de la Calidad de Resultados. Proceso de Ensayos por Via

"

Humeda”, “Control de la Calidad de Resultados. Proceso de Preparacion de Muestras” y
“Control de la Calidad de Resultados. Proceso de Ensayos al Fuego”, se garantiza la
confiabilidad de los resultados, requisitos no especificado por el cliente, pero implicitos en
el servicio ofrecido. Cualquier requisito adicional del cliente debe indicarse en las Ordenes
de Ensayo de Laboratorio, que se envian al Laboratorio Quimico junto con sus muestras,
para ser analizadas

5.1.12.2. Revision de los requisitos relacionados con el producto

En la instruccién “Proceso de Definicion del Servicio”, se indican las actividades para
efectuar la revision de los requisitos de los clientes, asi como cualquier modificacién a
tales requisitos, antes de comprometerse a realizar cualquier ensayo.

5.1.12.3. Comunicacion con el cliente

Se ha definido el procedimiento “Proceso de Definicion del Servicio”, en el cual se
describe la forma como el Laboratorio Quimico se asegura que los requisitos solicitados
por los clientes, respecto a los anélisis solicitados estan claramente definidos y cuales son
los servicios que brinda el laboratorio. Adicionalmente en el procedimiento “Atencion de
Reclamos™, se ha definido el tratamiento que se le da a los reclamos presentados por los
clientes, referidos a los servicios de analisis quimicos de las muesfras, realizadas por el
Laboratorio Quimico de CONSORCIO MINERO HORIZONTE S.A. clientes referentes a
los servicios brindados.

5.1.13. Compras

5.1.13.1. Proceso de compras

En el procedimiento “Compras”, se describen las actividades a realizar para la adquisicion
de los materiales, reactivos o servicios requeridos por el Laboratorio Quimico.
Adicionalmente, se cuenta con el procedimiento “Evaluacion, seleccién y seguimiento de
Proveedores”, el cual establece los lineamientos generales que permiten seleccionar,
evaluar y re-evaluar a los proveedores de materiales, reactivos o servicios, de acuerdo a los
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distintos criterios establecidos por el Laboratorio Quimico. En el “Listado de Proveedores
Aprobados”, se registran a todos los proveedores aprobados para el periodo determinado.
5.1.13.2. Informacién de compras

En el procedimiento “Compras”, se ha descrito la informacion necesaria que se debe
proporcionar a los encargados de las compras, segiin el tipo de producto a comprar o
servicio a solicitar. Adicionalmente se cuentan con especificaciones técnicas de materiales
y reactivos, las cuales definen los valores de las propiedades requeridas para cada material
0 reactivo.

5.1.13.3. Verificacion de los productos comprados

En el procedimiento “Compras”, se han definido las actividades de verificacion a la que
son sometidos los productos segiin su tipo. Adicionalmente, el Laboratorio Quimico
determina e implementa las disposiciones necesarias para la verificacion de los productos
comprados, a través de inspecciones, ensayos o contrastando la documentacion, de los
productos adquiridos.

5.1.13.4. Control de la produccion y presentacion del servicio

El Laboratorio Quimico ha planificado y desarrollado los procesos necesarios, para la
realizacién de sus servicios. Una identificacion de las actividades de los procesos
operativos, asi como las entradas, salidas, sus recursos asociados (documentos, equipos,
étc.), controles, indicadores, y propietarios de cada uno de estos procesos se detallan en las

siguientes instrucciones de trabajo:

. “Proceso de Definicion del Servicio”

. “Proceso de Preparacién de Muestras™
. “Proceso de Ensayos al Fuego”

. “Proceso de analisis por Via Himeda”
. “Proceso de Reporte de Resultados”

En los siguientes procedimientos “Control de la Calidad de Resultados. Proceso de
Ensayos por Via Himeda”, “Control de la Calidad de Resultados. Proceso de Preparacién
de Muestras” y “Control de la Calidad de Resultados. Proceso de Ensayos al Fuego”, se
han establecido los controles de calidad en cada una de las etapas, que permiten controlar
los procesos de acuerdo a estandares establecidos internamente, de tal forma que se
asegure la liberacién de los productos una vez que han cumplido con los pardmetros

establecidos, en cada una de las etapas. Se cuenta con graficos de control para monitorear
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los principales atributos del servicio También se cuenta con instrucciones de trabajo
referidas a la operacion de los equipos de medicion y ensayo.
5.1.13.5. Validacion de los procesos de la produccion y de la prestacion del servicio
Este requisito aplica cuando no sea posible verificar mediante seguimiento o medicién
posteriores el producto resultante de un proceso y como consecuencia de esto las no
conformidades solo aparecen cuando el producto este siendo utilizado. De presentarse este
caso en alguna caracteristica de nuestro producto (resultados de los ensayos). Sera
necesario validar el proceso de ensayo para confirmar la capacidad del proceso para
cumplir con esta caracteristica. Esta validacién se podra realizar tomando como base la
data histérica del Laboratorio. Se deberd emitir un Informe de Validacion el cual deberd
contener como minimo lo siguiente:
Explicacién de la metodologia empleada para realizar la validacion.
b.  Los criterios de aceptacion para confirmar la capacidad del proceso para cumplir con
la caracteristica del producto en evaluacion.
c. Informacién las condiciones de los procesos al momento de la validacién (personal,
equipos, métodos de ensayo, etc.)
d.  Criterios a considerar para efectuar la revalidacién del proceso.
e.  Procedimientos que rigen el proceso en evaluacion.
5.1.13.6. Identificacion y trazabilidad
Toda muestra enviada por el cliente interno, asi como su respectiva orden de trabajo son
controlados en cada una de las etapas de los distintos procesos; por ello se cuenta con las
instrucciones de trabajo relativas a cada proceso operativo en las que se detalla
identificacion adecuada de las muestras y 6rdenes de trabajo en los distintos anélisis, desde
la etapa de recepcion hasta la entrega de los resultados a los clientes internos.
La identificacién fisica de las muestras en el area de Preparacién Mecénica es a través de
un ticket en el que se indica su c6digo, identificacién que debe ser mantenida hasta el final
de la etapa de preparacion. En el area de Fundicién la identificacién de las muestras se da
basicamente por el orden de colocacién y trabajo de las muestras. Se mantienen los
registros que permiten poder realizar la trazabilidad en caso de presentarse algtin problema
posterior. La trazabilidad de los resultados emitidos, se controla mediante el uso de

patrones primarios y secundarios.
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5.1.13.7. Propiedad del cliente

El Laboratorio Quimico ha identificado, verifica, protege y salvaguarda los bienes que son
propiedad del cliente (muestras, contra muestras, datos del cliente y resultados de ensayos)
y se asegura que éstos, estén conservados de manera adecuada hasta su respectiva
devolucién, eliminacién o entrega. En el procedimiento “Control de Muestras”, se han
definido las actividades que garanticen que, tanto las muestras entregadas por los clientes
para el andlisis de oro y otros elementos, asi como las contra muestras sean preservadas y
conservadas de manera adecuada por un tiempo determinado en el Laboratorio Quimico.
Asi mismo, también se detalla la forma como preservar los datos de entrada del cliente y
sus resultados.

5.1.13.8. Preservacion del producto

El Laboratorio Quimico asegura la conformidad de su servicio final a través de la
preservacion de los materiales y reactivos que intervienen en cada etapa de los procesos.
Se cuenta con los medios e infraestructura necesaria en los almacenes de tal manera que
garantizan la identificacion, preservacion de los materiales y reactivos recibidos y
almacenados alli hasta su entrega al personal del Laboratorio Quimico. En el
procedimiento “Compras”, se establece la forma como el almacén procede a la recepcion y
despacho de los materiales y reactivos al personal del Laboratorio Quimico.

5.1.14. Control de los dispositivos de segunimiento y medicién

Los equipos e instrumentos, asi como sus accesorios, de medicion y ensayos reciben
mantenimiento preventivo de forma programada y mantenimiento correctivo cuando es
necesario, de acuerdo a lo indicado en los manuales del fabricante. Estos manuales
permanecen disponibles para el personal del laboratorio y del 4rea de mantenimiento.
Cualquier articulo del equipo que proporciona resultados sospechosos es puesto fuera de
servicio y claramente identificado. El laboratorio debe examinar el efecto de la falla en los
ensayos previamente realizadas. Cuando sea posible, el equipo fuera de servicio debe ser
almacenado en un lugar especificado hasta que sea reparado y siempre debera mostrar la
identificacién su estado.

En la calibracién de los equipos de medicién y/o ensayos se garantiza la trazabilidad a
patrones nacionales o internacionales, segin corresponda. Todo el equipo de laboratorio,
estd inventariado e identificado. Los equipos y accesorios deben ser etiquetados e
identificados de acuerdo a su estado de calibracién. Directamente el personal analista del
laboratorio debe asegurarse que el equipo de medicion se encuentre calibrado antes de
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usado para los ensayos, y posteriormente calibrado y/o verificado a intervalos regulares de
acuerdo al programa establecido. Cuando el equipo muestre lecturas dudosas,
inmediatamente debe ponerse fuera de servicio hasta ser reparado y calibrado, y se
demuestre que esté en condiciones de operar satisfactoriamente.

Se cuenta con el sistema SCOMM Laboratorio el cual ha sido validado de acuerdo a lo
indicado en la IT-37 Validacion de software.

Se cuenta con los siguientes procedimientos como soporte de esta actividad:

. “Calibracion de Equipos, instrumentos, material de vidrio y medidas materializadas”
. “Materiales de Referencia (SOLIDOS Y SOLUCIONES)”

. “Preparacion de estandares de calibracion”

. “Verificacion de Materiales de Vidrio”

5.1.15. Medici6n, analisis y mejora

El Laboratorio Quimico de CONSORCIO MINERO HORIZONTE S.A., planifica e

implementa el seguimiento, medicion, analisis y mejora de los procesos para:

. Demostrar la conformidad del servicio entregado.

. Asegurarse de la conformidad del Sistema de Gestion de la Calidad.

. Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad.

5.1.15.1. Satisfaccion del cliente

El Laboratorio Quimico. realiza constantemente el seguimiento de la informacion relativa

respecto a la percepcion del cliente respecto a los servicios prestados.

Los métodos para obtener dicha informacion, basicamente son los siguientes:

. Consultas directas durante la realizacion de los servicios.

. Encuesta de satisfaccion de clientes, mediante las cuales se consultan los atributos
del servicio de ensayos de laboratorio. Estas encuestas se realizan por lo menos
anualmente.

. Atencion, seguimiento y monitoreo de sus reclamos de acuerdo a lo indicado en el
procedimiento “Atencion de Reclamos”.

5.1.15.2. Auditoria interna

El Laboratorio Quimico lleva a cabo auditorias internas de todo el SGC, con una

frecuencia minima de una vez al afio. El procedimiento “Auditorias Internas”, establece las

pautas necesarias para la realizacion de las auditorias internas.
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5.1.15.3. Seguimiento y medicién de los procesos

Se han establecido indicadores para los procesos del SGC. Estos indicadores tienen metas
definidas y estan referidos a verificar la eficacia de los procesos para lograr sus objetivos.
Le verificacién de También se ha definido indicadores para verificar el cumplimiento de
los objetivos de la calidad. Cuando no se alcancen los resultados planificados, para cada
uno de ellos, se llevan a cabo correcciones y se toman acciones correctivas de acuerdo al
procedimiento “Acciones Correctivas/Preventivas”.

5.1.15.4. Seguimiento y medicién del producto

El Laboratorio Quimico establece las mediciones y el seguimiento de las caracteristicas del
servicio en sus diferentes etapas, para asegurar que son conformes con los requisitos
especificados. Los siguientes procedimientos: “Control de la Calidad de Resultados”.
Proceso de Ensayos por Via Haimeda”, “Control de la Calidad de Resultados. Proceso de
Preparacién de Muestras” y “Control de la Calidad de Resultados. Proceso de Ensayos al

Fuego”. La medicion y seguimiento de los productos se lleva a cabo en los siguientes

procesos:

. “Proceso de Definicion del Servicio”
. “Proceso de Preparacion de Muestras”
. “Proceso de Ensayos al Fuego”

. “Proceso de andlisis por Via Himeda”
. “Proceso de Reporte de Resultados™

De detectarse productos no conformes en cualquiera de las 3 etapas, se procederd de
acuerdo a lo indicado en el procedimiento “Control del Producto No Conforme”. Ademas,
para el seguimiento y medicion de los productos se utiliza el analisis de datos, a través de
Técnicas estadisticas, como gréaficos, cartas de control, etc.

5.1.15.5. Control de producto/ servicio no conforme

El producto no conforme detectado en el Laboratorio Quimico se identifica y controla para
prevenir su uso o entrega no intencional. Los controles, las responsabilidades y autoridades
relacionadas con el tratamiento del producto no conforme estan definidos en el
procedimiento “Control del Producto no Conforme™.

5.1.15.6. Analisis de datos

El Laboratorio Quimico recopila y analiza los datos apropiados para demostrar la
idoneidad y la eficacia de su Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar donde puede
realizarse la mejora continua. El andlisis de datos proporciona informacion sobre:
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. La satisfaccion del cliente.

. La conformidad con los requisitos del producto.

. Las caracteristicas y tendencias de los procesos.

. Los proveedores

5.1.15.7. Mejora continua

El Sistema de Gestion de la Calidad del Laboratorio Quimico mejora en forma continua a
través de la revisién de su Politica de la Calidad, los objetivos de la calidad, los resultados
de las auditorias, el andlisis de datos, las acciones correctivas y preventivas y la revision
por la direccion.

5.1.15.8. Accion correctiva

El Laboratorio Quimico cuenta con el procedimiento documentado “Acciones
Correctivas/Preventivas™, en el cual se definen las actividades para detectar las no
conformidades producidas durante la prestaciéon del servicio de ensayos de laboratorio,
registrarlas, efectuar un andlisis de las causas que originaron las no conformidades e
implementar las acciones correctivas para eliminar la causa raiz del problema, para
prevenir su recurrencia. La magnitud de las acciones correctivas debera estar en relaciéon a
la naturaleza de la no conformidad. La accién correctiva debera contemplar las acciones
para verificar la eficacia de las acciones tomadas. Se conservaran registros de las acciones
tomadas. |

5.1.15.9. Acci6n Preventiva

Todos el personal del Laboratorio Quimico, tienen la responsabilidad de identificar y
registrar oportunidades de mejora o no conformidades potenciales. Con el fin de identificar
las fuentes de no conformidades potenciales que pongan en riesgo el sistema de gestién de
la calidad se deberan efectuar las siguientes actividades entre otras:

. Revisiéon de procedimientos y registros.

. Auditorias

. Actividades de aseguramiento de la calidad de resultados.

. Actividades de supervision.

. Revision por la direccidn del Sistema de Gestioén de la Calidad.

El “Acciones Correctivas/Preventivas”, establece las acciones a desarrollar para la

implementacion de acciones preventivas.
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5.2. INDICADORES DE GESTION DE LA CALIDAD

5.2.1. Indicadores de precision de laboratorio quimico.

Rango de deteccion por el método de absorcidén atémica en soluciones cianuradas.

Metales Concentracion (mg/l)

Oro (Au) 0.03-250
Plata (Ag) 0.03-125
Cobre (Cu) 0.03-250
Plomo (Pb) 0.09-250
Zing (Zn) 0.03-125
Fierro (Fe) 0.03-500

Cuadro V-01: Rango de deteccion por el método de absorcion atémica (Fuente: Base de

datos de gestion de la calidad).

Este método esta basado en la determinacion de metales disueltos en soluciones cianuradas

por la técnica de Absorcion Atémica de flama, que consiste en la absorcion de la energia

radiante por atomos libres producidos por una flama de combustion. La cantidad de

radiacion absorbida por los atomos libres al ir desde el estado basal, al de excitacion da

lugar a los datos analiticos.

Concentracion del metal se determina de la siguiente formula

Metal (_I_n_l_g_) = LnetaXf

Lmet.: Lectura de consentracién de metal por espectrofotometria de absorcién atomica (

f: Factor de dilucién

Para la determinacion de la precision se determiné por analisis duplicado de muestras con

total de 35 muestras con contenido de leyes de oro, en el siguiente cuadro V-01, se

muestra los datos y resultados de los andlisis.
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ANALISIS DE PRECISION DE LABORATORIO

MUESTRA RESULTADO1 RESULTADO2 DIFERENCIA (DIFPAR)/ . = FRECUENCIA  ERROR
N° (g/t) (g/t) (g/t)  MEDIA PAR ACUMULADA PERMITIDO
39 4.68 5.09 0.41 8.47% 100 | 2.86% 20.00%
44 4.41 4,83 0.42 9,00% 200 | 5.71% 20.00%
79 4.32 4,73 0.41 9.17% 300 | 857% 20.00%
54 4.47 4,91 0.45 953% | 4.00 | 11.43% 20.00%
41 4.31 3.91 0.41 9.86% 5.00 | 14.29% 20.00%
61 4.16 4.64 0.48 10.94% | 6.00 | 17.14% 20.00%
20 3.87 4.32 0.45 10.96% | 7.00 | 20.00% 20.00%
56 4.41 4.92 0.51 10.98% | 8.00 | 22.86% 20.00%
88 4.17 4.68 0.51 11.56% | 9.00 | 25.71% 20.00%
17 4.16 4.67 0.52 11.68% | 10.00 | 28.57% 20.00%
10 3.9 4.50 0.52 12.16% | 11.00 | 31.43% 20.00%
74 4.16 4.70 0.54 12.29% | 12.00 | 34.29% 20.00%
59 3.98 4.56 0.58 13.60% | 13.00 | 37.14% 20.00%
47 4.32 4.96 0.64 13.79% | 14.00 | 40.00% 20.00%
68 4.20 4.82 0.62 13.84% | 15.00 | 42.86% 20.00%
43 4.98 4.32 0.66 1411% | 16.00 | 45.71% 20.00%
62 4.18 4.83 0.65 14.35% | 17.00 | 48.57% 20.00%
37 4.37 5.04 068 | 1436% | 1800 ] 51.43% 20.00%
89 3.89 4.51 0.61 14.64% | 19.00 | 54.29% | 20.00%
81 4.33 5.04 0.71 15.24% | 20.00 | 57.14% 20.00%
14 4.27 4.98 0.71 15.27% | 21.00 | 60.00% 20.00%
86 4.07 4.77 0.70 15.88% | 22.00 | 62.86% 20.00%
16 4.82 4.10 0.72 16.14% | 23.00 | 65.71% 20.00%
95 3.70 4.42 0.72 17.77% | 24.00 | 68.57% 20.00%
13 4.90 4.08 0.83 18.40% | 25.00 | 71.43% 20.00%
99 4.25 5.16 0.91 19.40% | 26.00 | 74.29% 20.00%
93 446 3.67 0.79 19.55% | 27.00 | 77.14% 20.00%
98 4.73 3.88 0.85 19.66% | 28.00 | 80.00% 20.00%
92 4.00 4.89 0.89 19.94% | 29.00 XL 20.00%
38 3.94 491 0.97 21.90% | 30.00 | 85.71% 20.00%
4 3.45 4.36 091 [PERIVINN 3100 | 8857% 20.00%
19 4.86 3.77 1.08 25.13% | 32.00 | 91.43% 20.00%
30 4.08 5.33 1.26 26.72% | 33.00 | 94.29% 20.00%
33 3.46 4,65 1.19 29.32% | 34.00 | 97.14% 20.00%
63 3.72 5.00 1.28 29.44% | 35.00 | 100.00% | 20.00%

Cuadro V-02: Resultados de anélisis de laboratorio quimico para determinar la precision
(Fuente: Base de datos de gestion de la calidad).
El error permitido para el andlisis de laboratorio quimico es de 20% entre los anélisis de

una sola muestra.
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Figura V-03: Resultados de analisis de laboratorio quimico para determinar la precision

(Fuente: Base de datos de gestion de la calidad).

ESTADISTICA DEL ERROR DUPLICADOS

ERROR MAXIMO PERMITIDO 20.00%
PERCENTIL 90% 25.13%
% MUESTRAS ACEPTABLES 82.86%

Figura V-03: Resultados de andlisis de laboratorio quimico para determinar la precision

(Fuente: Base de datos de gestion de la calidad).

En el presente ensayos se puede observar que solo el 82,86% de los datos tiene una
diferencia menor o igual al 20%. Por lo tanto la precision del laboratorio en cuanto a

duplicados no es la adecuada ya que este porcentaje deberia ser de al menos el 90%.

5.2.2. Materiales y equipos de laboratorio quimico.
En el cuadro V-03, se detallan los materiales e instrumentacién con que cuenta el

laboratorio quimico.
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INVENTARIO DE EQUIPOS E INSTRUMENTOS DEL LABORATORIO QUIMICO
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Cuadro V-04: Listado de los materiales ¢ equipos utilizados en el proceso de determinacion de leyes en laboratorio quimico, (Fuente: Base de datos de gestion de la calidad).

Del cuadro V-07, se describe que para el procedo de laboratorio quimico se utiliza 122 materiales y equipos y sus caracteristicas.
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5.2.3. Indicadores de la evaluacion a los proveedores.
CMH califica a los proveedores de materiales y a los que prestan servicios para garantizar a los clientes con datos confiables.

MINERO HORIZONTE

ANALISIS DE DATOS: EVALUACION DE LOS PROVEEDORES

| FEcHA | 01/11/2012

ACTUALIZADO POR

| Ing. PABLO E. GOMEZ RAMOS / Administrador del SGC

PUNTAJE PUNTAJE
CODIGO DEL P: PRODUCTO OBTENIDOEN LA | OBTENIDOEN | ,
PROVEEDOR NOMBRE DEL PROVEEDOR o semnicio |  PRINCIPALES PRODUCTOS Y/O SERVICIO CATEGORIA OLTIMA LA ANTERIOR | % VARIACION
EVALUACION EVALUACION
CH432 ALS CHEMEX s SERVICIO DE ANALISIS B - APROBADO - Bueno 71 71 0.00
AN416 ANTONIO SALAZAR GOMEZ s \s/g;vgno DE FABRICACION DE MATERIAL DE B - APROBADO - Bueno 79 73 8.22
SERVICIO DE CALBRACION Y
CA823 CALBRACIONES SA. S MANTENMENTO DE EQUIPOS A-APROBADO - Excelents 83 87 (4.60)
‘ SERVICIO DE MANTENMENTO Y
Ci412 CENTFICAANDNASAC. S OPTMZACION B - APROBADO - Bueno 76 76 0.00
CO572 COSAN S SERVICIO DE FABRICACION Y RECTFICACION B - APROBADO - Bueno 68 68 0.00
IN491 NDECOPI S SERVICIO DE CALIBRACION Y VENTA NORMAS A - APROBADO - Excelente 81 81 0.00
IN664 WNSPECTORATE SERVICES PERU SAC S SERVICIO DE ANALISIS B - APROBADO - Bueno 71 71 0.00
JR404 J. RAMON DEL PERU SAC S SERVICIO DE ANALISIS B - APROBADO - Bueno 74 74 0.00
SERVICIO DE CALBRACION Y
KO408 KOSSOTEC S MANTENMENTO DE EQUIPOS E B8 - APROBADO - Bueno 79 79 0.00
ME432 MERCK PERUANA S A, S MANTENMENTO DE EQUIPOS B - APROBADO - Bueno 80 77 3.90
METROLOGIA e NGENERIA LINO SAC - SERVIC. DE CALBBRAC.Y MANTEN. DE
MES36 METROL S EQUIPOS PRECISION 8 - APROBADO - Bueno 74 74 0.00
SG401 SGS DEL PERU SAC S SERVICIO DE ANALISIS A- APROBADO - Excelente 87 87 0.00
CE489 CERAMICA MINERA LMA ERL P CRISOL DE ARCLLA Y COPELAS A -APROBADO - Excelente 87 84 3.57
Cla70 CIA. MINERA AGREGADOS CALCAREOS S A P ARENA SRICOSA y CUARZO DE LMPEZA B - APROBADO - Bueno 78 74 5.41
cl463 gﬁ QUMICA NDUSTRIAL DEL PACFICO P PLATA Y PLOMO ELECTROLMCO B - APROBADO - Bueno 80 77 3.90
SERVICIO DE MANTENMEENTO Y
Cl412 CENTFICAANDNASAC. P OPTMIZACION A - APROBADO - Excelente 90 80 12.50
Cl413 CMATEC P REACTIVOS E INSUMOS DE LABORATORIO A -APROBADO - Excelente 81 75 8.00
DF401 DFC CERAMIC P HORNOS Y FITROS COLECTORES DE PLOMO A-APROBADO - Excelente 81 75 8.00
EQUIPOS, REPUESTOS, REACTVOS E
DI646 DISTRBUDORA MABELSAE IR L P NSUMOS DE LABORATORIO B - APROBADO - Bueno 79 73 8.22
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[N~

MINERO HORIZONTE

ANALISIS DE DATOS: EVALUACION DE LOS PROVEEDORES

| Fecha | 01/11/2012 | AcTUALIZADO POR | Ing. PABLO E. GOMEZ RAMOS / Administrador del SGC
] PUNTAJE PUNTAJE
CODIGO DEL | p: PRODUCTO OBTENIDOEN LA | OBTENIDOEN
PROVEEDOR NOMBRE DEL PROVEEDOR st servicio PRINCIPALES PRODUCTOS Y/O SERVICIO CATEGORIA OLTIMA LA ANTERIOR | % VARIACION
EVALUACION EVALUACION
FF404 FERRETERMA FIGALLO P INSUMOS VARIOS B - APROBADO - Bueno 74 65 13.85
FUNDENTE COPELAS Y CRISOLES SAC

FU513 FUNCGRISAC P FLUX YCOPELAS B - APROBADO - Bueno 80 78 2.56
EQUIPOS YREPUESTOS DE

G0421 GOLDEX SA P PULVERZADORAS B - APROBADO - Bueno 77 74 4.05

HA401 KOSSODO P REACTIVOS E NSUMOS DE LABORATORIO B - APROBADO - Bueno 79 73 8.22
SERVICIO DE CALIBRACION Y

SE455 LAUMAYER NDUSTRIAL SAC P MANTENMENTO DE BALANZAS A - APROBADO - Excelente 83 78 6.41

MAG637 MARVITECH REPRESENTACIONES SA.C P NITRATO DE PLATA (Q.P) Y PAPEL FLTRO A - APROBADO - Excelente 83 80 3.75

ME549 MERCANTR LABORATORIOS P REACTIVOS E NSUMOS DE LABORATORIO B - APROBADOQ - Bueno 75 75 0.00
EQUPOS, REACTVOS E NSUMOS DE

ME432 MERCK PERUANA SA. P LABORATORO B - APROBADO - Bueno 79 72 972
EQUIPOS YREPUESTOS DE

Mi422 MINAS Y CONCENTRADORAS SA P PULVERZADORAS Y CHANCADORAS B - APROBADO - Bueno 78 75 4.00

MI507 MINERALS SUPPLY & SERVICES SA.C. P ARENA SLICOSA y CUARZO DE LMPIEZA B - APROBADO - Bueno 74 Y4l 423

0X403 OXYMANSA.C. P GASES B - APROBADO - Bueno 71 70 1.43

PE402 PETROMNAS DEL PERU SAC P ACDOS, REACTVOS Y MATERIALES DE B - APROBADO - Bueno 77 77 0.00
REFERENCIA

VE440 VMC ENTERPRISES PERU SRL P HORNOS Y FITROS COLECTORES DE PLOMO B - APROBADO - Bueno 71 83 (14.46)

PROMEDIO DE PUNTAJE ALCANZADO POR LOS PROVEEDORES 781 758 | 3.01

Cuadro V-05: Calificacion de las empresas que proveen materiales y servicios, (Fuente: Base de datos de gestion de la calidad).
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PUNTAJE PROMEDIO OBTENIDO EN LA EVALUACION

60.0 -
ULTIMA EVALUACION EVALUACION ANTERIOR

Figura V-04: Representacion grafica de los resuitados de la evaluacién a los proveedores de

los afios 2011 y 2012, (Fuente: Base de datos de gestion de la calidad).

En esta evaluacion de proveedores podemos apreciar que hay una variacién positiva de 3,01%
respecto a la evaluacion anterior, ésta se sustenta en que 11 proveedores mantienen el mismo
puntaje que el afio anterior, solo 2 proveedores han disminuido su puntaje y 19 proveedor a
incrementado su puntaje. Asimismo es necesario comentar que no se han modificado a los
proveedores pues la continuidad de la relacion con nuestros proveedores ha representado el

incremento de su calificacién promedio.

En cuanto a la calificacion obtenida tenemos que 9 proveedores han alcanzado la calificacién
de "Excelente" (28%), 23 proveedores "Buena" (72%) y O proveedor "Regular" (0%); se
puede concluir que el desempefio de los proveedores contribuye a demostrar la idoneidad y la
eficacia del sistema de gestion de la calidad para brindar servicios de ensayos de laboratorio

que satisfagan los requerimientos de los clientes.

Este analisis se realizarad en el primer mes de cada afio, independientemente que en cualquier

mes del afio se pueda incorporar nuevos proveedores al listado.
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5.2.4. Programa de calibracion de los equipos

Los equipos de laboratorio deben ser calibrados periédicamente y programados segun el tiempo de uso que se dio.

MOVILAB

MIHEPO HORIONIE PROGRAMA DE CALIBRACION DE EQUIPOS Y INSTRUMENTOS

ANO [ 2012 [ FECHA DE ACTUALIZACION | 2012-01-05 | ACTUALIZADO POR | MIGUEL RIOS ZEGARRA

" INDICE DE CUMPLIMIENTO JAL DEL PRC I — 1T — 1T — 1T —-— 1T =17 1T — 1 =T =1 o000 [ - —

TEM :Z’%:g: DESCRIPCION DEL EQUIPO F%tifgg’:ggze SEG| ENERC FEBRERO MARZO ABRIL MAYQO JUNIO JuLio AGOSTO SEFTEMBRE OCTUBRE NOVBTI;R—;- DICEMBRE
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18 LQoOES Plancha de calentamiento ANUAL :
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| R0 worzONT PROGRAMA DE CALIBRACION DE EQUIPOS Y INSTRUMENTOS
ANO [ 2012 FECHA DE ACTUALIZACION I 2012-01-05 I ACTUALIZADO POR I MIGUEL RIOS ZEGARRA
INDICE DE CUMPLIMIENTO MENSUAL DEL PROGRAMA [ - | -1 -1 -1 -1 =1 =1 =1 = Two]| - | -
CoDIGo FRECUENCIADE '
ITEM DEL DESCRIPCION DEL EQUIPO CALIBRACION BEG| ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPFTEMBRE OCTUBRE | NOVEMBRE | DICEVBRE
EQUIPO
Refrigeradora
19 LQ103 MRAY MF-158 ANUAL
‘ Termohigrometro digital
20 | LQ101 OMEGA THX-M ANUAL
Termohigrémetro digital
21 LQ102 OMEGA THX-M ANUAL
Termohigrometro digital
2 | LQ138 | op) TA OHM HD206-1 ANUAL
Termdmetro Digital P
2 | LQ137 | 17405 (2 CANAIS) - MNPA BIANUAL - 2
Termémetro Digital Cat. N° 4000 P
24 | LQI38 | - O\TROL COMPANY BIANUAL 2
[ Cronémetro Digital Cat. N° 5002 P
% | L1138 | coNTROL COMPANY BANUAL 12
Anemoémetro Cat. N°4138 - P
% | LA40 | ~GNTROL COMPANY BANUAL e
‘ Conductimetro Digital
27 LQ118 CONTROL COMPANY BIANUAL
Medidor Portatil de PhimV/°¢
28 | LQ119 HANNA instruments BIANUAL
INSTRUCCIONES LEYENDA
1. El indice de cump } de prog serd estimado por el Facilitador de Mejora Continua. SEG. Seguimiento
2. Cuando se reprograme la fecha de una calibracién se debera enviar un comeo electronico (solo cuando esta se posterge). P Programado

3. Para el calculo del indice de cumplimiento mensual, no se c
aprobados por {a Sl del Laboratoro Quimico.

A como ir

plimiento los mantenimiento reprogramados, siempre y cuando estos sean sustentados debidamente y Ejecutado
Reprogramado

Cuadro V-06: Programa de calibracion de equipos de laboratorio quimico, (Fuente: Base de datos de gestion de la calidad R-01-PE-14/01).

Del cuadroV-07, se describe que el laboratorio quimico cuenta con 28 equipos, y programados para su calibracion.
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5.2.5. Listado de los proveedores de producto y servicio criticos.

LISTADO DE PRODUCTOS ¥ SERVICI

LABORATORIO QuUiMICO

CODIGO DEL

R-01-PE-08/01

PRODUCTO O SERVICIO | PROPUCTO O SERVICIO CATEGORIA I NOMBRE DEL PROVEEDOR (ES)
PRODUCTOS (REACTIVOS / SUMINISTROS)
AGA (COMPARLA AGA DEL PERU 5.A.)
12006001 ACETILENO ESPECIAL.BOTELLA X 10KG. Estratégico
OXYMAN S.A.C.
CERAMICA MINERA LIMA E.LR.L.
$2001001 CRISOL DE ARCILLA DE 30 GRAMOS Estratégico [ROATSA
SUCESION CANTIN DIAZ DE LA VEGA ALBERTO
CERAMICA MINERA LIMA E.LR.L.
52001002 CRISOL DE ARCILLA DE 40 GRAMOS Estratégico |ROATSA
SUCESION CANTIN BIAZ DE LA VEGA ALBERTO
ctA MINERA AGREGADOS CALCAREQS S A
52201058 ARENA SILICOSA Controlable |MINERALS SUPPLY & SERVICES
PETROMINAS DEL PERU S.A.
53220000 PLATA ELECTROLITICA Controiable |CfA QUIMICA INDUSTRIAL DEL PACIFICO S.A.
Contrslable |CiA QUIMICA INDUSTRIAL DEL PACIFICO S.A.
53219999 PLOMO ELECTROLITICO
Controlable {PROQUIRESA SRL
MARVITECH REPRESENTACIONES S.A.C
75101003 NITRATO DE PLATA (Q.P) Estratdgico {MERCK PERUANA S.A.
MUNDO QUIMICO E.LRL
MERCK PERUANA S.A.
75101005 ACIDO NITRICO QP -
PETROMINAS DEL PERU S.A.
MERCK PERUANA S.A.
75101044 ACIDO CLORHIDRICO QP Controlabta -
PETROMINAS DEL PERQ S.A.
CUARZO DE LIMPIEZA MINERALS SUPPLY & SERVICES
52201059 Controlable
CUARZO DE 1/2" DE LIMPIEZA CIA MINERA AGREGADOS CALCAREOS 5 A
MUNDO QUIMICO E.LR.L
75101006 ACIDO NITRICO ( TECNICO ) -
PETROMINAS DEL PERU S.A.
75002002 BORAX Estratégico |PETROMINAS DEL PERU S.A.
75002004 NITRATO DE POTASIO (SALITRE) Estratégico |PETROMINAS DEL PERU S.A.
SUCESION GANTIN DfAZ DE LA VEGA ALBERTO
53201003 [COPELA Nro. 8 Estratégico |CERAMICA MINERA LIMA E.IR.L.
FUNDENTES COPELAS Y CRISOLES SAC "FUNCCRISAC"
SUCESION CANTIN DIAZ DE LA VEGA ALBERTO
75101144 FLUX NRO.1 Estratégico
FUNDENTES COPELAS Y CRISOLES SAC "FUNCCRISAC"
SUCESION CANTIN DIAZ DE LA VEGA ALBERTO
75101145 FLUX NRO.2 é
FUNDENTES COPELAS Y CRISOLES SAC "FUNCCRISAC"
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y CALIBRACION
TM320010 Savipos | CALIBRACION'Y MANTENIMIENTO DE Serviclo  |CIENTIFICA ANDINA S.A.C.
SERVIC. DE CALIBRAC.Y MANTEN. DE EQUIPOS
TM320001 PRECISTON Servicio  [LAUMAYER SAC
SERVICIO DE CALIBRACION DE PESAS PATRON Y
TM320011 MATERIAL DE VIDRIO Servicie  |INDECOPI
TMa20002 SERVICIO DE FABRICACION Servicke  [COSAN
TM320001 SERVICIO DE CALIBRACION DE EQUIPOS Servicie  [METROIL
—_—
SE I0S DE ANALISTS
Servicl SGS DEL PERU SAC
Servick  [ALS CHEMEX
Serviclk  |AcTLABS
Servicie ALEX STEWART DEL PERU SRL
Servicie  [MINERALS OF LABORATORIES SRL (MINLAB)
TM170001 SERVICIO DE ANALISIS .
Setvicio  [INSPECTORATE SERVICES PERU SAC
Sarvicio  |ALFRED KNIGHT DEL PERU SA
Servicio  |CIMM PERU SA
Serviclo  [C.H. PLENGE & CIA SA
Servicio |1, RAMON DEL PERU SAC
EQUIPOS
EQUIPOS DE ESPECTROFOTOMETRIA DE ABSORCION
N ATOMICA ¥ REPUESTOS Active Fjos [CIENTIFICA ANDINA SAC
N EQUIPOS Y REPUESTOS DE PULVERIZADORAS Activo Fijos [GOLDEX SA
B BALANZAS Y REPUESTOS Activo Fijos |MERCK PERUANA SA
EQUIPOS Y REPUESTOS DE PULVERIZADORAS ¥
R CHANCADORAS Activo Fgos [MINAS Y CONCENTRADORAS SA
_ BALANZAS Y REPUESTOS Active Fljos QuUiMICA SUIZA sA
. ALIZADORES DE AGUA Activo Fijos |ROVIC DEL PERU SAC
. HORNOS Y FITROS COLECTORES DE PLOMG Activo Fijos {VMC ENTERPRISES PERU SRL

Cuadro V-07: Listado de productos y servicios criticos de laboratorio quimico, (Fuente:

Base de datos de gestion de la calidad).

Del cuadro se describe que el sistema de gestion de la calidad trabaja con la cooperacién de

56 empresas entre prestadores de servicio y proveedores
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5.3. INTEGRACION POR ELEMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD (ISO 9001) AL NUEVO SGI SSOMAC

Consorcio Minero Horizonte viene trabajando con sistema de gestién integrado SSOMA,
A la vez tiene certificacion de ISO 9001 gestién de la calidad implementado para la
empresa, para el laboratorio quimico, cabe mencionar que el sistema de gestion de la
calidad no est4 integrado al sistema de gestion SSOMA.

Uno de las principales intenciones de esta tesis es integrar el sistema de gestion de la
calidad al sistema de gestion de SSOMA. Resultando en un sistema de gestion de la
seguridad salud ocupacional medio ambiente y calidad SSOMAC.

Esta integracién como resultado trae mejoras en la administracion del sistema de gestidn
integrado con la reduccién de cargos de gerencia y superintendencia y asignando este
recurso a otros cargos como control de indicadores y administracion de la calidad para
cumplir el ciclo de la mejora continda.

Se tiene como base de que Consorcio Minero Horizonte a obtenida certificacién de ISO
9001 en el afio 2005 de la edicién 2000, para preparacién de muestras de minerales de
exploracién y mena. Luego fue recertificado en el afio 2008 de la version 2007. Certificado
por la empresa Bureau veritas del Perd BVQi, acreditados por ANSI RAB de EEUU y
RAAD VOOR de Holanda.

Para ello, lo primero que se va a realizar la busque de la compatibilidad de los 16

elementos del sistema de gestion SSOMA y del 1SO 9001.

5.3.1. Politica
Elemento (01) politica

1. (PG-01)—4.2 Politica SSOMA 1. PL Politica de la calidad de
laboratorio quimico

1. (PG-01) Politica
SSOMAC

Figura V-05: Proceso de integracion de la politica
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a) Politica SSOMA esta conformado por 6 lineamientos estratégicos.

1.-Prevenir las lesiones en el trabajo.

2.-Prevenir las enfermedades ocupacionales.

3.-Prevenir y mitigar los impactos ambientales producto de nuestras actividades.

4.-Mejorar e innovar continuamente en seguridad, salud ocupacional y el control de los

aspectos ambientales.

5.-Cumplir las leyes aplicables a C.M.H.S.A y sus actividades, relacionadas con sus

aspectos ambientales y peligros de seguridad y salud ocupacional

6.-Cumplir otros requisitos suscritos por CM.H.S.A, relacionado al medio ambiente,

seguridad y salud ocupacional.

b) Politica de gestion de la calidad, estd conformado por 5 lineamientos estratégicos.

1. Proporcionar resultados analiticos confiables, exactos y oportunos.

2. Para lograr la exactitud en los resultados de ensayo, realizamos el mantenimiento y
calibracién oportuna de los equipos e instrumentos del laboratorio y contamos con
infraestructura y tecnologia adecuada a los métodos de ensayo aplicados, los cuales
estan basados en estandares internacionales.

3. Nuestro sistema de calidad se enmarca dentro de un proceso de mejora continua.

4. Contamos con personal calificado, motivado y comprometido con nuestro sistema de
gestién de la calidad, basado en la norma ISO 9001, para lo cual la empresa brinda
capacitacion y sensibilizacién constante.

5. Gestionamos nuestros procesos y recursos de forma planificada, monitoreando
constantemente su variabilidad y productividad.

¢) Propuesta de politica integrado SSOMAC.

1.-Prevenir las lesiones en el trabajo.

2.-Prevenir las enfermedades ocupacionales.

3.-Prevenir y mitigar los impactos ambientales producto de nuestras actividades.

4.-Mejorar e innovar continuamente en seguridad, salud ocupacional y el control de los

aspectos ambientales.

5.-Cumplir las leyes aplicables a C.M.H.S.A y sus actividades, relacionadas con sus

aspectos ambientales y peligros de seguridad y salud ocupacional.

6.-Cumplir otros requisitos suscritos por C.M.H.S.A, relacionado al medio ambiente,

seguridad y salud ocupacional.

7.-Proporcionar resultados analiticos, confiables, exactos y oportunos.

8.-Calibrar los equipos en forma oportuna para lograr resultados exactos en el anélisis.
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Para la integracion de la politica se estd extrayendo dos lineamientos estratégicos
principales de la gestion de la calidad y se esta adicionando a los 6 lineamentos de sistema
de gestion SSOMA.

La politica integrada SSOMAC, queda con 8 lineamientos estratégicos.

5.3.2. Planificacién
Elemento (02), Identificacion de Peligro, Aspecto y Calidad.

2. (PG-02)-4.3.1 Identificacion de Y
Peligros-Aspectos, Evaluacion de

Identificacion de la calidad de
muestreo y el método empleado en

Riesgos-Impactos y determinacion su determinacion.

Controles.

2. (PG-02) —4.3.1 identificacién de
Peligros-Aspectos, Evaluacién de
Riesgos-Impactos, determinacién
Controles y determinar requisitos
relacionados con el producto.

Figura V-06: Proceso de integracién del mecanismo de identificacidon de Peligros-Aspectos-
Calidad y determinacion Controles.
a) SSOMA-4.3.1 Identificacion de Peligros-Aspectos, Evaluacion de Riesgos-Impactos
y determinacién Controles.
Establece la metodologia proactiva que permita identificar los Peligros y Aspectos
Ambientales, evaluar sus Riesgos e Impactos y determinar los controles necesarios de los
Procesos, Actividades y Puestos de trabajo.
b) SGC-4.3.1 Identificacion de la calidad de muestreo y el método empleado en su
determinacion.
e PRC/AIC
¢ Reporte de ocurrencias
(Estos son enfocados exclusivamente al control de calidad de los métodos y resultados de
las pruebas realizados).
2. SSOMAC- 4.3.1 Identificacion de Peligros-Aspectos, Evaluacion de Riesgos-
Impactos, determinacion Controles y determinar requisitos relacionados con el

producto.
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Establece la metodologia proactiva que permita identificar los Peligros, Aspectos
Ambientales y determinacion de los requisitos relacionados con el producto evaluar sus
Riesgos e Impactos y determinar los controles necesarios de los Procesos, Actividades y
Puestos de trabajo.

Los dos sistemas son compatibles por que manejan las dos herramientas PRC y reporte de

ocurrencias con un solo fin.

Elemento (03), Requisitos Legales y Otros Requisitos

3. (PG-03)~-4.3.2 Requisitos 3. Requisitos Legales y Otros
Legales y Otros Requisitos Requisitos

3. (PG-03)-4.3.2 Requisitos Legales y
Otros Requisitos

Figura V-07: Proceso de integracion de los requisitos legales.

a) SSOMA - 4.3.2 Requisitos Legales y Otros Requisitos

Establece el mecanismo para identificar y acceder a los requerimientos legales de SSOMA
otros requisitos aplicables a CMH y sus actividades

b) SGC Requisitos Legales y Otros Requisitos

¢ Ley N°29037 que modifica la ley N° 28305

e Ley N° 28305 - Ley de Control de Insumos Quimicos y Productos Fiscalizados

¢) SSOMAC (PG-03) — 4.3.2 Requisitos Legales y Otros Requisitos

Establece el mecanismo para identificar y acceder a los requerimientos legales de
SSOMAC y otros requisitos aplicables a CMH vy sus actividades.

Elemento (04)

4. (PG-04) - 4.3.3 Objetivos, Metas
y Programas

4. Objetivos, Metas y Programas

4. (PG-04) - 4.3.3 Objetivos, Metas y
Programas ‘

Figura V-08: Proceso de integracién Objetivos, Metas y Programas.
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a) SSOMA-Objetivos, Metas y Programas

Establece el mecanismo para la definicién de objetivos, metas y programas de gestiéon de
SSOMA.

b) SGC-Objetivos, Metas y Programas

Los objetivos y las metas se encuentran registradas en el sistema R-05-PE-04 Evaluacion
de eficiencia de la capacitacion objetivos y metas.

¢) SSOMAC-Objetivos, Metas y Programas

Para ello se hace una junta y se traza los objetivos y metas, se registra en un solo formato

PG-04. Estableciendo el mecanismo para la definicién de objetivos, metas y programas de

gestion de SSOMAC.

5.3.3. Implementacion y operacién
Elemento (05), Recursos, Funciones, Responsabilidad, Responsabilidad Laboral y
Autoridad.

5. {PG-05)—4.4.1 Recursos, Funciones, 5. Recursos, Funciones,
Responsabilidad, Responsabilidad Responsabilidad, Responsabilidad
Laboral y Autoridad Laboral y Autoridad

5. Recursos, Funciones,
Responsabilidad, Responsabilidad
Laboral y Autoridad

Figura V-09: Proceso de integracidén de Recursos, Funciones, Responsabilidad,
Responsabilidad Laboral y Autoridad.
a) SSOMA- Recursos, Funciones, Responsabilidad, Responsabilidad Laboral y
Autoridad
Determina un mecanismo para definir, documentar y difundir las funciones,
responsabilidades, autoridad y recursos, que permitan establecer ¢ implementar un SGI
SSOMA.
b) SGC-Recursos, Funciones, Responsabilidad, Responsabilidad Laboral y Autoridad
Manual de organizacién y funciones actualizadas
b) SSOMAC-Recursos, Funciones, Responsabilidad, Responsabilidad Laboral y
Autoridad
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Determina un mecanismo para definir, documentar y difundir las funciones,
responsabilidades, autoridad y recursos, que permitan establecer € implementar un SGI

SSOMAC.

Elemento (06), Entrenamiento, Competencia y Concientizacion

6. (PG-06)-4.4.2 Entrenamiento, ‘ 6. Entrenamiento, Competencia y
Competencia y Concientizacién Concientizacién

6. (PG-06)-4.4.2. Entrenamiento,
Competencia y Concientizacion

Figura V-10: Proceso de integracién de Entrenamiento, Competencia y Concientizacion.

a) SSOMA -Entrenamiento, Competencia y Concientizaciéon
Determina un mecanismo que permite establecer la formacién, capacitacion,
sensibilizacién y entrenamiento y competencia Profesional en Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente del personal. Asi mismo, buscar el desarrollo profesional
de todos los trabajadores involucrados directamente con los riesgos y aspectos ambientales
significativos de acuerdo a la actividad que realizan.
b) SGC -Entrenamiento, Competencia y Concientizacién

¢ Control de calidad resultados

e Control de calidad de muestras

e Evaluacién y seleccion de proveedores

e Gestion de competencias

e Capacitacién en calibracion en equipos de vidrio

e Atencidn de reclamos
Cumplir con el programa anual de capacitacidén programado (R-01-PE-04)
¢) SSOMAC- Entrenamiento, Competencia y Concientizacion
Determinar  un mecanismo que permite establecer la formacion, capacitacidn,
sensibilizacion y entrenamiento y competencia Profesional en Seguridad, Salud
Ocupacional, Medio Ambiente y control de la calidad de los métodos y muestras. Asi
mismo, buscar el desarrollo profesional de todos los trabajadores involucrados
directamente con los riesgos y aspectos ambientales significativos de acuerdo a la actividad

que realizan.
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Elemento (07), Comunicaciéon, Participacion y Consulta

7. (PG-07)-4.4.3 Comunicacion, 7. Comunicacion, Participacion y
Participacion y Consulta Consulta

7. {(PG-07)-4.4.3 Comunicacidn,
Participacién y Consulta

Figura V-11: Proceso de integracién de Comunicacion, Participacion y Consulta.

a) SSOMA-Comunicacién, Participaciéon y Consulta

Determina un mecanismo que permite consultar y comunicar a las distintas partes
interesadas informacion sobre el SGI SSOMA, ya sea en forma interna o externa.

b) SGC- Comunicacién, Participacion y Consulta

e Proceso de Definicion del Servicio” (IT-01)

e Atencion de Reclamos” (PE-18)

¢) SSOMAC- Comunicacion, Participaciéon y Consulta

Determina un mecanismo que permite consultar y comunicar a las distintas partes
interesadas informacion sobre el SGI SSOMAC, ya sea en forma interna o externa.

Elemento (08), Documentacion

8. (PG-08)—4.4.4 Documentacion ] (8. Documentacién

[ 8. (PG-08)-4.4.4 Documentacién

Figura V-12: Proceso de integracién de Documentacién.

a) SSOMA-Documentacion

Determina un mecanismo que asegura la planificacion, control y ejecucién eficaz de los
elementos basicos del SGI y su interaccion; y que ademas, permita el entendimiento de los
diversos elementos de la norma ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007.

b) SGC- Comunicacion, Participacion y Consulta

Se cuenta con la documentacion item 4.2 el cual ésta regido por el PO-01,“Control de
Documentos del SGC”
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¢) SSOMAC- Comunicacion, Participacion y Consulta

Determina un mecanismo que asegura la planificacién, control y ejecucion eficaz de los
elementos basicos del SGI y su interaccion; y que ademds, permita el entendimiento de los
diversos elementos de la norma ISO 14001:2004, OHSAS 18001:2007 y ISO 9001:2008.

Elemento (09), Control de Documentos

9. (PG-09)-4.4.5 Control de
Documentos

9. Control de Documentos

9. (PG-09)-4.4.5 Controlde
Documentos

Figura V-13: Proceso de integracion de Control de Documentos.

a) SSOMA-Control de Documentos

Este procedimiento se usa para crear, revisar, modificar, identificar cambios, actualizar y
asegurar el control de documentos vigentes y obsoletos contenidos en el SGI.

b) SGC-Control de Documentos

Esta definida por el procedimiento PO-01, "Control de documentos SGC"

¢) SSOMAC-Control de Documentos

Una vez implementado la documentacion este es el paso siguiente donde se deben tomar
mecanismos para sus respectivos controles.

Este procedimiento se usa para crear, revisar, modificar, identificar cambios, actualizar y

asegurar el control de documentos vigentes y obsoletos contenidos en el SGI SSOMAC.

Elemento (10), Control Operacional

10. (PG-10) — 4.4.6 Control operacional 10. Control operacional

10. (PG-10) — 4.4.6 Control operagional

Figura V-14: Proceso de integracién de Control Operacional.
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a) SSOMA-Control operacional

Establece el proceso para identificar aquellas operaciones y actividades que estén
asociadas con los riesgos y aspectos ambientales, donde las medidas de control necesiten
ser aplicadas.

b) SGC- Control operacional

Esta definida por el procedimiento PE-19, "Control de la calidad"

* “Proceso de Definicion del Servicio” (IT-01)

* “Proceso de Preparacion de Muestras” (IT-02)

* “Proceso de Ensayos al Fuego” (IT-03)

* “Proceso de andlisis por Via Haimeda” (IT-04)

* “Proceso de Reporte de Resultados™ (IT-035)

¢) SSOMAC- Control operacional

Todos los instructivos de trabajo SGC se deben tomar en cuenta para su respectivo control.
Establece el proceso para identificar aquellas operaciones y actividades que estén
asociadas con los riesgos, aspectos ambientales y requisitos relacionados con la calidad
del producto o servicio donde las medidas de control necesiten ser aplicadas.

Elemento (11), Planes de Preparacion de Respuesta a Emergencias

11. (PG-11)-4.4.7 Planes de 11. Planes de Preparacion de
Preparacion de Respuesta a Emergencias Respuesta a Emergencias

11. (PG-11)—4.4.7 Planes de
Preparacion de Respuesta a
Emergencias

Figura V-15: Proceso de integracion de Planes de Preparacién de Respuesta a Emergencias.

a) SSOMA- Planes de Preparacion de Respuesta a Emergencias

Permite desarrollar los planes de emergencia y la capacidad de respuesta en funcion a los
Riesgos y Aspectos Ambientales Significativos en condiciones de Emergencia y que
puedan ocasionar accidentes de gran magnitud e impactos negativos al medio ambiente.
Identificar el potencial de respuesta para incidentes y situaciones de emergencia; asi como
la posibilidad de ocurrencia de accidentes ambientales y estar prevenidos para reducir los
impactos.

b) SGC- Planes de Preparacion de Respuesta a Emergencias

Planes para control de productos no conformes, Procedimiento obligatorios PO-05
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¢) SSOMAC- Planes de Preparacion de Respuesta a Emergencias

Permite desarrollar los planes de emergencia y la capacidad de respuesta en funcién a los
Riesgos y Aspectos Ambientales y o Significativos en condiciones de Emergencia y que
puedan ocasionar accidentes de gran magnitud e impactos negativos al medio ambiente.
Identificar el potencial de respuesta para incidentes y situaciones de emergencia; asi como
la posibilidad de ocurrencia de accidentes ambientales y estar prevenidos para reducir los

impactos. Control de producto no conforme.

5.3.4. Verificacion

Elemento (12), Medicién de Desempeiio y Monitoreo y Evaluacion de Cumplimiento

Legal

12. {PG-12) - 4.5.1 Medicion de 12. Medicion de Desempeiio y
Desempefio y Monitoreo, 4.5.2 Monitoreo, Evaluacién de
Evaluacion de Cumplimiento Legal Cumplimiento Legal

12. (PG-12) — 4.5.1 Medicidn de
Desempeiio y Monitoreo, 4.5.2
Evaluaciéon de Cumplimiento Legal

Figura V-16: Proceso de integraciéon de Medicion de Desempefio, Monitoreo y Evaluacién de
Cumplimiento Legal.

a) SSOMA- Planes de Preparacion de Respuesta a Emergencias

Establece un mecanismo que permite controlar, monitorear, inspeccionar y medir el

desempeiio del SGI SSOMA de CMH S.A. asi mismo, establecer una metodologia que

permita medir el cumplimiento de los distintos parametros que exige la ley, para lo cual se

debe contar con los equipos necesarios y adecuados, debidamente calibrados.

b) SGC- Planes de Preparacion de Respuesta a Emergencias

Encuestas relacionados del desempeiio del sistema de gestion y seguimiento y medicion de

los procesos

¢) SSOMAC- Planes de Preparacion de Respuesta a Emergencias

Establece un mecanismo que permite controlar, monitorear, inspeccionar y medir el

desempeiio del SGI SSOMAC de CMH S.A. asi mismo, establecer una metodologia que
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permita medir el cumplimiento de los distintos parametros que exige la ley, para lo cual se
debe contar con los equipos necesarios y adecuados, debidamente calibrados.

Elemento (13), No Conformidades, Accién Correctiva y Accién Preventiva

13. (PG-13) ~ 4.5.3 No Conformidades, 13. No Conformidades, Accidon
Accion Correctiva y Accion Preventiva Correctiva y Accién Preventiva

13. (PG-13) — 4.5.3 No Conformidades,
Accién Correctiva y Accidn Preventiva

Figura V-17: Proceso de integracién de No Conformidades, Accidn Correctiva y Accién
Preventiva.

a) SSOMA- No Conformidades, Accion Correctiva y Accion Preventiva
Establece un mecanismo para definir la responsabilidad y autoridad para el manejo e
investigacion de incidentes y no conformidades, tomando acciones inmediatas, correctivas
y/o preventivas.
b) SGC- No Conformidades, Accion Correctiva y Acciéon Preventiva
Acciones Correctivas/Preventivas” (PO-04)
¢) SSOMAC-No Conformidades, Accién Correctiva y Accion Preventiva
Establece un mecanismo para definir la responsabilidad y autoridad para el manejo e
investigacion de incidentes y no conformidades, tomando acciones inmediatas, correctivas

y/o preventivas.

Elemento (14), Control de Registros

14. (PG-14) — 4.5.4 Control de Registros 14. Control de Registros

14. (PG-14) — 4.5.4 Control de Registros

Figura V-18: Proceso de integracion de Control de Registros.
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a) SSOMA-Control de Registros

Establece el mecanismo para la identificacién, almacenamiento, proteccion, recuperacion,
retencion y disposicién de los Registros generados en las areas relacionados al SGI
SSOMA.

b) SGC-Control de Registros

Control de registros del SGC PO-02

¢) SSOMAC-Control de Registros

Establece el mecanismo para la identificacién, almacenamiento, proteccion, recuperacion,
retencion y disposicién de los Registros generados en las areas relacionados al SGI
SSOMAC.

Elemento (15), Auditoria Interna SG

15. (PG-15) — 4.5.5 Auditoria Interna del 15. Auditoria Interna del SGC
SGI SSOMA

15. (PG-15) - 4.5.5 Auditoria Interna
del SGI SSOMA

Figura V-19: Proceso de integracién de Auditoria Interna.

a) SSOMA- Planes de Preparacion de Respuesta a Emergencias

Determinar un mecanismo que permita realizar Auditorias Internas al SGI SSOMA a fin de
determinar si el sistema se ha implementado y se mantiene de manera eficaz, asi mismo
Suministra informacién a la Alta Direccion acerca del cumplimiento e implementacion del
SGI

b) SGC- Planes de Preparaciéon de Respuesta a Emergencias

Proceso de auditorias internas PO-03

¢) SSOMAC- Planes de Preparacion de Respuesta a Emergencias

Determinar un mecanismo que permita realizar Auditorias Internas al SG1 SSOMAC a fin
de determinar si el sistema se ha implementado y se mantiene de manera eficaz, asi mismo
Suministra informacion a la Alta Direccién acerca del cumplimiento e implementacion del

SGIL
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5.3.5. Revision por la direccion

Elemento (16), Revision de la direccién

16. (PG-16) — 4.6 Revision de la Direccién 16. Revision de la Direccion

16. (PG-16) — 4.6 Revision de la
Direccién

Figura V-20: Proceso de integracién de Revision de la Direccion

a) SSOMA-Revision de la Direccion

Permite a la Alta Direccion evaluar a intervalos regulares la conveniencia, adecuacion y
eficacia del SGI

b) SGC- Revision de la Direccion

Es realizado por la alta direccién de la empresa para cumplir el ciclo de la mejora continua
¢) SSOMAC- Revision de la Direccion

Permite a la Alta Direccién evaluar a intervalos regulares la conveniencia, adecuaciéon y

eficacia del SGI
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA PARA LA APLICACION DEL NUEVO SISTEMA DE GESTION
INTEGRADO-SSORSMAC EN C.M.H.S.A

Tengamos en cuenta que Consorcio Minero Horizonte tiene implementado el ISO 9001 en
la Unidad Parcoy, pero este no se encuentra integrado en el sistema SSOMA, por tal
motivo en el capitulo anterior se logré integrar el Sistema de Gestion de la Calidad (ISO
9001), en el Sistema de Gestién Integrado de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente (SSOMA), lo cual nos permitird mejorar el desempefio del Sistema Integrado,
asi como ahorrar y optimizar las responsabilidades y los recursos en la compaiiia..

Lo que se logrd en el capitulo anterior es incorporar el Sistema de Gestion de la Calidad en
el SGI SSOMA, disefiando asi el nuevo SGI SSOMAC, lo que garantizara el mejor
desempefio global del sistema, para lo cual disefiamos los elementos necesarios que deben
incorporarse e integrarse en el nuevo sistema SSOMAC.

Ahora lo que pretende este capitulo de la investigacion es volver a redisefiar el Sistema de
Gestion Integrado, incorporando el ISO 26000 (Guia de responsabilidad Social), para asi
formar el nuevo Sistema de Gestién Integrado de Seguridad, Salud Ocupacional,
Responsabilidad Social, Medio Ambiente y Calidad (SSORSMAC), lo cual nos permitira
mejorar las relacionados con la comunidades de la zona de influencia asi como garantizar a
futuro el desarrollo de las operaciones mineras de manera armoniosa y sostenible.

Veamos a continuacién algunos indicadores sobre los problemas de la responsabilidad
social a manera de antecedente.

Problemas Socio ambiéntales Actuales

Los conflictos socio-ambientales se han incrementado durante los tltimos afios, logrando
despertar el debate e involucrar a un creciente nimero de actores comunitarios, nacionales
e internacionales que desde diversas posiciones demandan soluciones. Veamos a
continuacion dos ejemplos emblematicos de esto problemas:

a) Caso Minera Conga

Buena parte del debate sobre el conflicto provocado por la realizacion del proyecto Conga
en Cajamarca se centra en explicar su origen y naturaleza. En un polo se ubican aquellos
que sostienen que en el origen del conflicto se encuentra una lucha entre quienes defienden

el medio ambiente y aquellos que solo procuran el enriquecimiento de unos pocos. En el
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otro aquellas personas que consideran el conflicto es producto de los intereses politicos de
algunos personajes locales que buscan desestabilizar al gobierno y desinformar y
manipular a una poblacién ignorante. Asi tenemos las principales causas del conflicto:

1) Un extendido y arraigado rechazo hacia la compafiia Yanacocha entre buena parte de las
poblaciones cajamarquinas producto de un pésimo manejo social y de bajos estandares
sociales y ambientales por parte de la empresa a lo largo de mas de una década de
presencia en la region

i1) Reclamo de pobladores rurales alrededor del proyecto por ser incluidos dentro del area
de influencia directa y, de esta manera, poder ser participes de los beneficios propuestos
iii) preocupacién por los impactos ambientales, especialmente en la calidad y la cantidad
de agua disponible, que el proyecto generaria, més aun sabiendo que el estudio de impacto
ambiental (EIA) fue aprobado siguiendo procedimientos poco transparentes.

b) Caso Xstrata-Tintaya

El conflicto social que actualmente se presenta en la provincia de Espinar, responde a
demandas y necesidades no escuchadas, ni canalizadas oportunamente.

Desde el punto de vista de la Vicaria de Solidaridad, podemos puntualizar que el conflicto
social actual, es producto de hechos que han tenido una evolucién en los ultimos afios,
donde es necesario destacar los siguientes acontecimientos:

e En el afio 2006, Xstrata Tintaya asume lés operaciones mineras y si bien se estable
una institucionalidad que orienta el Convenio Marco, y existen esfuerzos de
solucionar los problemas anteriores, a la vez se presentan nuevos cuestionamientos
referidos a la forma de relaciéon con la poblacion. En los siguientes afios, se
advierten preocupaciones en torno a la utilizacion del Convenio Marco, esta
preocupacion la podriamos resumir con esta expresion: “es un instrumento de
propaganda y asistencialismo direccionado”

e El 26 y 27 de agosto del 2011, se realiza el Congreso de Reformulacién del
Convenio Marco, y se arriban a conclusiones para la propuesta de Reformulacién
del Convenio Marco

e El 28 setiembre del 2011, la Vicaria de Solidaridad en coordinaciéon con las
organizaciones representativas de Espinar, la Municipalidad Provincial de Espinar
presentan los resultados del estudio de Monitoreo Ambiental Participativo en Agua
y Suelos; dentro del ambito de Influencia del Proyecto Minero de Xstrata Tintaya,

cuyo resultado demuestra que algunos puntos se han superado los limites maximos
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permisibles. Posterior a este informe, la Municipalidad Provincial de Espinar
decide realizar un estudio de andlisis de muestra en 04 animales, de los cuales
algunos tienen mayor concentracién de cobre y zinc. Es preciso destacar que
durante el trabajo de Monitoreo de la Vicaria de Solidaridad, algunos sectores de la
poblacién exigian la presentacidn de resultados de andlisis de sangre, realizado el
afio 2010

e El 28 de noviembre del 2011, la Municipalidad Provincial de Espinar, cursa una
carta notarial a los representantes de Xstrata Tintaya; adjuntando la propuesta de
Reformulacién del Convenio Marco.

e El 20 de enero del 2012, se realiza un paro convocado por los transportistas de
Espinar, donde exigen el pleno cumplimiento del Convenio Marco, en especial la
clausula por la que se sefiala “70% de sus trabajadores sean de Espinar”

Lo cierto es que estos conflictos socio-ambientales se pudieron evitar si las empresas
mineras hubieran desarrollados estratégicas de responsabilidad social. A continuacién en la
Figura VI-01, se indica el numero de conflictos sociales en el Peri en Agosto del 2011 y

del 2012 lo que indica un aumento significativo de los problemas socio-ambientales.

CONFLICTOS SOCIALES 2011-2012

300

250 |-

200
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100 } 1

N° DE CASOS

*"#.’"ﬂ -

Socioamb | Asunto de | Asunto de | Laborales | Demarcac | Asunto de | comunale | otros | electorate | cultivo
ientales | gobiemo | goblemo fon gobiemo s S ilegal de
- _local nacional | terrtorial { reglonal | ) coca_ |
@N"® CASOS AGOSTO 2012 148 18 2 14 12 10 ? 10 1 1
®N* CASOS AGOSTO 2011 119 2 N 13 12 10 9 i 6 1 1

Figura VI-01: Conflictos Sociales en el Pert en el mes de Agosto (2011-2012) (Fuente:

Defensoria del pueblo.)
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Avreas de Influencia Social de la Unidad Minera Parcoy

En total se tienen 16 zonas de influencia directas los cuales se muestran en el Cuadro VI-

01

Region Provincia Distrito Comunidad Campesina/
Centro Poblado/ Anexo

C.C. Curaubamba

C.C. Alpamarca

C.C. Trapiche

C.C. La Soledad

C.C. Llacuabamba

Parcoy Centro Poblado Parcoy
Centro Poblado Bella Aurora

Anexo Retamas
La Libertad Pataz Anexo Licumas

C.C. Pamparacra
C.C. Quichibamba
C.C. Pias

Pias Centro Poblado Pias
Anexo Bellavista

Anexo Cenolén
Anexo Cruz Colorada

Cuadro VI-01: Areas de Influencia Social en la unidad Minera Parcoy (Fuente: Golder

Associates Peru S.A)

Percepciones sobre la mineria de las autoridades del distrito de Parcoy
A continuacién, se presentan dos Cuadros que contienen las percepciones sobre los

aspectos positivos y los aspectos negativos de la mineria, segun las autoridades locales.

Comunidad
Distrito Campesina/ Axypraaies Rodiilvas Apedios Negaivas
Centro Poblado/
Anexo
C.C. Curaubamba |s Generacién de empleo. » Derrumbes en las viviendas
‘ = Realizacién de obras por por inestabilidad del
convenio. terreno.
* Apoyo en la educacién. * Contaminacién ambiental

que perjudica a la

agricultura.
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Parcoy

C.C. Alpamarca

Generacion de empleo.
Realizacién de obras por
convenio.

Mejora de los servicios
educativos.

Contaminacién ambiental.
Contrataciéon de
trabajadores foraneos en
desmedro de los
trabajadores locales.

C.C. Trapiche

Generacién de empleo.
Realizacién de obras por
(reforestacion,
revegetacion, etc.)

convenio

Mejora de los servicios
basicos.

Mejora de los servicios
educativos.

Baja en la productividad
agricola debido a la cancha
de relaves que se encuentra
cercana.

C.C. La Soledad

Generacion de empleo.
Realizacion de obras por
convenios.

Incremento de la demanda
y oferta del comercio y de
servicios.

Contaminacion ambiental.
Inestabilidad del terreno.

C.C. Llacuabamba

Generacién de empleo.
Mejora en los servicios
educativos.

Realizacién de obras por
convenios.

Mejora de los servicios
bésicos.

Contaminacién ambiental,
sobre todo en los rios.
Fuerte migracién foranea.

Centro Poblado
Parcoy

Generacion de empleos.
Ejecucion de obras gracias
al canon minero.

Contaminacién ambiental.
Falta de preocupacién por
la cobertura de los servicios
basicos.

Centro Poblado
Bella Aurora

Mayor oferta y demanda
de servicios de transporte.
Mejora en servicios
educativos.

Consideran que la mineria
no los afecta positiva ni
negativamente, ya que se
encuentran alejados.
Contaminacion de la
Laguna de Pias por relaves.

Anexo Retamas

Mejora en servicios
educativos.

Acceso a medios de
comunicacion.

Demanda de servicios.
Incremento del comercio.

Inestabilidad en el terreno.
Contaminacién ambiental.
Incremento del trafico
vehicular.

Practica de malos hébitos
(alcoholismo, prostitucion).
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Anexo Licumas

Generacién de empleo.
Ejecucién de obras.

Levantamiento de polvo en
las vias.

Peligro de accidentes por la
estrechez de las vias y el
transito de camiones.
Inestabilidad del terreno
debido a relaves. Piensan
que deben ser reubicados.

Cuadro VI-02: Percepciones de la mineria en la unidad Minera Parcoy (Fuente: Golder

Associates Perl S.A)

Comunidad
Distrito Campesina/ Apesios Rirfiyos PASPCCTOSEN CZa fiN OS]
Centro Poblado/
Anexo

C.C.Pamparacra » Generacién de empleo. Contaminacién

ambiental.

C.C. Quichibamba |= Manifiestan que no se Contaminacién ambiental
benefician de la mineria; sin que perjudica la
embargo, consideran que productividad de sus
esta actividad econémica es tierras.
importante. o

C.C. Pias « Generacién de empleo. Contaminacion

= Ejecucion de obras por ambiental.
convenio. ) ,
Centro Poblado Pias {= Generacioén de empleo. Contaminacién
« Ejecucion de obras gracias ambiental.
al canon minero. Migracion de personas
Pias con otras costumbres no

compatibles con las
costumbres locales.

Anexo Bellavista

Consideran que no existen
aspectos positivos.

Contaminacion ambiental
produce enfermedades.
No genera suficiente
empleo.

Anexo Cenolén

Generacion de empleo.
Limpieza de carreteras.

Migracion ocasiona una
alteracion de la identidad
cultural de los jévenes
locales.

Contaminacion de la
Laguna de Pias.
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Anexo Cruz
Colorada

= Generacién de empleo. .

Contaminacién y
disminucién del caudal
de la Laguna de Pias.

Cuadro VI-03: Percepciones de la mineria en la unidad Minera Parcoy (Fuente: Golder

Associates Pert S.A)

Convenios Suscritos con las Comunidades

A continuacién se muestran los principales convenios firmados con las comunidades

(]
Coniienio Programa Beneficiarios Fecha de Suscripcién Objeto
Czr.l:z:é?éﬁ a:lz la CC Juan Velasco Compensacién
S/N Ject Alvarado de 10 de enero de 2001 econdmica por
actividades de Al . .
ingenieria pamarca ejecucion de obras
C(;I}Z::é?éﬁ acrlz la CC Juan Velasco Compensacién
S/N Ject Alvarado de 12 de febrero de 2001 econdémica por
actividades de Al . .
Ingenierfa pamarca ejecucion de obras
Cox}:::é?é;;la;a la CC Juan Velasco Compensacién
S/N eject ¢ Alvarado de 10 de marzo de 2001 econbémica por
actividades de Al . By
Ingenieria pamarca ejecucion de obras
Cor}::mf)’p aga la CC Juan Velasco Compensacién
SN elecusian de Alvarado de 23 de marzo de 2001 mpen
actividades de Alpamar econdmica por
Ingenieria P ca ejecucion de obras
Convenio para la Apoyo econémico y
ejecucién de El Comité de Defensa asistencia técnica
) SN actividades de Civil de Parcoy 26 de marzo d_e 2001 especializada para
Ingenieria trabajos preventivos
Cor_x::‘xln(i)éfla;a la CC “Juan Velasco Compensacién
S/N ejecuc c Alvarado” de 3 de abril de 2001 econdmica por
actividades de . .
Tngenieria Alpamarca ejecucion de obras
Cor}:::;?éﬁ a;a la CC “Nuevo Compensacioén
S/N ?ﬁv. tad d"e Amanecer” de 11 de abril de 2001 econbmica por
a Ingler?iei?a Curaubamba ejecucion de obras
Convenio para la Comuneras Compensacién
S/N cjecucién de domiciliadas en 21 de abril de 2001 econémica por
actividades de Parco trabajos de
reforestacion y reforestacién
Convenio para la Compensacién
ejecucion de Comuneras del Anexo . econbémica por
SN actividades de de Alpamarca 21 de abril de 2001 trabajos de
reforestacion reforestacion
Convenio para la Compensacién
SN ejecucion de CC “José de San 28 de abril de 2001 econémica por
actividades de Martin” de Trapiche eoucién de ob
Tngenieria ejecucioén de obras
Cm}::::i)éﬁa;a la CC “Juan Velasco Compensacién
SN ejec © Alvarado™ de 30 de abril de 2001 econémica por
actividades de Al . i6n de ob
Ingenieria pamarca ejecucién de obras
S/N Convenio para la CC “Juan Velasco abril de 2001 Ejecucion de diversas
ejecucion de Alvarado” de obras
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actividades de
Ingenieria

Alpamarca

Cuadro VI-04: Convenios firmados por Consorcio Minero Horizonte (Fuente: Golder

Associates Pert S.A)

NO

C . Programa Beneficiarios Fecha de Suscripcién Objeto
onvenio
Nro. 001- Convenio de C C::il:: tgi(:é d Ej ion de diversos
2006- Colaboracién amp jose a¢ 01 de enero del 2006 Jecuct v
. San Martin" de El trabajos de apoyo
CONV. Reciproca .
Trapiche
Nro. 002- . L .. .
2006- E(]:é:::iz:::c?:n Mum;;prihdad de 02 de enero del 2006 Summ1slt‘1;o 11c‘lie energia
CONV. oy eléctrica
Nro. 003- C . Grupo Campesino Donaci6n de plantones
onvenio de " . . .
2006- Forestacién "Las Fraguas" del 31 de enero del 2006 y asistencia técnica para
CONV. ¢ Anexo El Tambo la forestacién
Nro. 005- Convenio de Sr. Gabriel Henriquez Doqamén.de pl§ntones
2006- Forestacién Alvarez- Parco 31 de enero del 2006 y asistencia técnica para
CONV. y la forestacién
Nro. 006- . Con.mm"dad Donacion de plantones
Convenio de Campesina "José de . . .
2006- . P 28 de enero del 2006 y asistencia técnica para
Forestacion San Martin" de El .
CONV. . la forestacién
Trapiche
Nro. 007- . ,,G rupo Camp esmo" Donacién de plantones
Convenio de Nuevo Amanecer . . .
2006- . 06 de febrero del 2006 y asistencia técnica para
CONV Forestacién del anexo la forestacién
’ de Curaubamba
Comunidad
Nro. 008- Convenio de Campesina "Juan . . .
2006- Colaboracién Velasco Alvarado" 01 de enero del 2006 EJ;‘::)?% I; gz gl\éerzos
CONV. Reciproca del anexo de J poy
Alpamarca
. Grupo Campesino
Nro. 009- Convenio 'de "Nuevo Amanecer"” Ejecucion de diversos
2006- Colaboracion 01 de enero del 2006 .
CONV Reciproc del anexo trabajos de apoyo
: cciproca de Curaubamba
Nro. 010- i
g olnvemo .de Comunidad Ejecucién de diversos
2006- olaboracién Campesina de Pias 01 de enero del 2006 trabajos de apoyo
Reciproca
CONV.
Nro. 012- io Mine i
Convenio de C(_)nsorcxo Mlngro En trémite ante el Gobierno Apoyo econén}{co para
2006- Cooperacién Hon_zonte - qulemo ) la contratacion de
Regional La Libertad Regional de La Libertad. profesores
CONV.
Nro. 013- . C Ampliacién del periodo
2006- Con\{emo Qe Municipalidad de 01 de abril del 2006 de suministro de energia
Electrificacién Parcoy .
a la poblacién
CONV

Cuadro VI-05: Convenios firmados por Consorcio Minero Horizonte (Fuente: Golder

Associates Per S.A)
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Programas Sociales

En el Cuadro VI-06, se muestra los programas Sociales actuales que brinda Consorcio

Minero Horizonte en la Unidad Parcoy

Programa

—

Objetivos

Impactos Positivos

Desarrollo Econémico-Competitividad Empresarial

Desarrollo agricola y ganadero (1)

Contribuir a la seguridad alimentaria
de las zonas de influencia.

Generar ingresos econémicos para
las familias.

Impulsar el cambio tecnolégico
necesario para posibilitar una
agricultura y una ganaderia rentables
mediante su inserci6n favorable en
el mercado.

Creaci6n y/o fortalecimiento de
fuentes de ingreso alternativo
cuando se terminen las actividades
mineras en la zona.

Apoyo para el desarrollo de la micro y
pequefia empresa

Generar nuevas fuentes de ingresos
econémicos para los pobladores.

Desarrollar capacidades técnicas y
de gestion que permitan a los
pobladores incrementar sus niveles
de competitividad en los 4mbitos
local, regional y nacional.

Capacitar en herramientas
financieras y contables para facilitar
el acceso al crédito.

Incremento de ingresos en la
economia local, distrital y regional.

Desarrollo del turismo (2)

Incrementar el ntimero de turistas y
su periodo de permanencia en la
zona, con la consiguiente
ampliacién de la demanda de
servicios.

Incremento del indice de afluencia
turistica, con la generacion de
empleo, el dinamismo econémico y
el incremento de ingresos que esto
conlleva.

desarrollo empresarial

Formaci6n de una mesa de negociacioén y

Crear espacios de articulacién entre
produccién y mercado en los
ambitos local, regional y nacional.

Hacer viable el acceso a nuevos
mercados a través del uso adecuado
de informacién, acceso a
capacitacion y fortalecimiento de
redes comunales y empresariales.

Talleres para mujeres

Propiciar nuevas fuentes de ingreso
y empleo familiar a través de los
talleres de produccioén artesanal
dirigido a las organizaciones
femeninas de las diferentes
comunidades aledafias a la mina.

Las mujeres estardn en condiciones
de generar o contribuir a
incrementar el ingreso familiar.

Cuadro VI-06: Programas Sociales, Unidad Parcoy (Fuente: Golder Associates Pert S.A)
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6.1. PROPUESTA DE APLICACION DEL ISO 26000 (RESPONSABILIDAD
SOCIAL, DESARROLLO DE LA COMUNIDAD Y PRACTICAS LABORALES
PARA EL SISTEMA SSORSMAC.

Para que el Sistema de Gestién Integrado con el que cuenta C.M.H.S.A. Sea este
totalmente integrado, es necesario la implementacion del ISO 26000 que proporcionara a la
organizacién una forma de alcanzar los beneficios de operar de manera socialmente
responsable, con el principal objetivo de contribuir al desarrollo sostenible. Lo que
planteamos a continuacién después del estudio realizado al Sistema de gestion Actual de
C.M.H.S.A. Es la implementacion de la norma voluntaria ISO 26000 A largo plazo, como
una forma de mejorar el desempefio de C.M.H.S.A. En relacion con la sociedad en la que
opera y con su impacto sobre el medio ambiente que actualmente se ha convertido en una
parte critica al medir el desempefio integral y la habilidad de la empresa para continuar
operando de manera eficaz. Esto permitird a la empresa mejorar su sistema de gestion
integrado a un grado m4s alto comparable con empresas internacionales, por lo que si se
logra implementar el ISO 26000, se mejorara el desempefio y eficacia del sistema de

gestion integrado de forma considerable.

6.1.1.-Beneficios Para C.M.H.S.A. Con la Implementacion del ISO 26000

Con la implementacion exitosa de la normativa ISO 26000 La compafiia lograra:

v' Ventaja competitiva (a nivel de compaiiias)

v" Aumentara su reputacion como empresa lider en su sector

v"  Capacidad para atraer y retener a trabajadores o miembros de la organizacion,
clientes o usuarios

v Mantenimiento y Mejora de la motivacion compromiso y productividad de los
empleados

v' Percepcion de los inversionistas, propietarios, donantes, patrocinadores y comunidad
financiera

v Relacion con empresas, gobiernos, medios de comunicacién, proveedores,
organizaciones, clientes y la comunidad donde opera.

v Apoyo para demostrar las Relaciones Sociales mediante una buena respuesta y un
efectivo cumplimiento de compromisos de todos los accionistas y grupos de

intereses.
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v" Garantiza el cumplimiento de la legislacion aplicable y coherente con la normativa
internacional de comportamiento y este se integre en toda la organizacién y se lleve a
la practica en sus relaciones

v" Creacion de empleo y desarrollo de habilidades
Con la implementacion del ISO 26000, Se pretende ayudar a C.M.H. A contribuir al
desarrollo sostenible, que tiene como propdsito fomentar que se la compafiia vaya mas alld
que el cumplimiento legal, reconociendo que el cumplimiento de la ley es una obligacién
fundamental y una parte esencial de su responsabilidad social, se pretende promover un
entendimiento comun en el campo de la responsabilidad social y complementar otros
instrumentos e iniciativas relacionadas con la responsabilidad social sin remplazarlas.

6.1.2.-Materias que aborda el ISO 26000

EI ISO 26000 Aborda 7 materias fundamentales de la responsabilidad social definidas en la

norma.

1.  Gobernanza de la organizacion

2.  Derechos Humanos

3.  Practicas Laborales

4. Medio Ambiente

5.  Practicas Justas de Operacion

6.  Asuntos de Consumidores

7.  Participacioén activa desarrollo de la comunidad
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Figura VI-02: Materias fundamentales del ISO 26000

1. Gobernanza de la organizacidn

La gobernanza de la Organizacién es el factor méds importante para integrar la
responsabilidad social y para hacer posible que una C.M.H, se responsabilice de los
impactos de sus decisiones y actividades. Una Organizacién que se plantea ser socialmente
responsable deberia contar con un sistema de gobernanza que permita supervisar y poner
en practica los siete principios de la responsabilidad social mencionados anteriormente.

La gobernanza de la organizacion es el sistema por el cual C.M.H. debe tomar e

implementar decisiones para lograr los objetivos.

2. Derechos Humanos

Los derechos humanos son los derechos basicos que le corresponden a cualquier ser
humano por el hecho de serlo. Existen dos categorias de derechos humanos:
a) La categoria de los derechos civiles y politicos; incluye derechos tales como el

derecho a la vida y a la libertad, la igualdad ante la ley y la libertad de expresion.
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b) La categoria de los derechos econdémicos, sociales y culturales; incluye derechos
como el derecho al trabajo, el derecho a la alimentacién, el derecho a la salud, el
derecho a la educacion y el derecho a la seguridad social.

Los Estados tienen el deber y responsabilidad de respetar, proteger, cumplir y hacer

realidad los derechos humanos. La Organizacion tiene la responsabilidad de respetar los

derechos humanos, incluso dentro de su esfera de influencia.

3. Practicas Laborales

Las practicas laborales de una Organizacion comprenden todas las politicas y practicas
relacionadas con el trabajo en nombre de la Organizacion, incluido el trabajo
subcontratado. Las practicas laborales incluyen reclutamiento y promocién de trabajadores;
procedimientos disciplinarios, transferencia y traslado de trabajadores; finalizacion de la
relacion de trabajo; formacion y desarrollo de habilidades; salud; seguridad e higiene
industrial, y cualquier politica o practica que afecte a las condiciones de trabajo, en
particular la jornada laboral y la remuneracién. Las précticas laborales socialmente
responsables son esenciales para la justicia social, la estabilidad y la paz. Un principio
fundamental de la Declaracion de Filadelfia de la OIT de 1994 es que el trabajo no es una
mercancia; lo que quiere decir que los trabajadores no deberian ser tratados como un factor
de produccion ni estar sujetos a las mismas fuerzas del mercado que se aplican a las
mercancias. La vulnerabilidad de los trabajadores y la necesidad de proteger sus derechos
basicos se refleja en la “Declaracion Universal de Derechos Humanos y en el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales”.

4. Medio Ambiente

Las decisiones y actividades de las organizaciones invariablemente generan un impacto en
el medio ambiente independientemente donde se ubiquen. Esos impactos estdn asociados al
uso que la Organizacidn realiza de los recursos, la localizacién de sus actividades, la
generacion de contaminacién y residuos y los impactos de las actividades de la
Organizacién sobre los hébitats naturales. Para reducir sus impactos ambientales, la
Organizaciones deberian adoptar un enfoque integrado que considere las implicaciones
directas e indirectas de caracter econdmico, social de salud y ambiental de sus decisiones y
actividades. La sociedad se enfrenta a muchos desafios ambientales, incluyendo el
agotamiento de los recursos naturales, la contaminacién, el cambio climético, la
destruccién de hdébitats, la extincion de especies, el colapso de ecosistemas y la

degradacion de asentamientos humanos urbanos y rurales. A medida que la poblacién
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mundial crece y el consumo aumenta, estos cambios son amenazas crecientes para la
seguridad humana y la salud y el bienestar de la sociedad. La responsabilidad ambiental es
una condicion previa para la supervivencia y prosperidad de los seres humanos; por ello, es
un aspecto muy importante de la Responsabilidad Social. Los temas ambientales estdn
estrechamente relacionados con otras materias fundamentales y asuntos de responsabilidad
social. La educacion ambiental es fundamental para promover el desarrollo de sociedades y
estilos de vida sostenibles. Los temas ambientales en el ambito local, regional y global
estdn interconectados. Se requiere un enfoque integral, sistemético y colectivo para
abordarlos.

5. Practicas Justas de Operacion

Las précticas justas de operacion se refieren a la conducta ética de una Organizacién en sus
transacciones con otras Organizaciones. Incluyen relaciones entre Organizaciones y
agencias gubernamentales, asi como relaciones entre Organizaciones y sus socios,
proveedores, contratistas, clientes, competidores, entre otras.

Los asuntos relacionados con las practicas justas de operacién se presentan en los dmbitos
de anticorrupcion, participacién responsable en la esfera publica, competencia justa,
comportamiento socialmente responsable y respeto a los derechos de la propiedad. La
competencia justa y el respeto a los derechos de propiedad no se pueden lograr, si las
Organizaciones no operan entre ellas de manera honesta, equitativa e integra. |

6. Asuntos de Consumidores

Las Organizaciones que proporcionan productos y servicios a consumidores, asi como a
otros clientes, tienen responsabilidad hacia ellos.

Las responsabilidades incluyen proporcionar educaciéon e informacién precisa, utilizando
Informacioén justa, transparente y util de marketing y de procesos de contratacion,
promoviendo el consumo sostenible y el disefio de productos y servicios que proporcionen
acceso a todos y satisfagan las necesidades de los demdas vulnerables y desfavorecidos,
cuando sea necesario.

El término consumidor hace referencia a aquellos individuos o grupos que hacen uso del
resultado de las decisiones y actividades de las Organizaciones, sin que implique
necesariamente que tengan que pagar dinero por los productos o servicios.

Las Organizaciones tienen oportunidades importantes para contribuir al consumo y al
desarrollo sostenible, a través de los productos y servicios que ofrecen y la informacion

que proporcionan, incluida la informacién sobre su uso, reparacién y disposicion final.
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7. Participacién activa desarrollo de la comunidad

Actualmente estd ampliamente aceptado que las Organizaciones tengan relacién con las
Comunidades en las que operan. La participacion activa, ya sea de manera individual, 0 a
través de asociaciones que busquen aumentar el bien publico, ayuda a fortalecer la
sociedad civil.

Las Organizaciones que se involucran de manera respetuosa con la comunidad y sus
instituciones, reflejan valores democréticos y civicos. Algunas acciones podrian entenderse
como filantropia, sin embargo las actividades filantrépicas por si mismas no consiguen el
objetivo de integrar la responsabilidad social en la Organizacion.

6.1.3.-Asuntos que debe desarrollar C.M.H.S.A. Para Implementar el ISO 26000.

A. En la Gobernanza de la organizacion

Es el factor mé4s importante para integrar la responsabilidad social, por lo que el
cumplimiento de los asuntos de las demds materias implicara de manera directa en la
eficiencia de este apartado.

B. Derechos Humanos

. En esta materia se deben desarrollar los siguientes asuntos:

Asunto 1: Debida Diligencia

Proceso exhaustivo y proactivo con el fin de identificar los impactos negativos sobre los
derechos humanos, reales y potenciales, de las decisiones y actividades de una
organizacion, con el proposito de evitar y mitigar dichos impactos

Asunto 2: Situaciones de riesgo para los derechos humanos

Son aquellas circunstancias en las que es més probable que las organizaciones tengan que
Enfrentarse a desafios relacionados con los derechos humanos.

Asunto 3: Evitar Complicidad

Hace referencia a un acto u omisién que tiene un efecto sustancial en la comisiéon de un
acto ilicito.

Asunto 4: Resolucion de Reclamaciones

Una organizacion deberia establecer los mecanismos para que aquellos que crean que se
han cometido abusos contra sus derechos puedan llevar el problema ante la organizacién e

intentar obtener una compensacion.
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Asunto 5: Discriminacion v grupos vulnerables

Se refiere a cualquier tipo de distincion, exclusién o preferencia que tiene el efecto de
anular la igualdad de trato o de oportunidades, cuando esa consideracién se basa en
perjuicio, més que en motivos legitimos

Asunto 6: Derechos Civiles y Politicos

Estos se relacionan con los derechos absolutos, por ejemplo: derecho a la seguridad de las
personas, a la vida digna, a la libertad de opinién y expresion, la libertad de reunién
pacifica, etc.

Asunto 7: Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

La organizacién tiene la responsabilidad de ejercitar la debida diligencia, con el fin de
asegurarse de que no se involucra en actividades que infringen, obstruyen o impiden el
disfrute de esos derechos.

Asunto 8: Principios v derechos fundamentales en el trabajo

Estos se centran en los asuntos laborales. La comunidad internacional los ha adoptado
como derechos humanos basicos.

C. Practicas Laborales

Asunto 1: Trabajo y relaciones laborales

Asunto 2: Condiciones de trabajo y proteccién social

Asunto 3: Didlogo social

Asunto 4: Salud y seguridad en el trabajo

Asunto 5: Desarrollo humano y formacion en el lugar de trabajo

D. Medio Ambiente

Asunto 1: Prevencion de la contaminacion

Asunto 2: Uso sostenible de los recursos

Asunto 3: Mitigacion y adaptacion al cambio climatico

Asunto 4: Proteccion del medio ambiente, biodiversidad y restauraciéon de habitats
naturales

E. Practicas Justas de Qperacion

Asunto 1: Anti-corrupcioén

Asunto 2: Participacién politica responsable

Asunto 3: Competencia justa

Asunto 4: Promover la responsabilidad social en la cadena de valor

Asunto 5: Respeto a los derechos de la propiedad

418



F. Asunto de Consumidores

Asunto 1: Practicas justas de marketing, informacion objetiva e imparcial y practicas justas
de contratacion

Asunto 2: Proteccion de la salud y la seguridad de los consumidores

Asunto 3: Consumo sostenible

Asunto 4: Servicios de atencion al cliente, apoyo y resolucion de quejas y controversias
Asunto 5: Proteccion y privacidad de los datos de los consumidores

Asunto 6: Acceso a servicios esenciales

Asunto 7: Educacién y toma de conciencia

G. Participacion activa y desarrollo de la Comunidad

Asunto 1: Participacion activa de la comunidad

Asunto 2: Educacion y cultura

Asunto 3: Creacion de empleo y desarrollo de habilidades
Asunto 4: Desarrollo y acceso a la tecnologia

Asunto 5: Generacion de riqueza e ingresos

Asunto 6: Salud

Asunto 7: Inversidn social
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Abordados en el

Materias fundamentales y asuntos

apartado
Materia fundamental: Gobernanza de la organizacién 6.2
Materia fundamental: Derechos humanos 6.3
Asunto 1: Debida diligencia 6.3.3
Asunto 2: Situaciones de riesgo para los derechos humanos 6.3.4
Asunto 3: Evitar la complicidad 6.3.5
Asunto 4: Resolucidn de reclamaciones 6.3.6
Asunto 5. Discriminacion y grupos vulnerables 6.3.7
Asunto 6: Derechos civiles y politicos 6.3.8 a
Asunto 7: Derechos econdmicos, sociales y culturales 6.3.9
Asunto 8: Principios y derechos fundamentales en €l trabajo 6.3.10
Materia fundamental: Practicas laborales 6.4
Asunto 1: Trabajo v relaciones laborales 6.4.3
Asunto 2: Condiciones de trabajo y proteccién social 6.4.4
Asunto 3: Didlogo soclal 6.45
Asunto 4: Salud y seguridad en el trabajo 6.4.6
Asunto 5: Desarrollo humano y formacion en el lugar de trabajo 6.4.7
Materia fundamental: Medio ambiente 6.5
Asunto 1: Prevencién de la contaminacién 8.5.3
Asunto 2: Uso sostenible de los recursos : 6.5.4
Asunto 3: Mitigacién y adaptacién al cambio climético 6.5.5
Asunto 4: Proteccion del medio ambiente, biodiversidad y restauracién de habitats | 6.5.6
naturales
Materia fundamental: Practicas justas de operacion 6.6
Asunto 1: Anti-corrupcién 6.6.3
Asunto 2: Participacion politica responsable 6.6.4
Asunto 3: Competencia justa 6.6.5
Asunto 4: Promover la responsabilidad social en la cadena de valor 6.6.6
Asunto 5: Respeto a los derechos de la propiedad 6.6.7
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Materias fundamentales y asuntos

Abordados en el

apartado
Materia fundamental: Asuntos de consumidores 6.7
Asunto 1: Précticas justas de marketing, informaci6n objetiva e imparcial y practicas | 6.7.3
justas de contratacidn
Asunto 2: Proteccion de la salud y (a seguridad de los consumidores 6.7.4
Asunto 3: Consume sostenible 6.7.5
Asunto 4: Servicios de atencién al cliente, apoyo y resolucién de quejas y 6.7.6
controversias
Asunto 5: Proteccion y privacidad de los datos de los consumidores 6.7.7
Asunto 6: Acceso a servicios esenciales 6.7.8
Asunto 7: Educacion y toma de conciencia 6.7.9
Materia fundamental: Participacién activa y desarrollo de la comunidad 6.8
Asunto 1: Participacion activa de la comunidad 6.8.3
Asunto 2: Educacion y cultura 6.8.4
Asunto 3: Creacion de empleo y desarrollo de habilidades 6.8.5
Asunto 4. Desarrollo y acceso a la tecnologia 6.8.6
Asunto 5: Generacion de rigueza e ingresos 6.8.7
Asunto 6: Salud 6.8.8
Asunto 7: Inversi6n social 6.8.9

Cuadro VI- 07: Asuntos fundamentales del ISO 26000
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6.1.3.1 Compatibilidad del ISO 26000 con el SSOMAC

A continuacién se muestra cuadros de compatibilidad con los sistemas de gestion del

SSOMAC.
NOR. OHSAS 18001(SGSSO)
6.4.3 |Trabajo y relaciones laborales
6.4.4 | Condiciones de trabajo y proteccion social
6.4.6 |Salud y seguridad en el trabajo
6.4.7 |Desarrollo humano y formacion en el lugar de trabajo

Cuadro VI-08: Asunto compatibles con las OHSAS 18001

NOR. ISO 14001 (SGA)

Prevencion de la contaminacidn

Uso sostenible de los recursos

Mitigacion y adaptacion al cambio climético

Proteccién del medio ambiente, biodiversidad y restauracion de habitates naturales

Cuadro VI-09: Asunto compatibles con €l ISO 14001

ISO 9001 (SGC)

6.6.5

Competencia justa

6.6.6

Promover la responsabilidad social en la cadena de valor

6.6.7

Respeto a los derechos de la propiedad

6.7.3

Practicas justas de marketing, informacion objetiva e imparcial y practicas justas
de contratacion

6.7.4

| Proteccién de la salud y la seguridad de los consumidores

6.7.5

Consumo sostenible

6.7.6

Servicios de atencion al cliente, apoyo y resolucion de quejas y controversias

6.7.7

Proteccidn y privacidad de los datos de los consumidores

6.7.8

Acceso a servicios esenciales
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6.7.9

Educacién y toma de conciencia

Cuadro VI-10: Asunto compatibles con el ISO 9001

26000)
6.33 | Debida diligencia

6.3.4 Situaciones de riesgo para los derechos humanos
6.3.5 Evitar la complicidad

6.3.6 Resolucion de reclamaciones

6.3.8 Derechos civiles y politicos

6.3.9 Derechos econdmicos, sociales y culturales
6.3.10 Principios y derechos fundamentales en el trabajo
6.4.5 Dialogo social

6.6.3 Anti-corrupcion

6.6.4 Participacidn politica responsable

6.6.7 Respeto a los derechos de la propiedad

6.8.3 Participacion activa de la comunidad

6.8.4 Educacion y cultura

6.8.5 | Creacion de empleo y desarrollo de habilidades

6.8.6 Desarrollo y acceso a la tecnologia

6.8.7 Generacion de riqueza e ingresos

6.8.8 Salud

6.8.9 Inversion social

6.3.7 |Discriminacion y grupos vulnerables

6.2 | Gobernanza de la organizacién

Cuadro VI-11: Asunto a implementar en C.M.H.S.A para el disefio del SSORSMAC
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En el (Cuadro VI-12), se indica de manera resumida el namero de asuntos compatibles con

los sistemas de gestion de C.M.H.

S G} NP Normns compaiibles | % Compailbifidkad
OTISAS 065U 4 11%
15© 04100 4 11%
150 S0 10 27%
1S© 26000 19 51%

Cuadro VI-12: Numero de asuntos compatibles por Sistema de Gestion
En conclusién de los 37 asuntos del ISO 26000, 18 son compatibles y correlacionados con
los sistemas de gestién del SSOMAC, lo que nos permite ahorrar el trabajo en 49 %, 6sea
la implementacion del ISO 26000, solo implicara el 51% del esfuerzo total, al indicar
compatibilidad no quiere decir que los asuntos no se implementaran, pues la
compatibilidad solo implica la facilidad de implementacion de los asuntos en un sistema de

gestion.

6.1.3.2 Diseiio de la correlacion con el Sistema SSOMAC _

Para facilitar la aplicacion del ISO 26000 y el disefio del nuevo Sistema de Gestion
Integrado SSORSMAC, se disefié un esquema que esta anexado (Anexo Documentos-
Correlacion entre la Norma OHSAS 18001, ISO 14001, ISO 9001 Y ISO 26000), el cual

facilitara el disefio del sistema en Consorcio Minero Horizonte

6.1.3.3 Disefio de Responsabilidades

Otro aporte para facilitar las responsabilidades con el nuevo SGI SSORSMAC, es el disefio
del organigrama estratégico de responsabilidades (Anexo Documentos-Organigrama
propuesto para sistema de gestion integrado -SSORSMAC), en el disefio tomamos en

cuenta el ciclo PHVA, para la mejora en los objetivos planteados.

6.1.4.-Principios Basicos Para Implementar el ISO 26000.
Principio 1
Rendicién de cuentas: Consiste en que la Organizacién deberia rendir cuentas ante las

autoridades competentes, por sus impactos en la sociedad, la economia y el medio
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ambiente y las acciones tomadas para prevenir la repeticion de impactos negativos
involuntarios e imprevistos.

Principio 2

Transparencia: Consiste en que la Organizacion deberia ser transparente en sus decisiones
y actividades que impacten a la sociedad y el medio ambiente. Las organizaciones deberian
revelar de forma clara, precisa y completa la informacién sobre las politicas, decisiones y
actividades de las que son responsables, incluyendo sus impactos conocidos y probables
sobre la sociedad y el medio ambiente. La informacién deberia estar facilmente disponible
y accesible para los interesados.

Principio 3

Comportamiento ético: Consiste en que el comportamiento de una organizacién deberia
basarse en los valores de la honestidad, equidad e integridad, estos valores implica el
respeto por las personas, animales y medio ambiente y el compromiso de tratar el impacto
de sus actividades y decisiones de sus partes interesadas.

Principio 4

Respeto a los intereses de las parte interesadas: Consiste en que una Organizacion deberia
respetar, considerar y responder a los intereses de sus partes interesadas. Aun y cuando los
objetivos de la Organizacién podrian limitarse solo a sus duefios y socios, clientes o
integrantes, otros individuos o grupos, también podrian tener derechos, reclamaciones o
intereses especificos que se deben tener en cuenta. Colectivamente estas personas
constituyen las partes interesadas de una organizacion.

Principio 5

Respeto al principio de legalidad: Consiste en que una Organizacién deberia aceptar que
El respeto al principio de legalidad es obligatorio. El principio de legalidad se refiere a la
supremacia del derecho y, en particular a la idea de que ningtn individuo u Organizacién
esta por encima de la ley y de que los Gobiernos

Estan también sujetos a la ley. Este principio se contrapone con el ejercicio arbitrario del
poder. El respeto a este principio implica que una Organizacién cumple con todas las leyes
y regulaciones aplicables.

Principio 6

Respeto a la norma internacional de comportamiento: Consiste en que la Organizacion
Deberia respetar la normatividad internacional de comportamiento, a la vez que acatar el

principio de respeto de legalidad. La organizacion deberia esforzarse por respetar las
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normas internacionales ain y cuando la ley o su implementacién no salvaguarden los
aspectos ambientales y sociales. Una organizacién debera evitar ser complice en las
actividades de otra Organizacidon que no sean coherentes con la normatividad internacional
de comportamiento.

Principio 7

Respeto a los derechos humanos: Consiste en que la Organizacién deberia respetar los
derechos humanos y reconocer tanto su importancia como su universalidad. Una
Organizacion deberia promover el respeto de los derechos humanos y evitar beneficiarse
de esas situaciones cuando la ley o su implementaciéon no proporcionen la proteccion

adecuada.

6.1.5.-Aspectos Generales Para Implementar el ISO 26000.

1.  Objetivos de la implementacién

. Ayudar a CM.H, a saber cémo incorporar la Responsabilidad Social en sus
operaciones, respetando las diferencias culturales, sociales, ambientales y legales, y
las condiciones de desarrollo econémico.

. Crear una guia prictica para llevar a cabo acciones de Responsabilidad Social,
identificar y comprometer a las Empresas Especializadas.

° Contribuir, con estas directrices, 'a incrementar la credibilidad de los informes de
responsabilidad social que realiza C.M.H.

. Aumentar la confianza y satisfaccion de los clientes y otras Empresas Especializadas
dentro de la organizacién.

. Definir y aunar conceptos y términos en el campo de la Responsabilidad Social.

. Aumentar el conocimiento y conciencia sobre Responsabilidad Social.

2. Alcance
El alcance de la implementacién del 1SO 26000, es para todo el personal de
C.M.H.S.A, Desde los colaboradores hasta la alta direccion, influyendo directamente
sobre la poblacién de Parcoy zona de influencia de las operaciones.

3. Problematica a abordar

Con la Implementacion del ISO 26000, se lograra resolver una de las probleméticas
més importantes de nuestros tiempos la responsabilidad social que actualmente
juega un papel muy importante y trascendental en las compafiias mineras como

C.M.H.S.A. con el ISO 26000, Se creara una manera particular y eficiente de
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comunicaciéon y relacién armoniosa entre la empresa minera (CM.H) y la
comunidad (Parcoy-Retamas), garantizando a largo plazo el desarrollo pleno y
eficiente de la mina.

Ademas con la implementacién del ISO 26000, se lograra abordar probleméticas
relacionadas con la investigacién realizada, pues gracias a las 7 materias que se
abordan en la normativa lograremos dar més énfasis al liderazgo, trato del personal,
derechos del personal y sobre todo mejoraremos las relaciones laborales, asi como
mejoraremos de manera sustancial el comportamiento del personal relacionado a la

actitud que es el principal causante de accidentes en la unidad.

4.  Metodologia y herramientas
Gracias a que C.ML.H.S.A. Tiene implementado el ISO 14001 y las OHSAS 18001,

sera mas facil la implementacién pues la alta direccion y el personal lider de la
empresa tiene experiencia sobre estos temas, la metodologia que se propone es la
misma que se uso para la implementacién del ISO 14001 y las OHSAS 18001
explicadas en la investigacion realizada, en lo que respecta a las herramientas
utilizadas se usara la guia de la implementacion de la normativa ISO 26000.

5. Soluciones Propuestas

e Garantizar las operaciones mineras a largo plazo

e Mantenimiento y Mejora de la motivaciéon compromiso y productividad de los
empleados

e Percepcion de los inversionistas, propietarios, donantes, patrocinadores y comunidad
financiera

e Relacion con empresas, gobiernos, medios de comunicacién, proveedores,
organizaciones, clientes y la comunidad donde opera.

e Apoyo para demostrar las Relaciones Sociales mediante una buena respuesta y un
efectivo cumplimiento de compromisos de todos los accionistas y grupos de
intereses.

¢ Garantizar el cumplimiento de la legislacion aplicable y coherente con la normativa
internacional de comportamiento y este se integre en toda la organizacién y se lleve a
la practica en sus relaciones

e Creaci6n de empleo y desarrollo de habilidades
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6.  Viabilidad
Evaluemos los aspectos mdas importantes, Gente Capacita y facilidad de
entendimiento de la normativa, como la unidad minera cuenta con experiencias
previas en la implementacion del sistema las OHSAS y ISO, entonces existe en la
empresa personal con la capacidad para implementar el ISO 26000, otro tema
vulnerable es el costo, en este caso por ser una norma no certificable el costo es cero,
Osea solo se gastara en la compra de la guia y algunos otros pequefios gastos.

7. Costos
El costo de la certificacion es cero por ser una norma voluntaria no certificable.

En conclusion la implementacion del ISO 26000 en C.M.H.S.A. Mejorara las relaciones

sociales con las comunidades sobre la cual opera, ademas de crear un nexo entre la

empresa y la comunidad que garantizara a largo plazo la ejecucion de nuevos proyectos por

parte de C.M.H. O la ampliacién de sus unidades productivas.
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Accidentes Mortales

Accidentes
0,
381 (34%) Incapacitantes
) -
Accidentes Leves
720 (65%)
1,111 —— Eventos Peligrosos

Figura VI-02: Proporcion de accidentes periodo 2005-2012 (Fuente: Propia)

En el primer periodo se analizaron los eventos durante 4 afios, para el segundo periodo se

evaluo durante 8 afios el doble, viendo claramente que los accidentes fatales en ambos

periodos son iguales pero para el segundo periodo se tiene que los afios analizados son el

doble, las horas de exposicion es 55% més que el primer periodo, los accidentes

Incapacitantes disminuyeron en 15 % para el segundo periodo, lo que indica que existe
p y p 2 p q q

una clara relacién directa entre el uso de un sistema de gestion integrado y la prevencién de

accidentes pues vemos que los accidentes disminuyeron de manera significativa después de

implementar el SIG SSOMA.

2.

El Primer Periodo tuvo 71,600 dias perdidos, el indice de Frecuencia maximo (IFM),
fue de 48, Indice de Severidad Maximo (ISM), 4,190 e indice de Accidentabilidad
Maximo (IAM), 201. En el Segundo Periodo se tuvo 75,783 dias perdidos 6% maés
que el primer periodo, IFM de 19, ISM de 3,413 y IAM de 42, todos los valores
menores con excepcion de los dias perdidos que aumentaron en 6% algo
relativamente imperceptible, pese a que el segundo periodo se tiene el doble de afios
analizados.

La implementacion del Sistema de Gestién Integrado de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente no Garantiza la eliminacién de ocurrencia de
accidentes pero si la disminucién y mitigacién, ademdas permite el manejo
organizacional optimo en la prevencion de Riesgos asegurando el cumplimiento legal

de las normativas y leyes establecidas, gracias al proceso de mejora continua
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progresivamente C.M.H.S.A. Desarrolla herramientas para poder controlar y mitigar
los accidentes.

En general desde que se implement6 el SIG SSOMA en C.M.H.S.A. En promedio la
principal causa de accidentes con 32% es ocasionada por Factores de trabajo, 28.7%
Acto Sub-estandares, 24.5% por el Factor Personal y 14.1% por Condiciones sub-
estandares. Claramente se observa que la principal causa de los accidentes se debe a
factores de trabajo, referidas a las condiciones y medio ambiente de trabajo:
Liderazgo, planeamiento, ingenieria, organizacién, métodos, ritmos, turnos de
trabajo, maquinarias, equipos, materiales, dispositivos de seguridad, sistema de
mantenimiento, estdndares, procedimientos, comunicacién, supervisiéon, etc. En
segundo lugar y no menos importante tenemos los Actos Sub-estandares, relacionada
directamente con el Factor de trabajo, este implica el incumplimiento de los
estandares y procedimientos.

En promedio los principales accidentes se debe a, Error de Juicio 16.9%, debido
principalmente a la actitud (causa inmediata), de la persona (Incumplimiento de
Estandares y Procedimientos), falta de conocimientos y experiencia, Supervision
deficiente con 14.9% (causa bdsica) relacionados directamente con la falta de
compromiso, conocimientos y de liderazgo por parte de los supervisores,
Procedimientos Incorrectos de tareas con 14.5%, relacionados directamente con la

falta de aptitudes, criterio y experiencia.

En lo que respecta a las Causas inmediatas se tiene, Posturas Incorrectas durante el
trabajo con 11.4%, relacionados directamente con la ergonomia, No Desata las rocas
sueltas con 11.2%, relacionado al incumplimiento de los procedimientos y
estandares, Hacer caso omiso a las reglas de seguridad con 8.4%, relacionados con el

comportamiento.

El proceso de Implementacion de las herramientas de seguridad, se debe realizar de
manera progresiva siempre siguiendo el principio bésico de las normativas

implementadas Proceso de Mejora Continua (P-H-V-A).

El SIG SSOMA tiene una influencia directa en el control de pérdidas y riesgos,

gracias al enfoque en la mitigacién y disminucién de la ocurrencia de accidentes
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10.

11.

mediante la implementaciéon de normativas de gestion de administracién de la

seguridad y salud ocupacional asi como la gestion ambiental.

De la evaluacién del SIG SSOMA se obtiene que el (PRO-13), Mediciéon de
desempefio y monitoreo, evaluaciéon del cumplimiento legal, con un diagnostico
general del 86%, debido a la falta de equipos de monitoreo para el cumplimiento
legal. El (PRO-02), Identificacién de peligros-Aspectos, Evaluacion de Riesgos-
Impactos y determinacion de controles de acuerdo a la evaluacién realizada se
obtiene un Diagnostico general de 91.5% esto basicamente porque las herramientas
de control no tienen un alcance efectivo al personal si tampoco una eficacia total, de
igual modo el (PRO-03), Requisitos Legales y otros Requisitos, con un diagnostico
general de 91.5% igual que al anterior, esto debido a un limitado alcance y a la
dificultad de su adecuacién, Siendo todos estos valores los menores de todo el

proceso de evaluacion de la implementacion del SIG SSOMA.

En lo que respecta a la evaluacion de las herramientas de seguridad se obtiene el
valor minimo de 92% para la herramienta VDO/Mecanismo ABC-PARE, esto
debido a que actualmente se viene probando e implementado la herramienta en la

unidad minera.

Desde mayo del 2012 en C.M.H.S.A. Venimos implementando el programa de
inspecciones mensuales, veamos una comparacion con el afio anterior, el 2011 desde
mayo hasta el mes de agosto se tuvo 2, 822 Reportes de ocurrencia, el afio 2012 en
los mismos meses se tuvo 1,260 Reportes de ocurrencia, disminuyendo en 55% para
este afio, de igual modo en los mismos meses el 2011 se tuvo 3 accidentes
Incapacitantes y para el 2012 se tuvo 8 Accidentes Incapacitantes aumentando en
167%, esto causado béasicamente por los factores personales y actos sub-estidndares,
de igual modo en lo que respecta a los Accidentes Triviales el 2011 se tuvo 35 yel
2012, 24 Accidentes Triviales disminuyendo en 31% para este afios, en sintesis para
este afio gracias a los programas establecidos se proyecta a que hasta el final del afio

no se tenga ningun Accidente fatal.
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ANALISIS DE OCURRENCIAS
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Figura VI-03: Detalle del analisis de ocurrencias 2011-2012(Fuente: Propia)
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Figura VI-04: Detalle del anélisis de Accidentes 2011-2012(Fuente: Propia)

12. Desde la implementacion del Mecanismo ABC-PARE, en Junio del 2012 hasta

Agosto se tienen 41 Actividades bajo Control (ABC) y 10 Actividades tipo PARE
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

(Paralizar, Actividad, Restablecer, Estdndares) los cuales ya han sido levantados por

el 4rea de operacion mina, disminuyendo asi la ocurrencia de accidentes en la mina.

La principal causa de accidentes en C.M.H.S.A. Se debe al Desprendimiento de
rocas con un 36% (405 accidentes) en promedio, Seguido por manipulaciéon de
Materiales con 25% (297 accidentes), esto directamente relacionado al

incumplimiento de los estdndares y procedimientos.

Luego de establecer el nimero de accidentes por el area de responsabilidad, se
determiné que la Superintendencia de Mina, es el area con mayor numero de
accidentes con 1,174, el area de Superintendencia de Mantenimiento con 47
accidentes y la Superintendencia de Geologia y Exploraciones con 30 accidentes son
las 4rea de responsabilidad con més niimero de accidentes desde el 2003 hasta agosto

del 2012.

Los dias que ocurren mayor nimero de accidentes son, Martes con 198, Viernes con
191 y Jueves con 189, estos a causa de que los dias martes y jueves eran lo dias de

cambio de guardia y viernes el segundo dia de trabajo en algunos casos.

Las horas mas criticas de ocurrencia de accidentes son las 4 de la mafiana con 103
accidentes, las 5 de la mafiana y 12 de la noche ambos horarios con 102 accidentes,

estos relacionados al suefio cansancio y desatencion de los trabajadores (2003-2012).

En lo que respecta al numero de accidentes por afios de servicio en la investigacion,
se determind que los trabajadores que tienen menos de doce meses de servicio son
los mds propensos a lesionarse con 618 accidentes, 277 accidentes para aquellos
trabajadores con mas de una afio de servicios y 150 accidentes aquellos que tienen
entre 2 y 3 afios de servicio, la causa principal es la inexperiencia, actitud y la falta

de aptitudes de los trabajadores (2003-2012).

La investigacion determino que desde enero del 2011 hasta agosto del 2012, el
principal elemento de sostenimiento desprendido es la roca con 48 eventos

peligrosos, el desprendimiento de roca + perno hydrabolt + shotcrete, con 21 eventos
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19.

20.

21.

22.

peligrosos, determinando también de los 99 incidentes ocasionados por elementos de
sostenimiento 90 ocurrieron en labores con sostenimiento mecanizado y 9 en labores

con sostenimiento convencional.

De La investigacidn, con el andlisis de los resultados obtenidos claramente demostré
de manera éptima las hipétesis planteadas inicialmente, dando un valor maés técnico y

critico a la investigacion.

Ya determinados los puntos més criticos y adversos , la organizacion debe disefiar
estrategias de manera proactiva que permitan disminuir la ocurrencia de accidentes
enfocados directamente en el comportamiento del personal y la capacitacién como
principales puntos de desarrollo, inculcando como elemento principal la cultura de

prevencién mediante el liderazgo.

Los indicadores generales del ISO 14001, horas capacitadas y numero de ocurrencias
son relativamente bajos respecto al numero de colaboradores que cuenta Consorcio
Minero Horizonte, respecto a ocurrencias solo 519 ocurrencias fueron reportados
respecto al medio ambiente, que indica mejoras en el control de impactos

ambientales.

I Capacitacion

Numero colaboradores de CMH 470
Total de horas acumulados, capactadas (en 7 meses)
Promedio de horas capacitadas por persona
‘ Ocurrencia
Nimero colaboradores de CMH
Niimero de ocurrencias generados

Figura VI-05: Detalles de horas capacitadas y ocurrencias en materias de gestion
ambiental (Fuente: Propia)

Durante el diagnostico de gestién de aguas, el afio 2011 para cuerpos receptores
excedid los limites maximos permisibles en 0.02 mg/l, al caso se tomé medidas
drésticas para su control, para el afio 2012 se controlo, dado resultando de los
monitoreos dentro de los limites maximos permisibles 0.05 mg/l. siendo un aspecto

ambiental vulnerable por cambios en la mineralizacién del yacimiento.
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23.

El consumo de agua para el proceso operativo de Consorcio Minero Horizonte es de
un caudal de 142.45 Lt/Seg, de los cuales 81.87 Lt/Seg es el ingreso por fuentes
autorizadas y 60.58 Lt/Seg es por fuente de aprovechamiento y recirculacion.
Distribuyéndolo de la siguiente forma mina 64%, planta 20%, C. Humano14%, y
fundos 1%.

CONSUMO DE AGUA POR
FUENTES AUTORIZADAS | 81.87 | 57%

(I/s) % I/s m3/mes | m3/afo

INGRESO TOTAL DE
AGUA A CMHSA 142.45 369,225 4,492,235

HCONSUMO DE AGUA POR
APROVECHAMIENTO

60.58 143%
DESCARGA TOTAL DE

CONSUMO TOTAL DE
~ AGUA EN CMHSA

AGUA POR EFLUENTES 166.20 430,801 5,241,417
142.45 |100% | CMHSA A RIO PARCOY

24.

25.

26.

Qs) MINA PLANTA C. HUMANO FUND OS5 TOTAL
91.42 28.57 20.64 1.82 142.45
% 54% 20% 14% 1% 100%

Figura VI-06: Detalles de consumo y distribucién de aguas CMH (Fuente: Gestioén de

aguas)

Los indicadores de consumo de madera desde el afio 2008 ha bajado
significativamente 6 860 510 Pies?, en 2012 se tiene consumo proyectado de
1030561 Pies?, con una diferencia de 5 829 949 Pies?, con esta diferencia se garantiza

el compromiso de la mejora continua.

En cuanto al consumo de combustible se tiene un promedio de 100 432 galones/mes
lo que equivale a la generacion de 989.4 Ton de Coa, para su respectivo control debe

plantar 3 298 arboles mensuales.

Con la integracion del sistema de gestion ISO 9001. Se lograra mejoras en la
administracion del sistema de gestion integrado con la reduccién de cargos de
gerencia y superintendencia, asignando este recurso a otros cargos como control de
indicadores y administracion de la calidad. para cumplir el ciclo de la mejora

continta.
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27.

28.

29.

Con la integracion del SGC al SGI SSOMA, se logra mayor desempefio del sistema
de gestion integrado en donde todo el sistema estard regido por una sola politica, en
donde todos los esfuerzos seran sinérgicos con objetivos en comun al cumplimiento
de la politica general, como también resolviendo divisionismos en grupos

individuales y centrando el trabajo en un solo grupo integrado.

Los resultados de la altima prueba de precision con doble ensayos que se realizé

82,86% tienen error permitido que es de 20%, y el 17.14% excede el error permitido

Por lo tanto la precisién del laboratorio en cuanto a duplicados no es la adecuada,
como minimo el 90% de los ensayos deberia de estar dentro de los errores

permitidos.

Los resultados de la ultima evaluacion que se realizé a las 32 empresas en Enero de
este afio respecto a la evaluaciéon que se realizo el afio pasado se tiene mejoras de

3,01%. Habiendo mejoras positivas de 75.8% a 78.1%.

PUNTAJE PROMEDIO OBTENIDO EN LA EVALUACION

80.0

78.0

76.0
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720

70.0

68.0
66.0

S SR I
620 | ) /
60.0 .

ULTIMA EVALUACION EVALUACION ANTERIOR

NN

Figura VI-07: Resultado de la evaluacidn de las empresas proveedores y prestadores de

30.

servicio (Fuente: Base de datos SGC)

Durante la investigacion se determind que el ISO 26000 (Guia de responsabilidad
Social), es 49% compatible con el Sistema de Gestion Integrado SSOMAC planteado

en la investigacion, lo que implica que Consorcio Minero Horizonte solo tendrd que

implementar el 51% de asuntos del ISO 26000

438



31.

32.

33.

34.

De los 37 asuntos planteados en la aplicacion del ISO 26000, se determiné que 4
asuntos son compatibles con el Sistema de Gestiéon de la seguridad y Salud
Ocupacional (OHSAS 18001), 10 asuntos son compatibles con el Sistema de gestion
de la Calidad (ISO 9001), y 4 asuntos son compatibles con el Sistema de Gestién
Ambiental (ISO 14001).

La nueva 4rea de Responsabilidad Social del sistema SSORSMAC, estard compuesta
por 6 responsables estratégicos, los cuales formaran parte del ciclo de mejora
continua (PHVA), esto permitird garantizar de manera eficiente el cumplimiento de

las politicas, metas y objetivos, mejorando asi el desempeiio del SGI SSORSMAC

Durante la investigacion se determinaron 16 zonas criticas (comunidades, anexos),
donde Consorcio Minero Horizonte tendra que desarrollar sus programas sociales

para lograr implementar el ISO 26000

Durante la investigacién se determindé que la gobernanza de Consorcio Minero
Horizonte sera el principal asunto a tratar como base fundamental del ISO 26000, y

asi evitar posibles conflictos sociales, ademas de garantizarnos la inclusion social.
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CAPITULO VII

7. INTERPRETACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

7.1. ANALISIS E INTERPRETACION
En este capitulo nos enfocaremos a analizar los resultados obtenidos, veamos de manera

detallada y préctica el andlisis e interpretacion realizado por los autores:

1.

Los resultados de los datos obtenidos para el disefio de la tesis se tomaron antes de
la implementacién, primer periodo del (2000-2004), y durante su implementacion
hasta Junio del 2012 segundo periodo (2005-2012), encontrando los siguientes
resultados:

Primer Periodo (2000-2004). Durante este periodo se tuvo 744 Eventos peligrosos de
los cuales 285 fueron Accidentes Leves, 449 Accidentes Incapacitantes y 10
Mortales, este estudio comprendié 24°875,581 horas de exposicion (Proporcién

Aproximada de 1 Evento Peligroso cada 2.5 dias.)

Accidentes Mortales

Accidentes
449 (61%) Incapacitantes
Accidentes Leves
285 {38%)
744 —  Eventos Peligrosos

Figura VI-01: Proporcion de accidentes periodo 2000-2004 (Fuente: Propia)

Segundo Periodo (2005-2012). Durante este periodo se tuvo 1,111 Eventos
peligrosos de los cuales 720 fueron Accidentes Leves, 381 Accidentes Incapacitantes
y 10 Mortales, este estudio comprendié 45°433,045 horas de exposicion (Proporcion

Aproximada de 1 Evento Peligroso cada 3 dias).
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CAPITULO VIII

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1. CONCLUSIONES

v

La implementacion del Sistema de Gestion Integrado de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente no Garantiza la eliminacién de ocurrencia de
accidentes pero si la disminucién y mitigacion, ademds permite el manejo
organizacional optimo en la prevencidn de Riesgos asegurando, el cumplimiento
legal de las normativas y leyes establecidas, gracias al proceso de mejora
continua progresivamente C.M.H.S.A. Desarrolla herramientas para poder
controlar y mitigar los accidentes.

En promedio para el primer periodo (antes de la implementacion del SIG
SSOMA), analizado se tuvo una proporcién de que por'cada 744 eventos
peligrosos ocurrieron 10 accidentes mortales en un periodo de 4 afios, para el
segundo periodo (de implementacién) se analizaron 1,111 eventos peligrosos y
se tuvo 10 accidentes mortales para un periodo de 8 afios, lo que indica que
gracias a la implementacién del SIG SSOMA el desempefio y eficacia en la
prevencién de accidentes aumento en funcién a la cantidad y tiempo.

En promedio la principal causa de accidentes en C.M.H.S.A. Se debe al
Desprendimiento de rocas con un 36% (405 accidentes, Seguido por
manipulacién de Materiales con 25% (297 accidentes), esto directamente
relacionado al incumplimiento de los estdndares y procedimientos.

Ya determinados los puntos mas criticos y adversos , la organizaciéon debe
disefiar estrategias de manera proactiva que permitan disminuir la ocurrencia de
accidentes enfocados directamente en el comportamiento del personal y la
capacitacion como principales puntos de desarrollo, inculcando como elemento
principal la cultura de prevencion mediante el liderazgo.

La forma mas optima de implementar un sistema de gestion integrado es hacerlo
de manera paralela comenzando por las OHSAS 18001, ISO 26000, ISO 14001
¢ ISO 9001.

En consorcio minero horizonte se tiene 71 aspectos ambientales significativos
que interactian directamente con la actividad en las diferentes 4reas de

responsabilidad.

440



De los 2 470 personales que cuenta Consorcio Minero Horizonte S. A., Desde
01/01/12 hasta 15/08/12 se capacito en 49 temas relacionados a gestion
ambiental y acumulando 6 193 horas.

Referente a ocurrencias se gener6é 519 ocurrencias entre mina y superficie desde
la fecha 01/01/2003 hasta 15/08/ 2012, generandose, 16 tipos de desviaciones
en cuanto a gestién ambiental.

Dentro de la gestion del agua se tiene 53 puntos de monitoreo para el control de
la calidad de agua del cual para el funcionamiento de la mina se consume 4 492
235 m?/afio, con un caudal de 142.45 litros/segundo.

Consorcio minero horizonte genera residuos sélidos, en promedio de 99.49
toneladas por mes de los 22 tipos de residuos.

Se Produce entre Mineral, y desmonte en total de 99 894 toneladas métricas
solidas promedio mensual.

Consumo de madera promedio mensual es de 83 954.89 pies cuadrados
equivalente a 2712 arboles. Consumiendo un promedio mensual de petréleo, de
100 432 galones por mes y generando 989.4 toneladas de COz por mes.
Manejando 86 sustancias peligrosas para la operacion.

El consumo de madera, en el afio 2008 fue de 6860510 pies® y la proyeccién
para el afio 2012 es de 1030561 pies?, con una diferencia de 5829949 pies®
reduciendo el consumo de madera, de manera significativa lo cual indica
mejoras en el sistema de gestién ambiental.

Con la integracion del SGC al SGI SSOMA, se logra mejoras en el desempefio
del sistema de gestion integrado en donde todo el sistema estara regido por una
sola politica, donde todos los esfuerzos seréan sinérgicos con objetivos en comin
al cumplimiento de la politica general, como también resolvera divisionismos
en grupos individuales y centrara el trabajo en un solo grupo sélido e integrado.
El sistema de SGC (laboratorio quimico) se trabaja con 32 empresas prestadoras
de servicios y proveedores de materiales y reactivos todos calificados por la
Digesa.

El nuevo Sistema de Gestion Integrado Propuesto SSORSMAC, garantizara las
operaciones mineras a futuro en un ambiente armonioso y sostenible con las
zonas de influencia, ademds optimizara el desempefio del Sistema de gestién

integrado.
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v

El SGI SSORSMAC, permitird optimizar los recursos, funciones y
responsabilidades de Consorcio Minero Horizonte, permitiendo desarrollar
estratégicas de mejora enfocados de manera integral por los diferentes objetivos

de los sistemas de gestiéon implementados.

8.2. RECOMENDACIONES

v

Se recomienda que se siga utilizando el programa de Inspecciones Mensuales,
mejorando los niveles de los indicadores mensualmente, con la utilizacién de las
medidas correctivas y preventivas.

Definir y seguir un objetivo en comun (Seguridad de los trabajadores como
principal elemento de desarrollo para la compafiia), en las areas de Seguridad y
Estandares, lo que implicara la unién de estas areas.

Disefiar estrategias de prevencion de riesgos, enfocdndose en el estudio del
comportamiento (actitud) de los trabajadores, como principal causa de
accidentes.

Cumplir el programa de reforestacién para reducir la contaminacién del aire
atmosférica.

Determinar los puntos criticos de fuentes de arsénico en los cuerpos receptores.
Integrar el sistema de gestion de la calidad para mejorar el desempefio del
sistema de gestion integrado, para que todos los esfuerzos sean sinérgicos.
Implementar la norma ISO 26000, como guia de responsabilidad social y asi
asegurar la gobernanza social de consorcio minero horizonte.

Realizar el monitoreo y seguimiento de los efluentes mineros para llevar mayor

control de los pardmetros fisico quimicos y biologicos del agua.
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PCD : Periodo consecutivo diario
TD : Tendencia diaria
Prg : Tipo Frograma de Produccién
[ ——— e e - 3
H
- Profundiz
NR Riesgo Criterio Operacional NC Norte Centro  Sur acién ORIENTE

Qsentan con 02 ;uegos de 04 barretitas ca;la uno (6, 8, 10 y_ 12 pres ) no dobladas cony punta y uﬁa aguzada ordenados '__

Labor se encuemra sostenxda hasta el tope de acuerdo al pasaporte ylo evaluacnén  geomecanica actuaﬁzado
Desata rocas sueltas de techo hashales y frente antes , durante y despues de |a perforac:on
T.Accesos a fa labor Iinpios y ordenados sin carga acunulada ni rmterlales en desus_o

o

Estan los cafibradores co!ocados segun el estandar do sostenimiento ol

Techo ésté controlado y sin el amén Ia altura no excede 1 m alaseccion de disefio

o

glaslamento

ida de persona a mismo ni

sin carga acurrulad mmat f

" cai
1Atropello
|A_G Gaseamento

LA Aplastaniento
A Dafioala salud

Refuglos tmccados cada S50m como naxtmo

Nhngas de venﬁlacrén sin huecos |, sin roturas sm estr 2 gulamento a 15 n'ls det frente y asegurados con precmt

Se apﬁca vo!adura controlada de prepurte en el contq_mo 0 del frente ( coronayy | hasuales ) .

_ﬁ Calda de persona a diferente nivel

JAccesos ala labor tmpros y ordenados sin carga acurmlada ni n’atenales en desuso

A Atrapamento

A Aplastamiento

A Eeclr cutamento .

1»_1.)11'rple el esp de shotcrete segun cartilla de rec recomendacrbn de geomecémca

' '_ Bomba eléctnca ubicada en la poza de bonbeo suspendida y fuera del €je de ja labor .

-Manga de v venﬁamén sin hyecos sin rcturas sin estrangulamento a 15 mis del frente d del frente y asegurados con precmtos' s,

Sostemmento con shotcrete en el acceso a labor no craquelado y completo .

Shotcrete se encuentra no craquelado ni quemado




E

ZZRZIEZEZREZP PP PP PPPPPPPPPDPPEIPPEP PP PP PIDIPDEEDIDPPPIDPPPPPIIR

Gersasniento

Bectrocutaniento

Atrapesriento

Aplestaniento

Aptastamiento

Aptmatantento

Atrapentento

Atrspamianto

Caida de persona s difarents nivel
Aplastarriento

Alraperiento

Explosién

Apiaatamriento
Beactrocutarient
Bectrocutaniento

Caida de persona a mismo nivel
Apiastariento

Aplagtamiento

Explosién

Golpes.

Atrepacmiento

Explosion

Apiastamiento

Atrapamiento

Aplestaniento

Aptastanriento

Globat

Goipes

Gaspamisnto

Aplostamiento

Gaseariento

Globak

Coida da parsona a mismo nivel
Gaseariento

Globat

Caida de persons a dferente nivel
Caidn de persona a diferente nivel
Gasenrriento

Caide de persona a diferente nivel
Globet

Aplastarrientc

Explosién

Explosion

Atrepaniento

Afrapamiento

Explosidn

Caida de parsone a dierents nivel
Aplastariento

Global

Golpes

Globad

Goipes

Goipes

Dafio a la sakud

Dafto a la sahxd

Globet

Criterio Opetacionst

Menge da veniiacion sin huecos , sin roturas , sin estranguianiento a 15 nts del franta del frente y ssegurados con precintos
Botrba skéctrica ubicada en la poza de bonbeo , suspendide y fuers dei eja de Ia labor .
Sostenkriento con shofcrete en of acceso a labor no craquelado y completo .
e no ni quemado” "
Usan brocas da 38 y 37 mm. de diémetro para perforar y COKCET 08 pernoe .
Usan pantalta reflectora para iarinar of frente de trabajo .
se no i quemado
Tienen/ usan estrobos de cable de acerc y procedirientos para zar madera .
Usan arnés de sequridad of trabajer en sliturs o en espacios abiertos con Enea de vida enclads , hetras no rotas ni
Cuadros. . con postes , y tirantes 0 completo , los topes en (3 misma (nes del
Postes y sombreros no cortades no chocedos .
Tienen/ colocan letrescs de adv ertencia no sucios , no dafiados sujetos con cable flexible al momento det deparo en
natale pernos de sosteninfento desde la corona hacie los hasiiates con le male de distribucion recomendada por
Csabies elctricos no dafiados / peirdes . en sus respectivas sicaystes sspaciades 3 3 m. como meximo .
Tablero eléctrico instaiado en nicho con cabina de madera de 80 cm. =80 cm. y protagido de ta humedad .
Pataforma y / o anderrio , cabaltate no doblado ni desoldado con tablas ancladas no rotas ni podridos .
Usan redondos de 4 pugadas de ditmatroy 2.4 mis da largo en convencionaly 3 mis de largo en mecanizado como
Ancho y altura de k2 labor se mantienen de acuerdo al disefio del pesaporte , no hay sobrerotiwa en techos y hastiales .
Tienen/ usan rochile de kona pera trasiado de materiales explosivos a les labores , no rotas | ni deacosidns .
Maquing con bushing en ¢ de aire y agua , asegurados con cinta band-t .
Pastecas no sujetas en postea ni sombreros .
Tienen / colocan lelreros de advertencie y vigies al momento del dispaco en accesos atebor .
Cumyple &l espesor del shotereta | segin cartita de orden de trabajo geomecénico .
estén Yy de acuerdo ol estinders : 2 puig , perno , maka, shotcrete de 1 puig .
No hay entechos y on hastisles , ancho y alture de acuerdo al disefio det pasaports .
Intersecciones estdn sostenidas de acuerdo af estndac y/o K W .
Secuencia de minado se aplica de acuerdo ol pasaporte .
denguay airs i sinfugas ,
Oxigeno , minimo 19.5 %
Winche instalado en camara fuera del camino , topeado , anciado y con malla de proteccién .
Labor fiens comunicacion al nived superior { loe tajos integrados no son validos )
Uiza ol de labor Yy por Mna , i . geclogia y
Equipo de . botelon y fuern del oje de trénsito de persones y equipoe .
Labor lene instalado tercera finea de aire , a 3 mts det frente soplando aire pos un empo 30 min antes de ingresar a ta labor .
Cuando se aplca un PRC el supervisor s revisa y hace les mejoras , ss cumplen los controles determinados .
Pintatorma ( descanso ) con Estones de madera no rotos / rajados ni podrides
Canel de zeje con letones Iaterales y tapones ( superios e inferior ) asegurades
Vévuln de control de tercera linen ubicada en la galerta y estd ablerta .
Echadero con parriles de rief soldadas , aseguradas ¢ instaladas en forma peraleln af eje de talabos , con tapones y
Aglican los controles considerados en sl andlisis de rissgo PRC/ AKC identil enla i6n del
Techos y paredes estén lavados antes de lanzado da shotcrete
Ftarte de labor sin Woe cortado / disparo fallado .
Personal L y i pera many de explo - Dw esth vigants
Cables de acero del winche elctiico sin roturas sin empeimes y asegurados en la rastra Con grapes crosty .
Instaiecidn de mella electrosoldada adherida a hastiales y techo , empleando berra tensadora . colas de pescado ™ y trasieps
Thenen / usan punzén de cobre o madecn para reakzer ef Cebado de explosivos .

con cinta bend-it

Escalerms con pekdafios completos ( bien clavados . no rotos | no podiidos ni }. sin . coni
Se cumpha of tiempo de fraguado del shotcrete , 3 hrs como minimo .
Usa equipos de proteccién personal no rotos / sucios
con de afta presién ( sin picaduras )
Teabajan en I labor meestro y ayudante como minkmo , Yy pera trabejos ds ¥ con

Tienen lavadero de ojos en buen estado ¥ feno con agua tratads

Boteon tierre valvuias de segurided , mandmetres operefivos |, valvule principal de compussta de lenado de agua con foaca

Usan equipos de proteccion personal no rotos / sucios .

Méaquina p bushing de agua y sire , asegurados con cinta band-& .

Pasaporte de tabor ¥ por Mna, i . Geologia y '
Total Criterio Operacionates No Conformes
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En el cuadro se detalla el nivel de conformidad por zonas y los criterios operacionales que no conformes.




REPORTE DE INCIDENTE

REG-01-14.01

El incidente debe ser reportado de manera inmediata sin importar la severidad, tomando las acciones necesarias de mitigaciéon
para evitar mayores dafios

1. Datos del Informante

Nombres y Apeliidos: PUELLES OLIVARES CARLOS - [oni: " a5770737
[Puesto de trabajo: _ SUPERVISOR DESEGURIDAD ___ _ 'CIA [ EE/CTTA: _ ZICSA

2. Ubicacién, FechayHora = e — e
Ubicacién de! Incidente: Subterraneo Superficie [:IIFecha: 05/07/2012|Hora: 12:00 p.m.
Zona: NORTE —mlna: CANDELARI Nivel:2350 ,Labor: CX6760  Lugar:

3. Clasificacién del Incidente

Tipo: Real [Vl Potencial [T'S: Lesién [] Fatal O:Enfermedad Ocupacional [¥] Ima: Impacto Ambie_ntalgx_l_l:]_d
[Incidente de Seguridad (Segun el REHM-046-32001 ANEXO N°&)
Two _ _ Exploswos _ ___ __ _ _ _ _ ___  _ [Lesion Anatémics aAumaTame iy ovaos_ |~ _
Origen: _ ACTG SUB ESTANDAR ______ _  eravsion: __ PREVISILE ]
| 1ncidente de Salud Ocupacional (Segln el Listado de Enfermedades Ocupacionales NTS N°068) -
_A—g:nte_ _Quﬁl-c_o_lj— @o—lz Bloléglco_s—lil— —Egonomlco O Otro - T -

Descripcién del recurso:
4 Datos Generales del Accidentado (Seguridad y Salud Ocupacional)

[Nombres y Apellidos: VICTOR VALLE T TonI: T 10336148 |Edad:izs
[puesto de trabajo: OPERADOR DESCOOP — |GIA_ (1 EE/cTiAL __ ZICSA Jornal: $/45.00)
5. Datos del Testigo (En caso exista) -

[Nombres v Apelidos:  JOSEGARCIA - _::_:
Puesto de trabajo: MAESTRO DE MINA lcia O EE/CTTA: ZICSA ]

6. Descripcion del Incidente

Circunstancia:
Sienda las 11:45 las trabajadores del cx 6760 se disponian a cachorrear el hastial izquierdo para colocar e} segundo cuadro, sefalizaron
la labor con un letrero de advertencia de PELIGRO DE DISPARO; comunicaron a los trabajadores de las labores cercanas y coordinaron
la hora de disparo para el medio dia, a 1as12:00 p.m. chispean y se retiran de la labor sin dejar vigias por seguridad, dirigiéndose al
comedor, a 300 metros en la Rp 925 se encontraron con el operador del scoop Victor Valle a quien le informaron del disparo y

continuaron su camino. £l sefior Victor Valle se sube a su scoop y sin razén alguna ingresa a la labor, en esa circunstancia se produce la
explosién ocasiondndo su deceso.

7. Mitigacién del Incidente (Acciones Inmediatas)

reporte a centro de control —

atenclon y ey evacuaclon al accid—e.:tado -
bloqueo del acceso aI |ugar del accudente
dlfuslon del accldente T

8. Bosquejo del Incidente

zona de encuentro

~ de los maestros con el operdor

RP325 l

sefalizocién

ﬁ&

v

SLVictor valle
Cachorreo~" X6 760

| cargo I __ Nombresy Apeliidos _____ Fiwma ___ FechayHora
Ing. Residente (EE/CTTA) o
Ing. Supervisor (CIA)

Superintendente o — _—— — ——— — s — e ]}
lJefe de drea (CIA) |
Supervisor o | . - - - - —

Jefe de SSOMA (CIA)




ANEXO N°8 (RSHM 046-2001)
CLASIFICACION DE ACCIDENTES EN MINERIA

SEGUN EL TIPO
{7] besprendimiento de racas
E] Operacién de carga y descarga
[[] Acarreo y transporte
[ Maniputacién de materiales
[ caidas de personas
[J operacién de maquinas
[[] perforacién de taladros
[} Explosivos
3 Herramientas
10 [ Trénsito
11 [7] Intoxicacién Asfixia Absorcién Radiaciones
12 [] Energia Eléctrica
13 [T} Temperaturas Extremas
14 D Succidn y/o enterramiento por hundimiento del mineral
15 [[] Derrumbe, deslizamiento, soplado de mineral o escombros
16 l:I Desatoro de chutes, tolvas y otros
17 [] Otros (especificando el tipo de accidente)

VWEHNGOUHLWNE

SEGUN LESION ANATOMICA
[] Contusiones
[] Heridas
[:I Traumatismo encéfalo craneano (TEC)
Traumatismo multiples
{1 Quemaduras
[ asfixia (Por: Sofocacién, Compresién, Enterramiento, Ahogamiento)
[[] Mordeduras y picaduras
[ Fracturas
[] Infecciones
10 [] Lumbago
11 [7] Hernia
12 {1 Amputaciones
13 D intoxicaciones (Por: Gases, Metales, No Metdlicos)
14 [} Electrocucion
15 {7} Cuerpos Extrafios
16 [¥] Otros

VONSOWVDWNE

SEGUN EL ORIGEN
1 Condicién subestandar
2 Acto subestindar

SEGUN PREVISION
1 Previsible
2 [T imprevisible

Formato de reporte de incidentes.




EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA INVESTIGACION DE INCIDENTES F-02-PG12
1. DATOS DEL INFORMANTE
Nembres y Apelflidos: | __ o e o e e e e e ONI: | L 0 o o e e e e e e -
Puesto de trabajo: e e e e e e = — Ocia EE/CTTA:  _ _ _ . o e o _
2. UBICACION, FECHA Y HORA
Ubkacién del Incidente: [ subterraneo [ Superficie Feeha: _ _ _ _ _ Hora:  _ _ oo
Zoma: _ _ _ _ _ _ _ _ Mind: _ _ . _ __ . Niebk_ __ __ __ tabor:_ _ __ _ _ _ . Lugar: -
3. CLASIFICACION DELINCIDENTE o o e o
L Tipo: [OReal Opotencial 1 Seguridad: [Oiestén [ rFatal T SO: (O enfermedad Ocupacional ma: [ 1mpacto Ambiental 1
4. ANALISIS DEL INCIDENTE
Catidad del anélisis del Incidents 100%
indice de Seguridad durants e} Incldente 198%
Evidencias Causas de
Ne | Sistema Requerimiento (]
em querimien /0 x/ Documentacién Entrevista Observacién Accidente
Bloqueo o alslamiento inmediato del lugar del -
1 SSOMA | | dente 1 1 Foto I 0
2 sso La condicién fisica del trabajador corresponde al 1 N lApraciacién del Médico sobre o
puesto de trabajo desempefiado o) examen pre-ocupacions)
3 sso El accidentado es Psicoldgicamente APTO para el 1] N Opinién del Psicdliogo en °
trabajo i base al examen reatizado
4 sso El accidentado es ergonémicamente APTO para el 1 1 Manifestacién de! o
puesto de trabajo (altura, peso adecuado) | Supervisor
El acddentado tuvo un comportamieno estadndar
5 | sso durante el incidente 1 t Foto °
El trabajador tuvo un comportamieno estindar
& MA durante elincidente 1 i Foto °
€n el lugar del incidente se encontraron condiclones
7 SSOMA estandares 1 1 Foto 0
8 sso €l accdentado ha sldo'capacnado en: PRC, VEO, 3 1 Repistro de o
SAFESTART, PETS, ESTANDAR. Capacitacién
Repistro de
-] MA €l trabajador ha sido capacitados en AIC, ITRAS | 1 1 Capacitacién [
€} accidentado ha sido capacitado antes de 1
10 sso asignario a su puesto de trabajo ‘ 1 1 Anexo 14, 14 Ay 146 o
El accidentado ha sido capacitado cuando se le ha |
11| sso cambiado de tarea o de lugar de trabajo - 1 [|Anexo 148 °
ETSUPEIVISoT IMmparie ordenes claras, se asegura
" 1 Orden de trabajo Manlfestaclédn del
12 SSOMA :::glos trabajadores entlenden que se espera de ] 1 1 escrita trabajador 0
1 Programa de
13 SSOMA €l supervisor controla las condiciones de trabajo i1 1 linspecciones veo 0
Ei supervisor verifica 51 su personal trabaja de 1 Programa de OPT
14 SSOMA acuerdo 8 los estdndares de SSOMA { 1 1 OPT ejecutadas o
15 ss0 El accidentado aplica los controles de riesgos ] 1 N VEQs o PRC del o
asociados al trabajo que realiza accidantado
16 MA El trabajador aplica los controles de aspectos L N VEOS o AIC de I3 °
asociados al trabajo que realiza actividad reatizada
17 sso Exliste PETS para la tarea de riesgos 1 1 :Sﬁ:;a'a actividad ! ]
18 sSO Exlste estdndar (disefio) para la tarea de riesgos 1 1 zﬁ:sg:’ pasaporte de 0
Todos los criterios operacionales estdn establecidos PETS, Estandar o ITRA
12 SSOMA | en los PETS ¢ esténdares 1 1 de la actividad o
20 sso Ef accidentado no tiene Infracclones, accidentes en 1 3 Record de accidentes,
sus antecedentes infracclones
21 SSOMA El supervisor verifica sl sus trabajadores aplican los 1 ] 1 VEOS o PRC/AIC de! o
controles de riesgos/aspectos del trabajo asignado 1 Supervisor responsable
22 sso Participacion del accidentado en la investigacién del . 1 Manifestaclén det
incidente accidentado
Participacién de tos testigos en la Investigacién del _ Manifestacién de los
23 | SSOMA | jncidente ' testigos
Paiticipacién del supervisor an Ia Investigacién del B Manifestacidn del
24 SSOmA incidente i supervisor
25 SSOMA Existe gréfico antes y durante el Incidente - 1 Sﬁf;om::::s y durante
26 ssoma | No Conformidades e infracclones identificadas . 3 Lista de NO
{causas inmediatas y basicas) Conformidades
27 SSOMA | Responsables de las NC e Infracciones identificadas - 1 Lista de responsables
Acclones Correctivas/Preventivas y sanciones Lista de Acciones
28 SSOMA | definidas con responsables y plazos de - 1 Cotrectivas/Preventivas
cumplimiento sanciones
Cargo _ i Nombres y Apellidos _ _ _Firma }__ — o Fecha - |__ _ _Hora_ |
Ing. Reskiente (EE/CTTA) o + ’_ I
Ing. Supenvisor (CIA)_ _ o _ _ _ _ _ _ . _ _ e e - - - - — —
Superintendente o T T‘ T‘ 7
Jefededrea (€A _ _ . _ _ _ _ _ _ _ _ __ - __ S A G
Supervisoro T [— f_
_Jefe de SSOMA (C1A) — - ]

Formato para evaluar localidad de la investigacion.
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A REG-03-14.01
INVESTIGACION DE INCIDENTE o rass

La Investigacién de incidentes nos permiten encontrar las causas que lo originaron para luego adoptar las medidas correctivas convenientes, para
evitar sucesos similares en el futuro.
| NO SE BUSCAN CULPABLES!

1. Datos del Informante

Nombres y Apellidos: PUELLES OLIVARES CARLOS DNI 45770737
[Puesto de trabajo;_____ SUPERVISORDESEGURIDAD _ __ _ CiA [J EE/CTTA. ZICSA _ T —
|2. Ubicacién, Fecha y Hora e — — e — - ]
Ubicadién defincidente: _ Subteméneo 1 _ _ Sweride O [fecha: _ _ _ _ _ os/07/2032Hom: _ _ _ _ _ 09:40am.
Zona: SUR —Mna: CANDELARIA PROFUNDIZ4NIVE!; 2350 ,Labor: €X6760 ,Lugar:

3. Clasificacién del Incid

Tpo: ___Real [ potencal [] Ts: tesion (] Fataf) TsO:Enfermedad Ocupacional [J Ma: Impacto Ambientaial [1
3.1 Incidente de Seguridad (Segin el RSHM-055-2010 ANEXO N°8)

Mipo:  _EXPLOSIVOS T 7 Tiesion Anatémica : CONTUSIONESYmERDAS ]
Origen: ACTO Y CONDICION SUB ESTANDAR ~ lprevisién: PREVISIBLE

3.2 Incidente de Salud Ocupacional (?ES&ETL_‘@ @f&ﬁdaﬁs‘ Ocupacionales NTS Neoss) T
lAgente:  Quimico ] Fiskco [J  Biolégicos L] TErgonémico L] Otro: T T T

Recurso Afectado: Flora [] Fauna [0 _  Agudd aire 1 suele [ otro

Descripdbn detrecurso, T T T T T T T T T T
Severdas g incdence: o O sl G pewiewe  § |
Probabilidad de Ocurrencia Frecuente  J Ocasfonal [] Rara vez |}

4. Datos deIA_ccidentado (Segﬂ-iadls_alud Ocupacional) -

INombres y Apellidos: _VICTORVALLE T bNi T 10336148 'Edad: 29 afies_
Puestode trabajo: ___ _OPERADORDESCOOP _ __ __ __[cIA [ EE/CTIAZISA  ___ ____[lomal: 5/45.00
Tiempo de Experiencia en elpuesto: ___ Afios:3  Meses: 03 N° Accidentes : NINGUNO — ~ ~\N°Infracdonest 2
[Era la ocupacidn normal delaccldentado?  _ Si[¥] _No ] |Elaccidentedoestuvosdlo? __ _Sifd No [ ]
PeffilPsicolégico:  ___ _APTO e e
D[agnégtico Medico: HEMORRAGIA INTERNA

6. Datos del Testigo (En caso exista_)__ _—

[Nombres y Apellidos: __JOSEGARCIAS _ _ _ _ _ _ _ ~ _ — — —— —/— T/ —/ e e e T
Puesto de trabajo: ____MAESTRO DEMINA T TTaia o " eectiamesa T T T T

7. Descripcién y Gréafico del Incid

Pre-evento Evento

AL INICIO DE LA GUARDIA DEL 3ER TURNO; EL CAPATAZ PEREZ EN CIRCUNSTANCIAS QUE EL MAESTRO MARTINEZ HUAMAN
PAREDES GAMIEL ORDENA A LOS MAESTROS SR. MARTINEZ ARCENIO, REALIZABA EL REDESATADO DE ROCAS SUELTAS DEL
HUAMAN ARCENIO Y RAMOS CAMPOS ROSARIO REALIZAR: FRENTE DE LA LABOR, EN ESE MOMENTO SE DESPRENDE UN
ORDEN Y LIMPIEZA, DESATADO DE ROCAS SUELTAS, LIMPIEZA 'BANCO SUELTO DE UN PLANO DE FALLA ENTRE LA CAJA PISO Y
CON SCOOP 15, COLOCADO DE MANTA PARA PROTEGER EL LA VETA, EL CUAL CAE EN EL TALUD Y DE REBOTE IMPACTA EN
FRENTE Y FINALMENTE LANZADO DE SHOTCRETE. EL TOBILLO IZQUIERDO PROVOCANDOLE EL ACCIDENTE,

BANCO QUE SE DESPRENDE DE LA
CORONA,

ITERRENO INESTABLE: CAJA TECHO|
Y CURIAS EN CAJAPISO.

LUGAR DONDE REBOTA EL
BANCO.




INVESTIGACION DE INCIDENTE REG-03-14.01

Pagina 2 de 2

La Investigacion de incidentes nos permiten encontrar las causas que lo originaron para luego adoptar las medidas correctivas convenientes, para
evitar sucesos similares en el futuro.
iNO SE BUSCAN CULPABLES!

8. Analisis del Incidente

1 D Trabajar debajo de cargas suspendidas —F E Falta de sostenimiento

2 No desatar las rocas sueltas 2 [ Sostenimiento deficiente

3 [0 No usar guardacabeza 3 [ Piso resbaloso

4 [ oOperar una maquina sin autorizacién 4 [ Escaleras rotas,caminos suclos o congestionados
5 [ Operar a velocidades no reglamentarias 5 [ Peligro de incendio o explosién

6 [ Trabajar cerca de méquinas sin guardas 6 [J Peligro de golpes de agua o lama (soplado)

7 D No usar Lock Out o no descargar corriente residual 7 G Campaneo de mineral o desmonte en chimeneas
8 ([} Levantar o transportar objetos en forma incorrecta 8 [J Falta de avisos o sefiales de peligro

9 () Almacenar materiales en forma insegura 9 [J Falta de vigias en el &rea de disparo

10 {J Quitar o anular dispositivos de seguridad 10 [} ventilacidn deficiente

12 [ Hacer caso omiso a las reglas de seguridad 11 [ Huminacién deficiente

12 D Hacer uso incorrecto de las herramietas o equipos 12 [0 Refiejos de luz molestos

13 [ Postura incorrecta durante el trabajo 13 [J Ruidos molestos

14 [J Ingresar a zonas no ventiladas 14 [] Falta de resquardos en las maquinas

15 D Ingresar a un 4rea disparada antes del tiempo reglamentario (30 minutos) 15 [] Falta de aislamiento para radiaciones

16 (:] No usar EPP o usarlo incorrectamente 16 D Falta de equipos de seguridad

17 {7} Bromas y/o juegos 17 0 Herramientas o equipos gastados o defectuosos
18 [  Estar bajo influencia de alcohol o drogas 18 [7] Instalaciones defectuosas

19 [T No asegurar o no avisar 19 [] Cables eléctricos descublertos

20 [ Otros 20 [[] Sustancias corrosivas o Inflamables sin proteccién

21 [:] Falta de orden y limpieza

_;:"_______Fi__e_—rs‘ﬂ_s__—;_’—______:r o FactoresdeTrabajo _ |
r—1- [J incapacidad innata Disefio deficiente: FALTA DECONTROLEN LA;ERACMN vvomoun:——
2 [0 rakta de conocimientos 2 0 Comunlcaclén inadecuada
3 [0 ranta de habilidad 3 D Asignacidn incorrecta del puesto de trabajo
4 [ Motivacién deficiente aq O Inspeccidn deflclente
s [ Fatiga y tension 5 & Mantenimiento deficiente
e [ Problemas fisicos 6 0 Planificacién Inadecuada de tareas
7 Error de juicio 7 O Procedimientos incorrectos de tareas
8 D Tiempo de reaccién muy répido o lento 8 D Tareas de alto riesgo
o [ Desatencidn, distraccion, aburrimiento 9 0 Incentivos Inadecuados
10 O oros 10 Direccidn inadecuada
11 Falta de disciplina
12 Desgaste por uso: deterioro
13 Falta de ejempto de liderazgo

14 ] Supervisién deficlente
9 Anéalisis PRC/AIC del Proceso, Actividad o Tarea

Erlterlos Operacionales—ci;: _N-o sejmm ﬁ_ - —'F—aTtaTcIGlr_D_ —Irrc—;r?ecgs—r - /7
____ _Peligro/Aspecto j__ ___Riesgo /Impacto Rb/!_b_ — Crlﬁr_log__ggra_ciirlal_ _
[TERRENO INESTABLE (CAJATECHO) Y |APLASTAMIENTO | A__|DESATA ROCAS SUELTAS DEL TECHO, HASTIALES Y FRENTE _|
IPRESENCIA DE CURAS (CAJA PISD) _ | T T |ANTES DURANTE Y DESPUES DE LAPEFORACION.
__._____.__._‘._.I.___..___.__._...—._.|________._..___.____.__........

___cawas T " " " AcciénCorroctiva/Preventiva__ ___ ___'__Responsable _}__J_'aia_ i
FALTA DE CONTROL EN LA PERFORACION_QJMPLIMIENTO Y SEGUIMIENTO DE PERFORACION CON PRECORTE ING.RAUL VEGA BAUTISTA 04/09/2011
Y VOLADURA. (FALTA PRECORTE) 1 PARA TAJOS MECANIZADOS. j
e —— — — —— — e e e e 04/09/2011
CUMPLIR EL CARGUIO DE TALADROS DE LA CORONA CON EXPLOSIVO |wa. RAULVEGA BAUTISTA | 109/
h - - EXABLOT. e — e e i
T T 7T T T 7 [ESTANDARIZAR LOS DIESNOS DE MALLA SEGUN RMR DEL MACIZO  |NGRAWVEGABAUTSTA | |
ROCOSO. | 06/09/2011
1
Cargo Nombres y Apellidos Firma Fecha
Ing. Residente (EE/CTTA) o Supervisor (CIA) ING. CONDORI PHUNA RAUL 04/08/2011
Superintendente o Jefe de drea (CIA) ING. GRANADOS VILCAPOMA JHON GEORGE 04/09/2011
Supervisor o Jefe de SSOMA (CIA) [ |

Formato para presentar investigacion de incidentes.



