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INTRODUCCION

La corrupcion es uno de los principales problemas que impactan la gestion publica y el
fortalecimiento de la democracia, ya que debilita la confianza ciudadana, disminuye la
eficiencia de las instituciones y limita el desarrollo econémico y social de los territorios. Este
fendmeno resulta de particular relevancia en el &mbito de los gobiernos locales, ya que las
municipalidades administran recursos publicos enfocados a la satisfaccion de necesidades
fundamentales de la poblacion, por lo que la ausencia de una sélida cultura ética puede elevar
el riesgo de précticas contrarias a los principios de integridad, transparencia y responsabilidad

en el ejercicio de la funcion publica.

En este sentido, la presente investigacion se realizo en la Municipalidad Distrital de Curahuasi,
Provincia de Abancay, Region Apurimac, donde parte del reconocimiento de que la cultura
ética es esencial para fortalecer la integridad institucional, eludir conductas irregulares y
promover una administracion pablica orientada al servicio del interés general. El valor de este
estudio se debe a que los resultados aportan evidencia cientifica acerca del comportamiento de
ambas variables en el contexto municipal, entregando informacion Gtil para el disefio de
estrategias orientadas al fortalecimiento de la ética publica, la transparencia institucional y la
prevencion de la corrupcion. De igual manera, el estudio aporta al desarrollo del conocimiento
en el campo de la Ciencia Politica y la Gobernabilidad, al abordar una problematica de

permanente interés para la gestion pablica y el desarrollo local.

El objetivo general fue determinar la relacion entre la cultura ética y la corrupcion en la
Municipalidad Distrital de Curahuasi, desde la dptica de la ciudadania, 2025. De acuerdo con
este objetivo, se planted como hipotesis general que existe una relacién significativa entre la
cultura ética y la corrupcion en la Municipalidad Distrital de Curahuasi, desde la percepcion
de la ciudadania.

Metodoldgicamente, la investigacion se corresponde con el enfoque cuantitativo, de tipo

basico, con un disefio no experimental, de corte transversal y nivel correlacional. La
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informacion se obtuvo aplicando a la poblacion objeto de estudio cuestionarios estructurados
y posteriormente se procesaron mediante técnicas de estadistica descriptiva e inferencial,
empleando para el contraste de las hipotesis planteadas el coeficiente de correlacion de

Spearman.

El estudio se sitGa en una region donde persisten profundas desigualdades econémicas, los
servicios publicos son deficientes, la supervision de las inversiones locales es minima y la
ciudadania participa poco en los mecanismos de control. Al estar Curahuasi en un corredor
agricola activo y con acceso estratégico, su gestion publica, la planificacion del desarrollo y la
gobernanza enfrentan retos especialmente urgentes. Por eso, examinar la conducta ética y la
corrupcion desde el angulo de los ciudadanos permite no solo identificar fallas en las
instituciones, sino también destacar las vias de cambio que la misma sociedad civil puede

promover.

El presente informe de investigacion se organiza en seis capitulos, desarrollando de manera

ordenada los componentes del proceso de investigacion cientifica.

Capitulo I: Planteamiento del problema
En este capitulo se desarrolla la descripcién del problema, el planteamiento de las interrogantes
de investigacién y la justificacion del estudio. Asimismo, se contextualiza la problematica

relacionada con la cultura ética y la corrupcién en la Municipalidad Distrital de Curahuasi.

Capitulo II: Objetivos e hipdtesis
Este capitulo presenta el objetivo general, los objetivos especificos y las hipdtesis de la
investigacion. Ademas, se desarrolla la operacionalizacion de las variables, sus dimensiones,

indicadores e instrumentos de medicion.

Capitulo I11: Marco tetrico referencial
En este capitulo se presentan los antecedentes, las bases tedricas y el marco conceptual que
sustentan la investigacion. Asimismo, se desarrolla el analisis de la cultura ética, la corrupcion

y el marco normativo aplicable al contexto peruano.

Capitulo 1V: Metodologia
Este capitulo describe el enfoque, tipo, nivel y disefio de la investigacion. Ademas, presenta la
poblacidn, muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y el procedimiento para el

analisis estadistico.
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Capitulo V: Resultados y discusion

En este capitulo se exponen los resultados obtenidos mediante el analisis estadistico y la
contrastacion de las hipdtesis. Asimismo, se desarrolla la discusion de los hallazgos en relacion
con los antecedentes y las bases tedricas.

Capitulo VI: Conclusiones y recomendaciones

En este capitulo se presentan las conclusiones derivadas del cumplimiento de los objetivos y
de la comprobacion de las hipotesis. Finalmente, se formulan recomendaciones orientadas a
fortalecer la cultura ética y contribuir a la prevencion de la corrupcién en la Municipalidad

Distrital de Curahuasi.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion existente entre la
cultura ética y la corrupcién en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de
la ciudadania, durante el afio 2025. El estudio se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo, con
un tipo de investigacion basica, nivel correlacional y un disefio no experimental de corte
transversal. La poblacion estuvo conformada por 16 223 pobladores del distrito de Curahuasi,
de los cuales se selecciond una muestra representativa de 375 ciudadanos mediante criterios
estadisticos. Para la recoleccion de datos se empled la técnica de la encuesta, utilizando como
instrumento un cuestionario estructurado, previamente validado y con adecuada confiabilidad.
Los resultados del andlisis inferencial, obtenidos a través del coeficiente Rho de Spearman,
evidenciaron la existencia de una relacion estadisticamente significativa y muy fuerte entre la
cultura ética y la corrupcion (p = 0,933; Sig. = 0,000), lo que indica que las variaciones en la
percepcion de la cultura ética institucional se encuentran estrechamente asociadas con las
variaciones en la percepcion ciudadana sobre el nivel de corrupcion en la gestion municipal.
Asimismo, el analisis univariado mostr6 que la cultura ética se ubic6 predominantemente en
un nivel medio (36,80 %), mientras que la corrupcion alcanzé un nivel alto (37,33 %), lo que
revela una brecha critica entre los valores éticos promovidos institucionalmente y las practicas
percibidas por la ciudadania. En conclusidn, se logr6 determinar que la cultura ética constituye
un factor determinante en la configuracién de las percepciones ciudadanas sobre la corrupcién
en el ambito municipal. Una cultura ética de intensidad moderada resulta insuficiente para
prevenir o contener practicas corruptas, lo que afecta directamente la legitimidad, credibilidad
y confianza de la ciudadania en la gestion publica local. Estos hallazgos resaltan la necesidad
de fortalecer de manera integral la ética institucional como eje estratégico para la lucha contra

la corrupcion en los gobiernos locales.

Palabras clave: Cultura ética, corrupcion, gestion municipal, percepcion ciudadana.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to determine the relationship between ethical culture
and corruption in the district Municipality of Curahuasi, from the perception of citizens, during
the year 2025. The study was developed under a quantitative approach, with a type of basic
research, correlational level and a non-experimental cross-sectional design. The population was
made up of 16,223 inhabitants of the district of Curahuasi, from which a representative sample
of 375 citizens was selected using statistical criteria. For data collection, the survey technique
was used, using a structured questionnaire as an instrument, previously validated and with
adequate reliability. The results of the inferential analysis, obtained through Spearman’'s Rho
coefficient, showed the existence of a statistically significant and very strong relationship
between ethical culture and corruption (p = 0.933; Sig. = 0.000), which indicates that variations
in the perception of institutional ethical culture are closely associated with variations in citizen
perception of the level of corruption in municipal management. Likewise, the univariate
analysis showed that ethical culture was predominantly at a medium level (36.80%), while
corruption reached a high level (37.33%), which reveals a critical gap between the ethical
values promoted institutionally and the practices perceived by citizens. In conclusion, it was
possible to determine that ethical culture is a determining factor in the configuration of citizen
perceptions of corruption at the municipal level. An ethical culture of moderate intensity is
insufficient to prevent or contain corrupt practices, which directly affects the legitimacy,
credibility and trust of citizens in local public management. These findings highlight the need
to comprehensively strengthen institutional ethics as a strategic axis for the fight against

corruption in local governments.

Keywords: Ethical culture, corruption, municipal management, citizen perception.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

La corrupcion, en sus maltiples y complejas manifestaciones, continla erigiéndose como
uno de los obstaculos mas severos para la gobernabilidad democratica, el progreso social
y economico y la credibilidad puablica a escala global. No se trata, por ende, de un
fendmeno aislado; refleja fisuras institucionales profundas y, sobre todo, el deterioro de
la cultura ética que deberia anclar a las entidades y las comunidades. Explorar esa
relacion entre vulnerabilidad moral y conducta corrupta es, entonces, condicion
indispensable para comprender el problema y disefiar respuestas que lo frenen y lo

prevengan de raiz.

A nivel mundial, la corrupcion se difunde como una epidemia sin fronteras y afecta tanto
a paises emergentes como a economias consolidadas. Su rostro cambia, pero puede
presentarse como soborno transnacional, lavado de activos o captura del Estado por
grupos privados, y en cualquiera de esas versiones torce la competencia, ahuyenta
inversiones y prolonga la pobreza de millones. La Organizacién de la Naciones Unidas
(ONU, 2018) calcula que cada afio se desembolsan hasta mil millones de délares solo en
sobornos, mientras que unos 2,6 billones son literalmente sustraidos a la ciudadania, una

cifra que excede el 5 % del PIB mundial.

El indice de Percepcion de la Corrupcion (IPC), elaborado anualmente por Transparencia
Internacional, ofrece un panorama claro sobre la magnitud de la corrupcion en el mundo.
Su informe de 2023 muestra que alrededor de dos tercios de los 180 paises Yy territorios
analizados quedaron por debajo de 50 puntos sobre 100, mientras que la media global
permanece estancada en 43. Esto indica que la mayoria de los paises no logran avanzar
en el control de la corrupcion y que la integridad sigue siendo una preocupacion global

(Transparency International, 2024). Regiones como Africa Subsahariana y Europa del

MICAELA BASTIDAS
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Este y Asia Central contindan mostrando los promedios mas bajos. Esta persistencia se

relaciona directamente con la debilidad de las culturas éticas institucionales y sociales.

Cuando la integridad, la transparencia y la rendicidn de cuentas dejan de ser principios
centrales y se convierten en ideas secundarias, se facilita el abuso de poder. La Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC, 2019, p.1) sefiala que "la
corrupcion socava el estado de derecho, la confianza en las instituciones publicas y la
legitimidad de los gobiernos, obstaculizando los esfuerzos para lograr los Objetivos de
Desarrollo Sostenible”. Esa normalizacion de précticas corruptas, unida a la percepcion
general de que pocos, si acaso, rinden cuentas, alimenta una cultura de tolerancia donde

el problema no solo se mantiene vivo, sino que se expande.

A escala nacional, Peru se ha convertido en un caso modelo de como la corrupcion puede
devastar la democracia y el desarrollo. En las Gltimas décadas, una serie continua de
escandalos ha socavado la confianza de los ciudadanos en el propio Estado. La
investigacion Lava Jato, junto a sus ramificaciones locales como el Club de la
Construccion, expuso una vasta red de sobornos y financiamiento ilegal que involucré a
expresidentes, ministros, congresistas y grandes empresarios, evidenciando la captura
sistémica del Estado por intereses privados (IDL-Reporteros, 2020). Tal magnitud ha
llevado a que cuatro de los cinco ultimos mandatarios enfrenten ya investigaciones o

condenas, un hecho inédito que subraya la gravedad del problema.

El indice de Percepcion de la Corrupcion 2023, elaborado por Transparencia
Internacional, retrata de manera inquietante la realidad peruana. Con una puntuacion de
33 sobre 100, el pais ocupa el puesto 105 de 180 naciones evaluadas, una clasificacion
que ni mejora ni empeora, pero que sigue estando en niveles criticos y revela una
percepcion extendida de corrupcion en el aparato publico (Transparency International,
2024). Complementando este diagnostico, la Encuesta Nacional sobre Percepciones de
Corrupciéon (ENAPC), realizada por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI), revela que el 79.5 % de la ciudadania afirma que la corrupcion es "mucha” o
"bastante™ (INEI, 2022). Ante tal panorama, el Poder Judicial, el Congreso de la
Republica y la Policia Nacional se perfilan como las instituciones mas mancilladas, lo
que afiade otra capa de crisis al ya debilitado vinculo de confianza que los peruanos

sostienen con su Estado.
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La Defensoria del Pueblo (2023) ha identificado en sus informes anuales la persistencia
de practicas irregulares como el trafico de influencias, el nepotismo en la contratacion de
personal, la malversacion de fondos y el incumplimiento de deberes en la administracion
publica. Estos problemas se ven exacerbados por la debilidad de los sistemas de control
interno, la lenta administracion de justicia en casos de corrupcion y, fundamentalmente,
por una cultura ética que en ciertos segmentos de la sociedad y del aparato estatal no ha
logrado priorizar la integridad. La normalizacion de "pequefios” actos de corrupcion, la
busqueda de atajos y la percepcion de que "todos lo hacen" socavan los esfuerzos por

construir un ambiente de probidad y transparencia.

La magnitud econémica de la corrupcién en el Perud evidencia que no se trata Unicamente
de un problema ético o institucional, sino también de un grave obstaculo para el
desarrollo territorial. Segun la Contraloria General de la Republica (2024), durante el afio
2023 la corrupcion y la inconducta funcional habrian ocasionado pérdidas aproximadas
de S/ 24 268 millones en el sector publico, monto equivalente al 12,7 % del presupuesto
ejecutado por el Estado. De dicho total, alrededor de S/ 4 660 millones correspondieron
a los gobiernos locales, nivel de gobierno que mantiene un contacto directo con la
ciudadania y donde la percepcion de transparencia e integridad resulta determinante para
fortalecer la confianza publica. Estas cifras reflejan como las deficiencias en la cultura
ética y los mecanismos de control generan perjuicios econémicos significativos que
limitan la capacidad estatal para atender necesidades prioritarias relacionadas con

infraestructura, salud, educacion y servicios basicos.

En el contexto de la region Apurimac, la problematica adquiere especial relevancia
debido a los elevados niveles de afectacién econémica generados por actos de corrupcion
e inconducta funcional. La Contraloria General de la Republica (2023) informé que,
Apurimac se ubicé entre las diez regiones con mayor incidencia de corrupcion del pais,
registrando una incidencia estimada de 14,4 % respecto al presupuesto publico ejecutado
en la region. Asimismo, antecedentes de la propia entidad fiscalizadora evidencian que
solo en 2019 la region habria perdido méas de S/ 396 millones por efectos de la corrupcion
y la inconducta funcional, recursos que pudieron destinarse al cierre de brechas sociales
y al fortalecimiento de servicios publicos esenciales. De igual forma, durante el
Megaoperativo de Control realizado en Apurimac, la Contraloria detectdé un perjuicio
economico superior a S/ 21 millones y observo la ejecucion de mas de S/ 38 millones de
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recursos publicos, identificando ademés a cientos de funcionarios presuntamente
involucrados en hechos irregulares. Estos resultados muestran que la corrupcion continda
representando una amenaza para el desarrollo regional y ponen de manifiesto la
necesidad de fortalecer una cultura ética basada en la transparencia, la integridad y la
rendicion de cuentas en las entidades publicas de la region (Contraloria General de la
Republica, 2020).

Al descender al ambito local, en la provincia de Abancay y, en particular, en el distrito
de Curahuasi, la problemética de la cultura ética y la corrupcion se vuelve més tangible
y sus efectos, aunque de menor escala mediatica, impactan directamente en la calidad de
vida y el desarrollo de la poblacion. Si bien no se dispone de datos estadisticos
desagregados a nivel distrital en el mismo detalle que a nivel nacional o internacional,
las tendencias generales de corrupcion a nivel de gobiernos locales en Per( son un

indicador relevante.

La Contraloria General de la Republica del Per (2023), en sus informes de control
concurrente y auditorias a municipalidades distritales, frecuentemente identifica
irregularidades en la gestion de recursos publicos. Estas pueden incluir; irregularidades
en procesos de contratacion publica: Direccionamiento de licitaciones, sobrevaloracion
de obras, favoritismo hacia ciertos proveedores. Por ejemplo, en varios informes de
control a municipalidades similares en la region Apurimac, la Contraloria ha alertado
sobre deficiencias en la fase de seleccion de contratistas que generan riesgos de
corrupcion y perjuicio econémico (Contraloria General de la Republica, 2023, pp. 15-
20). Malversacién o uso indebido de fondos: Desvio de presupuestos destinados a
servicios esenciales (salud, educacién, saneamiento) o proyectos de infraestructura.
Nepotismo y clientelismo: Contratacion de familiares o allegados sin la debida
calificacion, o la distribucion de beneficios publicos a cambio de apoyo politico. Cobros
indebidos por tramites administrativos: funcionarios que solicitan "propinas" o

"incentivos™ para agilizar procesos que deberian ser gratuitos o tener un costo fijo.

El problema de la corrupcion resulta de especial relevancia en los gobiernos locales,
donde se gestionan recursos dirigidos directamente a la prestacion de servicios publicos
y al desarrollo local. Segun la Contraloria General de la Republica (2024), el 13,1 % del
presupuesto ejecutado por los gobiernos locales se perdio por corrupcion e inconducta
funcional, lo que equivale a un estimado de S/ 4 660 millones. La region Apurimac
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también tuvo una incidencia de corrupcion e inconducta funcional del 14,4 % de su
presupuesto publico ejecutado, que la sitta entre las diez regiones con mayor incidencia
de corrupcion e inconducta funcional del pais. Estos resultados indican que, tanto los
gobiernos locales como las entidades publicas de la regidn, tienen importantes desafios
para consolidar la integridad institucional, la transparencia y la cultura ética como
mecanismos orientados a eludir précticas corruptas y restablecer la confianza de la

ciudadania.

En distritos como Curahuasi, la cercania entre las autoridades y la ciudadania puede ser
una ventaja para la participacion, pero también un riesgo. Una cultura ética debil puede
llevar a que la confianza se traduzca en relaciones clientelares, donde el favoritismo o el
compadrazgo prevalecen sobre la meritocracia y la transparencia. La limitada capacidad
de fiscalizacion de los consejos municipales y la escasa participacion ciudadana
organizada en la vigilancia de la gestion publica local pueden crear un ambiente propicio

para que estas practicas se arraiguen.

La percepcion de la poblacion de Curahuasi sobre la integridad de sus autoridades locales
es crucial. Cuando los ciudadanos perciben que los recursos publicos no se utilizan de
manera eficiente o que los proyectos no benefician a la mayoria, se genera desafeccion y
desconfianza. Al respecto, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE, 2017) sostiene que la confianza ciudadana constituye un elemento
fundamental para la legitimidad de las instituciones publicas y para el adecuado
funcionamiento de la gobernanza democréatica. Esta falta de confianza erosiona la
cohesién social, desincentiva la inversion privada y limita la capacidad de la comunidad
para movilizarse en torno a objetivos comunes de desarrollo. Asimismo, el Banco
Mundial (2017) sefiala que la corrupcion afecta negativamente el crecimiento econémico,
debilita la calidad de los servicios publicos y reduce la capacidad del Estado para
promover el desarrollo sostenible. La normalizacién de pequefias dadivas o favores a
cambio de servicios que constituyen un derecho deteriora progresivamente el tejido ético

y civico de la comunidad.
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1.2 Enunciado del Problema

1.2.1 Problema general
¢Qué relacion existe entre la cultura ética y la corrupcion en la Municipalidad

distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania, 2025?

1.2.2 Problemas especificos
e ;Qué relaciéon existe entre la cultura ética y el aspecto cultural en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania,
20257

e ;Qué relacion existe entre la cultura ética y la pérdida de valores en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcién de la ciudadania,
20257

e ;Qué relacion existe entre la cultura ética y los deberes deontoldgicos en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcién de la ciudadania,
20257

e ;/Qué relacion existe entre la cultura ética y la influencia social en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania,
20257

1.3 Justificacion de la investigacion

El estudio sobre la cultura ética y la corrupcion en la Municipalidad Distrital de Curahuasi,
desde la percepcion de la ciudadania, 2025, es de vital importancia y se justifica desde
multiples perspectivas: tedrica, practica, metodoldgica y social. La corrupcion no es un
fendmeno abstracto; se materializa en la gestion diaria de los gobiernos locales, afectando
directamente la calidad de vida de los ciudadanos y la legitimidad de sus instituciones.
Comprender cémo la ciudadania de Curahuasi percibe la cultura ética de su municipalidad

es un paso crucial para diagnosticar el problema y proponer soluciones efectivas.

La importancia de esta investigacion radicd en su capacidad para ofrecer una vision
detallada y desde abajo sobre un problema que a menudo se analiza desde perspectivas

macro. La corrupcion que ocurre a nivel local, aunque generalmente recibe menos atencion
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mediatica que los escandalos nacionales, tiene consecuencias igualmente graves, porque
socava la confianza en la autoridad méas cercana al ciudadano. Cuando los fondos
asignados a servicios basicos o a obras de desarrollo son desviados o mal utilizados, el

dafio se siente de inmediato y en cada rincén de la comunidad.

Por eso resulta imprescindible investigar como la propia ciudadania percibe la ética frente
a la corrupcion, puesto que la ética, aqui, no se reduce a normas escritas, sino que es el
conjunto de valores, principios y actos cotidianos que guian a los funcionarios y también
a quienes interactdan con ellos. Un gobierno municipal con cultura ética fuerte se reconoce
por su transparencia, su disposicion a rendir cuentas, su probidad y su compromiso con el
bien comun. En cambio, cuando esa cultura se empobrece, la corrupcion encuentra un
terreno favorable para crecer. La mirada de los ciudadanos funciona, por tanto, como un
termdémetro social que sefiala si los mecanismos anticorrupcion funcionan de verdad y qué
tan éticamente opera la administracién publica local. Su testimonio no mide solo
experiencias personales, sino también el clima de confianza o desconfianza que pesa sobre

la relacion entre quienes gobiernan y quienes son gobernados.
Justificacion tedrica

Fernandez (2020) sefiala que una investigacion cuenta con justificacién teérica cuando se
orienta a desarrollar un examen critico del conocimiento existente, contrastar distintos
enfoques conceptuales y alcanzar un mayor nivel de profundizacion, permitiendo asi la

confrontacidn tanto tedrica como empirica de los planteamientos abordados.

La justificacion teorica del estudio se apoy0 en una concepcién de cultura ética entendida
como el conjunto de normas y principios que orientan el actuar profesional hacia la
rectitud, promoviendo el respeto y la integridad en cada decision que se toma. Esta nocién
no es un ideal distante, sino una construccién dindmica que se articula a partir de seis
piezas centrales: soporte, conformidad, reconocimiento, interdependencia, benevolenciay
liderazgo. Desde esa base, la investigacion buscé averiguar de qué modo la interaccion y
la solidez de esos seis elementos afectan la forma en que la ciudadania y la corrupcion en
la Municipalidad Distrital de Curahuasi. La conjetura es que una cultura ética debilitada o
ausente (bajo soporte a las normas, escasa conformidad con los principios, reconocimiento

deficiente de la conducta integra, falta de interdependencia, limitada benevolencia hacia el
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ciudadano y liderazgo permisivo o ineficaz) favorece el surgimiento y la expansion de

actos corruptos.
Justificacion practica

La justificacion préctica de una investigacion se sustenta en la utilidad y aplicabilidad de
sus resultados para la solucién de problemas concretos de la realidad. Al respecto,
Hernandez et al. (2014) sefialan que un estudio posee justificacion practica cuando sus
hallazgos permiten atender una necesidad especifica, mejorar procesos existentes, apoyar
la toma de decisiones o generar propuestas que contribuyan directamente al contexto

social, institucional u organizacional donde se desarrolla la investigacion.

Este estudio adquiere una justificacion practica muy concreta para la gestion pablica de
Curahuasi. Sus resultados ofrecieron a la Municipalidad un diagndstico directo, elaborado
a partir de las opiniones y experiencias de los propios vecinos. Al contrastar esta
informacién, se pudo marcar con claridad cudles son las areas que los ciudadanos
consideran mas susceptibles de corrupcion, asi como los espacios donde la ética ain no
arraiga. Con ese mapa en mano, las autoridades estaran en mejor posicion para disefiar y
poner en marcha normas y programas dirigidos a prevenir el desvio de recursos, fortalecer
la transparencia, revisar los controles internos y externos, y cultivar valores éticos entre el
personal municipal. En forma resumida, el estudio aspird a ser una pieza practica que

apoye una gobernanza local més sélida y una entrega de servicios mas confiable.
Justificacion metodoldgica

Naupas et al. (2018) indican que la justificacion metodoldgica radica en la seleccion y
aplicacién de métodos, técnicas e instrumentos de investigacion que, ademas de responder
a los objetivos planteados, puedan constituirse en referentes para futuros estudios. En
concordancia con ello, la presente investigacion adoptdé un enfoque cuantitativo,
empleando procedimientos sistematicos de recoleccion y analisis de datos que posibilitan

la medicidn objetiva de las variables de estudio.

Desde una Optica metodoldgica, el estudio aportd su atencion en lo que la ciudadania
realmente siente y piensa. Tomar la percepcion como variable principal permitié unir lo
que se sabe oficialmente sobre corrupcién y lo que la gente vive cada dia. Al optar por

encuestas, el investigador pudo captar una variedad de respuestas que no solo indiquen
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cuan grave es el problema, sino que también mostraron de donde creen los ciudadanos que

provienen, cOmo se presenta y qué efectos tiene en su rutina.
Justificacion social

Ferndndez (2020) sostiene que una investigacion se encuentra socialmente justificada
cuando posee una proyeccion y relevancia para la sociedad, en tanto sus resultados

contribuyen a la solucién de problematicas que afectan a la colectividad.

La justificacion social de esta investigacion es innegable. La corrupcion afecta
directamente la vida de las personas al desviar recursos que podrian destinarse a educacion,
salud, infraestructura o seguridad ciudadana, privando a la poblacién de sus derechos y
oportunidades. EIl presente estudio procur6 otorgar espacio a la poblacion de Curahuasi
para que exponga sus inquietudes y valoraciones acerca de un asunto que toca de cerca su
vida diaria. Al hacer visible este conjunto de voces, se avanzé en la promocion de la
participacién ciudadana y del control social sobre la actividad del gobierno local. Una
ciudadania mas informada en torno a la ética y a los desvios de recurso publico se
encuentra en una posicidbn mas robusta para exigir transparencia, mejorar el tejido
comunitario y, en ultima instancia, reintegrar la confianza en las instituciones que la
representan. En Gltima instancia, al contribuir a un gobierno local mas integro, el estudio
favorece el desarrollo sostenible y equitativo de Curahuasi, mejorando la calidad de vida

de sus habitantes.
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CAPITULO I
OBJETIVOS E HIPOTESIS

2.1 Objetivos de la investigacion

2.2.1 Objetivo general
Determinar la relacién entre la cultura ética y la corrupcion en la Municipalidad

distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania, 2025.

2.2.2 Objetivos especificos
e Establecer la relacion entre la cultura ética y el aspecto cultural en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania,
2025.

e Establecer la relacion entre la cultura ética y la pérdida de valores en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcién de la ciudadania,
2025.

e Establecer la relacién entre la cultura ética y los deberes deontoldgicos en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcién de la ciudadania,
2025.

e Establecer la relacién entre la cultura ética y la influencia social en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania,
2025.

2.2 Hipotesis de la investigacion

2.2.3 Hipdtesis general
La cultura ética se relaciona significativamente con la corrupcion en la

Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcién de la ciudadania, 2025.
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2.2.4 Hipotesis especificas
e Existe una relacion significativa entre la cultura ética y el aspecto cultural en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepciéon de la ciudadania,
2025.

e Existe una relacion significativa entre la cultura ética y la pérdida de valores en
la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcién de la ciudadania,
2025.

e Existe una relacion significativa entre la cultura ética y los deberes
deontoldgicos en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion
de la ciudadania, 2025.

e Existe una relacion significativa entre la cultura ética y la influencia social en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania,
2025.
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2.3 Operacionalizacion de variables
Tabla 1
Operacionalizacién de las variables de estudio
DEFINICION DEFINICION . ESCALA/
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
- Apoyo
Soporte poy ., 1-4
” - Comprension
La cultura ética es un
\S/gltggsagii:r%&a“;/r? Y La cultura ética se Conformidad - Etica - ordinal
: P desarroll6 en funcién - Moral ) raina
orientar la conducta en Cuestionari
e : a los valores uestionario
el ambito profesional interpersonales que
hacia la integridad, - imi .
q g I corresponde a 6 Reconocimiento Reconocn.nler.rfo 9-12 Escala de Likert
aseguranao que las dimensiones: - Autorrealizacion Totalmente d
acciones se basenenel o © T - Totalmente de
Cultura respeto. Esta se edifica corrl)form’i dad _ Libre expresisn acuerdo (5)
ética sobre elementos . ,t Interdependencia . P 13-16 - Deacuerdo (4)
cruciales como el reconocimiento, - Actitudes - Ni de acuerdo / ni
sonorte. Ia interdependencia,
coﬁforrﬁidad o benevolencia y Empati en desacuerdo (3)
e liderazgo, cada Benevolencia - Empatia 17.20 - Endesacuerdo (2)
irr?f;rrégglemnldeennté)i’a aIa dimension posee dos - Tolerancia - Totalmente en
benevolenciay el mgéﬁggores para ser desacuerdo (1)
liderazgo. (Gordon, ' Oraanizacion
2010) Liderazgo J 21-24

- Liderazgo
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DEFINICION DEFINICION . ESCALA/
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
- Tradiciones
permisivas
y Aspecto cultural - Patrones familiares 25-30
La corrupcion se puede . - Normalizacion de la
comprender como un La variable viveza _
fendmeno que surge de  corrupcion se Ordinal
la interaccion de desarroll6 en - Pérdida de valores Cuestionario
diversos niveles funcion a las Pérdida de éticos/morales 31-34
interconectados: el siguientes valores - Contradiccion entre Escala de Likert
as,pepto cultural, la dimensiones: discurso y préctica _ Totalmente de
pérdida de valores, los Aspecto cultural,
. o o . acuerdo (5)
Corrupcion  deberes deontologicosy  pérdida de valores, - Incumplimiento de q
la influencia social. deberes Deberes deberes -Deacuerdo (4)
Estos factores son deontoldgicos y la deontoldaicos - Debilidad ética 35-40 - Nideacuerdo/ni
determinantes, ya que influencia social, g profesional en desacuerdo (3)
influyen directamente en  cada dimension - Ausencia de control - En desacuerdo (2)
la formacion de las poseen sus ) -
personas desde su indicadores para - Influencia del Totalmente en
desacuerdo (1)
infancia (Zorrilla y ser medidos. c?texto et
. . - Comportamien

Carhuancho, 2019). Influencia social omportamiento 41 - 46

aprendido

- Presion del entorno
corrupto

Nota. Elaboracién propia.
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CAPITULO 111
MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1 Antecedentes
Internacionales

Rehman et al. (2023) realiz6 su estudio cuyo principal objetivo fue examinar
empiricamente el efecto de la corrupcion sobre el crecimiento del producto bruto interno
(PIB) per capita en una seleccion de paises clasificados como economias emergentes. Con
el fin de dar respuesta al objetivo planteado, el equipo de investigadores recurrié a un
disefio cuantitativo que incorpora técnicas de andlisis econométrico sobre datos de panel.
La muestra final la constituyeron veintitrés paises categorizados como economias
emergentes; su seleccion se baso en la disponibilidad de series histéricas y en el peso
global que atraviesan. El periodo considerado se extiende desde 1997 hasta 2020, lineas
temporales que permiten a los autores trazar tendencias de largo plazo en el vinculo entre
corrupcion y crecimiento. Los datos proceden del Banco Mundial y de los informes del
indice de Percepcion de la Corrupcion elaborados por Transparency International, de
modo que la base estadistica utilizada se catalogd como fiable, consistente y reciente. Los
hallazgos indican que, en los paises examinados, la corrupcion afecta al crecimiento
econdmico de forma negativa y ese efecto es suficientemente robusto desde el punto de
vista estadistico. En términos concretos, un aumento en los indices de corrupcion se
relaciona con un menor ritmo de crecimiento del PIB per capita. Este patron adverso
persiste aun cuando se incluyen otras variables macroeconémicas que, por lo general, se
consideran relevantes. Se concluye que, en las economias emergentes analizadas, la
corrupcion actua como freno al crecimiento al debilitar las instituciones y reducir la

eficiencia del gasto.

Huhtala y Feldt (2020) llevaron a cabo un estudio cuyo propoésito central fue analizar como
la percepcion de una cultura organizacional ética puede influir directamente en el

compromiso afectivo de los empleados con su institucion. El estudio fue de tipo
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cuantitativo, transversal y explicativo, y se aplicd un cuestionario estructurado. Las
herramientas utilizadas en la recoleccion de datos fueron escalas psicométricas validadas
en estudios previos, adaptadas al contexto finlandés. La poblacion de estudio estuvo
conformada por 270 psicologos escolares. Los resultados muestran que una cultura
organizacional se percibe como ética se asocia de manera positiva con una mayor
congruencia de valores entre el empleado y su organizacion. Cuando, por tanto, los
trabajadores ven que su institucion promueve y aplica principios tales como justicia,
transparencia, respeto y responsabilidad, tienden a sentir que esos valores coinciden con
los suyos, lo que a su vez refuerza su identificacion con la entidad. En segundo lugar, dicha
coincidencia se relaciona directamente con un mayor compromiso laboral, lo que se
traduce en actitudes mas positivas, entusiastas y plenamente entregadas a las tareas
cotidianas. Al mismo tiempo, el ajuste de valores y el nivel de engagement surgen como
mediadores parciales entre la cultura ética y el compromiso afectivo, lo que implica que
una cultura organizacional solida en principios éticos fomenta un mayor apego emocional
no solo de forma directa, sino también a través del vinculo de valores y el entusiasmo por
el trabajo. Concluyen que una cultura organizacional ética va mas alla de un mero deseo
normativo o de un check-list de cumplimiento: es un recurso psicosocial estratégico. Si los
trabajadores viven la ética en el dia a dia, su motivacion, sentido de pertenencia,

compromiso y voluntad de quedarse mejoran directamente.

Cabana y Kaptein (2021) realizaron una investigacion cuyo objetivo fue analizar si los
equipos dentro de una misma organizacion pueden desarrollar culturas éticas distintas
(desde una perspectiva de diferenciacion). Para alcanzar este propdsito, los investigadores
aplicaron una metodologia cuantitativa, mediante un disefio transversal no experimental,
que permitio recopilar datos en un solo momento temporal. Los datos se recogieron
mediante encuestas estructuradas y posteriormente fueron procesados con analisis
estadisticos como el ICC (coeficiente de correlacion intraclase). La muestra estuvo
conformada por un total de 1,379 participantes distribuidos en 180 equipos de trabajo
pertenecientes a una misma organizacion privada del Reino Unido. Los resultados de la
investigacion fueron reveladores en varios niveles. En primer lugar, se comprobd
empiricamente que existen diferencias estadisticamente significativas en las culturas éticas
entre los equipos de una misma organizacion, lo que valida la hipdtesis de que no existe
una Unica cultura organizacional homogénea. El coeficiente ICC de 0.05 indico que el 5 %

de la variabilidad en las percepciones éticas era atribuible al equipo al que pertenecia el
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empleado, lo cual, si bien puede parecer un porcentaje bajo, es considerado relevante en
estudios organizacionales. En segundo lugar, al comparar los dos grupos identificados (alta
y baja cultura ética), se observaron diferencias sustanciales en los puntajes medios de cada
dimension, destacando la claridad, la sancionabilidad y la congruencia gerencial como
factores particularmente influyentes. Concluyeron que las organizaciones no pueden darse
el lujo de pensar que toda su cultura ética opera de la misma manera en cada departamento
0 equipo. En realidad, el estudio revela que surgen subculturas éticas distintas en cada
rincon, cada una con sus propias fortalezas y debilidades.

Colaco y Loi (2021), en su estudio realizado cuyo principal proposito fue verificar si una
percepcion mas elevada de la cultura ética se asocia para predecir la motivacién laboral.
Para cumplir el objetivo, el equipo disefid un estudio cuantitativo, transversal y no
experimental, sustentado en encuestas autoadministradas. A partir de una version adaptada
del modelo CEV, el estudio midi6 la cultura ética en una organizacion incorporando
aspectos de justicia distributiva y motivacién laboral, con el fin de construir un indicador
compuesto. Para confirmar la estructura multidimensional empled andlisis factoriales y
utilizo regresion lineal con el mismo conjunto de datos a fin de examinar las correlaciones
entre las percepciones éticas y la motivacion. La muestra incluyé a 330 empleados
australianos quienes respondieron un cuestionario en linea. Los resultados mostraron que
una valoracion més favorable de esa cultura se asocia, de manera significativa, con un
incremento en la motivacion laboral. Asimismo, las seis dimensiones que componen la
cultura ética explican una proporcion considerable de la variabilidad observada en dicha
motivacion, con especial peso en congruencia entre pares, claridad normativa y viabilidad
organizacional. Estos resultados indican que una cultura organizacional percibida como
coherente, clara y realista incrementa notablemente la motivacion de los empleados. En
este sentido, concluyen que analizar la cultura ética a partir de las seis dimensiones
propuestas permite a las entidades formular acciones mas precisas y efectivas para

estimular esa motivacion.
Nacionales

Montenegro (2022) desarroll6 un estudio cuyo objetivo principal fue determinar el grado
de relacion entre la percepcion de la corrupcion y la cultura ética, tal como es interpretada
por los usuarios que interactian con los funcionarios y servidores publicos de dicha

institucion. Para ello, eligié una metodologia cuantitativa, basica y, sobre todo, un disefio
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correlacional no experimental, que le permitié buscar asociaciones entre las variables sin
intervenir en su comportamiento natural. A la recoleccion de datos aportaron dos
cuestionarios estructurados. La muestra estuvo constituida por 250 usuarios que se
acercaron al Gobierno Regional de Piura. En términos de resultados, el examen de los
datos arrojo, sin rodeos, una correlacion positiva y significativa entre las variables, lo que
sugiere que las opiniones sobre tales practicas influyen en la valoracion ética de las
entidades puablicas y de quienes en ellas laboran. En particular, se identifico que la
percepcion sobre la corrupcion por colusion se relacionaba con la cultura ética, con un
coeficiente de correlacion de .480 y un nivel de significancia bilateral de 0.000, lo cual
indica una asociacion estadisticamente muy significativa. Igualmente, la relacion entre la
percepcion del peculado y la cultura ética arrojo un coeficiente de .447, también altamente
significativo. Las conclusiones del estudio sefialaron que existe una relacion clara y

consistente entre la percepcion de la corrupcién y la cultura ética institucional.

Chamorro y Guerrero (2022) desarrollaron una investigacion cuyo proposito principal del
estudio fue determinar la relacién que existe entre la corrupcion de los funcionarios
publicos y el enriquecimiento ilicito en la ciudad de Huancayo durante el afio 2019. En
cuanto al enfoque metodoldgico, la investigacion fue de tipo cuantitativo, con un disefio
descriptivo correlacional, dado que no se buscdé modificar las variables en estudio, sino
observarlas en su estado natural y establecer relaciones estadisticas entre ellas. Para reunir
los datos pertinentes se aplicO un cuestionario estructurado y validado, dirigido
exclusivamente a profesionales del derecho penal. La muestra estuvo constituida por 78
abogado. Los resultados muestran una relacion directa y significativa entre las variables
estudiadas. En concreto el coeficiente de correlacion alcanzd 0.65, lo que sugiere una
asociacion positiva moderada. La prueba t, por su parte, arrojé un valor de 7.61, muy por
encima del umbral critico de 1.66 al nivel de significancia del 0.05, confirmando asi que
el vinculo entre la corrupcion y el enriquecimiento ilicito no es fruto del azar. Las
conclusiones evidencian una relacion estadisticamente solida entre la corrupcion de

servidores publicos y el enriquecimiento ilicito en Huancayo durante 2019.

Malpartida (2021) llevé a cabo un estudio cuyo objetivo principal fue determinar la
relacion entre la corrupcién de funcionarios y los perfiles contractuales bajo el régimen
CAS, en instituciones de Lima Centro durante el afio 2020. En términos de metodologia,

la investigacion adoptd un enfoque cuantitativo, de carécter béasico, y un disefio no
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experimental de corte transversal, empleando un esquema correlacional. La informacion
se obtuvo mediante un cuestionario estructurado. La muestra de estudio estuvo compuesta
por 50 trabajadores contratados bajo el régimen CAS, seleccionados a partir de un universo
de 500 servidores publicos pertenecientes a instituciones ubicadas en Lima Centro. La
técnica utilizada para la seleccion fue el muestreo no probabilistico por conveniencia. Los
resultados del estudio revelaron que si existe una relacién significativa entre la corrupcion
de funcionarios y los perfiles contractuales CAS. Los datos mostraron que ciertos
elementos del régimen CAS (como la temporalidad, la falta de estabilidad, la poca claridad
en los criterios de seleccion y la dependencia jerarquica) crean condiciones que podrian
propiciar practicas de corrupcion o, al menos, generar percepciones negativas sobre la
transparencia del proceso. La autora sefiala que los andlisis estadisticos confirman una
asociacion directa, lo cual evidencia que mientras mas débiles sean las condiciones de
contratacion, mayor es la percepcién de vulnerabilidad ante la corrupcion. En cuanto a las
conclusiones, sostiene que los contratos CAS, tal como se vienen aplicando en muchas
entidades publicas del pais, presentan condiciones que no solo afectan la estabilidad
laboral, sino que ademéas pueden contribuir a un entorno institucional propenso a

irregularidades.

Zavala (2022) en su estudio realizado tuvo como objetivo principal determinar la
incidencia que tienen la corrupcion, la desigualdad y la educacion sobre el crecimiento
econdmico del Perd. La investigacion implement6 un enfoque cuantitativo y adoptd un
disefio correlacional, no experimental y longitudinal. La muestra se construy6 con series
anuales de todas las regiones del Per( entre 2005 y 2020. Segun los resultados arrojados
por el modelo econométrico, se encontrd una relacion inversa y significativa entre
corrupcion y crecimiento; es decir, a niveles mas altos de corrupcién, el crecimiento
regional tendié a ser mas bajo. Este hallazgo respalda la hipétesis central del trabajo y se
ajusta a la vision de que la corrupcién actia como un obstaculo estructural que
desincentiva la inversion, erosiona instituciones y limita la eficacia de las politicas
publicas. Se concluye que la corrupcion sigue siendo uno de los obstaculos mas grandes
que impiden a Peru lograr un crecimiento econdémico sostenido y justo. La fuerte
correlacion negativa hallada entre corrupcidn y expansion del PIB evidencia la necesidad
urgente de adoptar reformas que activen tanto el marco normativo como las estructuras

institucionales.
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Silva (2024) desarrollé una tesis cuyo objetivo principal fue determinar la relacién
existente entre la conducta ética y la percepcion de la corrupcion en los servidores publicos
del sector justicia de Lima en el afio 2024. En cuanto a la metodologia, el estudio adopt6
un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental, de tipo transversal y nivel
correlacional. Para ello, se disefiaron y se aplico instrumentos (cuestionarios estructurados
tipo Likert). La muestra de la investigacion estuvo compuesta por 143 servidores publicos
del sector justicia en Lima. Los participantes fueron elegidos mediante muestreo
probabilistico. Los datos obtenidos se procesaron con técnicas pertinentes al enfoque
correlacional, incluida la prueba Tau-b de Kendall. Los analisis mostraron como resultados
una correlacion negativa moderada entre ambas variables, con un coeficiente de -0,214 y
un nivel de significancia p = 0,009. Esta evidencia indica que, a medida que se refuerza la
conducta ética de los servidores publicos, también disminuye de manera significativa la
percepcidn de corrupcion en el entorno institucional donde acttan. En las conclusiones, la
autora sostiene que existe una relacion inversamente proporcional entre la conducta ética
y la percepcién de corrupcion. Es decir, un mayor anclaje de principios y valores
institucionales entre esos servidores tiende a reducir su reconocimiento de actos corruptos

en el sector justicia.
Locales

Ledn (2022) llevé a cabo una investigacion donde plante6 como objetivo general describir
los delitos de corrupcion de funcionarios publicos y su repercusion en el Gobierno
Regional de Apurimac durante el afio 2020. Metodoldgicamente. Se optd por una
estrategia cuantitativo. El disefio fue no experimental y siguié el esquema de teoria
fundamentada. La investigacion, por tanto, se clasifica como basica y de nivel descriptivo-
correlacional. La herramienta principal fue una encuesta, organizada a partir de un
cuestionario que facilitd una recoleccion de datos rica y detallada. La muestra incluyo a
funcionarios y actores clave del Gobierno Regional de Apurimac y se complement6 con
registros y fuentes secundarias, como medios regionales y nacionales, que documentaron
los casos de corrupcion revelados en el periodo analizado. Los hallazgos indican que los
delitos de corrupcion en el Gobierno Regional de Apurimac fueron frecuentes y ocurrieron
en distintos niveles del aparato publico. Entre los ilicitos identificados se incluyen el cobro
excesivo, la colusion en sus modalidades simple y agravada, el peculado tanto doloso como

culposo, el peculado de uso, la malversacion de fondos y diversas variantes de cohecho

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-25de 128 -

pasivo (ya sea propio, impropio o especifico) junto con las negociaciones incompatibles.
La autora identifico que estos actos delictivos se vieron favorecidos por la debilidad de los
mecanismos de control interno, incluso en presencia del Organo de Control Institucional
(OCI), cuya labor fue insuficiente para prevenir o frenar la corrupcion de manera efectiva.
Se concluye que la corrupcion en el Gobierno Regional de Apurimac no es una mera
habladuria, sino una realidad documental que ha erosionado tanto la eficiencia interna

como la confianza ciudadana en la administracion publica.
3.2 Marco teorico

3.2.1 Cultura ética

La cultura ética de una organizacion redne los principios, valores, normas y practicas
que comparten sus integrantes y que guian su accionar dia tras dia; en las entidades
publicas, y en muchas profesiones, esa guia se nota mas. Esa orientacion no solo
indica lo que se debe hacer, sino que ofrece un telon de fondo al momento de decidir,
de ejercitar el poder y de rendir cuentas. Gordon (2010) la describe como un conjunto
de reglas y creencias pensado para llevar la conducta profesional hacia la integridad
y para que cada actuacion repose, en lo minimo, en el respeto mutuo. Desde este
angulo, la cultura ética va mas alld de los documentos que la firman; incluye el
respaldo que se recibe, la presion que se siente por encajar, el reconocimiento que
motiva, la dependencia necesaria entre colegas, la bondad esperada y el ejemplo de
los lideres, todos imprescindibles para edificar unas bases institucionales firmes.

Desde la ciencia politica, una cultura ética sélida resulta esencial para que el poder
publico sea percibido como legitimo y, por ende, para el fortalecimiento del Estado
democratico. March y Olsen (2006) sugieren que las instituciones funcionan no solo
mediante reglas escritas, sino también a través de pautas de conveniencia que
orientan a sus miembros hacia lo que cada contexto social y cultural estimar correcto.
En este marco, una cultura ética robusta no solo sostiene la frontera contra la
corrupcion, sino que alimenta el compromiso civico, favorece la transparenciay hace

mas eficiente la gestion publica.

En la administracion publica, esa dimension cultural se halla intrinsecamente
vinculada al principio de gobernanza. EI Banco Mundial (2017) sostiene que un

cadigo etico fuerte eleva la rendicion de cuentas, fortalece la confianza ciudadana y
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restringe los margenes de discrecionalidad en decisiones administrativas.
Complementariamente, la OCDE (2020) insiste en que una infraestructura ética debe
incluir cdédigos de conducta, sistemas integrales de cumplimiento, programas
regulares de capacitacion y lideres por el ejemplo; esos elementos, juntos, dan vida

a una cultura organizacional cimentada en la probidad y en la responsabilidad.

Desde el ambito de la teoria organizacional, Robbins y Judge (2019) sefialan que la
cultura de una empresa contiene un elemento ético que puede alentar o frenar el
comportamiento integro de sus miembros. Ellos sostienen que los lideres son la clave
en este proceso, porque su propia conducta marca, con su ejemplo, lo que se
considera aceptable y lo que no. Por lo tanto, una cultura verdaderamente ética no se
impone s6lo a través de normas escritas; se forja cada dia, en como se recompensan
0 castigan determinadas actitudes y en cuan congruentes son las palabras de la

organizacion con las decisiones que realmente se toman.

Argandofia (2003), por su parte, apunta que esa cultura ética no surge Unicamente
como una reaccion ante la necesidad de controlar conductas, sino que refleja el
consenso moral que comparte una comunidad dentro de la empresa. Bajo esta dptica,
la ética organizacional trasciende el simple cumplimiento de la ley: implica también
trabajar por el bien comun, asumir responsabilidades hacia futuras generaciones y
reconocer, en todas las circunstancias, la dignidad de cada persona que integra la

organizacion.

En América Latina, donde muchas personas desconfian de las instituciones publicas
y creen que la corrupcion esta a la orden del dia, una cultura ética solida puede ayudar
a reparar el debilitado tejido institucional. Segin Transparencia Internacional
(2023), promover esta cultura en los gobiernos locales mejora la calidad de los
servicios, hace gue el gasto sea mas eficiente y estimula una participacién ciudadana

real.
3.2.1.1 Cultura ética: elementos constitutivos

La cultura ética de una organizacion, entendida como el conjunto de valores,
normas y conductas que sus miembros comparten, necesita ciertos
ingredientes basicos para funcionar de manera efectiva y mantenerse en el

tiempo.
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Valores éticos compartidos

En este marco, los valores éticos compartidos actian como la primera
piedra sobre la que se asienta toda la cultura organizacional que pretende
ser integra. Tales valores son creencias centrales sobre lo que cada
persona dentro de la entidad considera moral y practicamente aceptable.
Al convertirse en puntos de referencia comunes, ayudan a orientar tanto
la toma de decisiones como las relaciones cotidianas entre el personal.
Schwartz (1994) sefiala que principios como la honestidad, la
responsabilidad, la justicia, la lealtad y el respeto forman la estructura
basica de la conducta humana y, para que guien realmente a una
organizacion, deben ser asumidos y vividos por todos los que en ella

interactdan.

En contextos institucionales, la ausencia de una base ética compartida
puede dar lugar a conflictos, decisiones arbitrarias y desconfianza entre
los actores. Por el contrario, cuando los valores son promovidos desde la
gestion directiva, difundidos mediante formacion continua y
ejemplificados por el liderazgo, generan cohesion y sentido de
pertenencia (Trevifio y Nelson, 2017). Los valores no deben ser
entendidos como principios abstractos, sino como guias vivas que
moldean la cultura laboral, legitiman decisiones y permiten construir una

reputacion institucional basada en la ética.

Normas y codigos de conducta

normas y los codigos de conducta traducen los valores de una
organizacion en pautas precisas que guian el dia a dia de sus miembros.
Definen lo que se considera un comportamiento responsable, un trato
respetuoso, una comunicacion transparente y, en definitiva, el fiel
cumplimiento de las tareas asignadas. En este sentido, Kaptein y Wempe
(2002) los presentan como instrumentos destinados a incentivar el
autocontrol interno y a unir las decisiones individuales con la misién

institucional.

No obstante, su efecto real surge Unicamente cuando se incorporan a la

rutina cotidiana. Un texto que permanece guardado, sin explicacion ni
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supervision, pronto pierde el peso simbdlico y practico que debiera tener.
Por eso es crucial rodear su lanzamiento con talleres de sensibilizacion,
formacion continua y canales seguros para denunciar abusos. También,
las sanciones por incumplir la norma deben aplicarse de manera
coherente, abierta y equitativa, si se desea preservar la credibilidad del

sistema de control ético.

Liderazgo ético

El liderazgo ético constituye el cimiento sobre el que se levanta una
cultura organizacional basada en principios. Desde la alta direccién se
establece el tono moral, ya que los lideres deben modelar conductas y
reafirmar, en todos los &mbitos, los valores de la institucion. De acuerdo
con Brown et al. (2005), esta préctica implica actuar de acuerdo con la
normay forjar, a la vez, relaciones y decisiones coherentes en el seno de

la organizacion.

Un lider ético se guia por la honestidad y, ademas, impulsa el disefio de
mecanismos de control, recompensas y reconocimientos que refuercen
las conductas moralmente correctas. Cuando esa clase de liderazgo brilla
por su ausencia, la organizacién pierde confianza, se toleran practicas
inapropiadas y la cultura institucional queda seriamente debilitada. En
cambio, un liderazgo que da ejemplo, incentiva la responsabilidad, la

transparencia y un compromiso compartido con la mision de la entidad.

Integridad, respeto y responsabilidad

La integridad es un principio que refiere a la coherencia entre los valores
proclamados y las acciones concretas. Actuar con integridad significa
mantener la ética como guia en toda situacion, incluso en contextos de
presion o ausencia de supervisién. La responsabilidad implica asumir las
consecuencias de las propias decisiones, y el respeto se expresa en la
consideracion activa por la dignidad de las personas, la diversidad y los

derechos humanos.

Palomino y Ramos (2021) destacan que estos tres principios forman una

triada indispensable en la cultura ética. Sin integridad, las normas se
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convierten en declaraciones vacias. Sin responsabilidad, no hay
compromiso efectivo. Sin respeto, se deteriora la convivencia y se
debilita el capital social de las instituciones. Practicar estos valores a
diario ayuda a construir relaciones laborales justas, entornos de trabajo

armonicos y una imagen creible ante la ciudadania.

Reconocimientos interdependencia y soporte

El reconocimiento institucional a las buenas practicas éticas es clave
para que se repitan y legitimen. Segun Trevifio y Brown (2004), la gente
tiene mas incentivos para actuar con integridad si siente que la
organizacion valora, apoya y recompensa esas conductas. Puede hacerse
de forma formal, mediante premios, ascensos o elogios publicos, o de
forma informal, a través de un simple agradecimiento o el respaldo del

equipo, pero siempre debe ser sistematico y equitativo.

Por otra parte, el soporte significa contar con instrumentos que guian a
los miembros de la organizacion cuando se enfrentan a dilemas éticos.
Eso implica ofrecer asesoria clara, capacitacion continua y respaldo
concreto ante posibles conflictos morales. La interdependencia,
finalmente, es la conciencia de que las acciones individuales tienen un
impacto en el colectivo. Una cultura ética fuerte se sostiene sobre una
red de relaciones que privilegia la cooperacion, el trabajo en equipo y la

responsabilidad compartida.

Benevolencia institucional

La benevolencia institucional alude a la preocupacion real por el
bienestar de los trabajadores, mas alla de los fines productivos. Mayer,
Davis y Schoorman (1995) identifican la benevolencia como una de las
bases de la confianza organizacional. Una institucion benevolente disefia
ambientes de trabajo saludables, considera las necesidades humanas de
sus integrantes, fomenta la justicia organizacional y se compromete con

el desarrollo integral del personal.

Cuando wuna organizacién prioriza la benevolencia, reduce la

competencia desleal, el individualismo extremo y el miedo al castigo. En
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su lugar, se genera un entorno que promueve el crecimiento, la seguridad
psicoldgicay la lealtad institucional. Esto impacta positivamente no solo
en la conducta ética interna, sino también en la percepcion que tienen los

usuarios o ciudadanos del servicio publico prestado.
3.2.1.2 Valores interpersonales

El Cuestionario de Valores Interpersonales (SIV), desarrollado por Leonard
V. Gordon, es un instrumento psicométrico disefiado para medir los valores
que guian las relaciones sociales de los individuos. Este cuestionario parte
del supuesto de que las personas poseen preferencias relativamente estables
sobre como desean interactuar con los demas, y que estas preferencias
pueden agruparse en dimensiones especificas de valor interpersonal (Gordon,
2010).

El SIV examina seis valores relacionales centrales: apoyo, conformidad,
reconocimiento, independencia, benevolencia y liderazgo. Cada uno de estos
valores toca raices fundamentales de la convivencia, como el anhelo de
afecto, el respeto a reglas compartidas, la busqueda de aplauso, la autonomia
personal, el impulso solidario y la aspiracion a influir o dirigir. Aunque se les
considere universales, la forma en que se manifiestan varia segun la cultura,

el ambiente escolar o la trayectoria vivida de cada persona (Gordon, 2010).

a) Soporte
El valor de apoyo, segun el Cuestionario de Valores Interpersonales
elaborado por Gordon (2010), apunta a la necesidad de ser tratado con
comprension, amabilidad y consideracién, asi como de recibir respaldo
y animo de quienes nos rodean. Esta dimension revela hasta qué punto
una persona quiere tejer lazos fundamentados en afecto, empatia y

reconocimiento mutuo

Gordon indica que una puntuacion alta en la escala revela una necesidad
urgente de apoyo emocional, especialmente cuando el entorno carece de
una red afectiva. En cambio, una puntuacion baja sugiere que el sujeto

disfruta de una base de seguridad emocional mas sélida y, por fin, no
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siente la necesidad constante de recibir comprensién o ayuda externa
(Gordon, 2010).

El soporte social no es solo una caricia al caracter emocional; también
es un poner encima de la mesa la clase de ayuda que, de un modo u otro,
modela las amistades, las familias y hasta las oficinas. VVa de la mano de
lo que pensamos de nosotros mismos, de cuan seguros nos sentimos en
el afecto ajeno y de si verdaderamente creemos que tenemos un rincon
al que podamos volver. Nacionales como Castafio (2005) han dejado su
huella en el debate, sefialando que contar con otra persona a nuestro lado
se vuelve un salvavidas emocional, porque nos da herramientas para
lidiar con el estrés, cuidar la mente y, de paso, sentir que pertenecemos

a algo mas grande que nosotros.

Conformidad

Dentro del marco de la Encuesta de Valores Interpersonales (SIV)
elaborada Gordon (2010), la conformidad se presenta como el valor que
mide hasta qué punto una persona quiere que sus acciones se alineen con
las normas éticas y sociales que guian la convivencia. El cuestionario
incluye frases como hacer lo que socialmente se considera correcto,
seguir siempre lo que es moralmente aceptable o cumplir a rajatabla con
leyes y reglamentos, lo que pone de relieve que este valor guarda una
conexion estrecha con los principios colectivos que la sociedad

promueve y espera que sus miembros respeten.

Gordon (2010) argumenta que la conformidad surge del deseo de la
persona de integrarse al grupo, honrar el orden aceptado y eludir
comportamientos que desafiaban lo que el colectivo considera
apropiado. En términos sencillos, se trata de una voluntad de ajustar la
propia conducta a los codigos normas y los principios éticos que la

comunidad reconoce en conjunto.

La conformidad cumple una funcién adaptativa que permite la cohesion
grupal, la estabilidad de las normas y el mantenimiento de la identidad

social. Asi, actitudes conformistas pueden facilitar la integracion, la
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cooperacion y el respeto mutuo en entornos familiares, escolares,

laborales o comunitarios.

Reconocimiento

El valor interpersonal de reconocimiento, segun Gordon (2010), refiere
a la necesidad de ser admirado, respetado y considerado importante por
los demés. En el marco del Survey of Interpersonal Values (SIV), se
manifiesta en afirmaciones como “ser alabado o elogiado por otras
personas”, “que los demds aprueben lo que yo hago”, “que la gente

admire lo que yo hago” o “que se reconozca lo que uno hace”.

Una puntuacion alta en esta escala refleja un fuerte deseo de obtener
validacion externa a través del elogio, la aprobacion y la notoriedad.
Segun el propio Gordon, este valor se incrementa cuando los sujetos
estdn en contextos que exigen demostrar competencia o visibilidad
social, mientras que disminuye en ambientes donde existe una censura
cultural hacia la auto exposicion o el narcisismo. El afirma: un nivel alto
revela fuerte necesidad de ser admirado, de ser importante y que los

demas reconozcan que es asi (Gordon, 2010).

Este valor esta directamente vinculado a la autoestima social, es decir, al
juicio que uno cree que los demas hacen de su valia. De hecho, se
correlaciona positivamente con el rasgo de sociabilidad, lo cual sugiere
que las personas con alta necesidad de reconocimiento buscan entornos
relacionales donde puedan destacar, ser aceptadas y validadas

socialmente (Gordon, 2010).

Independencia

El valor interpersonal de independencia, segun el Cuestionario de
Valores Interpersonales (SIV) de Gordon (2010), se refiere a la
necesidad de tomar decisiones por cuenta propia, actuar segun el propio
criterio y vivir con libertad frente a convenciones sociales, jerarquias o
normas externas. Gordon lo define como “tener el derecho de hacer todo
lo que uno quiera, ser libre para tomar decisiones por si mismo y actuar

a favor del propio criterio”.
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Este valor representa una orientacion hacia la libertad personal, el
control sobre la propia vida y la afirmacién del yo frente a presiones
externas. Una puntuacion alta en esta escala, segun el autor, indica un
fuerte deseo de autonomia en la toma de decisiones, independencia
emocional y rechazo de la imposicion externa, mientras que una
puntuacion baja puede asociarse con dependencia, conformismo o

necesidad de aprobacion (Gordon, 2010).

En investigaciones realizadas, se observé que los pacientes clinicos
tienden a puntuar significativamente mas alto en independencia, junto
con reconocimiento y apoyo. Este dato sugiere que la necesidad de
autonomia se intensifica cuando las personas perciben restricciones
externas o experiencias de control, como ocurre en contextos de
dependencia emocional, ambientes autoritarios o crisis personales
(Gordon, 2010).

Benevolencia

Segun Gordon (2010), el valor de benevolencia en el contexto del SIV
expresa la disposicion de una persona a realizar acciones altruistas, de
apoyo y cuidado hacia los demas, especialmente hacia quienes se
encuentran en situacion de necesidad. Este valor comprende una actitud
de amor al pr6jimo, sensibilidad social y deseo de contribuir al bienestar

ajeno.

En el manual del SIV se sefiala lo siguiente: Un nivel alto indica actitud
de amor al préjimo, deseo de ayudar a los mas necesitados, aunque
quizas mas en sentido de tendencia afectiva que de concrecion de obras.
Un nivel bajo expresa, sino rechazo, por lo menos indiferencia hacia las

necesidades ajenas (Gordon, 2010).

La benevolencia es entendida entonces como un valor prosocial,
centrado en el compromiso emocional y moral con el otro, reflejado en
conductas solidarias, de servicio y cooperacién. Este valor es

fundamental en profesiones de ayuda (como la educacion, la salud o el
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trabajo social) y en contextos comunitarios donde el apoyo mutuo es

clave para la cohesion del grupo (Gordon, 2010).

Ademas, investigaciones aplicadas en Peru revelan que la benevolencia,
junto con la conformidad, es uno de los valores predominantes en
estudiantes de nivel secundario, lo que refleja una fuerte orientacion al

respeto, la cooperacion y la empatia en sus relaciones cotidianas.

Liderazgo

En el marco del Survey of Interpersonal Values (S1V) de Gordon (2010),
el valor liderazgo se define como la necesidad de ejercer autoridad,
mando o influencia sobre otros, siendo una manifestacion del deseo de
estar encargado de personas o situaciones y de asumir roles de control o
direccion dentro de un grupo.

Gordon (2010) sefiala que quienes puntlan alto en esta dimensién
tienden a mostrar una preferencia marcada por las actitudes de mando y
disfrutan estar al frente de actividades, proyectos o grupos sociales. En
contraste, una puntuacion baja indica escaso interés en ejercer control o
en imponer la propia voluntad. Cuando mas alto el nivel, mayor el deseo
y gusto por las actitudes de mando y por toda situacion que implique

tomar decisiones con autoridad sobre otras personas

El valor de liderazgo esta fuertemente relacionado con los rasgos de
ascendencia y vigor, lo que implica una combinacion de energia,
confianza y capacidad para influir. Ademas, se asocia con el valor
politico del “buscador de poder e influencia personal”, lo que refuerza
su dimension estratégica y organizativa dentro del conjunto de valores

interpersonales (Gordon, 2010).

El liderazgo puede variar segun las exigencias del entorno. En
organizaciones jerarquicas como empresas, universidades o entidades
gubernamentales, la necesidad de dirigir suele otorgar mayor peso al
liderazgo. En cambio, en grupos que trabajan de forma mas horizontal,
esa misma capacidad se evidencia de un modo menos autoritario e

incluso se reparte entre varios (Gordon, 2010).
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3.2.2 Corrupcién

La corrupcion es un problema arraigado y complejo que hiere la gobernabilidad,
debilita la confianza en las instituciones, deteriora la calidad del servicio publico y
envenena la relacién entre el Estado y sus ciudadanos. Desde la ciencia politica, se
la presenta como un destino en el ejercicio del poder que favorece los intereses
privados y quiebra los principios de transparencia, igualdad y responsabilidad que
deben guiar toda la democracia. Abordar este fendmeno exige, por tanto, un marco
tedrico que explora tanto las condiciones estructurales que lo alimentan como las

practicas institucionales y las actitudes culturales que lo reproducen.

La mirada clasica define la corrupcion como el uso indebido del poder publico en
beneficio propio, algo claramente opuesto a la busqueda del bienestar general v al
respeto del interés colectivo. En este planteo, se argumenta que los funcionarios
rompen deliberadamente las reglas, ya sean escritas o tacitas, que marcan el rumbo

de su tarea al servicio del pablico.

Kaufmann y Kraay (2003) ofrecen una definicion que muchos especialistas citan: la
corrupcion es el aprovechamiento del poder publico para el beneficio personal. Esta
practica perjudica no solo la eficiencia del Estado, sino que, al ser visibilizada,
socava también la confianza que los ciudadanos tienen en sus propias instituciones.
Cuando la poblacidn siente que los recursos se distribuyen segln favores o intereses
individuales, como sefiala esta pareja de investigadores, la legitimidad del gobierno

se debilita de inmediato.

Este tipo de corrupcién puede adoptar multiples formas: soborno, extorsion, trafico
de influencias, malversacion de fondos, colusion y favoritismo, entre otros. En su
dimensiébn mas cotidiana, la corrupcion se manifiesta en la burocracia
administrativa; sin embargo, en niveles mas altos, compromete incluso las

decisiones politicas estratégicas del Estado.

Desde una dptica institucionalista, la corrupcion se explica en funcion de la debilidad
de las instituciones encargadas de regular y controlar el ejercicio del poder. En
América Latina, los Estados histéricamente han presentado sistemas de frenos y

contrapesos poco efectivos, sistemas judiciales politizados y mecanismos de
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rendicion de cuentas débiles, factores que permiten la proliferacion de préacticas

corruptas.

Merino (2018) argumenta que la corrupcion en paises como el Per( esta vinculada
directamente con la fragilidad institucional. La falta de mecanismos de control
interno y externo, junto con una cultura de impunidad, crea un entorno favorable
para que funcionarios publicos y actores privados negocien ilegalmente decisiones

que deberian beneficiar al interés colectivo.

Este enfoque coincide con el planteamiento de Del Castillo (2019), quien destaca
que el disefio de los sistemas politicos presidencialistas en América Latina genera
asimetrias de poder que obstaculizan los controles horizontales entre los érganos del
Estado. En este sentido, la corrupcion supera el estigma de una mera disfuncion y se

revela como el sintoma mas visible de instituciones defectuosas o ain incompletas.

Sus efectos sobre la democracia son profundamente nocivos: erosiona la legitimidad
de las autoridades, alimenta el desencanto politico y fragiliza el pacto que funda el
orden publico. Al debilitar la participacion ciudadana y desacreditar a los partidos,
abre un espacio propicio para liderazgos autoritarios que, bajo la méscara de

antisistema, revalidan formas concentradas de mando.

O'Donnell (1996) ilustra esta dindmica al caracterizar a las democracias delegativas,
en las que, tras el sufragio, los gobernantes acumulan poder y escamotean los
controles institucionales. Esa fisura entre representacion y rendicion de cuentas

fertiliza tanto la discrecionalidad como la corrupcion.

Bermeo (2016) reitera esta observacion y sostiene que la desconfianza, la percepcion
de trato desigual y la impunidad minan las bases de la democracia representativa.
Frecuentemente, ese malestar ha sido capturado por regimenes populistas que,
invocando el mismo lema anticorrupcion, eluden reformar de verdad las estructuras

que lo alimentan.
3.2.2.1 Historia de la corrupcion

La corrupcion es un fendmeno tan antiguo como la propia organizacion

politica de las sociedades. Los registros histéricos muestran que, desde el

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS
4 e B

-37de 128 -

momento en que nacieron las primeras civilizaciones estatales en
Mesopotamia, Egipto, Grecia y Roma, ya se estaban llevando a cabo
préacticas de soborno, malversacion de fondos publicos, abuso de poder y
trafico de influencias. En estos comienzos de sistemas politicos, el
incremento de la burocracia y la concentracion del poder favorecieron la
aparicion de comportamientos orientados al beneficio particular en perjuicio
del interés colectivo, lo que condujo a la creacion de normas y sanciones para

controlar estos actos (Johnston, 2005).

En la antigua Grecia, Platon y Aristételes ya estudiaron la corrupcion como
una de las causas fundamentales de la degradacion del Estado. Aristoteles
argumento que las formas de gobierno se corrompen cuando quienes detentan
el poder dejan de buscar el bien colectivo y orientan sus decisiones hacia
intereses particulares, transformando asi los regimenes politicos en
expresiones de beneficio personal (Aristételes, 2009). Mas tarde, ya en el
Imperio romano, la corrupcion aparecié en forma de compra de cargos
publicos, de clientelismo y de sobornos a funcionarios, conductas que
contribuyeron al debilitamiento progresivo de las instituciones del Estado
(Heidenheimer y Johnston, 2002).

En ese sentido, el estudio de la corrupciéon requiere una comprension
histérica que permita identificar las condiciones politicas, institucionales y
culturales que han favorecido su permanencia a lo largo del tiempo. En este
sentido, Quiroz (2013) constituye uno de los principales referentes para el
andlisis de la corrupcién en el Perd, debido a que desarrolla una vision
integral del fenémeno a partir de la evolucion histdrica del Estado peruano y
de las relaciones entre poder politico, intereses econdmicos y administracion

publica.

Segun Quiroz (2013), la corrupcion ha sido una constante en la historia
republicana del Per( y ha estado presente en diferentes etapas del desarrollo
politico nacional. El autor sostiene que las practicas corruptas no deben ser
entendidas como hechos aislados o conductas individuales excepcionales,
sino como mecanismos recurrentes que han afectado el funcionamiento de

las instituciones publicas y han condicionado la construccion del Estado
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peruano. Desde la época colonial hasta los gobiernos contemporaneos,
diversos actores politicos y econdmicos han aprovechado posiciones de

poder para obtener beneficios particulares en perjuicio del interés pablico.

Durante el periodo colonial, las practicas de corrupcidn estuvieron asociadas
principalmente a la venta de cargos publicos, el favoritismo politico, el abuso
de autoridad y la apropiacion indebida de recursos provenientes de la
administracion virreinal. Estas précticas fueron favorecidas por sistemas de
control débiles y por una estructura politica centralizada que dificultaba la
supervision efectiva de los funcionarios publicos. Como consecuencia, se
consolidaron patrones de comportamiento que posteriormente se trasladaron

a las instituciones republicanas.

Con la instauracion de la Republica, lejos de desaparecer, la corrupcién
continué manifestandose en distintos niveles de gobierno. Quiroz (2013)
sefiala que las élites politicas y econdmicas mantuvieron relaciones de
privilegio que facilitaron el acceso preferencial a recursos estatales, contratos
publicos y beneficios econdmicos. Esta situacion limitd la consolidacién de
instituciones transparentes y contribuyé al desarrollo de redes clientelares

que debilitaron la capacidad del Estado para promover el desarrollo nacional.

Uno de los aspectos mas relevantes planteados por Quiroz es que la
corrupcion genera elevados costos econdémicos para el pais. El autor estima
que, a lo largo de la historia peruana, una parte significativa de los recursos
publicos fue desviada mediante préacticas ilicitas, afectando la inversién
publica, la prestacion de servicios basicos y la ejecucion de politicas
orientadas al bienestar de la poblacion. Estos costos no solo se expresan en
pérdidas econdmicas directas, sino también en el deterioro de la confianza

ciudadana hacia las instituciones del Estado.

Asimismo, Quiroz (2013) sostiene que la corrupcion se encuentra
estrechamente vinculada con la debilidad institucional. Cuando los
mecanismos de control son insuficientes, la transparencia es limitada y las
sanciones no se aplican de manera efectiva, se generan condiciones

favorables para la reproduccion de conductas corruptas. Esta situacion afecta
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la legitimidad de las autoridades publicas y debilita los principios

democraticos que sustentan el funcionamiento del Estado.
3.2.2.2 Enfoque estructural y normativo

La corrupcion, definida como el uso indebido del poder publico para el
beneficio privado, puede estudiarse desde diversas Opticas tedricas. Un
marco que se ha demostrado especialmente Util, el estructural-normativo,
examina de qué manera la arquitectura institucional, las normas formalmente
consignadas y la distribucién del poder guian o, por el contrario, permiten
conductas corruptas. Este planteamiento parte de la idea de que la corrupcion
no es el fruto exclusivo de elecciones individuales malintencionadas, sino un
sintoma que pone al descubierto disfunciones profundas en el disefio y
funcionamiento del Estado.

Desde esa misma Optica, la corrupcién suele atribuirse a fallas institucionales
faciles de identificar: la concentracidn excesiva del poder, la escasa rendicion
de cuentas y la imprecision de las normas. Klitgaard lo sintetiza en su célebre
férmula (Corrupcion = Monopolio + Discrecionalidad - Rendicion de
cuentas) una ecuacion que sigue evocando el ndcleo estructural del problema.
Cuando funcionarios ostentan un monopolio de bienes publicos, manejan
amplios margenes de discrecionalidad y a la vez carecen de supervision real,
el entorno se torna propicio para el surgimiento y la persistencia de esas

practicas dafiinas.

Desde una perspectiva normativa, la corrupcién se define como la violacion
deliberada de las reglas que deberian guiar la accion publica. Esas reglas
abarcan tanto los textos legales como los cédigos de conducta ética y las
instrucciones administrativas que orientan a los funcionarios. Sin embargo,
en ambientes donde la ley se aplica de manera selectiva o donde hay un
abismo entre el derecho escrito y lo que realmente ocurre cada dia, esas
normas pierden peso y son reemplazadas por pautas informales. Esto sucede
en los sistemas que tienen leyes, pero estas no se ejecutan, o cuyos 6rganos

de control quedan bajo el dominio de intereses privados o politicos.
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En esa linea, Treisman (2007) observa que la corrupcion aparece con
frecuencia en contextos estructurales marcados por instituciones débiles,
regimenes presidencialistas autoritarios, tribunales inestables y un servicio
civil que carece de profesionalizacion. Cuando el disefio institucional carece
de controles cruzados y de transparencia en los procesos decisionales, se

incrementan los espacios de opacidad y arbitrariedad.

Este enfoque estructural-normativo también resalta el papel de los incentivos
perversos. Si el sistema premia (o al menos no sanciona) a quienes violan las
reglas, se establece una l6gica de comportamiento donde las ganancias de la
corrupcion superan los riesgos. En tales circunstancias, la corrupcién se
institucionaliza, pasando de ser un acto esporadico a un componente

funcional del sistema.

Por lo tanto, combatir la corrupcién desde esta Optica requiere no solo
sancionar a los responsables individuales, sino emprender reformas
profundas en la estructura del Estado: fortalecer la independencia judicial,
garantizar la transparencia activa, promover una administracion publica
meritocratica y redisefiar los marcos normativos para que sean claros,

comprensibles y aplicables.
Marco normativo del Estado peruano contra la corrupcion

La Constitucion Politica del Pert, de 1993, es el principal sustento juridico
para la lucha contra la corrupcidn, al disponer que la administracién pablica
debe regirse por el servicio a la Nacion y desarrollarse con respeto a los
principios de legalidad, responsabilidad y transparencia. De igual manera,
reconoce el derecho que asiste a toda persona de solicitar y recibir
informacidn publica, reforzando el control ciudadano sobre la gestidn estatal,
elemento indispensable para evitar actos de corrupcion (Constitucién Politica
del Per, 1993).

Una de las normas legales mas importantes es la Ley N.° 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcion Publica, promulgada el afio 2002, que
establece los principios, deberes y prohibiciones que deben observar todos

los servidores y empleados publicos. Dentro de los principios basicos,
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encontramos el respeto, la probidad, la eficiencia, la idoneidad, la veracidad,
la lealtad al Estado y la justicia, y las prohibiciones son obtener ventajas
indebidas, el conflicto de intereses, la utilizacion inadecuada de informacion
privilegiada y el aprovechamiento del cargo en beneficio propio o de
terceros. Esta norma es uno de los mas importantes mecanismos preventivos
para el fortalecimiento de la cultura ética en las instituciones publicas

(Congreso de la Republica del Pera, 2002).

De igual forma, el Estado peruano aprobd la Ley N.° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, cuyo fin es asegurar que
toda persona pueda acceder a la informacion producida por las entidades
publicas, fomentando la transparencia en la gestion gubernamental y
reforzando la vigilancia ciudadana sobre el empleo de los recursos publicos.
Una de las herramientas mas eficaces para reducir los margenes de
discrecionalidad y prevenir préacticas corruptas es la disponibilidad de

informacion (Congreso de la Republica del Perd, 2002).

En el &mbito institucional, se cred mediante Ley N.° 29976 la Comision de
Alto Nivel Anticorrupcién (CAN), como instancia encargada de articular las
politicas nacionales de prevencion y lucha contra la corrupcion entre las
diferentes entidades del Estado, la sociedad civil y el sector privado.
Asimismo, el Poder Ejecutivo aprobd la Politica Nacional de Integridad y
Lucha contra la Corrupcion, la misma que establece lineamientos para
fortalecer la integridad puablica, la gestion de riesgos, la transparencia, el
control gubernamental y la participacion ciudadana como ejes fundamentales
para reducir la corrupcién en el pais (Congreso de la Republica del Perd,
2012).

Aspecto cultural y social

La corrupcion no es solo una patologia del sistema institucional; también es
un fenomeno social que se reproduce y legitima culturalmente. Desde esta
perspectiva, se entiende que las practicas corruptas estan profundamente

arraigadas en los patrones culturales, en las normas sociales informales y en
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la manera en que los ciudadanos conciben la autoridad, la ley y el bien

comun.

Zorrilla'y Carhuancho (2019) plantea que la corrupcién no surge Unicamente
de fallas estructurales, sino que también es el resultado de una cultura politica
permisiva que acepta, tolera o incluso celebra el uso indebido del poder
publico. En sociedades donde predomina el familismo, el clientelismo o el
patrimonialismo, la frontera entre lo publico y lo privado se vuelve difusa.
Esto conlleva a que el acceso a bienes y servicios publicos se base méas en

relaciones personales que en criterios objetivos o legales.

Este enfoque considera que la cultura de la corrupcién se transmite de
generacion en generacion a través de procesos de socializacion politica y
educacién informal. Cuando desde edades tempranas los individuos observan
que los actores con poder obtienen beneficios ilicitos sin sancion, interiorizan
que esas conductas son normales o necesarias para sobrevivir y prosperar.
Asi, la corrupcidn se convierte en una estrategia de adaptacion y no en una

desviacion.

Uslaner (2008) refuerza esta idea al vincular la corrupcion con la
desconfianza interpersonal. En contextos donde los ciudadanos no confian en
sus instituciones ni en sus conciudadanos, tienden a justificar el
comportamiento corrupto como un mecanismo de defensa frente a un sistema
percibido como injusto. Esto explica por qué en muchas sociedades la
corrupcion no solo persiste, sino que cuenta con cierto grado de legitimidad

social.

Asimismo, Mungiu (2015) sostiene que existen equilibrios de gobernanza
distintos entre paises: en algunos, la corrupcidn es la excepcion; en otros, es
la norma. En los equilibrios corruptos, las reglas informales prevalecen sobre
las formales, y la pertenencia a redes de influencia resulta mas relevante que
el mérito o la legalidad. En estos contextos, la corrupcion no es vista como
un problema moral, sino como una herramienta necesaria para acceder a

recursos o mantener el poder.
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Transformar una cultura de la corrupcion requiere entonces intervenciones
de largo plazo orientadas a cambiar valores, actitudes y expectativas
ciudadanas. Esto implica una reforma educativa que promueva la ética
publica, campafas sostenidas de sensibilizacion, el fortalecimiento del
periodismo de investigacion y la participacion activa de la sociedad civil en

la vigilancia del poder.
Corrupcion politica y la democracia

La corrupcion politica representa una de las amenazas mas graves para la
consolidacién democrética. Implica el uso indebido del poder politico por
parte de representantes electos, funcionarios publicos o partidos politicos con
el objetivo de obtener beneficios ilegitimos para si mismos o para terceros.
Este tipo de corrupcion destruye no solo la legalidad de las reglas, sino la

confianza que el publico tiene en ellas.

O'Donnell (1998) sostiene que la corrupcion politica anuda los cimientos
democréticos al desactivar las dos grandes modalidades de rendicion de
cuentas: la horizontal, que opera entre agencias del Estado, y la vertical, que
deberia existir entre electores y sus elegidos. Cuando los servidores publicos
esquivan sanciones por actos ilicitos, la confianza publica se desploma, la
participacion ciudadana vacila y la apatia se convierte, como minimo, en un

refugio.

Johnston (2005) propone una tipologia de sindromes basada en el grado de
concentracion del poder, la intensidad de la competencia electoral y en la
autonomia que todavia conservan las instituciones. Asi, en contextos
oligarquicos, un nacleo reducido captura el Estado y lo convierte en
patrimonio privado; en escenarios clientelistas, los recursos publicos se
intercambian por votos, golpeando la igualdad politica que la democracia

promete.

En suma, la corrupcion politica deteriora la calidad democratica al torcer la
representacion, afectar la equidad electoral, dirigir mal el gasto publico y

debilitar los érganos que deben vigilar. Ademas, los altos costos y la
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desigualdad de oportunidades que crean la corrupcion politica dejan fuera a

quienes realmente quieren servir al interés publico y actuar con honestidad.

En democracias afectadas por la corrupcién, el pluralismo se debilita y
surgen alas autoritarias que disfrutan de la impunidad. Los lideres populistas,
entonces, pueden usar la fachada de la lucha anticorrupcion para acorralar
rivales, al tiempo que ocultan sus propios abusos. De esa forma, el combate
contra el vicio se transforma en una peligrosa palanca que concentra poder

en manos especificas.

Eso explica por qué la corrupcién no debe verse como un simple incidente,
sino como una fuerza capaz de remodelar toda la estructura democrética. Para
detenerla, las politicas de prevencidn tienen que ser amplias: robustecer la
administracion electoral, hacer transparentes los fondos de campafia,
asegurar que los 6rganos fiscalizadores actlen sin presion y cultivar una

ciudadania alerta y bien informada.
Corrupcion y factores psicologicos

En los Gltimos afios, el anélisis de la corrupcidn desde la psicologia politica
y moral ha ganado espacio al tratar de desentrafiar por qué algunas personas
participan en sobornos, sin sentir conflicto interno. Este enfoque estudia los
mecanismos cognitivos, emocionales y motivacionales que entran en juego

cuando se toman decisiones que desafian lo que se supone correcto.

Segun Bandura (1999), la desactivacion moral es el mecanismo mediante el
cual una persona racionaliza un acto ilicito al restablecerle sentido de dafio o
proveer excusas que disminuyan la percepcion de su propia responsabilidad.
Entre los mecanismos mas comunes se encuentran la atribucion de culpa a la
victima, la minimizacion de las consecuencias, la difusion de la
responsabilidad y la comparacién con actos aun mas reprobables. Frases
como “todo el mundo lo hace” o “no es tan serio” funcionan como permisos

internos que mantienen viva la corrupcion.

Desde la economia conductual, Becker y Stigler (1974) sugieren que la

opcidn de corromperse surge de un calculo racional entre costos y beneficios.
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Si la ganancia esperada supera la probabilidad y el costo de una sancién, la
persona elegira el camino corrupto. Esta teoria encuentra correlato en
estudios empiricos que muestran como la percepcion de impunidad aumenta

significativamente la predisposicion a comportamientos deshonestos.

Ademas, otros factores psicoldgicos relevantes incluyen la presion de grupo,
la obediencia a la autoridad y la necesidad de pertenencia. En contextos en
los que la corrupcion se asume casi como rutina, optar por no colaborar suele
traducirse en aislamiento, represalias por parte del propio grupo o incluso el
cierre de puertas laborales. Experimentos clasicos de la psicologia social,
como los de Milgram (1963) y Zimbardo (1971), muestran precisamente
cémo escenarios autoritarios pueden empujar a las personas a actuar de

formas que consideran moralmente inaceptables.

La psicologia de la corrupcion también se interesa por el perfil de los actores
corruptos. Investigaciones han encontrado que ciertos rasgos de
personalidad, como el maquiavelismo, el narcisismo o la falta de empatia, se
correlacionan con una mayor propension a la corrupcion. Sin embargo,
también se reconoce que la mayoria de las personas, en determinadas
circunstancias, pueden actuar de manera corrupta si los incentivos y

presiones lo permiten.

Frente a ello, par acombatir la corrupcién de manera eficaz, las estrategias
de prevencion deben centrarse tanto en controles externos como en
iniciativas formativas que fortalezcan la integridad, la conciencia ética y la
responsabilidad personal. Programas de formacion en valores, simulaciones
de dilemas morales y cursos sobre toma de decisiones éticas constituyen
herramientas practicas para reducir la predisposicion psicoldgica a actuar

corruptamente.
Dimensiones de la corrupcion

La corrupcion es un fendmeno complejo que atraviesa toda la sociedad, desde
las instituciones gubernamentales hasta la vida cotidiana. Su estudio exige un
enfoque interdisciplinario que integre analisis politicos, sociales, culturales,

axioldgicos y deontoldgicos. Zorrilla y Carhuancho (2019) argumentan que
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la corrupcidn surge de la interaccion entre varios estratos conectados: cultura,
debilitamiento de valores, deberes profesionales y presion social. Esta mirada
global ayuda a identificar las causas que la alimentan ya disefiar medidas de

prevencion mas efectivas.

a) Aspecto cultural
La dimension cultural de la corrupcion abarca los valores, creencias y
préacticas cotidianas que moldean la manera en que cada persona
interpreta, acepta o critica el poder, la ley y lo que se considera ético.
Zorrilla'y Carhuancho (2019) sostienen que, desde la nifiez, esta esfera
cultural actia como un condicionante clave, pues los modelos heredados
pueden dar sentido y hasta justificar el incumplimiento de reglas cuando

esa transgresion favorece intereses particulares.

Siguiendo a Freud (2016), la cultura engloba el conjunto de saberes,
artes, creencias, normas legales, morales, costumbres y habitos que un
ser humano adquiere a traves de la convivencia en sociedad. En este
sentido, una cultura débilmente institucionalizada, con normas flexibles
y permisivas ante la ilegalidad, favorece la aparicién de préacticas
corruptas. Giménez (2015) aporta que la identidad cultural esta
compuesta por tradiciones, valores y comportamientos colectivos, 10s
cuales pueden perpetuar la corrupcion si se naturaliza como un "mal

necesario” o una forma cotidiana de resolver problemas.

En el contexto peruano, Meza y Carhuancho (2019) sostienen que las
tradiciones, costumbres y modos de vida arraigados en distintos grupos
sociales influyen en la propension hacia conductas corruptas. La
diversidad cultural del pais, en ausencia de una formacion ética
transversal, puede generar distorsiones en la comprension del bien
comun, especialmente cuando los patrones familiares reproducen
practicas informales y de doble moral. Por tanto, el aspecto cultural no
solo refleja la identidad colectiva, sino que también actla como

mecanismo de reproduccidn de la corrupcion institucional.

b) Pérdida de valores
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A comprender la corrupcion en su fondo moral resulta fundamental
examinar el deterioro de los valores. Zorrillay Carhuancho (2019) trazan
un vinculo directo entre el debilitamiento de esas convicciones y la
mayor aceptacion, o incluso ejercicio, de practicas corruptas; lo que
permite sostener que la honestidad, la justicia y el bien coman son las
primeras victimas de tal descomposicion. El valor no es una abstraccion:
es la brujula ética que dispone a las personas a actuar por algo superior
a su interés inmediato. Vargas (2004) recuerda que los valores no surgen
en el vacio, sino que se heredan, se discuten y se modelan dia a dia dentro
de familias, escuelas y comunidades. Cuando ese tejido se rasga, la falta
de estimulos honestos y la presencia de ejemplos contrarios predisponen
a muchos a priorizar el beneficio personal antes que la integridad

institucional.

En torno a los aparatos puablicos, Meza y Carhuancho (2019) han
detectado un déficit alarmante en la formacion en valores de numerosos
funcionarios, y precisamente dicha vulnerabilidad los convierte en
blanco féacil de redes de corrupcion estructurales e imponibles.
Fernandez (2013), profundizando la relacion entre ética y conducta
cotidiana, sefiala que un sistema valdrico robusto promueve una
autorregulacion interna. En cambio, donde la critica interna se silencia o
es desplazada por la normalizacion de la falta, la corrupcion brota como
sintoma de una desconexién entre las convicciones aprendidas y las
acciones efectivas. Palma (2013) afiade que los valores sociales también
juegan un papel crucial, al ser impartidos por la familia y la comunidad,
quienes en ocasiones reproducen practicas permisivas o incluso celebran

los actos deshonestos como muestras de astucia o éxito.

Deberes deontologicos

La dimensidn deontoldgica se refiere a la obligacion moral y profesional
de actuar conforme a principios éticos en el ejercicio de una funcion
publica. Zorrilla y Carhuancho (2019) sostiene que cumplir con las
normas deontologicas ayuda a detener la corrupcion porque exige que

los profesionales se regulen a si mismos, sin esperar solo que lo ordene

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTI

d)

- 48 de 128 -

la ley. La deontologia, entonces, afiade una voz interna al deber: el
servidor publico decide poner por delante el bien de todos, y no solo lo

que evita una sancion.

Ruiz (2014) nota que, si se mira la palabra, la deontologia es "el tratado
del deber", y como tal sirve de fundamento ético a cualquier profesion.
Al leerla, el funcionario sabe hasta donde puede llegar y qué acciones ya
no son aceptables, controlando asi su propia conducta. Por esta razon,
Laso (2010) considera que los deberes funcionales son cada tarea y
obligacion que nace del cargo, y que si se ignoran crean el clima perfecto

para que surjan actos corruptos.

Una pesquisa de Meza y Carhuancho (2019) revel6 que la escasa
formacion ética, unida al incumplimiento de tales deberes, alimenta la
corrupcion con fuerza. Cuando falta esa conciencia profesional, la
decision facil se va hacia el interés personal y no a las consecuencias que
arrastra para la sociedad. En ese contexto, Zorrilla y Carhuancho (2019)
reiteran que no basta soportar la ley: hay que cambiar la ética que guia a

los funcionarios si se quiere minimizar la corrupcion.

Influencia social

La influencia social sigue siendo un factor clave en la consolidacion de
practicas corruptas. Segun Zorrilla y Carhuancho (2019), el entorno de
una persona, desde la infancia, configura su manera de entender el poder,
la justicia 'y lo que es legal, y por lo tanto puede animarle a corromperse
0, por el contrario, disuadirle de hacerlo. Cuando el contexto normaliza
la corrupcion, los individuos adoptan dichas conductas como estrategias

adaptativas.

Delgado et al. (2009) argumentan que las normas sociales determinan
las formas de pensar y actuar, y que estas pueden ser funcionales o
disfuncionales dependiendo del grado de aceptacion de la corrupcion.
Meza y Carhuancho (2019) subrayan que el entorno social peruano se

caracteriza por una alta tolerancia a las practicas corruptas, producto de
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un proceso de socializacion en el que estas conductas son vistas como

necesarias para acceder a bienes o servicios.

El Banco Mundial (2015) sefiala que la conducta es una expresion del
entorno social, influenciada por factores genéticos, culturales,
econémicos y psicolégicos. En este marco, Suarez y Moreno (2015)
indican que la formacion de las personas estd profundamente influida
por su ambiente, lo que explica por qué en contextos de corrupcién
generalizada, los individuos internalizan esas conductas como parte de
su "normalidad”. Petrella (2007), desde la teoria burocratica, resalta que
cuando el sistema social carece de controles efectivos y ejemplos éticos,
los funcionarios tienden a reproducir los patrones hegemonicos de

corrupcion.
3.2.2.8 Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Curahuasi

La Municipalidad Distrital de Curahuasi, de conformidad con la Ley
Orgénica de Municipalidades y el Sistema Nacional de Presupuesto Publico,
aprob6 mediante Resolucion de Alcaldia N.° 332-2023-A-MDC, del 22 de
diciembre de 2023, el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) del afio
fiscal 2024, que asciende a S/ 26 896 660,00. Este presupuesto constituye el
recurso principal de gestion financiera de la entidad, que permite planificar y
ejecutar las actividades, los proyectos de inversion y los servicios publicos
enfocados en el desarrollo econémico y social del distrito (Municipalidad
Distrital de Curahuasi, 2023).

Del presupuesto aprobado, S/ 7 565 449,00 (28 %) fueron destinados para
gastos corrientes, para el funcionamiento de la municipalidad, que incluye el
pago de personal, bienes y servicios necesarios para la prestacion de los
servicios publicos. Por otro lado, S/ 19 331 211,00 (72 %) fueron asignados
a gastos de capital, enfocados principalmente en la ejecucion de proyectos de
inversion puablica, infraestructura y compra de activos que fomenten al
desarrollo del distrito. Ello permite observar que la mayor parte de los
recursos municipales estuvo dirigida a inversiones publicas, lo cual requiere

una gestion eficiente, transparente y basada en principios éticos, para
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asegurar el adecuado uso de los recursos del Estado (Municipalidad Distrital
de Curahuasi, 2023).

3.3 Marco conceptual

a)

b)

d)

Confianza ciudadana

La confianza ciudadana es la expectativa que la gente tiene sobre la honestidad,
capacidad y buen animo de los érganos publicos y quienes los dirigen. Esta confianza
en las instituciones constituye el ndcleo de una cultura politica democratica, pues su
desgaste reduce el respaldo a las reglas y abre la puerta a conductas autoritarias
(Seligson, 2016).

Corrupcién

La corrupcion se describe como el uso indebido del poder estatal en beneficio privado,
y abarca tanto actos aislados como una reduccién sistemética de las normas,
deteriorando la calidad de las instituciones y socavando la confianza ciudadana
(Villoria, 2015).

Cultura ética

La cultura ética retne los valores, pautas y principios que los integrantes de una
organizacion o sociedad comparten y que guian su conducta moral. Una cultura sélida
fomenta la asuncién de la responsabilidad colectiva y el compromiso genuino con el

bienestar comun (Cortina, 2010).

Gobernanza
La gobernanza designa el proceso en que actores publicos y privados dialogan,
enfrentan decisiones y trabajan juntos para que las politicas arrojen resultados que le
importan a la sociedad. Estos datos exigen coordinacion, espacio para participar y
mecanismos claros de rendicion de cuentas, sobre todo en regimenes democraticos
(Rojas, 2009).

Influencias sociales

Las influencias sociales son los modos en que personas o colectivos moldean lo que
otros piensan, sienten y hacen. Estas dinamicas se vuelven especialmente visibles y
decisivas cuando se toman elecciones en conjunto o dentro de una institucién
(Morales, 2011).
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Liderazgo

Liderazgo es la habilidad de estimular a un grupo para que, con empefio y confianza,
persiga objetivos compartidos. No se reduce a un cargo jerarquico, sino que exige
destrezas humanas, vision de futuro y un firme sentido de ética (Chiavenato, 2009).

Municipalidad
La municipalidad es el érgano de gobierno local con personeria juridica de derecho
publico y autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su

competencia (Congreso de la Republica del Peru, 2003).

Normas

Las normas son las pautas, escritas 0 no, que el grupo establece para ordenar las
conductas de sus miembros. Al trazar limites entre lo aceptable y lo desviado,
sostienen la cohesion y, en dltima instancia, evitan el descontrol social (Durkheim,
2007).

Rendicion de cuentas
Rendir cuentas significa que quienes ocupan cargos publicos deben explicar, justificar
y aceptar el peso de sus decisiones ante la ciudadania (O'Donnell, 2004).

Responsabilidad

La responsabilidad consiste en aceptar lo que sucede por los actos que se decide llevar
a cabo, sobre todo cuando se trata de gestionar recursos publicos o de tomar decisiones
que afectan a otros. Ser responsable significa rendir cuentas tanto desde la ética como
desde la ley, reconociendo cémo cada decision puede influir en la comunidad en su

conjunto (Llamazares, 2006).

Valores

Los valores son principios éticos y morales que orientan lo que un individuo o una
comunidad considera justo y digno de respeto. Funcionan como creencias duraderas
que, a lo largo del tiempo, impulsan concretas y ayudan a jerarquizar prioridades en
la vida social (Diaz, 2013).
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1 Tipo y nivel de investigacion

Tipo

La investigacion se realiz6 bajo el enfoque cuantitativo, porque pretendié medir de forma
objetiva las variables cultura ética y corrupcion, y determinar la relacion existente entre
ellas a través de metodos estadisticos. Al respecto, Herndndez et al. (2014) sefialan que el
enfoque cuantitativo se distingue por medir variables a través de instrumentos
estandarizados, analizar datos numéricos y aplicar procedimientos estadisticos para

verificar hipotesis y responder a los objetivos de investigacion.

Este estudio se clasificO como investigacion tipo basica, a menudo llamada pura o
fundamental en la literatura. Su meta principal es ampliar el cuerpo tedrico existente
(Hernandez et al., 2014). Aunque los resultados pueden ser Utiles para las administraciones
municipales, su nudcleo consiste en explorar como los elementos de una cultura ética
(soporte, conformidad, reconocimiento, interdependencia, benevolencia y liderazgo) se
entrelazan con la percepcién que la ciudadania tiene de la corrupcion. No se persigue una
solucion inmediata, sino simplemente se aporta a la comprension de esta dindmica
compleja. Al aclarar esas conexiones, se proporciona un cimiento teérico que futuras

indagaciones y el disefio de politicas méas eficaces pueden aprovechar.

Nivel

Este estudio adoptd un nivel correlacional, orientado a explorar cuanta relacion hay entre
dos 0 mas conceptos, variables en una muestra o contexto especifico (Hernandez et al,
2014). Su objetivo no es demostrar que una variable provoque a la otra, sino mas bien ver
si existe alguna tendencia juntas o cambian de forma sistematica. Al capturar estas
percepciones y usar herramientas estadisticas adecuadas, es posible medir cuan fuerte y en

qué sentido se vinculan. Aunque no establecio relaciones de causa y efecto directas, el
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descubrimiento de correlaciones significativas nos proporciond una base solida para

formular hipotesis méas profundas que podrian explorarse en estudios futuros.

Disefio de la investigacion

El disefio metodoldgico que se empled es no experimental de corte transversal. El disefio
del estudio es no experimental porque no se pretende alterar deliberadamente ninguna de
las variables en analisis. Como apuntan Hernandez et al. (2014), en esta investigacion se
observan fenémenos tal como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. Por
tanto, no se intervino en la cultura ética de la Municipalidad de Curahuasi ni se indujo de
ninguna manera la variable corrupcion. La tarea consiste, en cambio, en observar y medir
las percepciones que los ciudadanos ya poseen, tal y como emergen en su vida diaria. Este
enfoque resulta adecuado porque, al ser de ética y de corrupcién son rasgos intrinsecos a
un sistema social y organizacional, e intentar abordarlos en un laboratorio seria no solo

antiético, sino impracticable.

Dado que el estudio es transversal, los datos se recogieron todo de una vez, en un solo
instante (Hernandez et al., 2014). Asi, la opinidn que tienen los ciudadanos de Curahuasi
sobre la cultura ética y la corrupcién se registré durante un periodo preciso del afio 2025.
Esta estrategia aporté una "fotografia instantanea™ de la realidad en ese dia, mostrando las
percepciones vigentes en ese momento. Aunque el enfoque no permitid seguir el fendbmeno
a lo largo del tiempo ni afirmar causas directas, resulta agil y eficaz para describir como

se relacionan las variables, apoyandose en herramientas como encuestas.
Descripcion ética de la investigacion

Confidencialidad y privacidad: La proteccién de la privacidad de todos los participantes
en nuestro estudio es una prioridad innegociable. Investigando un tema tan delicado como
la corrupcion, resulta imprescindible garantizar a la gente de Curahuasi que su identidad y
sus opiniones permanecen en secreto. Por ello, no se recogié datos que puedan sefialar a
nadie de forma directa, como nombres, nimeros de documentos o cualquier otro
identificador personal. El disefio de la encuesta permitio el anonimato absoluto, haciendo
imposible relacionar una respuesta concreta con un individuo especifico. Una vez
recogida, la informacidn fue tratada con estrictos protocolos de seguridad, almacenada en
servidores encriptados y accesible unicamente al personal autorizado. Al publicar los

hallazgos, los mostraremos siempre en formato agregado (tendencias, porcentajes y
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patrones generales) sin revelar detalles que puedan identificar a una persona o a un grupo
pequefio. Este compromiso con la confidencialidad es vital para construir confianza,
animar a los ciudadanos a hablar sin miedo y, por tanto, garantizar la validez de nuestra

investigacion.

Laintegridad en el proceso: La integridad es la piedra angular de cualquier investigacion
cientifica. En el presente estudio la integridad se tradujo con honestidad y en una
transparencia radical a lo largo de todo el proceso. Esto implica que la recoleccion de datos
se realizo de forma veraz y libre de artefactos, invenciones o falsedades; ademas, el equipo
de campo recibid una capacitacion cuidadosa orientada a prevenir sesgos al utilizar cada
instrumento. Se cred un sistema riguroso para etiquetar y vigilar la calidad de cada
respuesta. El analisis y la interpretacion se condujo con igual rigor, sin manipulaciones, y
se comunicé de forma objetiva tanto lo que conforte la hipdtesis como lo que, en sentido

contrario, sin omitir ninguna informacién relevante.

Imparcialidad y objetividad: Preservar la imparcialidad es crucial en esta investigacion,
sobre todo en un tema tan polarizante como la corrupcion. El equipo se comprometié a
realizar un esfuerzo consciente diario para minimizar sesgos personales, politicos o
institucionales en el disefio del estudio, la recoleccion, el anlisis o la interpretacién final.
Se consultaron revisores externos y protocolos estandarizados para auditar cada etapa,

ayudando asi a detectar y corregir desviaciones antes de que afecten el informe definitivo.

Respeto por los participantes: El respeto por cada persona que se involucra en el estudio
y por la comunidad de Curahuasi guio todo el trabajo que se elabord. Ese compromiso se
traduce en conseguir un consentimiento informado claro: antes de sumar a alguien, le
explicamos detalladamente los objetivos de la encuesta, de como se llevara a cabo, cuanto
tiempo llevard, los posibles beneficios y riesgos y su derecho incondicional a rechazar el
ingreso o a hacerse a un lado en cualquier momento, sin sufrir repercusion alguna. En todo

momento, la participacidn siguié siendo completamente voluntaria.
Poblacion y muestra

4.4.1 Poblacion
En la investigacion, la poblacion designa al conjunto integral de personas que
comparten uno o varios rasgos distintivos que los separan de otros grupos y sobre

los cuales verso el analisis (Creswell y Creswell, 2018). En este estudio, la poblacion
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de interés se compuso de los 16 223 residentes del distrito de Curahuasi. Esta cifra
reflej6 el universo entero de vecinos que, en su relacion cotidiana con la
administracion local, forman juicios y vivencias significativas acerca de la cultura
ética en la gestion publica y de la posible incidencia de actos corruptos. Conocer el
tamafo y las caracteristicas de esta poblacion es fundamental, ya que son la base

sobre la cual intentaremos generalizar las conclusiones obtenidas de nuestra muestra.

Muestra

Una muestra es un subconjunto de la poblacion objetivo que los investigadores
estudian con la intencion de extender las conclusiones a todo el grupo (Creswell y
Creswell, 2018). En el presente estudio se fijo un total de 375 habitantes del distrito
de Curahuasi (188 varones y 187 mujeres), cifra que no se tomo al azar, sino que se
ha obtenido mediante un célculo riguroso que asegura un buen nivel de confianza y
un margen de error aceptable. Contar con una seleccion bien disefiada es esencial;
nos brindd datos representativos del distrito sin la necesidad tarea de encuestar a

cada vecino, actividad impracticable por las limitaciones de tiempo y recursos.

Para buscar a esos 375 ciudadanos se recurrié al muestreo probabilistico aleatorio
simple. Este disefio es clave en la investigacion cuantitativa porque concedié a cada
integrante de la poblacion la misma probabilidad independiente de ser elegido
(Gravetter y Forzano, 2018). La fuerza del procedimiento radico en su habilidad para
neutralizar sesgos, de modo que la muestra reproduzca lo mejor posible las

caracteristicas del colectivo total.

Se utiliz6 la siguiente formula para lograr obtener una muestra representativa:

72 x pxq*N
n_ez(N—1)+Z2*p*q
n = 375.30
Donde:

- n=muestra
- N =poblacién

- p = Probabilidad a favor

- g =Probabilidad en contra
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-z = Nivel de confianza (1.96)

- e =margen de error (0.05)

4.5 Técnica e instrumentos

45.1

45.2

Técnica

Como técnica primordial de recoleccion de datos, el estudio optd por la encuesta.
Este recurso es muy apreciado en las ciencias sociales porque permitio reunir
informacion de un elevado nimero de individuos de manera bastante répida y
organizada. Fowler (2014) la describe como un mecanismo sisteméatico que recoge
datos de una muestra seleccionada con el fin de hacer inferencias sobre una
poblacién mas amplia. Este procedimiento es especialmente Util para captar la
percepcion ciudadana sobre la cultura ética 'y la corrupcidn, ya que brinda un espacio
uniforme y cuantificable donde convergen opiniones diversas. Cuando, ademas, se
aplico de forma andnima, su naturaleza impersonal atenu6 el miedo a represalias y,

por ende, favorece respuestas mas sinceras en temas tan delicados.

Instrumentos

Para operar la encuesta se utilizo el cuestionario como herramienta insustituible.
Babbie (2013) lo define como un documento que presenta una serie de preguntas
estandar y secuenciadas, disefiado para obtener datos exactos de quienes responden.
Durante el estudio, este instrumento fue construido con esmero, con el propésito de
indagar la percepcion ciudadana sobre aspectos especificos de la cultura ética
(apoyo, conformidad, reconocimiento, interdependencia, benevolencia y liderazgo)
y sobre los niveles de corrupcion gue se advierten en la Municipalidad Distrital de

Curahuasi.

El protocolo de recoleccion de datos se centrd en preguntas cerradas, una decision
que simplifica tanto la codificacion inicial como el posterior tratamiento estadistico.
Cada enunciado se formul6 con claridad, precision y tono neutro, de modo que
cualquier participante, independientemente de su escolaridad, lo comprenda sin
dificultad y no se vea empujado por un sesgo inadvertido a responder de una forma
especifica. Para validar la consistencia del instrumento incluiremos una prueba
piloto que evalud si cada item realmente mide lo que pretende y aporta informacién

pertinente al objetivo del estudio. La homogeneidad resultante garantizdé que las
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respuestas sean colectadas bajo condiciones comparables, lo que a su vez permitid
sumar los datos con confianza y someterlos a andlisis robustos en la fase final del

trabajo.
Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos fue evaluada mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach, con el propoésito de determinar el grado de
consistencia interna de los items que lo conforman. Los resultados obtenidos
muestran un Alfa de Cronbach de 0,877, aplicado a un total de 46 items, lo que

evidencia un nivel de confiabilidad alto.

Este valor indica que los items del cuestionario presentan una adecuada coherencia
interna y miden de manera consistente los constructos vinculados a la cultura ética
y la corrupcion, desde la percepcion de la ciudadania. Desde el punto de vista
metodoldgico, un coeficiente superior a 0,80 refleja que el instrumento posee
estabilidad y precision suficientes para ser utilizado en estudios de caracter social y

politico.

En consecuencia, el resultado obtenido permite afirmar que el instrumento es
confiable, garantizando que las respuestas recogidas son consistentes y que los datos
generados son adecuados para el analisis estadistico realizado en el presente
proyecto. Este nivel de confiabilidad respalda la validez de los resultados y fortalece
la rigurosidad cientifica del estudio desarrollado en la Municipalidad distrital de

Curahuasi.

Tabla 2
Confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

877 46

Nota. En funcion al procesamiento estadistico.

4.6 Estadistico de investigacion
Una vez que hayamos reunido las opiniones de la comunidad de Curahuasi mediante el

cuestionario, el siguiente paso fue analizar esos datos de forma rigurosa. En este esfuerzo
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se utilizo la estadistica descriptiva y la inferencial, cada una con una funcion precisa pero
que juntas nos permitio entender la informacién y proyectar nuestras conclusiones mas

alla de la muestra que encuestamos.

La estadistica descriptiva fue nuestra herramienta inicial para organizar, resumir y
presentar los datos. Como indican Gravetter y Wallnau (2017), este enfoque agrupa y
simplifica conjuntos de informacion grandes, de modo que podamos ver, de un vistazo, las
tendencias y caracteristicas méas relevantes de las percepciones que hemos recogido. Lo
cual ayud6 a calcular frecuencias y porcentajes en la proporcion de ciudadanos que
perciben altos o bajos niveles de cultura ética en sus componentes (soporte, conformidad,
etc.) y la prevalencia de actos de corrupcion. Por ejemplo, se pudo saber qué porcentaje de

la poblacion cree que hay un liderazgo ético débil en la municipalidad.

Posteriormente, se emple6 la estadistica inferencial, cuyo proposito fue hacer
generalizaciones sobre una poblacion a partir de datos recolectados en una muestra
(Gravetter y Wallnau, 2017). Dado que nuestro estudio fue de nivel correlacional, la
estadistica inferencial nos permitié determinar si las relaciones observadas entre la cultura
ética y la percepcion de la corrupcion en la muestra de 375 pobladores son probablemente

representativas de los 16,223 habitantes de Curahuasi.
Para lograr esto, se aplic pruebas especificas:

- El célculo de coeficientes de correlacion: Para cuantificar la fuerzay direccion de la
relacion entre la percepciéon de cada elemento de la cultura ética y la percepcion
general de la corrupcion.

- Pruebas de significancia estadistica: Estas pruebas (como el valor p) nos
permitieron determinar la probabilidad de que las relaciones observadas en la muestra
se hayan producido por puro azar. Un valor p bajo (cominmente p < 0.05) indicaria
que la relacién es estadisticamente significativa y, por lo tanto, es probable que

también exista en la poblacion de Curahuasi.
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSION

5.1 Analisis de resultados
5.1.1 Resultados univariado

Para la interpretacion de los resultados obtenidos a partir de los cuestionarios
aplicados, se establecié un proceso de baremaciéon que permitid clasificar los
puntajes globales y dimensionales en tres niveles interpretativos: bajo, medio y alto.
Esta estrategia facilitd una lectura analitica clara de los datos y la posterior

representacion gréafica de los resultados.

Tabla 3

Baremacion de variables y dimensiones

Bajo Medio Alto
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
minimo  maximo minimo mAaximo minimo mAaximo
V1: Cultura ética 24 56 57 88 89 120
Dimensiones de la
cultura ética (soporte,
conformidad,
reconocimiento, 4 9 10 15 16 20
interdependencia,
benevolenciay
liderazgo)

V2: Corrupcion 22 51 52 81 82 110

Dimensiones de la

corrupcion (aspecto

cultural, deberes 6 14 15 22 23 30
deontoldgicos e

influencia social)

Dimension de la

corrupcion (pérdida 4 9 10 15 16 20
de valores)

Nota. Elaboracion propia.
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La variable cultura ética, conformada por 24 items, los puntajes posibles oscilaron
entre 24 y 120. A partir de este rango, se establecieron tres niveles de interpretacion:
un nivel bajo, que comprendio los puntajes entre 24 y 56; un nivel medio, entre 57y
88; y un nivel alto, entre 89 y 120. De manera complementaria, las dimensiones de
la cultura ética (soporte, conformidad, reconocimiento, interdependencia,
benevolencia y liderazgo) estuvieron integradas por 4 items cada una, generando un
rango de puntuacion entre 4 y 20. En este caso, el nivel bajo se establecio entre 4 y
9 puntos, el nivel medio entre 10 y 15 puntos, y el nivel alto entre 16 y 20 puntos.

Respecto a la variable corrupcion, compuesta por 22 items, los puntajes oscilaron
entre 22 y 110. Sobre esta base, se definio el nivel bajo entre 22 y 51 puntos, el nivel
medio entre 52 y 81 puntos, y el nivel alto entre 82 y 110 puntos. En relacién con las
dimensiones de la variable corrupcion, se aplicaron criterios diferenciados segun el
numero de items que las conformaron. Las dimensiones aspecto cultural, deberes
deontoldgicos e influencia social, integradas por 6 items cada una, presentaron un
rango de puntuacion entre 6 y 30. En estos casos, el nivel bajo se estableci6 entre 6
y 14 puntos, el nivel medio entre 15y 22 puntos, y el nivel alto entre 23 y 30 puntos.
Por su parte, la dimension pérdida de valores, conformada por 4 items, present6 un
rango de puntuacion entre 4 y 20, estableciéndose el nivel bajo entre 4 y 9 puntos, el

nivel medio entre 10 y 15 puntos y el nivel alto entre 16 y 20 puntos.
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Figura 1

Percepcion de la cultura ética

Bajo Medio Alto

[m18a35afios [@36amasanos

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la V1.

Se observa que en ambos grupos predomina una percepcion media de la cultura ética
de las autoridades municipales. En el grupo de 18 a 35 afos, el 44,7% considera que
la cultura ética de las autoridades se encuentra en un nivel medio, mientras que en el
grupo de 36 afios a mas este porcentaje alcanza el 48,4%. Estos resultados evidencian
que la mayoria de los pobladores percibe que las autoridades muestran practicas
éticas de manera moderada, aunque todavia existen aspectos susceptibles de mejora

en materia de integridad, transparencia y conducta publica.

Respecto al nivel alto, los pobladores de 36 afios a mas presentan una percepcion
mas favorable, ya que el 31,3% considera que las autoridades poseen una cultura
ética alta, en comparacion con el 27,2% de los encuestados de 18 a 35 afios. Este
hallazgo sugiere que los adultos mayores tienden a valorar de manera méas positiva
el comportamiento ético de las autoridades municipales.

Por otro lado, el nivel bajo registra una mayor proporcion entre los pobladores de 18
a 35 afios (28,1%) frente a los de 36 afios a mas (20,3%). Esto indica que los jévenes

muestran una percepcioén mas critica respecto a la cultura ética de las autoridades de
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la municipalidad, posiblemente debido a mayores expectativas sobre la

transparencia, la rendicidn de cuentas y el desempefio de la gestidn pablica.

En términos generales, los resultados muestran que los pobladores de mayor edad
tienen una percepcion relativamente mas favorable de la cultura ética de las
autoridades de la Municipalidad distrital de Curahuasi. Sin embargo, al concentrarse
la mayor proporcion de respuestas en el nivel medio, se evidencia que la ciudadania
considera que aun existen oportunidades para fortalecer los valores éticos, la

transparencia institucional y la confianza en la gestion municipal.

Figura 2

Percepcion de la corrupcion

a1.2% | [29.1%]

Bajo Medio Alto

[b18a35afios M@36amasanos

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la V2.

Los resultados muestran que, en ambos grupos, predomina una percepcion alta de la
corrupcion. En el grupo de 18 a 35 afios, el 43,0% de los encuestados considera que
la corrupcion se presenta en un nivel alto, mientras que entre los pobladores de 36
afios a mas este porcentaje se incrementa hasta el 50,0%. Estos resultados evidencian
que una proporcion importante de la poblacion percibe la existencia de practicas
asociadas a la corrupcion dentro de la gestion municipal.

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert



MICAELA BASTIDAS

- 63 de 128 -

Asimismo, el nivel medio de percepcion de la corrupcion alcanza el 41,2% en los
pobladores de 18 a 35 afios y el 39,1% en aquellos de 36 afios a mas. Esto indica que
una parte considerable de los encuestados considera que la corrupcion esta presente

de manera moderada en las autoridades municipales.

Por otro lado, el nivel bajo registra los porcentajes mas reducidos en ambos grupos
etarios, con 15,8% en los pobladores de 18 a 35 afios y 10,9% en los de 36 afios a
maés. Estos resultados reflejan que son pocos los ciudadanos que perciben una baja
presencia de corrupcion en la gestion de las autoridades de la Municipalidad distrital

de Curahuasi.

Se aprecia que los pobladores de 36 afios a mas presentan una percepcion mas critica
respecto a la corrupcion, dado que concentran el mayor porcentaje en el nivel alto y
el menor porcentaje en el nivel bajo. Esto podria estar relacionado con una mayor
experiencia en la observacién de la gestion publica local, asi como con una

valoracion mas exigente de los principios de transparencia y rendicion de cuentas.

En términos generales, los resultados sugieren que la percepcion de la corrupcion
entre las autoridades municipales es predominantemente alta, especialmente entre
los pobladores de mayor edad, lo que podria afectar los niveles de confianza

ciudadana hacia la gestién publicay la legitimidad institucional de la municipalidad.
Variable: cultura ética y sus dimensiones

Tabla 4

Nivel de cultura ética

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 111 29,6 29,6 29,6
Medio 138 36,8 36,8 66,4
Alto 126 33,6 33,6 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucién de frecuencias correspondiente a la variable cultura ética.
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Figura 3

Nivel de cultura ética

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la V1.

Los resultados del analisis univariado muestran que la percepcion ciudadana sobre
el nivel de cultura ética en la Municipalidad distrital de Curahuasi se distribuye de
manera heterogénea. El 36,8 % de los encuestados considera que la cultura ética se
sittia en un nivel medio, constituyéndose en la categoria predominante. Este
resultado sugiere la presencia de valores éticos y normas institucionales que son
reconocidas por la poblacion, pero que aun no logran consolidarse plenamente en las
practicas cotidianas de la gestion municipal. De manera complementaria, un 33,6 %
de la ciudadania percibe la cultura ética en un nivel alto, lo cual evidencia que un
sector significativo reconoce esfuerzos institucionales orientados a la integridad, el
respeto a las normas y el comportamiento ético de los funcionarios. Esta percepcion
positiva puede interpretarse como un indicio de legitimidad parcial de la autoridad
local y de aceptacion de ciertos mecanismos formales de conducta ética dentro de la

municipalidad.

No obstante, resulta relevante que un 29,6 % de los encuestados ubique la cultura
ética en un nivel bajo, lo que refleja una percepcion critica respecto al accionar ético
de la institucion. Este grupo expresa desconfianza frente a la coherencia entre el
discurso ético institucional y la practica real, lo cual evidencia la persistencia de
debilidades estructurales en la internalizacion de valores como la transparencia, la

responsabilidad y el servicio publico.
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En conjunto, la distribucion de los resultados permite afirmar que la cultura ética de
la municipalidad es percibida mayoritariamente como intermedia, caracterizada por
avances parciales, pero aun insuficientes para consolidar una ética institucional
solida y homogénea. Esta situacion revela un escenario de legitimidad ética fragil,
en el que coexisten percepciones favorables y criticas, configurando un contexto
institucional vulnerable frente a la tolerancia social de précticas irregulares y a la

desconfianza ciudadana hacia la gestion publica local.

Tabla b

Nivel del valor interpersonal: soporte

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 163 43,5 43,5 43,5
Medio 204 54,4 54,4 97,9
Alto 8 2,1 2,1 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucion de frecuencias correspondiente a la dimension soporte.

Figura 4

Nivel del valor interpersonal: soporte

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D1 de la V1.

Los resultados del analisis univariado evidencian que la percepcién ciudadana sobre
el valor interpersonal de soporte en la Municipalidad distrital de Curahuasi se
concentra principalmente en un nivel medio, representado por el 54,4 % de los
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encuestados. Este resultado sugiere que la poblacion reconoce la existencia de ciertas
acciones de apoyo, comprension y atencion por parte de la municipalidad, aunque
dichas practicas no se manifiestan de manera sostenida ni plenamente satisfactoria
en la relacion institucional con los ciudadanos. De manera paralela, un 43,5 % de la
ciudadania percibe el soporte en un nivel bajo, lo que refleja una valoracion critica
respecto al acompafiamiento y respaldo que brinda la municipalidad frente a las
demandas y necesidades de la poblacion. Esta percepcion pone en evidencia
limitaciones en la capacidad institucional para generar cercania, empatia y atencion
oportuna, elementos fundamentales dentro de una cultura ética orientada al servicio

publico.

En contraste, solo un 2,1 % de los encuestados considera que el soporte se sitda en
un nivel alto, lo cual indica que la percepcion de un apoyo institucional solido y
consistente es marginal. Este reducido porcentaje refuerza la idea de que el soporte
no se encuentra plenamente consolidado como un valor interpersonal dominante
dentro de la cultura ética municipal. Los resultados permiten afirmar que el valor
interpersonal de soporte en la Municipalidad distrital de Curahuasi se configura
predominantemente en un nivel intermedio, con una presencia significativa de

percepciones negativas.

Tabla 6

Nivel del valor interpersonal: conformidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 111 29,6 29,6 29,6
Medio 151 40,3 40,3 69,9
Alto 113 30,1 30,1 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucién de frecuencias correspondiente a la dimension conformidad.
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Figura 5

Nivel del valor interpersonal: conformidad

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D2 de la V1.

Los resultados del anélisis univariado evidencian que la percepcién ciudadana sobre
el valor interpersonal de conformidad en la Municipalidad distrital de Curahuasi se
concentra mayoritariamente en un nivel medio, representado por el 40,3 % de los
encuestados. Este resultado sugiere que la poblacion reconoce la existencia de
normas éticas y morales dentro de la gestion municipal, aunque percibe que su
cumplimiento es irregular y no siempre coherente con los principios que
formalmente se promueven. Asimismo, un 30,1 % de la ciudadania percibe la
conformidad en un nivel alto, lo que indica que un sector significativo considera que
los funcionarios municipales actian de acuerdo con criterios éticos, respetando
normas y valores compartidos. Esta percepcién positiva refleja la presencia de
practicas institucionales que fortalecen, en cierta medida, la legitimidad ética del
gobierno local. No obstante, un 29,6 % de los encuestados ubica la conformidad en
un nivel bajo, lo que evidencia una percepcién critica respecto al respeto de las
normas éticas y morales en la gestiébn municipal. Este grupo percibe incongruencias
entre las reglas establecidas y las acciones concretas de los funcionarios, lo cual

debilita la confianza ciudadana y cuestiona la consistencia ética de la institucion.

Los resultados permiten afirmar que el valor interpersonal de conformidad en la
Municipalidad distrital de Curahuasi se configura predominantemente en un nivel

intermedio, caracterizado por la coexistencia de percepciones favorables y
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desfavorables. Este escenario refleja una cultura ética aln en proceso de
consolidacion, donde el cumplimiento normativo es reconocido, pero no plenamente

interiorizado como préctica constante en la gestion publica local.

Tabla 7

Nivel del valor interpersonal: reconocimiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 105 28,0 28,0 28,0
Medio 148 39,5 39,5 67,5
Alto 122 32,5 32,5 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucién de frecuencias correspondiente a la dimension reconocimiento.

Figura 6

Nivel del valor interpersonal: reconocimiento

Porcentaje

Bajo Medio Alto
Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D3 de la V1.

Los resultados del analisis univariado evidencian que la percepcién ciudadana sobre
el valor interpersonal de reconocimiento en la Municipalidad distrital de Curahuasi
se concentra principalmente en un nivel medio, representado por el 39,5 % de los
encuestados. Este resultado sugiere que la poblacion percibe ciertos esfuerzos
institucionales orientados a valorar, respetar y considerar a los ciudadanos en su
interaccion con la municipalidad; sin embargo, dichas practicas no se manifiestan de
manera constante ni generalizada. De forma complementaria, un 32,5 % de la
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ciudadania percibe el reconocimiento en un nivel alto, lo que indica que un sector
significativo considera que la municipalidad demuestra actitudes de respeto,
valoracién y trato digno hacia la poblacion. Esta percepcion positiva contribuye al
fortalecimiento de la legitimidad institucional y a una relacién més horizontal entre

la autoridad local y los ciudadanos.

No obstante, un 28,0 % de los encuestados ubica el reconocimiento en un nivel bajo,
lo que evidencia la persistencia de percepciones criticas respecto al trato recibido
por parte de los funcionarios municipales. Este grupo percibe ausencia de valoracion,
indiferencia o trato poco respetuoso, lo cual afecta negativamente la confianza
ciudadana y debilita la construccion de una cultura ética solida. Los resultados
permiten afirmar que el valor interpersonal de reconocimiento en la Municipalidad
distrital de Curahuasi se configura predominantemente en un nivel intermedio,
caracterizado por avances parciales y una distribucién equilibrada entre
percepciones favorables y desfavorables. Este escenario refleja una cultura ética en
desarrollo, donde el reconocimiento ciudadano aun no se consolida plenamente

como un principio transversal de la gestion publica local.

Tabla 8

Nivel del valor interpersonal: interdependencia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 119 31,7 31,7 31,7
Medio 138 36,8 36,8 68,5
Alto 118 31,5 31,5 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucidn de frecuencias correspondiente a la dimension interdependencia.
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Figura7

Nivel del valor interpersonal: interdependencia

Porcentaje

Bajo Wedio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D4 de la V1.

Los resultados del andlisis univariado evidencian que la percepcion ciudadana sobre
el valor interpersonal de interdependencia en la Municipalidad distrital de Curahuasi
se concentra mayoritariamente en un nivel medio, representado por el 36,8 % de los
encuestados. Este resultado sugiere gue la ciudadania reconoce la existencia de
ciertas practicas de cooperacién, corresponsabilidad y trabajo conjunto entre la
municipalidad y la poblacion, aunque estas no se desarrollan de manera constante ni

plenamente articulada.

De manera complementaria, un 31,5 % de los encuestados percibe la
interdependencia en un nivel alto, lo que indica que un sector relevante de la
ciudadania identifica una relacion mas colaborativa con la municipalidad, basada en
la participacion, el didlogo y la articulacion de esfuerzos para la atencion de asuntos
publicos. Esta percepcion positiva contribuye a fortalecer la legitimidad institucional

y la confianza en la gestion local.

Sin embargo, un 31,7 % de la poblacion ubica la interdependencia en un nivel bajo,
lo que refleja una percepcidn critica respecto a la capacidad de la municipalidad para
promover vinculos de cooperacion y corresponsabilidad con los ciudadanos. Este
grupo percibe una relacion institucional distante, con limitados espacios de
participacion efectiva y escasa articulacién con la comunidad.
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Los resultados permiten afirmar que el valor interpersonal de interdependencia en la
Municipalidad distrital de Curahuasi se configura predominantemente en un nivel
intermedio, con una distribucién casi equilibrada entre percepciones altas y bajas.
Este escenario revela una cultura ética caracterizada por avances parciales en la
construccién de relaciones colaborativas, pero aun limitada en la consolidacion de

una gobernanza local basada en la cooperacion y la participacion ciudadana.

Tabla 9
Nivel del valor interpersonal: benevolencia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 126 33,6 33,6 33,6
Medio 123 32,8 32,8 66,4
Alto 126 33,6 33,6 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucion de frecuencias correspondiente a la dimension benevolencia.

Figura 8

Nivel del valor interpersonal: benevolencia

40

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D5 de la V1.

En relacion con el nivel bajo de benevolencia, el 33,6 % de los encuestados percibe
que la Municipalidad distrital de Curahuasi muestra una limitada disposicion para
actuar con amabilidad, empatia y preocupacion por el bienestar de los ciudadanos.

Esta percepcion refleja experiencias en las que el trato institucional es considerado

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert



MICAELA BASTIDAS

-72de 128 -

distante o poco sensible frente a las necesidades de la poblacion, lo que debilita la
confianza ciudadana y afecta negativamente la construccion de una cultura ética
orientada al servicio publico. Respecto al nivel medio, el 32,8 % de la ciudadania
considera que la benevolencia se manifiesta de manera parcial en la gestion
municipal. Este resultado sugiere la existencia de practicas puntuales de trato
respetuoso y consideracion hacia los ciudadanos; sin embargo, estas no se presentan
de forma constante ni generalizada, lo que limita su impacto en la percepcion global

de la cultura ética institucional.

Finalmente, en cuanto al nivel alto de benevolencia, otro 33,6 % de los encuestados
percibe que la municipalidad actda con actitudes solidarias, empaticas y orientadas
al bienestar ciudadano. Esta percepcion positiva indica que un sector significativo
de la poblacion reconoce conductas institucionales favorables que fortalecen la
legitimidad ética del gobierno local y contribuyen a una relacion mas cercana y
humana entre la autoridad municipal y la ciudadania. La distribucion equilibrada
entre los tres niveles evidencia una percepcion ciudadana heterogénea, que refleja
una cultura ética caracterizada por avances parciales y una aplicacién no homogénea

del valor de benevolencia en la gestion de la Municipalidad distrital de Curahuasi.

Tabla 10

Nivel del valor interpersonal: liderazgo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 107 28,5 28,5 28,5
Medio 149 39,7 39,7 68,3
Alto 119 31,7 31,7 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucion de frecuencias correspondiente a la dimension liderazgo.
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Figura 9

Nivel del valor interpersonal: liderazgo

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D6 de la V1.

En relacién con el nivel bajo de liderazgo, el 28,5 % de los encuestados percibe que
en la Municipalidad distrital de Curahuasi existen limitaciones en la capacidad de
las autoridades y funcionarios para orientar, influir y guiar éticamente la gestion
publica. Esta percepcién refleja una valoracion critica respecto al rol de los lideres
municipales como referentes de conducta ética, lo que debilita la credibilidad

institucional y afecta la confianza ciudadana en la conduccién del gobierno local.

Respecto al nivel medio, el 39,7 % de la ciudadania considera que el liderazgo se
manifiesta de manera parcial en la gestion municipal. Este resultado sugiere que se
reconocen ciertas capacidades de direccion, toma de decisiones y orientacion ética
por parte de las autoridades; sin embargo, estas no se expresan de forma consistente
ni suficientemente visible para consolidar un liderazgo ético sélido y reconocido por

la mayoria de la poblacion.

Finalmente, en cuanto al nivel alto de liderazgo, el 31,7 % de los encuestados percibe
que la municipalidad cuenta con lideres que actGan como referentes éticos,
promoviendo valores, normas y comportamientos coherentes con el interés publico.
Esta percepcion positiva indica que un sector importante de la ciudadania reconoce
practicas de liderazgo que fortalecen la legitimidad institucional y contribuyen al

desarrollo de una cultura ética mas sélida en la gestion publica local.
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La distribucion de los resultados evidencia que el liderazgo en la Municipalidad
distrital de Curahuasi se configura predominantemente en un nivel intermedio, con
una presencia significativa de percepciones positivas y criticas. Este escenario refleja
un liderazgo ético en proceso de consolidacion, ain limitado por la falta de

uniformidad en su ejercicio y en su impacto sobre la cultura ética institucional.
Variable: corrupcion y sus dimensiones

Tabla 11
Nivel de la variable corrupcién

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 104 27,7 27,7 27,7
Medio 131 34,9 34,9 62,7
Alto 140 37,3 37,3 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucion de frecuencias correspondiente a la variable corrupcion.

Figura 10
Nivel de la variable corrupcién

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la V2.

En relacion con el nivel bajo de corrupcion, el 27,7 % de los encuestados percibe
que en la Municipalidad distrital de Curahuasi las précticas corruptas son poco

frecuentes o tienen una presencia limitada. Esta percepcion sugiere que un sector de
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la ciudadania reconoce esfuerzos institucionales orientados al cumplimiento de
normas, la transparencia y el control de conductas indebidas, lo que contribuye

parcialmente a fortalecer la confianza en la gestion municipal.

Respecto al nivel medio, el 34,9 % de la ciudadania considera que la corrupcion se
manifiesta de manera moderada en la municipalidad. Este resultado refleja la
percepcion de la existencia de practicas irregulares que, si bien no son generalizadas,
forman parte del funcionamiento cotidiano de la institucién. Este nivel intermedio
evidencia una tolerancia social relativa hacia ciertos comportamientos indebidos,

percibidos como recurrentes, pero no necesariamente sistematicos.

Finalmente, en cuanto al nivel alto de corrupcion, el 37,3 % de los encuestados
percibe que la corrupcion tiene una presencia significativa en la Municipalidad
distrital de Curahuasi. Esta percepcion mayoritaria indica una valoracion critica del
accionar institucional, asociada a la normalizacién de préacticas corruptas, la
debilidad de los mecanismos de control y la pérdida de confianza ciudadana en las

autoridades locales.

La distribucion de los resultados permite afirmar que la corrupcion es percibida
predominantemente en un nivel alto, seguida de una percepcion intermedia
relevante. Este escenario revela un contexto institucional fragil, donde la persistencia
de précticas corruptas afecta la legitimidad del gobierno local y condiciona

negativamente la relacion entre la municipalidad y la ciudadania.

Tabla 12

Nivel de la dimension: aspecto cultural

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 128 34,1 34,1 34,1
Medio 108 28,8 28,8 62,9
Alto 139 37,1 37,1 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucion de frecuencias correspondiente a la dimension aspecto cultural.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 76 de 128 -

Figura 11

Nivel de la dimension: aspecto cultural

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D1 de la V2.

En relacion con el nivel bajo del aspecto cultural de la corrupcion, el 34,1 % de los
encuestados percibe que las précticas corruptas no se encuentran plenamente
interiorizadas ni aceptadas socialmente dentro de la Municipalidad distrital de
Curahuasi. Esta percepcién sugiere que un sector de la ciudadania reconoce la
existencia de valores y normas que rechazan la corrupcion, asi como una cierta

resistencia cultural frente a comportamientos indebidos en la gestion publica.

Respecto al nivel medio, el 28,8 % de la ciudadania considera que el aspecto cultural
de la corrupcion se manifiesta de manera parcial. Este resultado refleja la percepcion
de que ciertas practicas irregulares son toleradas o minimizadas en algunos
contextos, sin llegar a ser completamente legitimadas por la cultura organizacional
o social. Este nivel intermedio evidencia una ambigliedad normativa, donde la
corrupcion es cuestionada, pero también relativizada en determinadas

circunstancias.

Finalmente, en cuanto al nivel alto, el 37,1 % de los encuestados percibe que la
corrupcion se encuentra fuertemente arraigada en el aspecto cultural de la
Municipalidad distrital de Curahuasi. Esta percepcion indica que una parte
significativa de la ciudadania considera que las practicas corruptas se han
normalizado, formando parte de patrones culturales y conductuales aceptados o

resignadamente asumidos dentro del funcionamiento institucional.
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La distribucion de los resultados evidencia que el aspecto cultural de la corrupcion
es percibido predominantemente en un nivel alto, lo que revela la existencia de una
normalizacion social de la corrupciéon que debilita los valores éticos, erosiona la
legitimidad institucional y condiciona negativamente la relacion entre la

municipalidad y la ciudadania.

Tabla 13
Nivel de la dimension: pérdida de valores

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 113 30,1 30,1 30,1
Medio 136 36,3 36,3 66,4
Alto 126 33,6 33,6 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucion de frecuencias correspondiente a la dimension pérdida de valores.

Figura 12
Nivel de la dimension: pérdida de valores

Porcentaje

Bajo Medio Alto
Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D2 de la V2.

En relacién con el nivel bajo de pérdida de valores, el 30,1 % de los encuestados
percibe que en la Municipalidad distrital de Curahuasi ain se conservan principios
éticos fundamentales como la honestidad, la responsabilidad y el respeto al interés

publico. Esta percepcion sugiere que un sector de la ciudadania reconoce la vigencia
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de valores morales que actian como barreras frente a conductas indebidas dentro de

la gestién municipal.

Respecto al nivel medio, el 36,3 % de la ciudadania considera que la pérdida de
valores se manifiesta de manera moderada. Este resultado refleja la percepcion de
un debilitamiento progresivo de principios éticos en el accionar institucional, donde
conviven préacticas alineadas a valores publicos con comportamientos que
evidencian ambigliedad moral. Este nivel intermedio revela una ética institucional
en tensién, aun no completamente erosionada, pero vulnerable a précticas

irregulares.

Finalmente, en cuanto al nivel alto de pérdida de valores, el 33,6 % de los
encuestados percibe que existe un deterioro significativo de los principios éticos en
la Municipalidad distrital de Curahuasi. Esta percepcion indica que una parte
relevante de la ciudadania asocia la gestion municipal con la normalizacién de
conductas contrarias a la ética pablica, lo que debilita la confianza ciudadanay afecta

negativamente la legitimidad del gobierno local.

En conjunto, la distribucién de los resultados permite afirmar que la pérdida de
valores en la Municipalidad distrital de Curahuasi se configura predominantemente
en un nivel intermedio, con una presencia importante de percepciones altas. Este
escenario refleja un contexto institucional fragil, donde el debilitamiento de valores
éticos constituye un factor clave en la reproduccion de practicas corruptas y en la

erosion de la confianza ciudadana.

Tabla 14
Nivel de la dimensién: deberes deontoldgicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 110 29,3 29,3 29,3
Medio 130 34,7 34,7 64,0
Alto 135 36,0 36,0 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucion de frecuencias correspondiente a la dimension deberes

deontoldgicos.
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Figura 13

Nivel de la dimension: deberes deontoldgicos

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D3 de la V2.

En relacién con el nivel bajo de cumplimiento de los deberes deontoldgicos, el 29,3
% de los encuestados percibe que los funcionarios de la Municipalidad distrital de
Curahuasi muestran limitaciones en el respeto de principios profesionales como la
probidad, la responsabilidad y la imparcialidad. Esta percepcion refleja experiencias
ciudadanas en las que el ejercicio de la funcion publica no se ajusta plenamente a los
estandares éticos esperados, lo que debilita la confianza en la conducta profesional

de los servidores municipales.

Respecto al nivel medio, el 34,7 % de la ciudadania considera que los deberes
deontoldgicos se cumplen de manera parcial. Este resultado sugiere que, si bien
existen normas y lineamientos éticos que orientan el desempefio de los funcionarios,
su aplicacion es irregular y depende en gran medida de criterios individuales mas
que de una cultura institucional consolidada. Este nivel intermedio evidencia una

ética profesional formalizada, pero débilmente interiorizada.

Finalmente, en cuanto al nivel alto de cumplimiento de los deberes deontoldgicos,
el 36,0 % de los encuestados percibe que los funcionarios municipales acttan
conforme a principios éticos y profesionales, respetando normas, responsabilidades
y el interés publico. Esta percepcion indica que un sector significativo de la
ciudadania reconoce conductas alineadas con la ética publica, lo que contribuye al
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fortalecimiento de la legitimidad institucional y a una mejor valoracion del

desempefio municipal.

En conjunto, los resultados permiten afirmar que el cumplimiento de los deberes
deontoldgicos en la Municipalidad distrital de Curahuasi se distribuye de manera
relativamente equilibrada, con una ligera predominancia del nivel alto. Este
escenario refleja la coexistencia de practicas profesionales éticamente responsables
con otras que aun presentan debilidades, evidenciando una cultura ética en proceso

de consolidacion.

Tabla 15

Nivel de la dimension: influencia social

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 116 30,9 30,9 30,9
Medio 136 36,3 36,3 67,2
Alto 123 32,8 32,8 100,0
Total 375 100,0 100,0

Nota. Distribucion de frecuencias correspondiente a la dimension influencia social.

Figura 14

Nivel de la dimension: influencia social

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Datos sistematizados mediante el procesamiento estadistico de la D4 de la V2.
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En relacion con el nivel bajo de influencia social de la corrupcion, el 30,9 % de los
encuestados percibe que las presiones sociales, redes informales o practicas
normalizadas no influyen de manera significativa en la reproduccién de conductas
corruptas en la Municipalidad distrital de Curahuasi. Esta percepcion sugiere que un
sector de la ciudadania considera que las decisiones y comportamientos de los
funcionarios no estan fuertemente condicionados por entornos sociales permisivos o

por relaciones informales que favorezcan actos indebidos.

Respecto al nivel medio, el 36,3 % de la ciudadania considera que la influencia social
de la corrupcién se manifiesta de manera moderada. Este resultado refleja la
percepcion de que determinados comportamientos corruptos pueden verse
favorecidos por practicas sociales toleradas, como el favoritismo, el clientelismo o
las recomendaciones informales, sin que estas constituyan un patron completamente
generalizado. Este nivel intermedio evidencia una normalizacion parcial de la
corrupcion, sustentada en dindmicas sociales que relativizan el incumplimiento de

normas éticas.

Finalmente, en cuanto al nivel alto de influencia social, el 32,8 % de los encuestados
percibe que las practicas corruptas estan fuertemente condicionadas por factores
sociales, tales como redes de poder, presiones del entorno o aceptacion social de
conductas irregulares. Esta percepcion indica que una parte significativa de la
ciudadania considera que la corrupcién no es solo un problema individual, sino un
fendmeno socialmente reproducido, lo que dificulta su control y refuerza su

permanencia dentro de la gestion municipal.

En conjunto, la distribucion de los resultados permite afirmar que la influencia social
de la corrupcién en la Municipalidad distrital de Curahuasi se configura
predominantemente en un nivel intermedio, con una presencia relevante de
percepciones altas. Este escenario revela que la corrupcion es percibida como un
fendmeno socialmente condicionado, cuya persistencia se ve reforzada por practicas

y relaciones informales que debilitan la ética publica y la legitimidad institucional.
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5.1.2 Resultados bivariados
Tabla 16
Analisis bivariado entre cultura ética y corrupcion
Corrupcion
Bajo Medio Alto Total
Cultura ética Bajo  Recuento 100 11 0 111
% del total 26,7% 2,9% 0,0% 29,6%
Medio Recuento 4 118 16 138
% del total 1,1% 31,5% 4,3% 36,8%
Alto Recuento 0 2 124 126
% del total 0,0% 0,5% 33,1% 33,6%
Total Recuento 104 131 140 375

% del total 27,1% 34,9% 37,3%  100,0%

Nota. Analisis en base al tratamiento estadistico de las variables V1y V2.

El analisis bivariado evidencia que cuando la cultura ética es percibida en un nivel
bajo, la corrupcién tiende a ubicarse predominantemente en niveles bajos,
concentrando el 26,7 % del total de los casos (100 ciudadanos). No obstante, también
se observa una presencia, aunque reducida, de corrupcién en nivel medio (2,9 %), lo
que sugiere gque, desde la percepcion ciudadana, una debil cultura ética no siempre
se asocia de manera automatica con altos niveles de corrupcién, sino que puede
coexistir con escenarios donde las practicas corruptas no se manifiestan de forma

generalizada.

En el caso de la cultura ética percibida en nivel medio, se identifica una asociacion
significativa con la corrupcion en nivel medio, alcanzando el 31,5 % del total (118
ciudadanos). Asimismo, se registra una proporcion menor de corrupcion en nivel
alto (4,3 %) y una presencia marginal en nivel bajo (1,1 %). Este patrén evidencia
que una cultura ética intermedia se vincula con percepciones de corrupcion
moderada, reflejando un contexto institucional ambivalente en el que coexisten
practicas éticas formales con comportamientos irregulares tolerados o no plenamente

controlados.

Por su parte, cuando la cultura ética es percibida en un nivel alto, la corrupcion se

concentra de manera casi exclusiva en el nivel alto, representando el 33,1 % del total
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(124 ciudadanos), con una presencia minima en el nivel medio (0,5 %) y ausencia
en el nivel bajo. Este resultado resulta particularmente relevante, ya que revela una
percepcion ciudadana critica respecto a la efectividad real de una cultura ética
declarada, sugiriendo la existencia de una brecha entre los valores éticos formales y

las practicas concretas de la gestion municipal.

Los resultados del analisis bivariado muestran una relacion compleja y no lineal
entre la cultura ética y la corrupcion en la Municipalidad distrital de Curahuasi.
Desde la percepcion de la ciudadania, la presencia de una cultura ética, incluso en
niveles altos, no garantiza necesariamente una reduccion de la corrupcion, lo que
evidencia debilidades en la internalizacion efectiva de los valores éticos y en los
mecanismos institucionales de control. Este escenario refleja una cultura ética méas
normativa que practica, con implicancias directas en la legitimidad institucional y la

confianza ciudadana.

Tabla 17
Analisis bivariado entre cultura ética y aspecto cultural

Aspecto cultural
Bajo Medio Alto Total

Cultura ética Bajo  Recuento 101 10 0 111
% del total 26,9% 2,7% 0,0% 29,6%

Medio Recuento 27 85 26 138

% del total 7,2% 22,7% 6,9% 36,8%

Alto Recuento 0 13 113 126

% del total 0,0% 3,5% 30,1% 33,6%

Total Recuento 128 108 139 375

% del total 34,1% 28,8% 37,1%  100,0%

Nota. Analisis en base al tratamiento estadistico de las variables V1y D1 de la V2.

El anélisis bivariado muestra que cuando la cultura ética es percibida en un nivel
bajo, el aspecto cultural de la corrupcion se concentra mayoritariamente en un nivel
bajo, representando el 26,9 % del total de los casos (101 ciudadanos). Sin embargo,
también se observa una proporcion menor en el nivel medio (2,7 %), lo que sugiere
que, aun en contextos donde la cultura ética es débil, no toda la ciudadania percibe
que la corrupcién esté plenamente normalizada como practica cultural, aunque si

reconoce la presencia de ciertas ambigiedades normativas.
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En el caso de la cultura ética percibida en nivel medio, se identifica una asociacion
predominante con el aspecto cultural de la corrupcion en nivel medio, alcanzando el
22,7 % del total (85 ciudadanos). Adicionalmente, se registra una distribucion
relevante tanto en el nivel bajo (7,2 %) como en el nivel alto (6,9 %). Este patron
evidencia que una cultura ética intermedia se vincula con percepciones diversas
respecto a la normalizacion cultural de la corrupcion, reflejando un contexto
institucional en el que coexisten valores éticos formales con practicas sociales que,

en determinados casos, tienden a tolerar o justificar comportamientos corruptos.

Por su parte, cuando la cultura ética es percibida en un nivel alto, el aspecto cultural
de la corrupcién se concentra mayoritariamente en un nivel alto, representando el
30,1 % del total (113 ciudadanos), con una presencia menor en el nivel medio (3,5
%) y ausencia en el nivel bajo. Este resultado resulta especialmente significativo, ya
que revela que la percepcion de una cultura ética elevada no se traduce
necesariamente en una deslegitimacién cultural de la corrupcién, sino que, por el
contrario, puede coexistir con su arraigo como préactica socialmente aceptada o

resignadamente asumida.

Los resultados del andlisis bivariado evidencian una relacion no lineal y
contradictoria entre la cultura ética y el aspecto cultural de la corrupcion en la
Municipalidad distrital de Curahuasi. La existencia de valores éticos institucionales,
incluso en niveles altos, no impide la normalizacion cultural de la corrupcién, lo que
pone de manifiesto una brecha entre el discurso ético formal y las practicas sociales
efectivas, con implicancias directas en la legitimidad institucional y la sostenibilidad

de una gestion puablica integra.
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Tabla 18
Analisis bivariado entre cultura ética y pérdida de valores
Perdida de valores
Bajo Medio Alto Total
Cultura ética Bajo  Recuento 97 14 0 111
% del total 25,9% 3,7% 0,0% 29,6%
Medio Recuento 16 103 19 138
% del total 4,3% 27,5% 5,1% 36,8%
Alto Recuento 0 19 107 126
% del total 0,0% 5,1% 28,5% 33,6%
Total Recuento 113 136 126 375

% del total 30,1% 36,3% 33,6%  100,0%

Nota. Andlisis en base al tratamiento estadistico de las variables V1y D2 de la V2.

El analisis bivariado evidencia que cuando la cultura ética es percibida en un nivel
bajo, la pérdida de valores se concentra predominantemente en un nivel bajo,
representando el 25,9 % del total de los casos (97 ciudadanos). No obstante, también
se registra una proporcion menor en el nivel medio (3,7 %), lo que sugiere que, aun
en contextos de débil cultura ética, una parte de la ciudadania no percibe un deterioro
profundo de los valores, aunque si reconoce sefiales incipientes de debilitamiento

ético.

En el caso de la cultura ética percibida en nivel medio, se observa una asociacion
mayoritaria con la pérdida de valores en nivel medio, alcanzando el 27,5 % del total
(103 ciudadanos). Asimismo, se identifican proporciones menores tanto en el nivel
bajo (4,3 %) como en el nivel alto (5,1 %). Este patrén refleja un escenario
institucional caracterizado por la coexistencia de valores éticos ain vigentes con
practicas que evidencian un progresivo deterioro moral, configurando una ética

publica en tension.

Por su parte, cuando la cultura ética es percibida en un nivel alto, la pérdida de
valores se concentra mayoritariamente en un nivel alto, representando el 28,5 % del
total (107 ciudadanos), con una presencia secundaria en el nivel medio (5,1 %) y
ausencia en el nivel bajo. Este resultado resulta particularmente significativo, ya que
pone de manifiesto una percepcion ciudadana critica respecto a la coherencia entre
la cultura ética declarada y la vigencia real de los valores en la gestion municipal.
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En conjunto, los resultados del anélisis bivariado evidencian una relacién paradojica
entre la cultura ética y la pérdida de valores en la Municipalidad distrital de
Curahuasi. La existencia de una cultura ética formal, incluso en niveles altos, no
garantiza la preservacion efectiva de los valores éticos, lo que revela una brecha entre
el discurso institucional y las practicas reales, afectando la legitimidad ética y la

confianza en el gobierno local.

Tabla 19
Analisis bivariado entre cultura ética y deberes deontoldgicos

Deberes deontoldgicos
Bajo Medio Alto Total

Cultura ética Bajo  Recuento 101 10 0 111
% del total 26,9% 2,7% 0,0% 29,6%

Medio Recuento 9 112 17 138

% del total 2,4% 29,9% 4,5% 36,8%

Alto Recuento 0 8 118 126

% del total 0,0% 2,1% 31,5% 33,6%

Total Recuento 110 130 135 375

% del total 29,3% 34,7% 36,0%  100,0%

Nota. Analisis en base al tratamiento estadistico de las variables V1y D3 de la V2.

El andlisis bivariado evidencia que cuando la cultura ética es percibida en un nivel
bajo, el cumplimiento de los deberes deontoldgicos se concentra mayoritariamente
en un nivel bajo, representando el 26,9 % del total de los casos (101 ciudadanos).
Asimismo, se registra una proporcion minima en el nivel medio (2,7 %), sin
presencia en el nivel alto. Este resultado sugiere que una débil cultura ética se asocia
con percepciones negativas sobre el ejercicio profesional y ético de los funcionarios

municipales.

En el caso de la cultura ética percibida en nivel medio, se observa una asociacion
predominante con los deberes deontoldgicos en nivel medio, alcanzando el 29,9 %
del total (112 ciudadanos). De manera complementaria, se identifican proporciones
menores tanto en el nivel bajo (2,4 %) como en el nivel alto (4,5 %). Este patrén
refleja una ética profesional parcialmente interiorizada, donde existen normas y
principios de conducta, pero su aplicacion resulta irregular y dependiente de

contextos especificos.
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Por su parte, cuando la cultura ética es percibida en un nivel alto, los deberes
deontoldgicos se concentran mayoritariamente en un nivel alto, representando el
31,5 % del total (118 ciudadanos), con una presencia marginal en el nivel medio (2,1
%) y ausencia en el nivel bajo. Este resultado evidencia una relacion directa entre
una cultura ética fortalecida y el reconocimiento ciudadano del cumplimiento de

principios profesionales en la funcién pablica.

Tabla 20
Andlisis bivariado entre cultura ética e influencia social

Influencia social
Bajo Medio Alto Total

Cultura ética Bajo  Recuento 96 15 0 111
% del total 25,6% 4,0% 0,0% 29,6%

Medio Recuento 20 109 9 138

% del total 5,3% 29,1% 2,4% 36,8%

Alto Recuento 0 12 114 126

% del total 0,0% 3,2% 30,4% 33,6%

Total Recuento 116 136 123 375

% del total 30,9% 36,3% 32,8%  100,0%

Nota. Analisis en base al tratamiento estadistico de las variables V1 'y D4 de la V2.

El andlisis bivariado evidencia que cuando la cultura ética es percibida en un nivel
bajo, la influencia social de la corrupcidn se concentra mayoritariamente en un nivel
bajo, representando el 25,6 % del total de los casos (96 ciudadanos). Asimismo, se
observa una proporcion menor en el nivel medio (4,0 %), sin presencia en el nivel
alto. Este resultado sugiere que, desde la percepcién ciudadana, una cultura ética
débil no siempre se asocia con una fuerte presién social hacia précticas corruptas,
aunque si refleja la existencia de contextos donde dichas influencias comienzan a

manifestarse.

En el caso de la cultura ética percibida en nivel medio, se identifica una asociacion
predominante con la influencia social en nivel medio, alcanzando el 29,1 % del total
(109 ciudadanos). De manera complementaria, se registran proporciones menores en
el nivel bajo (5,3 %) y en el nivel alto (2,4 %). Este patrdn evidencia que una cultura

ética intermedia se vincula con la presencia de dindmicas sociales que favorecen o
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toleran la corrupcion de manera moderada, configurando un entorno institucional

ambiguo frente a las normas éticas.

Por su parte, cuando la cultura ética es percibida en un nivel alto, la influencia social
de la corrupcion se concentra mayoritariamente en un nivel alto, representando el
30,4 % del total (114 ciudadanos), con una presencia reducida en el nivel medio (3,2
%) y ausencia en el nivel bajo. Este resultado resulta significativo, ya que revela que
incluso en contextos donde se percibe una cultura ética fortalecida, las presiones
sociales y las redes informales pueden seguir influyendo de manera decisiva en la

reproduccion de préacticas corruptas.

En conjunto, los resultados del analisis bivariado muestran una relacion compleja
entre la cultura ética y la influencia social de la corrupcién en la Municipalidad
distrital de Curahuasi. El fortalecimiento de la cultura ética institucional no garantiza
por si solo la reduccion de las dindmicas sociales que favorecen la corrupcion, lo que
evidencia la necesidad de abordar el problema no solo desde el plano normativo,

sino también desde las précticas sociales y culturales que sostienen el fenémeno.
5.2 Contrastacion de hipétesis
5.2.1 Normalidad

Tabla 21

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Cultura ética ,222 375 ,000 ,800 375 ,000
Corrupcion ,244 375 ,000 794 375 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. En base al procesamiento estadistico de las encuestas.

La prueba de normalidad se aplicd con la finalidad de determinar la distribucion de
los datos correspondientes a las variables cultura ética y corrupcion, considerando
que el tamafio de la muestra es de 375 ciudadanos, valor que supera el umbral de 50
casos. En ese sentido, el estadistico de Kolmogorov-Smirnov, con la correccion de

significacion de Lilliefors, resulta el més adecuado para evaluar la normalidad de los
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datos en el presente estudio. Los resultados obtenidos para la variable cultura ética
muestran un valor de significancia de p = 0,000, mientras que para la variable
corrupcion también se obtiene un nivel de significancia de p = 0,000. Dado que en
ambos casos el valor de significancia es menor al nivel critico de 0,05, se concluye
que los datos no siguen una distribucién normal. En consecuencia, al no cumplirse
el supuesto de normalidad en las variables analizadas, se justifica
metodoldgicamente el uso de pruebas estadisticas no paramétricas, especificamente
el coeficiente Rho de Spearman, para el anélisis de correlacion.

5.2.2 Hipdtesis general
e Hi: La cultura ética se relaciona significativamente con la corrupcion en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcién de la ciudadania,
2025.

e Ho: La cultura ética no se relaciona significativamente con la corrupcion en la
Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcién de la ciudadania,
2025.

Prueba estadistica
Cuando el valor p es inferior a 0,05, se cuenta con evidencia estadistica significativa

que permite rechazar la hipotesis nula (Ho).

Tabla 22

Analisis de correlacion entre cultura ética y corrupcion

Cultura
ética Corrupcién
Rho de Cultura ética  Coeficiente de correlacion 1,000 ,933™
Spearman Sig. (bilateral) | 000
N 375 375
Corrupcion  Coeficiente de correlacion ,933™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 :
N 375 375

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Analisis de datos en funcién a la correlacion de Rho de Spearman.
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Decision estadistica

El analisis de correlacién mediante el coeficiente Rho de Spearman evidencia la
existencia de una relacion estadisticamente significativa y muy fuerte entre la cultura
ética y la corrupcion en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion
de la ciudadania en el afio 2025. El valor obtenido (p = 0,933, con Sig. = 0,000)
indica una asociacion de alta intensidad entre ambas variables, 1o que permite
afirmar que los cambios en la percepcion de la cultura ética estan estrechamente

vinculados con los cambios en la percepcion del nivel de corrupcion.

Esta correlacion refleja que la cultura ética constituye un factor central en la
configuracion de las percepciones ciudadanas sobre la corrupcién en la gestion
municipal. La elevada magnitud del coeficiente sugiere que la forma en que los
valores, normas y practicas éticas son percibidas en la institucion influye de manera
decisiva en la valoracion que la ciudadania realiza respecto a la presencia o ausencia

de précticas corruptas.

En términos inferenciales, dado que el nivel de significancia es menor a 0,01, se
rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H:), confirmando
que existe una relacién significativa entre la cultura ética y la corrupcion en la
Municipalidad distrital de Curahuasi. Este resultado refuerza la idea de que el
fortalecimiento de una cultura ética institucional no solo tiene implicancias
normativas, sino que también incide directamente en la percepcion ciudadana sobre

la integridad y legitimidad de la gestion pablica local.

5.2.3 Hipdtesis especifica 1
e Hi: Existe una relacion significativa entre la cultura ética y el aspecto cultural
en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania,
2025.

e Ho: No existe una relacion significativa entre la cultura ética y el aspecto
cultural en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la
ciudadania, 2025.
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Prueba estadistica
Cuando el valor p es inferior a 0,05, se cuenta con evidencia estadistica significativa

que permite rechazar la hipotesis nula (Ho).

Tabla 23

Analisis de correlacion entre cultura ética y aspecto cultural

Cultura Aspecto

ética cultural
Rho de Cultura ética Coeficiente de correlacion 1,000 ,850™
Spearman Sig. (bilateral) . 000
N 375 375
Aspecto Coeficiente de correlacion ,850™ 1,000
cultural Sig. (bilateral) 000 |
N 375 375

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Andlisis de datos en funcion a la correlacion de Rho de Spearman.

Decision estadistica

El analisis de correlacion, aplicado mediante el coeficiente Rho de Spearman,
evidencia la existencia de una relacion estadisticamente significativa y fuerte entre
la cultura ética y el aspecto cultural de la corrupcion en la Municipalidad distrital de
Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania en el afio 2025. El coeficiente
obtenido (p = 0,850), con un nivel de significancia de Sig. = 0,000, indica una

asociacion positiva de alta intensidad entre ambas variables.

Este resultado pone de manifiesto que la forma en que la cultura ética se expresa y
es percibida dentro de la institucién municipal guarda una estrecha relacién con la
manera en que la corrupcion es asumida, tolerada o normalizada como préctica
cultural. La elevada magnitud del coeficiente sugiere que los valores éticos, normas
institucionales y comportamientos predominantes influyen directamente en la

percepcion ciudadana sobre el arraigo cultural de la corrupcion.

En términos inferenciales, dado que el valor de significancia es menor al nivel critico
de 0,01, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (Hu),

confirmando que existe una relacion significativa entre la cultura ética y el aspecto
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cultural de la corrupcion en la Municipalidad distrital de Curahuasi. Este hallazgo
refuerza la idea de que el fortalecimiento de una cultura ética institucional constituye
un elemento clave para contrarrestar la normalizacion cultural de practicas corruptas

en la gestion publica local.

5.2.4 Hipdtesis especifica 2
e Hai: Existe unarelacion significativa entre la cultura ética y la pérdida de valores
en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania,
2025.

e Ho: No existe una relacion significativa entre la cultura ética y la pérdida de
valores en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la
ciudadania, 2025.

Prueba estadistica
Cuando el valor p es inferior a 0,05, se cuenta con evidencia estadistica significativa

que permite rechazar la hip6tesis nula (Ho).

Tabla 24

Analisis de correlacidn entre cultura ética y pérdida de valores

Cultura  Pérdida de

ética valores
Rho de Cultura Coeficiente de correlacion 1,000 856
Spearman  ética Sig. (bilateral) . 000
N 375 375
Pérdida de Coeficiente de correlacion 856" 1,000
valores  gjg_(bilateral) 000 .
N 375 375

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Analisis de datos en funcién a la correlacion de Rho de Spearman.

Decision estadistica

El analisis de correlacion, realizado mediante el coeficiente Rho de Spearman,
evidencia la existencia de una relacion estadisticamente significativa y fuerte entre
la cultura ética y la pérdida de valores en la Municipalidad distrital de Curahuasi,

desde la percepcion de la ciudadania en el afio 2025. El coeficiente obtenido (p =
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0,856), con un nivel de significancia de Sig. = 0,000, indica una asociacion positiva

de alta intensidad entre ambas variables.

Este resultado sugiere que la manera en que se configuray se percibe la cultura ética
institucional guarda una estrecha relacion con el debilitamiento o conservacion de
los valores éticos en la gestion municipal. La magnitud elevada del coeficiente
evidencia que variaciones en la cultura ética se encuentran acompafiadas de cambios
relevantes en la percepcion ciudadana sobre la pérdida de valores, lo que refuerza la

idea de una ética publica en constante tension.

En términos inferenciales, dado que el valor de significancia es menor al nivel critico
de 0,01, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (Hi),
confirmando que existe una relacion significativa entre la cultura ética y la pérdida
de valores en la Municipalidad distrital de Curahuasi. Este hallazgo pone de relieve
la importancia de fortalecer una cultura ética institucional s6lida como mecanismo
clave para prevenir el deterioro de valores y reducir la tolerancia social hacia

practicas corruptas en la gestion publica local.
5.2.5 Hipotesis especifica 3

e Hi: Existe una relacion significativa entre la cultura ética y los deberes
deontoldgicos en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion
de la ciudadania, 2025.

e Ho: No existe una relacion significativa entre la cultura ética y los deberes
deontoldgicos en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion
de la ciudadania, 2025.

Prueba estadistica
Cuando el valor p es inferior a 0,05, se cuenta con evidencia estadistica significativa

que permite rechazar la hipotesis nula (Ho).
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Tabla 25

Analisis de correlacion entre cultura ética y deberes deontologicos

Cultura Deberes
ética  deontologicos

Rho de Cultura ética  Coeficiente de correlacion 1,000 908"
Spearman Sig. (bilateral) | 000
N 375 375

Deberes Coeficiente de correlacion ,908™ 1,000
deontologicos iy " hifateral) 000 |

N 375 375

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Andlisis de datos en funcion a la correlacion de Rho de Spearman.

Decision estadistica

El analisis de correlacion, aplicado mediante el coeficiente Rho de Spearman,
evidencia la existencia de una relacién estadisticamente significativa y muy fuerte
entre la cultura ética y los deberes deontoldgicos en la Municipalidad distrital de
Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania en el afio 2025. El coeficiente
obtenido (p = 0,908), con un nivel de significancia de Sig. = 0,000, indica una

asociacion positiva de alta intensidad entre ambas variables.

Este resultado pone de manifiesto que el fortalecimiento de la cultura ética
institucional esta estrechamente vinculado con el cumplimiento de los principios
profesionales, normas de conducta y responsabilidades propias de la funcion publica.
La elevada magnitud del coeficiente sugiere que una cultura ética sélida se traduce,
desde la percepcion ciudadana, en un mayor respeto de los deberes deontol6gicos

por parte de los funcionarios municipales.

En términos inferenciales, dado que el valor de significancia es menor al nivel critico
de 0,01, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipdtesis alternativa (H:),
confirmando que existe una relacion significativa entre la cultura ética y los deberes
deontoldgicos en la Municipalidad distrital de Curahuasi. Este hallazgo refuerza la
importancia de promover una ética institucional consistente como eje central para
garantizar un ejercicio profesional integro y fortalecer la legitimidad del gobierno
local ante la ciudadania.
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5.2.6 Hipotesis especifica 4
e Hai: Existe una relacion significativa entre la cultura ética y la influencia social
en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania,
2025.

e Ho: No existe una relacion significativa entre la cultura ética y la influencia
social en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la
ciudadania, 2025.

Prueba estadistica
Cuando el valor p es inferior a 0,05, se cuenta con evidencia estadistica significativa

que permite rechazar la hip6tesis nula (Ho).

Tabla 26

Andalisis de correlacién entre cultura ética e influencia social

Cultura Influencia

ética social
Rho de Cultura  Coeficiente de correlacién 1,000 .884™
Spearman  etica Sig. (bilateral) | 000
N 375 375
Influencia Coeficiente de correlacion .884™ 1,000
social “gi0 (bilateral) 000 |
N 375 375

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Analisis de datos en funcién a la correlacion de Rho de Spearman.

Decision estadistica

El andlisis de correlacion, realizado mediante el coeficiente Rho de Spearman,
evidencia la existencia de una relacion estadisticamente significativa y fuerte entre
la cultura ética y la influencia social de la corrupcion en la Municipalidad distrital
de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania en el afio 2025. El coeficiente
obtenido (p = 0,884), con un nivel de significancia de Sig. = 0,000, indica una

asociacion positiva de alta intensidad entre ambas variables.

Este resultado sugiere que la cultura ética institucional guarda una estrecha relacién

con las dinamicas sociales que influyen en la reproduccion o contencion de préacticas
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corruptas. La elevada magnitud del coeficiente refleja que las percepciones
ciudadanas sobre los valores, normas y comportamientos éticos de la municipalidad
estan fuertemente vinculadas a la manera en que las presiones sociales, redes
informales y préacticas toleradas condicionan el accionar de los funcionarios

publicos.

En términos inferenciales, dado que el nivel de significancia es menor al umbral
critico de 0,01, se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa
(Hh1), confirmando que existe una relacion significativa entre la cultura ética y la
influencia social de la corrupcion en la Municipalidad distrital de Curahuasi. Este
hallazgo pone en evidencia que el fortalecimiento de la cultura ética no solo debe
abordarse desde el &mbito normativo, sino también considerando los factores
sociales que inciden en la persistencia de practicas corruptas y en la percepcion

ciudadana sobre la integridad institucional.
5.3 Discusion

El objetivo general de la presente investigacion fue determinar la relacion entre la cultura
ética y la corrupcion en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcién de la
ciudadania, 2025. Los resultados obtenidos mediante el coeficiente Rho de Spearman (p =
0,933; Sig. = 0,000) evidencian la existencia de una relacion estadisticamente significativa
y de muy alta intensidad entre ambas variables, lo que confirma empiricamente que la
manera en que la cultura ética es percibida en la gestion municipal se encuentra
estrechamente vinculada con la percepcién ciudadana sobre la presencia de préacticas

corruptas.

Estos hallazgos guardan correspondencia con la evidencia empirica presentada por
Rehman et al. (2023), quienes, mediante modelos econométricos de datos de panel
aplicados a 23 economias emergentes, demostraron que la corrupcion ejerce un efecto
negativo y estadisticamente robusto sobre el crecimiento del PIB per cépita. Aunque su
estudio no reporta un coeficiente de correlacion simple, los autores evidencian relaciones
significativas en modelos multivariados, donde los niveles elevados de corrupcion reducen
la eficiencia del gasto publico y debilitan las instituciones. En concordancia, el alto
coeficiente de correlacidn encontrado en la presente investigacion confirma que, incluso

en contextos locales, la corrupcion es percibida como un fendmeno estrechamente ligado
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a la fragilidad ética institucional, lo que refuerza la idea de que la debilidad ética constituye

un factor explicativo transversal del deterioro institucional.

De igual forma, los resultados del presente estudio se alinean con los hallazgos de
Chamorro y Guerrero (2022), quienes reportaron una correlacion positiva y significativa
de r = 0,65 entre la corrupcion de funcionarios publicos y el enriquecimiento ilicito en la
ciudad de Huancayo, con una prueba t de 7,61, superior al valor critico (1,66) al nivel de
significancia de 0,05. Si bien la magnitud de la correlacién reportada por dichos autores es
moderada en comparacion con la obtenida en esta investigacion (p = 0,933), ambas
evidencias coinciden en sefialar que la corrupcion no es un fendmeno aislado, sino que se
encuentra estrechamente vinculada a patrones estructurales de conducta y a la ausencia de

controles éticos efectivos en la administracion publica.

El objetivo especifico 1 de la investigacion fue establecer la relacion entre la cultura ética
y el aspecto cultural de la corrupcién en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la
percepcion de la ciudadania, 2025. Los resultados obtenidos mediante el coeficiente Rho
de Spearman (p = 0,850; Sig. = 0,000) evidencian la existencia de una relacién
estadisticamente significativa y fuerte entre ambas variables. Esta asociacién positiva de
alta intensidad indica que la forma en que se configura y se percibe la cultura ética
institucional se encuentra estrechamente vinculada con la manera en que la corrupcion es

asumida como una préctica cultural dentro del &mbito municipal.

Estos resultados se encuentran en consonancia con los aportes de Huhtala y Feldt (2020),
quienes demostraron empiricamente que la percepcion de una cultura organizacional ética
se asocia de manera positiva con la congruencia de valores y el compromiso afectivo de
los trabajadores. Si bien su estudio no reporta un coeficiente de correlacién especifico entre
cultura ética y conductas desviadas, los autores evidencian relaciones significativas entre
la ética organizacional y variables actitudinales clave, como el compromiso y la
identificacion institucional. Desde esta perspectiva, los hallazgos del presente estudio
amplian dicha evidencia, mostrando que una cultura ética débil no solo afecta el
compromiso interno, sino que también contribuye a la normalizacion cultural de la

corrupcion, tal como es percibida por la ciudadania.

Asimismo, los resultados guardan relacion con lo sefialado por Malpartida (2021), quien

encontrd una asociacion significativa entre la corrupcion de funcionarios y las condiciones
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estructurales de los contratos CAS en instituciones publicas de Lima Centro. Aunque su
investigacion se centra en los perfiles contractuales y no en la cultura ética como tal, los
hallazgos revelan que contextos institucionales caracterizados por reglas poco claras,
inestabilidad laboral y dependencia jerarquica favorecen préacticas irregulares o, al menos,
percepciones negativas sobre la transparencia. Este antecedente refuerza la interpretacion
de que la corrupcién adquiere una dimension cultural cuando las normas, valores y

practicas institucionales no promueven comportamientos éticos consistentes.

El objetivo especifico 2 de la presente investigacion fue establecer la relacion entre la
cultura ética y la pérdida de valores en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la
percepcion de la ciudadania, 2025. Los resultados obtenidos mediante el coeficiente Rho
de Spearman (p = 0,856; Sig. = 0,000) evidencian la existencia de una relacién
estadisticamente significativa y fuerte entre ambas variables. Esta asociacion positiva de
alta intensidad indica que las variaciones en la percepcion de la cultura ética institucional
se encuentran estrechamente vinculadas con los cambios en la percepcion ciudadana sobre

la pérdida de valores en la gestion municipal.

Estos resultados guardan coherencia con los hallazgos de Cabana y Kaptein (2021),
quienes, a través del coeficiente de correlacion intraclase (ICC = 0,05), demostraron que
existen diferencias estadisticamente significativas en las culturas éticas al interior de una
misma organizacion. Si bien el valor del ICC puede considerarse moderado, los autores
destacan su relevancia en estudios organizacionales, ya que evidencia que una parte
sustantiva de la variabilidad en las percepciones éticas depende del entorno inmediato de
trabajo. En relacion con el presente estudio, esta evidencia permite sostener que la pérdida
de valores puede manifestarse con distinta intensidad segun la solidez de la cultura ética
predominante, reforzando la idea de que la ética institucional no es homogénea y que sus
debilidades pueden traducirse en practicas y percepciones negativas sostenidas en el

tiempo.

Asimismo, los resultados se vinculan con el estudio de Zavala (2022), quien identificé una
relacion inversa y significativa entre corrupcion y crecimiento economico en las regiones
del Perud, mediante modelos de regresion con datos de panel. Aunque el estudio de Zavala
se sitla en un nivel macroecondémico y no aborda directamente la cultura ética, sus
hallazgos evidencian que la corrupcion actia como un fenémeno estructural asociado al

debilitamiento de valores publicos, lo cual termina afectando el desempefio institucional y
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el desarrollo regional. Desde esta perspectiva, la fuerte correlacion hallada entre cultura
ética y pérdida de valores en el &ambito municipal puede interpretarse como un eslabon
previo y fundamental en la cadena causal que conduce a mayores niveles de corrupcion y

a la erosién del desarrollo institucional.

El objetivo especifico 3 de la presente investigacion fue establecer la relacion entre la
cultura ética y los deberes deontoldgicos en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde
la percepcion de la ciudadania, 2025. Los resultados obtenidos mediante el coeficiente Rho
de Spearman (p = 0,908; Sig. = 0,000) evidencian la existencia de una relacion
estadisticamente significativa y muy fuerte entre ambas variables. Esta asociacion positiva
de alta intensidad indica que la percepcion de una cultura ética institucional solida se
encuentra estrechamente vinculada con el cumplimiento de los principios profesionales,

normas de conducta y responsabilidades propias de la funcion puablica municipal.

Estos hallazgos se encuentran alineados con el estudio de Colaco y Loi (2021), quienes
demostraron, mediante analisis factorial y regresion lineal, que una percepcién favorable
de la cultura ética se asocia de manera significativa con mayores niveles de motivacion
laboral. Si bien su investigacion se centrd en la motivacion y no directamente en los
deberes deontoldgicos, los resultados evidencian que dimensiones como la claridad
normativa, la congruencia entre pares y la viabilidad organizacional explican una
proporcién considerable de la variabilidad en las actitudes laborales. En relacion con el
presente estudio, estos hallazgos permiten inferir que una cultura ética clara y coherente
no solo incrementa la motivacion, sino que también favorece el cumplimiento efectivo de

los deberes profesionales, reforzando conductas alineadas con la ética publica.

Asimismo, los resultados del presente estudio guardan correspondencia con la
investigacion desarrollada por Silva (2024), quien identifico una correlacién negativa
moderada (t = -0,214; p = 0,009) entre la conducta ética y la percepcion de corrupcion en
servidores publicos del sector justicia de Lima. Aungue la magnitud del coeficiente
reportado por Silva es menor en comparacion con el obtenido en esta investigacion, ambos
estudios coinciden en sefialar que el fortalecimiento de la ética institucional se asocia con
una reduccion de conductas o percepciones negativas vinculadas a la corrupcién. En este
sentido, la relacion muy fuerte identificada entre cultura ética y deberes deontoldgicos (p

=0,908) amplia la evidencia empirica, al mostrar que la ética no solo reduce la percepcion
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de corrupcion, sino que ademas fortalece el cumplimiento de las responsabilidades

profesionales desde la mirada ciudadana.

El objetivo especifico 4 de la presente investigacion fue establecer la relacion entre la
cultura etica y la influencia social de la corrupciéon en la Municipalidad distrital de
Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania, 2025. Los resultados obtenidos mediante
el coeficiente Rho de Spearman (p = 0,884; Sig. = 0,000) evidencian la existencia de una
relacion estadisticamente significativa y fuerte entre ambas variables. Esta asociacion
positiva de alta intensidad indica que las percepciones ciudadanas sobre la cultura ética
institucional se encuentran estrechamente vinculadas con las dindmicas sociales que
influyen en la reproduccién, normalizacion o contencion de practicas corruptas dentro del

ambito municipal.

Estos resultados se encuentran en consonancia con el estudio de Montenegro (2022), quien
reportd correlaciones positivas y estadisticamente significativas entre la percepcién de
distintas modalidades de corrupcion y la cultura ética institucional en el Gobierno Regional
de Piura. En particular, se identificaron coeficientes de correlacion de 0,480 para la
colusion, 0,447 para el peculado y 0,462 para el cohecho, todos con niveles de
significancia de Sig. = 0,000. Si bien los valores reportados por Montenegro corresponden
a asociaciones de magnitud moderada, estos resultados coinciden con el presente estudio
al evidenciar que las percepciones sociales sobre practicas corruptas influyen directamente
en la valoracion ética de las instituciones publicas. La mayor intensidad del coeficiente
hallado en esta investigacion (p = 0,884) puede explicarse por el enfoque especifico en la
influencia social de la corrupcién, variable que captura de manera mas directa las

dinamicas colectivas y relacionales que operan en el ambito local.

Asimismo, los hallazgos del presente estudio se vinculan con la investigacion desarrollada
por Ledn (2022), quien documentd la presencia sistematica de diversos delitos de
corrupcion en el Gobierno Regional de Apurimac y evidencié como estos actos se vieron
favorecidos por la debilidad de los mecanismos de control interno y por un entorno
institucional permisivo. Aunque el estudio de Leon no reporta coeficientes de correlacion
especificos, su andlisis descriptivo-correlacional permite comprender que la corrupcion se
sostiene y reproduce en contextos donde las influencias sociales, la impunidad percibida y

la normalizacion de practicas indebidas erosionan la ética institucional.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

1. Los pobladores del distrito de Curahuasi consideran que, la cultura ética constituye un
elemento fundamental para la valoracion que realizan sobre la actuacién de las
autoridades municipales frente a la corrupcion. Los ciudadanos perciben que cuando
los principios éticos no se encuentran plenamente consolidados en la gestion publica,
se generan mayores dudas respecto a la transparencia, integridad y probidad de
quienes ejercen funciones publicas. En consecuencia, una cultura ética institucional
percibida como insuficiente limita la confianza ciudadana y favorece una apreciacion
mas critica de la gestion municipal. Este hallazgo se sustenta en una relacién positiva,
muy fuerte y estadisticamente significativa entre ambas variables (p = 0,933; Sig. =

0,000).

2. Los pobladores consideran que la cultura ética influye directamente en las practicas,
creencias y comportamientos que pueden favorecer la aceptacién o normalizacion de
actos vinculados con la corrupcion dentro de la administracion publica. Desde su
percepcion, la ausencia de una solida formacion ética en las autoridades contribuye a
que determinadas conductas irregulares sean vistas como habituales o tolerables
dentro del entorno institucional. Por ello, el fortalecimiento de la ética publica resulta
indispensable para contrarrestar patrones culturales asociados a la corrupcion. Este
resultado se respalda en una relacion positiva, fuerte y estadisticamente significativa

entre la cultura ética y el aspecto cultural de la corrupcion (p = 0,850; Sig. = 0,000).

3. Los pobladores perciben que la practica y promocion de valores éticos por parte de
las autoridades municipales constituye un aspecto esencial para fortalecer la confianza
en la gestiéon pablica. En su opinidn, cuando se evidencian deficiencias en valores
como la honestidad, responsabilidad y respeto al interés publico, se deteriora la

imagen ética de la institucion y se incrementan las percepciones negativas sobre el
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comportamiento de sus representantes. De esta manera, la pérdida de valores es
concebida como un factor estrechamente relacionado con el debilitamiento de la
cultura ética en la municipalidad. Este hallazgo se encuentra respaldado por una
relacion positiva, fuerte y estadisticamente significativa entre ambas variables (p =

0,856; Sig. = 0,000).

4. Desde la percepcién ciudadana, el cumplimiento de los deberes deontoldgicos por
parte de las autoridades municipales representa una manifestacion concreta de la
cultura ética en la gestion publica. Los pobladores consideran que el respeto a las
normas, obligaciones y principios que orientan el ejercicio de la funcién publica
contribuye a fortalecer la credibilidad institucional y la confianza en las autoridades.
En ese sentido, una mayor observancia de los deberes deontoldgicos es asociada con
una mejor valoracion de la ética dentro de la municipalidad. Este resultado se sustenta
en una relacion positiva, muy fuerte y estadisticamente significativa entre la cultura

ética y los deberes deontoldgicos (p = 0,908; Sig. = 0,000).

5. Los pobladores consideran que las dindmicas sociales presentes en la comunidad
influyen en la forma en que se perciben y reproducen conductas relacionadas con la
corrupcion dentro de la gestion municipal. En su opinidn, las practicas colectivas, las
relaciones sociales y los patrones de comportamiento compartidos pueden contribuir
tanto al fortalecimiento como al debilitamiento de los principios éticos en el &mbito
publico. Por ello, la construccion de una cultura ética requiere no solo del compromiso
de las autoridades, sino también de la participacion activa de la ciudadania en la
promocion de valores de integridad y transparencia. Este hallazgo se encuentra
respaldado por una relacién positiva, fuerte y estadisticamente significativa entre la
cultura ética y la influencia social de la corrupcion (p = 0,884; Sig. = 0,000).

6.2 Recomendaciones

1. Se recomienda que la Municipalidad distrital de Curahuasi fortalezca las acciones
orientadas a promover una cultura ética institucional sélida y visible para la
ciudadania, mediante la implementacion de programas permanentes de capacitacion
en ética publica, transparencia e integridad dirigidos a autoridades y servidores
municipales. Asimismo, se sugiere difundir de manera periddica las acciones

institucionales relacionadas con el cumplimiento de principios éticos, con la finalidad
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de mejorar la percepcion ciudadana sobre el comportamiento ético de las autoridades

municipales y fortalecer la confianza en la gestion pablica.

Se recomienda desarrollar estrategias de sensibilizacion y educacion ciudadana que
contribuyan a reducir la percepcion de normalizacion de la corrupcion en el &mbito
local, promoviendo una cultura de rechazo a las précticas indebidas y de valoracion
de la transparencia. Para ello, la municipalidad podria implementar campafas
informativas, espacios de didlogo con la poblacion y actividades de participacion
ciudadana que permitan fortalecer el compromiso colectivo con la integridad y el buen

gobierno.

Se recomienda implementar mecanismos institucionales destinados al fortalecimiento
de valores éticos en el ejercicio de la funcion pablica, incorporando principios como
la honestidad, responsabilidad, respeto y vocacion de servicio en los procesos de
gestion del talento humano. Asimismo, resulta pertinente promover actividades de
reflexion ética y reconocimiento de buenas préacticas, con el propésito de mejorar la
percepcidn ciudadana respecto al compromiso de las autoridades con los valores que

deben orientar la gestion municipal.

Se recomienda fortalecer el cumplimiento de los deberes deontoldgicos mediante
acciones que permitan evidenciar ante la ciudadania el compromiso de las autoridades
con la ética publica y el correcto ejercicio de sus funciones. En ese sentido, se sugiere
reforzar los mecanismos de supervision, control interno y rendicion de cuentas, asi
como promover una gestion basada en principios de integridad, responsabilidad y
servicio al interés publico, contribuyendo a una percepcion mas favorable de la

conducta de las autoridades municipales.

Se recomienda consolidar mecanismos de participacion ciudadana, transparencia y
control social que permitan una interaccion mas cercana entre la municipalidad y la
poblacion, considerando que los factores sociales influyen en la percepcion de la
corrupcion. Para ello, se propone fortalecer los espacios de vigilancia ciudadana, las
audiencias publicas, la publicacion oportuna de informacion institucional y los canales
de denuncia y atencion ciudadana. Estas acciones contribuirdn a generar mayores
niveles de confianza en la gestion municipal y a fortalecer la percepcién de una

administracion comprometida con la ética y la transparencia.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
Titulo: Cultura ética y corrupcion en la Municipalidad distrital de Curahuasi, desde la percepcion de la ciudadania, 2025.
Problemas Obijetivos Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores items Escala
PG: {Qué relacion OG: Determinar la HG: La cultura tica se
existe entre la cultura  relacién entre la cultura relaéiona V1: Cultura ética Soporte - Apoyo 3 1-4
ética y la corrupcion ética y la corrupcion en ianificati - Comprension
en la Municipalidad la Municipalidad significativamente con La cultura ética se
distrital de Curahuasi, distrital de Curahuasi, la corrupcion en _Ia . define como un ..
desde la percepcion desde la percepcion de Municipalidad distrital conjunto de normas y Conformidad - Etica 5.8
de la ciudadania, la ciudadanfa, 2025. de Curahuasi, desle la principios orientados a - Moral
2025? percepcion de la guiar el comportamiento
OE. 1: Establecer la ciudadania, 2025. profesional hacia la Reconocimiento - Reconocimiento 9-12
PE.1: ;Qué relacién relacion entre la cultura HE. 1: Exi rectitud, promoviendo - Autorrealizacion
existe entre la cultura  éticay el aspecto - 1: Existe una el respeto y la
ética y el aspecto cultural en la relacion significativa integridad en sus _ - Libre expresion ]
cultural en la Municipalidad distrital €U laculturaéticay — aeciones. Esta se Interdependencia  ~ x tit o 13-16  Ordinal
Municipalidad de Curahuasi, desde la ﬁ}laspe_ctolpulturgl en Ila estructura a partir de )
distrital de Curahuasi, ~ percepcion de la de“gb‘;g’hau;‘l?d d‘l‘:é;'tlz e:ement?s fI:Iave como — Escala de Likert
i6 i i ' el soporte, la : -
ggslieclii ggégi?;lon ciudadania, 2025. p_ercepciQn dela confgrmidad, el Benevolencia - Tolerancia 1r-20 . Totalmente de
20257 OE. 2: Establecer la ciudadania, 2025. reconocimiento, la acuerdo (5)
relacion entre la cultura HE. 2: Existe una Lrgr?g?/g‘l)::giznm:l’ . Bfgglﬂjdec;d(g)/ ni en
PE_. 2: ¢Qué relacion ética y la pérdida de relacién significativa liderazgo. (Gg[rdon Liderazgo - O_rganlzaaon 21-24 desacuerdo (3)
existe entre la cultura valores en la entre la cultura ética 2010 ’ - Liderazgo - En desacuerdo (2)
éticay lapérdidade  Municipalidad distrital £ 12 cultura Ctica y ) - Totalmente en
valores en la de Curahuasi, desde la Ia perdida ?_&/adores en desacuerdo (1
Municipalidad percepcion de la df’! M_umapa 1da . V2: Corrupcién Tradici @
distrital de Curahuasi, ~ ciudadania, 2025. istrital de Curahuasi, - Tradiciones
desde la percepcion desde lapercepcionde | corrupcion puede permisivas
- p la ciudadania, 2025. - Patrones
de la ciudadania, OE. 3: Establecer la ’ entenderse como un Aspecto cultural familiares 25-30
2025? r,e_laci()n entre la cultura HE. 3: Existe una fenomeno influenciado - Normalizacién de
ética y los deberes | Co = ficati por dlvers_os niveles la viveza
PE. 3: ;Qué relacion  deontolégicos en la relacion signiticativa interrelacionados: el
existe entre la cultura  Municipalidad distrital ~ €Niré laculturaéticay  c,jyyra), jos valores, el Pérdida de valores
ética y los deberes de Curahuasi, desde la Los deb;e;e_s | ambito deontoldgico y éticos/morales
deontoldgicos en la percepcion de la eontologicos en 1a el contexto social, los Pérdida de valores - Contradiccion 31-34

Municipalidad
distrital de Curahuasi,

ciudadania, 2025.

Municipalidad distrital
de Curahuasi, desde la

cuales juegan un papel
determinante en la

entre discurso y
practica
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desde la percepcion OE. 4: Establecer la percepcion de la formacion de los - Incumplimiento
de la ciudadania, relacion entre la cultura  ciudadania, 2025. individuos desde la de deberes
2025? ética y la influencia infancia (Zorrillay Deberes - Debilidad ética 3540

social en la HE. 4: Existe una Carhuancho, 2019). deontoldgicos profesional
PE. 4: ;Qué relacion  Municipalidad distrital ~ relacion significativa - Ausencia de
existe entre la cultura  de Curahuasi, desde Ia  entre la cultura ética y control
ética y la influencia percepcion de la la influencia social en la
social en la ciudadania, 2025. Municipalidad distrital .
Municipalidad de Curahuasi, desde la - Influencia del
distrital de Curahuasi, percepcion de la c%]texto .
desde la percepcion ciudadania, 2025. Influencia social - onszgrtamlento 41 - 46
de la ciudadania, ap;)ren_ 1do |
2025? - Presion de

entorno corrupto
Tipo, nivel y disefio de la investigacion Poblacion y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica

Tipo y nivel de Investigacion:
Basica - correlacional

Disefio de investigacion
No experimental — transversal

Poblacion:
16 223 pobladores del
distrito de Curahuasi.

Muestra:
375 pobladores del
distrito de Curahuasi.

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Excel y SPSS v.27
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Anexo 2: Instrumentos

CUESTIONARIO

Querido(a) vecino (a): La siguiente ficha de preguntas estd formulado en base a 1a investigacion,
denominado: “Culfura éfica y corrupcion en [a Municipalidad disirital de Curahuasi, desde ln
percepcion de la ciudadania, 20257 cuyo fin es realizar mi trabajo de investigacion

Marque la alternativa que usted considere correcta, no hay respuesta correctas v erroneas, los datos
recopilados serdn utilizados exclusivamente para la investigacion.

Edad: sexo:F [ | M[ ]
Totalmente en Ni de acuerdo / Totalmente de
En desacuerdo . De acuerdo
desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
N. Items 12345

Variable: Cultura ética

1 Las autoridades municipales brindan respalde a las necesidades planteadas por la
poblacion.

2 | Las autoridades municipales demuestran disposicion para atender las demandas vecinales.

Soporte

3 Las autoridades municipales muestran comprension ants los problemas que afectan a las
familias.

4 Las autoridades municipales son empaticas con las situzciones de emergencia que viven los
ciudadanos

- | Las autoridades municipales realizan practicas que puedan considerarse cormptas o
Inmorales.

Las autoridades municipales evitan generar conflictos en el gjercicio de sus funciones.

Las autoridades municipales mantienen una conducta moral adecuada fremte a la
comunidad.

8 | Las autoridades municipales actian de manera justa y respetuosa con todos los cindadanos.

Conformidad
(=]

% | Valoro positivamente las acciones de las autoridades municipales.

10 | Las autoridades municipales muestran compromiso con el desarrollo de la comunidad.

11 | Las autoridades municipales ejercen sus funciones con entusiasmo ¥ vecacion de servicio.

F.econocimiento

12 | Las autoridades municipales anteponen intereses personales al bienestar de la conmmidad.

13 Las autoridades municipales promueven espacios donde los ciudadanos pueden expresar
librements su oplnicn.

14 | Las autoridades municipales ezcuchan lzs ideas v propuestas de 1a poblacion.

15 | Las autoridades municipales muestran una actitnd respetucsa hacia los cindadanes.
16 | Las autoridades nunicipales se muestran abiertas al didloge con la comunidad.

Interdependencia

MICAELA BASTIDAS
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- Las autoridades municipales demuestran empatia hacia las personas en situacion de
= " | pobreza.
-
o 18 | Las autoridades municipales se preocupan por la situacion de la poblacion.
2 19 | Las autoridades municipales aceptan las criticas sin tomar represalias.
&
20 | Las autoridades municipales muestran conductas autoritarias frente a la ciudadania.
21 | Las autoridades municipales organizan de forma eficiente los recursos del municipio.
% | 22 | Las autoridades municipales informan con claridad sobre los objetivos de su gestion.
| -
= 23 | Las autoridades municipales motivan a los ciudadanos a involucrarse en temas pablicos.
24 | Las autoridades municipales inspiran confianza para ¢l desarrollo del distrito.
Variable: Corrupcion
25 | La cultura del disirito hace que ciertos errores se vean como parte del trabajo.
— 26 | S¢ acepta no scguir reglas si eso facilita la atencién a la poblacion.
E
B . iy
= 27 | B¢ cree que es correcto ayudar a conocidos desde el cargo publico.
L
pr 28 | Las decisiones de los funcionarios estan influidas por compromisos personales o familiares.
-4
< 29 | Evitar los procedimientos es visto como una habilidad.
0 Los pobladores no critican a los funcionanos que se benefician del cargo si también les
i ayudan.
31 | Los funcionarios toman decisiones sin considerar si son moralmente correctas.
:-, 32 | La honestidad es reconocida comoe valor clave en el trabajo de los funcionarios.
-
B R - - - -
& 33 | Lo que se dice en los discursos no coincide con las acciones reales.
34 | Hablan de luchar contra la corrupeion, pero no lo cumplen.
35 | Dejan sus labores incompletas o mal hechas.
z
= 36 | No rinden cuentas claras sobre lo que hacen.
= 17 | Los funcionarios actian por interés propio antes que por responsabalidad.
= 38 | Los funcionanos se aprovechan del cargo.
|
7 . e . . .
5 39 sten mecanismos efectivos de fiscalizacion que se aplican frecuentemente.
40 | La commupcion se repite porque no hay control.
41 | S¢ permite que los funcionarios hagan favores ilegales a cambio de votos.
42 | El entorno facilita las malas practicas dentro de la municipalidad.
43 | Copian las mismas practicas cormupias que vieron en gestiones anteriores.
44 | Las practicas negativas suelen aprenderse dentro del municipio.
45 | Denunciar irregularidades puede traer consecuencias negativas.
46 | Hay presion social para seguir haciendo las cosas mal.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru




- 117 de 128 -

Anexo 3: Validacion de instrumentos

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

It DATOS GENERALES
Responsable: KNERILE SHovu i MOV QR WORSOen [ REx COh
Fecha : 29,.8¢ edebore, scps
Titulo de la tesis: Cultura ética y corrupeion en una municipalidad distrital de
Abancay. desde la percepeion de la ciudadania. 2025

Instrumento: Cuestionario

1. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:

..............................................................................................

................................................................................................

................................................................................................

2. CONTENIDO:

L L S W

...............................................................................................
...............................................................................................

...............................................................................................

................................................................................................

111 LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion I X l

Debe corregirse

F irm,( ador (a):
DNIY 70502321

N de celular: 95929634 ¢
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

DATOS GENERALES

1.1, TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: “Cuitura ctic AN CORFUPCIOn en ina

municipalidad distrital de Abancav, desde la percepcion de ta cindadania, 2023 "

1.2, INVESTIGADOR: A€ wxr € SOV Vow e eyt | ; :
DATOS DEL EXPERTO:

2.1. Nombres y Apellidos: . Jayevse, ooy Guralaiile

2.2. Especialidad: ... Glidobogen

2.3, Lugary fecha: <\, ¢ _‘.'J‘:\.‘.k.‘.‘.‘.', R e e il s

24 e
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z
E = ~ 'Q fehEm - Deficiente | Regular Bueno Muy Excelente
S SREEERION 020% | 2040% | 41:60% | 40 | 811007

. Los indicadores ¢ items

L.REDACCION estan redactados ' | %
- considerando los elementos | =
£ ! i NECesarios. 1

: _;"_-: 2.CLARIDAD Esta formulado con un )

| lenguaje apropiado, ' ‘ ¢

3OBILTIVIDAD Esta observado en conducta ]

[ | observable. o 2

; 1. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la L.

| o ciencia y la teenologia. 3

[ E 3.SUFICIENCIA Los items son adecuados en

.E cantidad y claridad. i
= 6 INTENCIONALID | Elinstrumento mide

[ = AD pertinentemente las variables

‘ de investigacion. e

7. ORGANIZACION | Existe una organizacion :
¥ légica. i {
| Se basa en aspectos teoricos il
£ 8. CONSISTENCIA | cientificos de la \
% 0N investigacion educativa. 1 |
= Yl _77 | Existe coherencia entre los [
Z 9. COHERENCIA items, indicadores, ‘ X
Jilh dimensiones v variables e ERRM e =T |
’ 10. METODOLOGIA | La estrategia responde al L
| proposito del diagndstico. 1| . e .- |

I. OPINION DE APLICABILIDAD:

.......... O s o s s
il. PROMEDIO DE VALORACION: .......... e
111 LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion. ( 7 Debe corregirse. ( )
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. DATOS GENERALES

Responsable: LadtPIvE sWoua i Mokl SEROE [ AtEx COmnby Vi

Titulo de la tesis: Cultura ética y corrupcion en una municipalidad distrital de
Abancay, desde la pereepeion de la ciudadania. 2025

Instrumento: Cuestionario

II. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

...............................................................................................

...............................................................................................

...........................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

1. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion

Debe corregirse

DL\II: ‘A{L:JM\)(J‘C/('(
N° de eclular: L;] 51699 222
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

DATOS GENERALES
/.7 TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: “Cuf

Fa SHca v corrupeion en

municipalidad distrital de Abancay. desde la percepcion de la cindadania, 20257
1.2.INVESTIGADOR: KRt PHousen torcos neeboin [ AU £ LA VIR
DATOS DEL EXPERTO: !

2.1. Nombres vy Apellidos: .....2 o0 Ao, At e\ NOL A
2.2 Especialidad: . Gesdeon, (Bubleay o, :

2.3. Lugary fecha: .../'.'-.‘.J.~f,~>1~:t‘1.,..,4‘;.-.f-,l.“..(,t.'f.(f:!.-, 20y .
Cerencia 35,1(!01 - (Bokiemc rcgioncJ

2.4. Cargo e institucion donde labora: | DESeNcle Gencrol = 0T t i Lo
\ ‘
INDICADORES I ‘ Deficiente | Regular Bueno | ocy Fxcelente
| GADORES SRIAERION 020% | 21 40 % | 41-60% | e, | B1-100%
= | 2 e I LN .
| Los indicadores ¢ items ‘
1 REDACCION | estin redactados \ .
b | considerando los elementos L 2
B | necesarios. | e ; 1 ) =it
‘ E 2.CLARIDAD ! Esta formulado con un | ;
A1 | lenguaje apropiado. | A ST ¥
3.ORIETIVIDAD Esta observado en conducta &
i observable. ' (I B | , g
[ 4. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de [a ’
o A | ciencia v la tecnologia. I | % =i
| = | 5SUFICIENCIA Los items son adecuados en | ‘
2 cantidad y claridad, | o, il ‘ ;
£ [ G INTENCIONALID | 1 instrumento mide ’ A
’ S AD pertinentemente las variables | \ X
[ | de investigacion. \ ‘
[ 7 ORGANIZACION ‘ Existe una organizacion 1 1
logica. . | & | ‘
[ S¢ hasa en aspectos tedricos § | ]
£ 8. CONSISTENCIA | cientificos de la
= iy | investigacion educativa. W) bz
= | Existe coherencia entre los
3 | 9-COHERENCIA | jtems, indicadores, ’ \ ‘
dimensiones y variables ‘ ‘ |
|10 METODOLOGIA | La estrategia responde al | |
e | propdsito del diagndstico. Thés] ‘ 1

I OPINION DE APLICABILIDAD:

........ e B A SRR I i ) R S
11. PROMEDIO DE VALORACION: .......... AP
111, LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO: .
Procede su aplicacion. (» ) Debe corregirse. (
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

L. DATOS GENERALES

Responsable: it 5, WOROL e [ INUEX COMRKL PTrRed
( ]
Fecha : .. /3. 0cteme 2023 ...

Titulo de la tesis: Cultura ética v corrupcion en una municipalidad distrital de
Abancay. desde la percepeion de la ciudadania, 2025

Instrumento: Cuestionario

IL. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:

..............................................................................................

................................................................................................

............................................................................................

...............................................................................................

3. ESTRUCTURA:

LIuG Ul

................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

I11. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion

Debe corregirse

/'_’_\h'

Firma del validador (a):

DNI: )
Ne de celulaf: 5(;’{' 53¢ 9 ot
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

DATOS GENERALES
/.. TITULO DEL TRABAJO DK

municipalidad distrital de Aban

INVESTIGACION:

o, desde la percep

“Clfiira Cica v corrupeion en und

i de la cindadania, 2023

1.2.INVESTIGADOR: KHE2IRE S V0L0n Wewoaun, | ek cCf
DATOS DEL EXPERTO: (
. - ) | e 18} [ L ( \ (

2.1, Nombres y Apellidos: Coben i Y e !

2.2, Especiatidad: 4. (rondte, . Poli e o Gobernaikichod!

2.3 Lugary fecha: ;.‘(f‘,‘-.m\z!:‘.“ A '\' uiey, 2020

3 v ARt ota s Soblermo {9 afonel

2.4, Cargo ¢ institucion donde labora: Go caions)
7
£g Deficient Regul B Ay Excelent
= NDIC - BS - Tan—. g ehciente eguiar ueno ; > slente
ST e S e 020% | 2040% | 4160% | ure | 81-100%
-~ h1-80 %o
S

Los indicadores ¢ items

estan redactados

considerando los elementos
, hecesanos. 108.

LREDACCION

Forma

2.CLARIDAD

3, OBJETIVIDAD

Esta formulado con un
lenguaje apropiado.

Esta observado en conducta
observable,

4 ACTUALIDAD

Es adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologia.

= 5. SUFICIENCIA Los items son adecuados en
;E ~ cantidad y claridad. l
= 6 INTENCIONALID  El instrumento mide
i AD pertinentemente Jas variables | '
__ deinvestigacion.
7 ORGANIZACION | Existe una organizacion
s | | logica. ’
Se basa en aspectos tedricos [
£ 8 CONSISTENCIA | cientificos de la ‘
= investigacion educativa. Sl L
£ < s = Existe coherencia entre los [
iz 9.COHERENCIA items. indicadores, [ >
208 | dimensiones y variables | ‘
| 10 METODOLOGIA | La estrategia responde al

| propésito del diagndstico.

L. OPINION DE APLICABILIDAD:

APLlcagLe

I PROMEDIO DE VALORACION

1L LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion. (= )

Debe corregirse. (

)
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Anexo 4: Baremacion de datos

Variable 1: Cultura ética

Escala de Likert LU L T
1 5
Nro de items 24
Nro de niveles 3

Baremo para tres niveles

Minimo | Maximo
Bajo 24 56
Medio 57 38
Alto 89 120

Dimensiones de la Cultura

ética
Escala de Likert Rt 20
1 5
Nro de items 4
MNro de niveles 3

Baremo para tres niveles

Minimo | Maximo
Bajo 4 9
Medio 10 15
Alto 16 20
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Variable 2: Corrupcion

Escala de Likert B IS T
1 5
Nro de items 22
MNro de niveles 3

- 124 de 128 -

Baremo para tres niveles
Minimo | Maximo
Bajo 22 51
Medio 52 81
Alto 82 110
Dimensiones de la
variable corrupcion
(aspecto cultural, deberes
deontologicos e
influencia social)
Escala de Likert Minimo_| Maximo
1 5
Nro de items 6
Nro de niveles 3

Baremo para tres niveles
Minimo | Maximo
Bajo 6 14
Medio 15 22
Alto 23 30
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MICAELA BASTIDAS

Dimension de la variable
corrupcion (pérdida de

valores)
Escala de Likert R I
1 5
Nro de items 4
MNro de niveles 3

Baremo para tres niveles

Minimo | Maximo
Bajo 4 9
Medio 10 15
Alto 16 20
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Anexo 5: Recojo de datos

Figura 15

Aplicacion de encuesta en la plaza de armas de Curahuasi

Nota. Fotografia durante la aplicacion del instrumento en Curahuasi, 8//11/25, 8:05 p.m.

Figura 16
Aplicacion de encuesta en el mercado central de Curahuasi
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Figura 17

Aplicacion de encuesta en el estadio San Juan de Dios — Curahuasi

Nota. Fotografia durante la aplicacion del instrumento en Curahuasi, fecha 8/11/25, 9:13 a.m.

Figura 18

Aplicacién de encuesta en el estadio Publio Castro — Curahuasi

£
/
77’

- . 3 > - -
: a
— 3 Zoh — - aanl

Nota. Fotografia durante la aplicacion del instrumento en Curahuasi, 8/11/25, 9:23 a.m.

MICAELA BASTIDAS
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Figura 19

Aplicacion de encuesta en la plaza de armas de Curahuasi

Nota. Fotografia durante la aplicacion del instrumento en Curahuasi, 8/11/25, 7:05 p.m.

Figura 20
Aplicacion de encuesta en la Urb. Jhon F. Kennedy — Curahuasi

Nota. Fotografia durante la aplicacion del instrumento en Curahuasi, 8/11/25, 9:46 a.m.

MICAELA BASTIDAS
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