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INTRODUCCION

El informe de tesis titulada “Estudio comparativo del nivel competencias digitales de
docentes ordinarios y contratados de la Escuela Académico Profesional de Educacion
Inicial Intercultural Bilingiie 2022 es propuesto considerando la problematica de la
educacidn peruana a nivel nacional bajo su modalidad no presencial, y que es producto de
un cambio de paradigmas producto de la presencia de la Pandemia originada por el Covid-
19. Esta educacién a través del uso de las TIC por parte de los docentes refleja ciertas
limitaciones en su desempefio académico percibido por los estudiantes, lo que denota que
a nivel institucional no existia con anterioridad al estado de emergencia sanitaria una
politica educativa basada en la conectividad. Esta debilidad docente en cuanto a sus
competencias digitales se convierte en un factor desmotivador para los estudiantes en su
proceso de formacion profesional y genera la disminucidn de su compromiso en su proceso
de aprendizaje, la situacion actual de las universidades muestra que los objetivos y metas
institucionales no siempre alcanzan los resultados esperados. Por ello, es esencial analizar
las habilidades relacionadas con la alfabetizacion digital, la comunicacion y la
colaboracion en entornos digitales, asi como la capacidad de creacion digital. De este
modo, se podra desarrollar un documento cientifico que sirva de base para la toma de
decisiones estratégicas, con el proposito de fortalecer el desempefio académico y la

produccién cientifica de los docentes.

En este informe permite buscar las evidencias cientificas que permiten obtener hallazgos
cientificos sobre el nivel de las competencias digitales que presentan los docentes
ordinarios y contratados de la Escuela Profesional de Educacion inicial Intercultural y
Bilingue, se cifie a la estructura de una investigacion educativa dentro del reglamento de

investigacién de la universidad y que se detallan a continuacion:

Capitulo I, Se detalla el planteamiento de problema, la formulacién de objetivos, la
justificacion y la ubicacion y contextualizacién de las instituciones educativas

consideradas en la propuesta.

MICAELA BASTIDAS
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Capitulo 11, da a conocer la formulacién de los objetivos e hipdtesis, y el detalle de la

operacionalizacion de la variable

Capitulo 111, se considera los antecedentes, bases referenciales y conceptos de términos

relevantes a la investigacion.

Capitulo 1V, explica la eleccion del disefio metodolégico, la formulacion de la hipotesis,
indica la técnica e instrumento de investigacion, se especifica la poblacion y muestra;

finalmente el estadistico a utilizar.

Capitulo V, se realiza el andlisis e interpretacion d ellos resultados descriptivos e

inferenciales comparativos, y la discusion

Capitulo VI, se da a conocer las conclusiones y las recomendaciones como producto final

del desarrollo de la investigacion.
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RESUMEN

La investigacion desarrollada tuvo como objetivo general determinar las competencias
digitales de los docentes ordinarios y contratados de la Escuela Académico Profesional
de Educacion Inicial Intercultural Bilingle, 2022. Este estudio se llevé a cabo siguiendo
una metodologia propia de la investigacion basica, con un enfoque cuantitativo, de disefio
fue no experimental, de tipo transversal y con un alcance descriptivo-comparativo. La
técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento fue un cuestionario que considera las
dimensiones informacion y alfabetizacion digital, comunicacion y colaboracion digital, y
creacion de contenidos digitales que contiene un total de 23 items, los datos registrados
fueron desde la perspectiva de los estudiantes, por lo que se determind el tamafio de
muestra a través de un muestreo probabilistico estratificado y se procedid a encuestar a un
total de 201 estudiantes. Los datos obtenidos fueron procesados con la prueba de U de
Mann Whitney cuya significancia obtenida permite concluir que entre los docentes
ordinarios y contratados no existe ninguna diferencia significativa en cuanto a las

competencias digitales.

Palabras clave: competencias digitales, docentes ordinarios, docentes contratados,
alfabetizacion digital, licencia.
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ABSTRACT

The general objective of the research developed was to determine the digital competencies
of ordinary and contracted teachers of the Professional Academic School of Intercultural
Bilingual Initial Education, two thousand twenty-two. This study was carried out
following a methodology typical of basic research, with a quantitative approach. Its design
was non- experimental, transversal and with a descriptive- comparative scope. The
technique used was the survey and the instrument was a questionnaire that considers the
dimensions of information and digital literacy, communication and digital collaboration,
and creation of digital content that contains a total of twenty-three items. The data
recorded was from the perspective of the students, so the sample size was determined
through stratified probability sampling and a total of two hundred one students were
surveyed. The data obtained were processed with the Mann Whitney U test, the
significance of which allows us to conclude that there is no significant difference between

ordinary and contracted teachers in terms of digital skills.

Keywords: digital skills, ordinary teachers, contract teachers, digital literacy, license.

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-5de73-

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema
La presencia del Covid-19 a nivel mundial ocasion6 impactos negativos no solo en la
salud sino también en la economia y educacion. La organizacion de las Naciones
Unidas (ONU, 2020 citado en Garcia, 2021) sefiala que los cierres de los espacios
educativos afectaron el 94% de la poblacion estudiantil a nivel mundial, y que fue méas
notorio sobre todo en los paises latinoamericanos. El proceso educativo sufrié un
cambio de paradigma, y en estos paises mas vulnerables oblig6é a cambiar la ensefianza
presencial por la modalidad no presencial, en los tres niveles (basica regular, técnico
superior y universitaria), y que gener6 en la poblacién cierta resistencia al cambio, los
docentes han incorporado la tecnologia como un recurso clave en su formacion. Esto
implica el uso de materiales educativos virtuales, lo que les facilita desarrollar
habilidades digitales para manejar diversas herramientas y aplicaciones, integrandose

de manera efectiva en sus clases.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2020) menciona que 190 paises a nivel global decidieron el cierre masivo
de las actividades escolares presenciales, lo que conlleva a que 1.200 millones de
estudiantes no tuvieron educacion presencial, lo que forma parte de la realidad
problematica actual desde el afio 2020, solo en Latinoamérica y el Caribe alrededor
de 160 millones escolarizados se vieron afectados por la crisis mundial. Esta
problematica es muy preocupante ya que existen falencias tecnoldgicas de gran
relevancia, lo que ha conllevado al retraso en la elaboracién de un plan aplicable en
distintos paises del continente. EI Banco Mundial (BM, 2021), menciona que
América Latina requiere mayor Acceso digital, menos de un 50% tiene conexion

banda ancha, de este porcentaje el 9.9% tiene fibra de alta calidad en sus domicilios

MICAELA BASTIDAS
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y lo que es mas preocupante aun es que 4 de 10 habitantes de Latinoamérica que viven
en zonas rurales no cuentan con 2 conectividad a comparacion del 71% del conjunto
de habitantes de zonas urbanas del mismo modo se requiere mayor apoyo a la
educacion a distancia, por lo cual se unifico y favorecio el acceso digital e impulso la
inclusion social y financiera, con el fin de obtener resultados positivos a nivel

educativo.

Este nuevo modelo educativo a distancia fue importante porque dio a conocer la
existencia de una serie de limitaciones que han evidenciado una fragilidad en el sistema
educativo sobre todo especificamente en un proceso virtual, dentro de estos factores
estd la infraestructura y equipamiento apropiado en cuanto a Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion — TIC, reflejando competencias digitales deficientes y
que son aspectos importantes que no garantiza un proceso de calidad en la oferta
educativa. De acuerdo con Araujo y Bermudes (2009) hay una gran limitacion en
cuanto a la aplicacion de las TIC dentro del proceso de ensefianza, no solo por escasez
de equipamiento para implantar una plataforma sino también por las débiles
competencias digitales de los docentes, que son muy notorias no solo en la educacion

bésica regular, sino también en la superior universitaria.

El Perl no escapa a esta realidad, Vasquez (2023) menciona que durante la pandemia
los estudiantes universitarios tuvieron la necesidad de regresar a sus hogares por lo
cual no pudieron continuar con su formacién profesional, por este motivo la casa de
estudios universitarios debieron continuar con las ensefianzas de manera virtual, lo que
con lleva al cambio en el sistema de ensefianza, este cambio no fue bien recibido por
todos los estudiantes como por los educadores, ya que no se encontraban preparados
para la metodologia que se debia emplear, es por esto que surgi6 la incertidumbre de
saber si este tipo de ensefianza era factible para poder llegar al conocimiento, ante este
problema algunos de los universitarios abandonaron los estudios por no tener garantia
de la ensefianza que iban a recibir y en otros casos no tenian accesibilidad a una banda
ancha de internet que era sumamente importante para recibir las clases, por otro lado
los docentes debieron llevar capacitaciones para adquirir las competencias digitales

necesarias para ejercer sus labores, al ser una metodologia empleada recientemente

MICAELA BASTIDAS
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existieron muchas falencias en la forma de comunicacion, y esto con llevo al poco

interés y desmotivacion por parte del docente.

Se sefiala que las competencias a nivel digital ya estdn inmersas en aquellas que debe
tener el docente universitario, deben contar con conocimientos relacionados a la
didactica pedagdgica, responder a una practica congruente que corresponda a las
actuales innovaciones tecnoldgicas, conocer sus areas de trabajo, considerando que en
muchas ocasiones no son docentes de carrera y algo muy importante es que deben estar
en constante actualizacion. La fragilidad del recurso humano encargado del proceso
educativo en las universidades aun muestra dificultades en el uso de las TIC,
observandose debilidad en cuanto a la alfabetizacion digital, dificultad en la
comunicacion y colaboracion digital y en la creacion de contenidos digitales; y de esta
manera dificulta el proceso educativo. Al respecto, Barrutia y Coacalla (2021) dieron
a conocer que los estudiantes por las debilidades de sus docentes presentaron
dificultades para coordinar trabajos en equipo y que se incrementd por no haber
recibido una adecuada informacion dentro de la construccion de su formacion

profesional.

En la Escuela Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilingte se ha identificado
una problematica relacionada con el manejo y desarrollo de las competencias digitales
por parte de los docentes, a pesar de la creciente digitalizacién en la educacion y de los
esfuerzos por integrar herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, se observa que muchos docentes no utilizan de manera adecuada las TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion) en sus clases, limitando asi el
potencial de innovacion educativa y la formacion de los estudiantes en un entorno
digitalizado, si bien algunos docentes demuestran mayor habilidad y experiencia en
el uso de plataformas virtuales, software educativo y herramientas interactivas, la
mayoria presenta dificultades para integrar estos recursos en sus metodologias
pedagdgicas, por ejemplo se ha evidenciado que en la mayoria de las asignaturas se
sigue priorizando el uso de materiales impresos y métodos tradicionales de ensefianza,

dejando de lado la posibilidad de utilizar entornos virtuales de aprendizaje,

MICAELA BASTIDAS
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aplicaciones interactivas o herramientas colaborativas en linea como Google

Classroom, Kahoot, Padlet, Canva, entre otros.

Asimismo, en la adaptacion a las clases virtuales o hibridas, se ha detectado que
algunos docentes solo utilizan plataformas béasicas de videoconferencia como Zoom
0 Google Meet sin aprovechar todas sus funciones interactivas, como salas de trabajo
en grupo, encuestas en tiempo real o pizarras digitales. Este uso limitado de la
tecnologia puede dificultar el aprendizaje significativo de los estudiantes,
especialmente en un contexto donde la competencia digital es clave para su desarrollo
profesional. Por otro lado, el manejo de datos digitales y la seguridad en el uso de la
informacion son &reas en las que también se identifican deficiencias. Se ha observado
gue muchos docentes no emplean correctamente estrategias de proteccién de datos ni
herramientas de gestion de la privacidad en linea, lo que puede comprometer la
seguridad de la informacion de los estudiantes. Ademas, el desconocimiento de
normas de derecho de autor y licencias digitales genera practicas inadecuadas en el

uso de recursos educativos disponibles en la web.

Ante esta situacion, surge la necesidad de evaluar el nivel de competencias digitales
de los docentes, diferenciando entre aquellos que son ordinarios y los que son
contratados, con el objetivo de identificar si existen diferencias significativas en su

desempefio digital.

1.2 Enunciado del Problema
1.2.1  Problema general
¢Cual es el nivel de las competencias digitales de docentes ordinarios y
contratados de la Escuela Profesional de Educacion Inicial Intercultural
Bilingle, 20227

MICAELA BASTI
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1.2.2  Problemas especificos

¢ ;,Qué nivel de competencia sobre la informacion y alfabetizacion digital
tienen los docentes ordinarios y contratados de la Escuela Profesional de
Educacion Inicial Intercultural Bilingue, 2022?

¢ ;Qué nivel de competencia sobre la comunicacién y colaboracion digital
tienen los docentes ordinarios y contratados de la Escuela Profesional de
Educacion Inicial Intercultural Bilingle, 2022?

* ;,Qué nivel de competencia sobre la creacion de contenidos digitales tienen
los docentes ordinarios y contratados de la Escuela Profesional de Educacion
Inicial Intercultural Bilingue, 20227

1.2.3 Justificacion de la Investigacion
Justificacion Teorica

La ejecucion de la tesis, por su propdsito se justifica, debido a que refuerza el
conocimiento tedrico sobre la variable Competencias digitales que poseen los
docentes ordinarios y contratados de la universidad, debido a que se quiere da
a conocer el nivel que presentan referente a esta variable de estudio y de sus
tres dimensiones consideradas, estos resultados descriptivos iniciales a través
de la estadistica inferencial establece que no existe una diferencia significativa
en el nivel de competencias digitales que poseen los docentes ordinarios en

comparacion con los docentes contratados.

Justificacion Metodologica
Se sustenta en la generacion de procedimientos y elaboracion del instrumento
de investigacion gque dio a conocer el nivel de competencias digitales que tienen

las dos unidades en estudio, convirtiéndose este cuestionario en un ap

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru
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metodoldgico que servird para poder realizar investigaciones bésicas o
aplicadas respecto a la variable en estudio, debido a que se determind su validez

de contenido y fiabilidad estadistica.

Justificacion institucional

Los resultados obtenidos a través del procesamiento estadistico de los datos
constituyen un documento fundamental para identificar las fortalezas y areas
de mejora en cada grupo. Este hallazgo adquiere relevancia al proporcionar
informacion cientifica clave que permite a las autoridades disefiar e
implementar planes o proyectos orientados al fortalecimiento de las
competencias digitales de los docentes. Como programas de capacitaciones o
talleres adecuados, permitira mejorar significativamente dichas
competencias, optimizando el desempefio pedagdgico y promoviendo el uso

efectivo de herramientas digitales.
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CAPITULO 11
OBJETIVOSEHIPOTESIS

2.1 Objetivos de la investigacion

2.2.1 Objetivo general

Determinar el nivel de las competencias digitales de docentes ordinarios y
contratados de la Escuela Profesional de Educacion Inicial Intercultural
Bilingue, 2022

2.2.2 Objetivos especificos

e Identificar el nivel de la competencia docente sobre la informacién y
alfabetizacion digital tienen docentes ordinarios y contratados de la Escuela
Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilingie, 2022

o Identificar el nivel de la competencia docente sobre la comunicacion y
colaboracion digital tienen los docentes ordinarios y contratados de la Escuela
Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilingle, 2022

o Identificar el nivel de la competencia docente sobre la creacion de contenidos
digitales tienen los docentes ordinarios y contratados de la Escuela
Profesional de Educacidn Inicial Intercultural Bilinglie, 2022

2.2 Hipotesis de la investigacion

2.2.3 Hipdtesis general

Existe diferencia significativa en el nivel de competencias digitales entre los
docentes ordinarios con los contratados de la Escuela Profesional de

Educacion Inicial Intercultural Bilingue, 2022

MICAELA BASTIDAS
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2.2.4 Hipotesis especificas

» Se tiene una diferencia significativa en el nivel de la competencia docente
sobre la informacion y alfabetizacion digital entre los docentes ordinarios y
contratados de la Escuela Profesional de Educacion Inicial Intercultural
Bilingue, 2022

« Se tiene una diferencia significativa en el nivel de la competencia docente
sobre la comunicacion y colaboracion digital entre los docentes ordinarios y
contratados de la Escuela Profesional de Educacién Inicial Intercultural
Bilingue, 2022

« Se tiene una diferencia significativa en el nivel de la competencia docente
sobre la creacion de contenidos digitales entre los docentes ordinarios y
contratados de la Escuela Profesional de Educacion Inicial Intercultural
Bilingue, 2022
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2.3 Operacionalizacion de variables Tabla 1

Operacionalizacion respecto a la variable Competencias digitales.

Definicion Conceptual

Es el uso creativo, critico
y segurode las tecnologias
de Informacion y
comunicacion para
alcanzar los objetivos
relacionados con el
trabajo, la empleabilidad,

el aprendizaje, el

tiempo libre, la inclusion

y la participacién en la

sociedad.
Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y

Formacion del Profesorado
(2017).

Definicion

Operacional

Identifica el nivel de
las competencias
digitales del docente
universitario a
través de laaplicacion
de un cuestionario a

los estudiantes, cuyo

instrumento fue

estructurado en base a
los indicadores de
cada una de sus tres

dimensiones.

Dimensiones

Informacion y
alfabetizacion

digital.

Comunicaciony
colaboracién

digital.

Creacion
decontenidos
digitales.

Instituto
Nacional de
Tecnologias

Educativasy
Formaciéndel

Profesorado
(2017).

Nota. Elaboracion en base al Marco teorico.

Indicadores

-Navegacion blsqueda y
filtrado de informacion
datos y contenidos digitales.
-Evaluacion de informacion,
datos y contenidos digitales.

-Almacenamiento y
Recuperacién informacion
datos y contenidos digitales.

-Compartir informaciény
contenidos digitales.
-Participacion ciudadana en linea.
-Colaboracion mediante canales
digitales.

-Netiqueta.

-Gestion de la identidad digital.

- Desarrollo de contenidos
digitales.

- Integracion reelaboracion de
contenidos digitales.

- Derecho de autor y licencias.

- Programacion.
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Escala

ordinal

1 Basico
2 Intermedio

3 Avanzado
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CAPITULO 11l
MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1 Antecedentes

a) Internacionales

Sierra (2021) en su tesis “Evaluacion de las competencias digitales en la formacion
Inicial docente de los y las estudiantes de la Facultad de Filosofia y Letras y
Ciencias de la Educacion de la Universidad Central del Ecuador® con el objetivo
de las evaluaciones de las competencias digitales, su metodologia ha sido de
enfoque mixto, méetodo descriptivo, no experimental, la técnica es el cuestionario
valido de igual manera el focus group, muestra un resultado cuantitativo
apoyandose del software estadistico y un analisis cualitativa, en conclusién se
menciona que todas las Universidad e Institutos Superiores Ecuatorianos que
forman docentes, empefiosos, capaces ellos deberian ya de reorganizar el curriculo

la direccion educativa tuvo un fin para lograr una integracion grato sobre las TIC.

Osorio (2021) en su tesis “Analisis de la autopercepcion del profesorado
universitario sobre su competencia digital docente” tiene como objetivos: conocer,
analizar, identificar las competencias digitales docente, Su metodologia es de
enfoque cuantitativo, no experimental su alcance ha sido descriptivo/exploratorio,
muestra que se aplicé es de 122 profesores de la Universidad San Martin de Porres,
se llega a los resultados de un alto porcentaje cuando sea autoevaluado a los docentes
de acuerdo a su percepcion entre el nivel 1 y nivel Il de competencia digital, pero
en el nivel 111 de la competencia resulta bajo, esto muestra que hay un porcentaje
significativo de docentes que no participan en acciones, las practicas con TIC no
son evaluadas dentro de las actividades formativas, se concluye que se han
cumplido los objetivos planteados considerando las teorias y enfoques analizados

y se espera que, a partir de las deficiencias identificadas, las areas responsables
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puedan disefiar un programa de formacion o capacitacion continua que contribuya

a mejorar el nivel de competencia digital del profesorado.

Gonzales (2016) en su tesis “Competencias digitales en docentes busqueda y
validacion de informacion en la red” su objetivo de esta investigacion es delinear y
el buen funcionamiento de una estrategia de gestion académica para que ayude y
fortalezca la competencia digital, con la metodologia/enfoque mixto, método
cuantitativo y cualitativo, de tipo interpretativo, con una muestra de grupo focal de
trece maestros del area de Ciencias Naturales, dos que pertenece a primera Infancia,
tres de educacion primaria, ocho ensefianza bésica y media de secundaria, el
resultado de los docentes y estudiantes de Maestria, finalmente se llegd a la
conclusion de que este trabajo tuvo un impacto significativo en la vida profesional
y laboral de cada participante, permitiendo replantear, ajustar y redefinir ciertos
procesos que, sin duda, contribuyen a una vision mas integral de la ensefianza y el
aprendizaje, no fue sencillo presentar propuestas ante los pares académicos de la

institucién.

b) Nacionales
(Salazar,2022) public6 en PerG un ensayo en el cual menciona sobre las
competencias digitales dirigidas a la docencia universitaria. El objetivo principal de
este ensayo se encuentra en determinar el grado de competencia digital adquirido
por los educadores universitarios, para realizar esta investigacion utilizé un enfoque
cuantitativo a los ensayos y articulos de los referentes a este tema desarrollados en
los dltimos 6 afios, finalmente la conclusién se basé en determinar la importancia
de que los docentes obtengan conocimientos para utilizar recursos digitales para su
labor en la docencia y asi mismo se recomienda que cuenten con capacitacion

constantes sobre este tema.

Arzapalo (2019) en su tesis “Influencia de las competencias digitales en el proceso
de los docentes de la Facultad de Ciencias, especialidad de Matematica e Informatica

de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle” menciona que
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su objetivo es saber sobre la importancia de las competencias digitales, la
metodologia que se uso fue experimental, de disefio cuasiexperimental, los
instrumentos denominados prueba escrita de conocimientos se aplicd en dos
momentos Pre Test y Pos Test, la poblacién esta conformada por 65 docentes donde
se considero el muestreo del método no probabilistico. la técnica que se utilizé fue
la del cuestionario, se concluye que existe influencia significativa entre las
competencias digitales y el proceso ensefianza aprendizaje de los docentes de la
Facultad de Ciencias, especialidad de Matemaética e Informatica de la Universidad

Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

Espino (2018) en su tesis “Competencias Digitales de los Docentes y Desempeio
Pedagodgico en el aula” mencioné su objetivo que es ordenar un trato entre las
habilidades digitales de los maestros y el desempefio formativo, su disefio es no
experimental/transversal de alcance descriptivo, se uso la técnica observacional, la
y un cuestionario, donde se trabajé la poblacion de estudio con 165 docentes, los
resultados fueron obtenidos al aplicar el coeficiente de correlacion de Spearman,
cuyo significado bilateral es igual a .3 4799 10 .0 000 85, menor al nivel de
significancia 0=0.05, en conclusién se obtuvo significativamente la relacion de
capacidades digitales de los maestros con el desempefio formativo en el aula, en el
distrito de Vista Alegre — Nasca, 2018, reflejado en un valor de correlacion

Spearman 0,951.

c) Regionales
Zuhiga (2020) en su tesis “Competencias digitales en docentes de una Institucion
Educativa, San Camilo, 2019 ¢l objetivo fue tantear el nivel sobre la competencia
digital en los docentes, se utiliz6 una metodologia de enfoque cuantitativa, basica,
alcance transversal de tipo descriptiva, con un disefio no experimental, la técnica ha
sido una encuesta, instrumento que utilizo es un cuestionario donde se realizé 63
preguntas, de escala ordinal, con un nivel de confiabilidad 0,889, el estudio
determina que el 55 % de los docentes de la unidad educativa “Unidad Popular” en
San Camilo presentan un nivel bajo de competencias digitales. Asimismo, se

concluye que el conocimiento de los maestros en esta area es limitado.
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Platero (2018) en su tesis “Relacion entre la Competencia digital y el desempefo
docente en la escuela profesional de Educacion de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann - Tacna, 2017 el objetivo es resolver los niveles de
competencia digital y del desempefio docente, su metodologia fue de disefio
descriptivo correlacional y la investigacion es basica, la muestra seleccionada
estuvo compuesta por 50 docentes de Tacna. Los resultados obtenidos, tras el
andlisis, evidenciaron una relacién positiva entre el nivel de competencias digitales
y el desempefio docente en ESED. Ademas, para comprobar la relacion entre las

variables, se utilizo el coeficiente de correlacion de Spearman.

Latorre (2020) menciona en su tesis “Competencias digitales docentes en el area de
desarrollo de educacion para el trabajo en la modalidad no presencial de educacion
basica alternativa de la region cusco 2020”. Su objetivo fue definir sobre un grado
de nivel del desarrollo de competencia digital, su metodologia es cuantitativa, tipo
descriptivo, no experimental, con una muestra no probabilistica, la encuesta tipo de
escala Likert, su poblacion fue 51 profesores, se concluye que el 88.2 % de los
encuestados sefiala que sélo ocasionalmente emplea la busqueda de informacion, el
uso de presentaciones variadas, asi como la creacion y manejo de informacion en

entornos virtuales.

3.1 Marco tedrico

3.1.1 Competencias digitales
INTEF (2017) menciona sobre las competencias digitales y las define que son de
usos creativos, criticos y seguros de las tecnologias de informacién y comunicacion
para lograr el objetivo relacionado con el trabajo, el aprendizaje, siempre
apoyandose en las habilidades de Tics basica, los ordenadores sirven para recuperar
archivos, realizar las evaluaciones, almacenar, producir informacion, para una buena

comunicacion y participacion en redes de cooperacion través de una red.

Garcia (2017) menciona gue son habilidades, un total de conocimientos capacidades,
atributos que todo ser pueda conseguir, desempefiar de forma adecuada y
consistente, de igual forma hay facilidades para poder buscar, producir, procesar y
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comunicar informacion, para después transformarlos en conocimiento, exigentes en
destrezas de razonamiento para organizarla, relacionarla, sintetizar para luego
realizar las inferencias y deducciones de distinto nivel de complejidad de acuerdo a
los esquemas previos del conocimiento. Por su parte, Calvani (2008) citado en
Vilcahuaméan (2019) que es facilitar el uso de los dispositivos digitales con el uso
habitual de los recursos tecnoldgicos que ayuda a resolver problemas reales de
modo eficiente, Asi mismo permite analizar de una forma décil, también es la
seleccion y evaluacion criticamente de los datos e informacion; para asi tener mayor

potencial tecnoldgico.

3.2.2 La competencia digital y el desempefio docente

Los docentes, ademéas del saber pedagdgico; debe poseer la competencia
tecnoldgica el cual le permitird afrontar de una manera propia los retos que se le
planteen en su profesion, o mas adecuado es que sepa utilizar las computadoras, los
programas informéticos que es de suma importancia en el aspecto Educativo para
perfeccionar los procesos de aprendizaje y ensefianza en los alumnos (Sandi y Sanz
2018, citado en Rodriguez, 2021).

Las competencias digitales tienen la necesidad de restaurar el curriculo haciendo
trasformaciones para la mejora de la ensefianza, exigiendo que se incorpore el
manejo de las tecnologias, resaltando sobre los escases de abordar sobre la
alfabetizacion digital, en ensefianza mdltiple, para asi lograr un gran cambio y
nuevos retos, para mejorar la competencia que tenemos en la educacion actual
(Sdmano, 2018 citado en Guizado, 2019).

3.2.3 Enseflanza en la era digital
Vifals (2016) menciona que nos encontramos en una poblacion total en era de

informacion, una época de cambio donde el ser humano tuvo una aceleracion
potencial en la evolucion de un desarrollo simbélico y manejo de la informacion
desde el afio 1975 hasta nuestros dias, que estd provocando unas alteraciones
radicales con las acciones que muestra el ser humano donde se logra ver la
adquisicion, los procesamientos, el analisis, recreacion y comunicacion de la

informacidn, luego tener un cambio en nuestra forma de pensar y actla.
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3.2.4 Rol del docente en la Era Digital
Vifials (2016) menciona que en esta época digital la metodologia de aprender ha
cambiado muchisimo, los docentes antes no tenian el alcance de las tecnologias,
pero hoy en dia hubo transformaciones lo cual se deberia de alcanzar el
conocimiento sobre las tecnologias para asi guiar en el aprendizaje el manejo de la
informacidn, utilizando los organizadores, generadores, ser un acompafiante en el
aprendizaje, orientar, facilitar, ser tutores, es ahi donde se asienta en el concepto de
cambiar la comunicacion unidireccional del conocimiento por el cambio horizontal
de informacién, el prototipo educativo esta centrado en el docente como emisor de

conocimientos uniformados a una masa de alumnos.

El desarrollo implacable en la tecnologia digital y la democratizacion ha sido una
de las transformaciones més resaltantes en el contexto del proceso educativo, las
Tics causd nuevos alfabetismos que favorecen las habilidades y competencias en el
siglo XXI. (busque 2013, citado en Vifials 2016).

3.2.5 El desarrollo de las TIC y la Competencia Digital
Acevedo (2020) sefiala que las TIC evolucionan mediante plataformas tecnologicas
para asi integrarse en los perfiles del docente, por ende, la organizacion de
educacién principal debe reorganizar un campo de experimentacién permanente y

continuo, no como una institucion que capacita en tiempos de emergencia.

La educacion digital donde fue sometida mayor parte de la poblacion, a utilizar
medios tecnoldgicos virtuales; una forma de ocupacién llamada teletrabajo, que
conllevaba a un medio poco usual a desarrollar sus actividades en los ambientes
laborales sin la necesidad de presentarse fisicamente para realizar la jornada laboral,
no obstante, a lo largo de la crisis mundial se ha adoptado de manera violenta en
vista del aislamiento y la escasa o nula posibilidad de movilizarse que conlleva a
buscar nuevas alternativas para realizar las actividades laborales diarias. En el sector
educativo se vio en la necesidad de concurrir hacia esta modalidad llamada
teletrabajo para ejercer sus funciones, cambiando a través de plataformas virtuales
a un espacio de ensefianza de educacion virtual (Santillan-Marroquin 2020, citado
en Acevedo (2020).
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3.2.6 Factores que desarrollan las Competencias Digitales
Serrano (2018) indica que lo més influyente para la apropiacion de las TIC en el
profesorado se dispone el factor personal vinculando la edad, donde comienzan
utilizar docentes mayores de 30 afios ahi habré diferencia ya que otros docentes
menores a los 30 afios adquieren al uso digital de los TIC dentro de las practicas
pedagdgicas, por otro lado serd un factor también el nivel académico de los
docentes, donde se muestra con mayor claridad diferencias, ya que el profesorado
de primaria presenta un conocimiento menor de dichos recursos tecnolédgicos que el
de secundaria o bachillerato ya sea mediante la formacion de posgrado o mediante
cursos estrechamente relacionados con las TIC, la infraestructura tecnoldgica se ha
convertido en un elemento importante ante las nuevas précticas de los docentes con
malas o escasas condiciones de los recursos que poseen que va a verse una menor
experiencia en la formacion docente, y cuando esté bien equipado el aprendizaje y

el conocimiento sera significativo.

3.2.7 Importancia del Uso adecuado de las TIC
Lopez (2017) sostiene que las TIC son instrumentos expertos que se difunde en
torno a la base de datos que se caracteriza por su interactividad e interconectividad,
digitalizacion en el ambito Educativo impacta de manera positiva en el aprendizaje
académico de los alumnos aumenta su estado emocional, sienten una motivacion e

interactividad con sus compafieros de igual forma son muy creativos.

3.2.8 Dimensiones de la competencia digital en el docente
INTEF (2017) dentro del marco de competencias digitales docentes sostiene

que existen 3 competencias digitales dentro del manejo que son consideradas como

dimensiones en la investigacion siendo estas:
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a) Competencia 1: Informacion y alfabetizacion informacional

Se requiere identificar, localizar, almacenar, organizar para una adquisicion
digital, asi evaluar la finalidad y ser relevante para realizar sus actividades los
docentes.

e Navegacion, busqueda y filtrado de informacion, datos y
contenidos Digitales.

Es la busqueda de informacién, de los argumentos digitales en la web como
también ah acceso a ellos, expresar de manera organizada y encontrar
informaciones relevantes para las actividades de los docentes, seleccion de
medios educativos de estructura eficiente, tramitar distintos tipos de

investigacién y crear métodos personales de informacion.

e Evaluacion de informacion, datos y contenidos digitales
Es la obtencién, procesamiento, asimilacion y evaluacion de la informacion,

de un documento o temas digitales de forma precisa.

e Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos y
contenidos digitales.

Tramitar y guardar la indagacion de la informacion de temas digitales para asi
brindar una buena recuperacion.

b) Competencia 2. Comunicacion y colaboracion digital

Son comunicacion en el ambiente digital, transmitir por los medios a través de

una buena utilidad en linea, interactuar y participar en comunidades y redes.

e Interaccion mediante las tecnologias digitales
Interactuar recursos de diverso dispositivo y utilidad digital, comprender como

se divide, presentar y gestionar el dialogo digital, incluir la utilidad de forma
correcta y distintas maneras de conversacion a través de la red, considerar
distintas maneras de dialogo, adaptandose a diferentes modelos y formas de

comunicar a las personas.
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e Compartir informacion y contenidos digitales.
Parte con la ubicacion, sobre la investigacion y los temas digitales, ser suficiente
al distribuir la informacion, habilidad, temas y recursos, para proceder al
intermediario, tiene que ser dinamico en la propagacion de informacion, conocer

las actividades citadas y con referencia.

e Participacion ciudadana en linea.
Involucrar a la razén social por medio de la participacion en linea, buscando
la conveniencia tecnologica para fortalecer y auto desarrollarse en cuanto a las

tecnologias y al entorno digital.

¢ Colaboracion mediante canales digital
Es la utilizacion de la tecnologia y los recursos para el buen uso de trabajo en
conjunto, para el desarrollo colaborativo para la imaginacion y construir comun

de recursos, conocimientos y temas.

e Netiqueta
Esta relacionado con las normas de comportamiento, interacciones de manera

virtual, también proteger los posibles peligros causados en linea.

¢ Gestidn de la identidad digital
Creacion, adaptacion y gestion, puede ser de varias como también solo de uno
hallar la semejanza digital, también sirve para proteger la reputacion digital

través de cuentas y aplicaciones.

c) Competencia 3. Creacidn de contenidos digitales
Sirve para publicar, crear, temas digitales, el conocimiento y contenidos previos,

donde se puede manejar la utilidad artistica, asunto de multimedia y

programacion informatica.
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e Desarrollo de contenidos digitales
Es creacion de temas digitales en distintos formatos, que permite editar y mejorar
el contenido de creacion propia o ajena mediante los medios digitales

tecnologicos.

e Integracion y reelaboracion de contenidos digitales
Modifica, perfecciona y combina los medios existentes para hacer contenidos

digitales y conocimientos nuevos, originales y relevantes.

e Derechos de autor y licencias

Comprender la aplicacion de los derechos del escritor.

e Programacion
Producir cambios en un programa informatico, de aplicaciones, la configuracion,

programas, dispositivos.

3.2.9 Teoria del conectivismo
George Siemens, considerado el pionero de la teoria conectivista, sostiene que el

aprendizaje en la era digital no se limita a un espacio fisico especifico, sino que
ocurre en multiples entornos sin barreras geogréficas. En este contexto, la
informacidn y los datos estan disponibles en entornos virtuales, lo que permite el
acceso y la construccion del conocimiento de manera dindmica y descentralizada.
La teoria de Siemens (2004) asi mismo Stephen Downes: también es un
investigador que complementdé y amplid la teoria enfatizando la idea de que el
conocimiento no solo se adquiere individualmente, sino que emerge de redes de
informacion y comunidades interconectadas. , esta teoria no solo motiva la
transformacion educativa en la era digital, sino que también guia el analisis de las
variables de estudio al resaltar la importancia de la conectividad, la adaptabilidad
y el aprendizaje continuo en el desarrollo de competencias digitales. Esta teoria
para comprender su importancia en la formacion del nifio, se sustenta en ocho

principios:
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e Elaprendizajey el conocimiento surgen a partir de la diversidad de
opiniones.
En un entorno digital, el conocimiento no es estatico ni Unico, sino que se

construye a partir de multiples perspectivas y puntos de vista.

e Aprender implica establecer conexiones especializadas entre nodos
o fuentes de datos.
El aprendizaje consiste en identificar y conectar de manera efectiva diversas
fuentes de informacién, ya sean bases de datos, expertos, foros, cursos en

linea o cualquier otro recurso digital.

e El conocimiento se encuentra y se almacena en artefactos o medios
digitales, mas que en los seres humanos.

A diferencia de teorias tradicionales del aprendizaje, el conectivismo sostiene
que el conocimiento no reside exclusivamente en la mente de las personas,
sino en herramientas externas como libros electronicos, plataformas
educativas, repositorios de datos o software especializado, los cuales permiten

acceder y actualizar informacién en cualquier momento.

e La capacidad de aprendizaje se basa en la comprension y actualizacion
constante del conocimiento disponible.
En un mundo en constante cambio, el aprendizaje efectivo requiere no solo
adquirir informacion, sino también actualizarla y adaptarse a nuevos

contextos.

e Mantener y fortalecer las conexiones es esencial para el aprendizaje
continuo.
Para mejorar el conocimiento, es necesario fomentar y cuidar las conexiones

con fuentes de informacion, comunidades de aprendizaje, redes académicas y

profesionales, asegurando asi el acceso a conocimientos actualizados y

relevantes.
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e La habilidad para reconocer patrones y conexiones entre distintas areas,
ideas y conceptos es clave en el proceso de aprendizaje.

Dado que la informacion esté distribuida en diversos formatos y plataformas.

e La toma de decisiones forma parte del desarrollo del aprendizaje y la
ensefanza.

En un entorno donde la informacion es abundante y en constante cambio,
decidir qué fuentes utilizar, qué informacién considerar valida y cémo aplicarla

es una competencia esencial.

e El aprendizaje implica seleccionar qué estudiar y atribuir significado a la
informacion obtenida.

En un mundo hiperconectado, la cantidad de informacion disponible es vasta,
por lo que los individuos deben desarrollar la capacidad de elegir qué aprender

segun sus necesidades e intereses.

La teoria del conectivismo de George Siemens (2004) es fundamental en el
estudio de las competencias digitales, ya que ofrece un marco tedrico que
explica como el aprendizaje ocurre en la era digital a través de redes de
informacidn interconectadas, dado que las competencias digitales implican el
uso eficiente de herramientas tecnoldgicas, la capacidad de acceder, seleccionar
y aplicar informacion de diversas fuentes es esencial para su desarrollo. En este
contexto, el conectivismo resalta la importancia de la conectividad, la
adaptabilidad y el aprendizaje continuo, elementos clave para el manejo de
entornos virtuales y plataformas educativas. Ademas, esta teoria permite
analizar como los docentes pueden fortalecer sus competencias digitales
mediante la interaccion con comunidades de aprendizaje y el uso de recursos
digitales, facilitando asi su integracion en procesos educativos innovadores. Al

aplicar el conectivismo en la investigacion, se pueden

identificar estrategias efectivas para mejorar la formacion docente en
competencias digitales, optimizando su desempefio pedagogico y la calidad

educativa.
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3.3 Marco conceptual

a) Alfabetizacion Digital
La alfabetizacion se refiere a un conjunto de habilidades y conocimientos que
permiten a una persona desarrollarse de manera efectiva en su entorno, puede
dificultar la comunicacion en procesos de investigacion, es por ello, fundamental
fortalecer a través de la practica, especialmente en la formacion de docentes,

promoviendo el aprendizaje en lectura y escritura dentro del ambito educativo.

b) Competencia
La competencia es el conjunto de habilidades, capacidades cognitivas, motivacion,
valores y actitudes que caracterizan a una persona y le permiten responder de

manera efectiva a las demandas individuales o sociales al realizar una actividad.

c) Datos digitales
Son las herramientas mas utilizadas en la investigacion académica es el formato
digital en la web, donde esto permite el acceso a datos en cualquier momento a

través de la red institucional, utilizando una computadora para su consulta.

d) Derecho de autor
Son las creaciones literarias y artisticas abarcan libros, composiciones musicales,
pinturas, esculturas y producciones cinematogréficas, todas elaboradas mediante el
uso de tecnologias, también incluyen programas informaticos y bases de datos

electronicas que facilitan su desarrollo y gestion.

e) Digital
Es la interaccion del ser humano con las computadoras o cualquier dispositivo
digital, en la actualidad estan estrechamente relacionadas con la informatica y

permiten su manejo de manera eficiente a través del uso de los dedos.
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f) Docente ordinario
Son los docentes que se integran de manera permanente a la comunidad universitaria
deben cumplir ciertos requisitos, como desempefiarse en los roles de docente
auxiliar, asociado o principal, una vez que cumplen con las exigencias establecidas
por la normativa, su incorporacion es reconocida por el Vicerrectorado Académico

de la universidad y posteriormente ratificada por la Gerencia General.

d) Docente contratado
Son los docentes que reinen los requisitos para ejercer la docencia universitaria, deben
cumplir con un periodo minimo de contratacion de un ciclo académico, donde esta

categoria permite desempefiarse tanto a tiempo completo como a tiempo parcial.

e) Entorno digital
Se trata de plataformas y aplicaciones que facilitan la interaccion entre personas y
organizaciones en entornos virtuales, haciendo referencia, en esencia, al mundo del

Internet.

f) Informacion
La informacion es un conjunto de datos procesados que forman un mensaje con un
significado especifico, aunque en algunos casos puede resultar compleja, también

representa una valiosa recopilacion de hechos y datos en si misma.

g) ldentidad digital
Es una descripcion en la web sobre la identidad de una persona, donde se incluyen
su correo electrénico, direccién, informacion personal, publicaciones,

preferencias, fotografias y otros datos en diversas plataformas digitales.

h) Licencia
Un convenio de licencias de software es un acuerdo que establece los permisos
otorgados por el desarrollador al usuario, permitiéndole distribuir, modificar y

acceder a una aplicacion en linea bajo ciertas condiciones.

MICAELA BASTI
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i) Nube
Es un servicio informatico basado en Internet que permite almacenar archivos en
la nube en lugar de en el disco duro de la computadora, facilitando su acceso desde

cualquier dispositivo, en cualquier momento y lugar del mundo.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 Tipoy nivel de investigacion

De acuerdo con al proposito la investigacion es basica, entendiéndose como aquella
que no tiene propositos aplicativos inmediatos, se enmarca en generar, ampliar,
reforzar y/o profundizar los conocimientos cientificos existentes sobre el fendbmeno
observado (Carrasco, 2016). EI método de investigacion es hipotético — deductivo,
debido a que se sustenta en las explicaciones en un conjunto de proposiciones
hipotéticas y no en leyes (Arotoma, 2007). Es decir, el sustento teérico permite orientar
a la formulacion de una hipotesis que debera ser aceptada o no a través de un

tratamiento estadistico inferencial.

Descriptivo es aquella que recoge informacion o datos de dos o mas muestras
independientes para confrontarlo a un mismo fenémeno, éste puede referirse a datos
paramétricos o no paramétricos; con la finalidad de comparar y determinar la diferencia
que existe (Pino, 2018). La investigacion buscd describir el comportamiento de la
variable en estudio (competencias digitales) para dar conocimiento del nivel en que se

encuentra el docente universitario (ordinario y contratado) respecto a este aspecto.

4.2 Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion es no experimental, debido a que carecen de manipulacion.
Analiza los hechos de un fendmeno observado después de su ocurrencia (Carrasco,
2016). El corte es transversal, Es transversal porque solo se realizard un solo registro
de datos para hacer el procesamiento estadistico (Pino, 2018). Es decir que el recojo de
la informacion a través cuestionario permitid el registro de los datos tal y cual esta
ocurriendo en las dos unidades de estudio sin modificar la realidad de su

comportamiento o caracteristicas que permitio hacer la descripcion y comparacion.

MICAELA BASTI
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4.3 Poblacién y muestra
Sanchez (2020) menciona que la poblacién esta referido a los individuos u objetos que

se encuentran en un determinado espacio. En esta consideracion, entonces la poblacion
que se considerd en esta investigacion es el total de los estudiantes de la E.A.P. de
Educacion Inicial Intercultural Bilingie - UNAMBA matriculados en el semestre
académico 2022-1 que corresponde a un total de 417 estudiantes, y que se detalla a

continuacion:

Tabla 2
Poblacién de estudiantes matriculados en el semestre 2022-1 en la EPEIIP

Estrato Cédigo de ingreso NUmero de estudiantes
1 20221 44
2 202111 29
3 2021 -1 54
4 202011 55
5 20201 41
6 201911 51
7 20191 27
8 201811 12
9 20181 40
10 201711 27
11 2017 -1-2011 37
Total 417

Nota. Elaborado en base a datos de la E.P. de Educacidn Inicial Intercultural Bilingie

El tipo de muestreo es probabilistico estratificada, y se toma en consideracion las
caracteristicas propias de la poblacion ya que la muestra debe ser representativa para
cada uno de los cédigos de matricula, de manera que los resultados puedan generalizarse

a toda la poblacién (Carrasco, 2016).
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Para determinar el tamafio de muestra aplicaremos la siguiente ecuacion:

NZ%*pq

o? (N —1) + Z%pq

Donde:

n = Tamafio de la muestra

N = Tamafio de la poblacién

Z =Nivel de confianza (95%) -

p = Proporcion aproximada del fendmeno en estudio en la poblacion de referencia

q = Proporcién de la poblacién de referencia que no presenta el fenémeno en estudio (1-p)

a = Nivel de significancia 5%

Tabla3

Tamafio de muestra

Cddigo de Ndmero de Factor de distribucion
Estrato Tamanio de
Ingreso estudiantes de muestra muestra
1 2022 -1 44 21
2 202111 29 14
3 20211 54 26
4 202011 55 26
5 20201 41 20
6 201911 51 24
0.48
7 20191 27 13
8 2018 - 11 12 6
9 2018 -1 40 19
10 201711 27 13
11 2017-1-2011 37 18
TOTAL 417 201

MICAELA BASTIDAS
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4.3 Procedimiento
Laejecucion de la tesis se cifio a seguir las siguientes secuencias del procedimiento:

« Elaboracion del instrumento de investigacion basado en los indicadores de cada una
de las dimensiones de las variables.

o Evaluacion por especialistas en el area de educacion para su validacion del
instrumento

o Realizacion de una prueba piloto para demostrar la fiabilidad del instrumento con el
coeficiente de Alpha de Cronbach

« Recojo de los datos para el procesamiento estadistico y contrastacion de la hipotesis
con la prueba de U de Mann Whitney

o Andlisis e interpretacion de los resultados descriptivos e inferenciales

o Redaccion de las discusiones, conclusiones y recomendaciones.

4.4 Técnica e instrumentos

La técnica utilizada fue la encuesta, considerada como excepcional para
investigaciones en el area de educacién y otras ciencias sociales. Es una técnica que
busca obtener informacién a través de la indagacion, exploracion y recoleccién de
datos, a través de preguntas debidamente formuladas a los sujetos considerados dentro
de la muestra para el andlisis del estudio investigativo (Carrasco, 2016). tomando en
consideracién que los datos que se registraron fueron desde la percepcion del

estudiante, entonces la encuesta es la técnica adecuada.

Se consider6 una lista de cotejo, que es un tipo de instrumento en la que se basa en
respuestas directas mediante la aplicacion de la hoja de preguntas que se le entrega a
cada una de las personas que conforman la muestra (Carrasco, 2016). este instrumento
de investigacién, se elabor6 de acuerdo a los indicadores de cada una de las dimensiones
de la variable objeto de estudio; y esta debe guarda relacion con los objetivos
formulados. El total de items fue de 23, distribuido en las tres dimensiones de las
competencias digitales (informacion y alfabetizacion informacional, comunicacion y

colaboracion digital y creacion de contenidos digitales).
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N°  Nombresy Apellidos Grado Resultado de la
Académico evaluacion
1 Juan Condori Sanchez Maestro Procedesu
aplicacion
2 Ivonne Rimascca Rodriguez Maestro Procedesu
aplicacion
Tabla5
Fiabilidad del instrumento
Alpha de Cronbach Items

0.814

23

La confianza del instrumento de acuerdo a la tabla 5, refleja que la confianza del

instrumento es muy alta debido a que se encuentre en los rangos de 0.8 a 0.9

4.5 Andlisis estadistico

Para la contrastacion de la hipdtesis fue necesario la aplicacion de la estadistica

inferencial, es por esta razon que se utilizo la prueba estadistica U de Mann Whitney,

propia para investigaciones descriptivas comparativas. Segun el estadistico

mencionado se aplica para comparar muestras independientes para definir si las

poblaciones son idénticas y diferentes (Anderson, et al, 1999).
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Estadistico (Prueba U — Mann Whitney)

Sefiala que las hipotesis estadisticas cumplen las siguientes especificaciones:

HO: M= Me2
H1: Mel # Me2 (no es decisivo)

Nivel de significancia ().
a=0,05

Regidn critica o regla de decision
Si p valor > 0,05; se acepta la HO

Si p valor < 0,05; se acepta la H1

MICAELA BASTIDAS
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CAPITULO V
RESULTADOSY DISCUSIONES

5.1 Anélisis de resultados

5.1.1 Andlisis descriptivo de la variable competencias digitales desde la perspectiva

del estudiante de la Escuela Profesional de Educaciéon Inicial Intercultural
Bilingue.

Figura 1

Distribucién porcentual de frecuencias de las competencias digitales de docentes
ordinarios y contratados.

100 Condicion

M Docente ordinario
M Docents contratado

Recuento

Basico Intermedio Avanzado

Competencias digitales

Nota. Elaboracion en base al procesamiento de datos en SPSSv.25
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En la Figura 1 se observa que el 28.9% de estudiantes de la Escuela Profesional de
EIIB sefialan que los docentes ordinarios reflejan un nivel avanzado en cuanto a las
competencias digitales, mientras que el 29.8% de estudiantes sefialan que los
docentes contratados se encuentran en este nivel avanzado. Esto debido a que los
encuestados consideran que los docentes de ambas unidades de analisis tienen
competencia que demuestran tener una adecuada alfabetizacion digital, para realizar
una adecuada comunicacion y colaboracion digital, y crear contenidos digitales. Un
37.8% de los estudiantes sefialan que los docentes ordinarios y 42.8% de los
estudiantes sefialan que docentes contratados presentan un nivel intermedio respecto
a las competencias digitales, es decir que reflejan tener algunas dificultades
relacionadas a los aspectos antes descritos. Mientras que el 33.3% sefialan que los
docentes ordinarios tienen un nivel bajo y el 27.5% indica que los docentes
contratados estan dentro de este bajo nivel. Se puede indicar que tan solo menos de
la tercera parte de los docentes ordinarios y contratados de acuerdo a los estudiantes

tienen un nivel avanzado en sus competencias digitales.

5.1.2 Descripcién de la dimensién informacion y alfabetizacion digital
Figura 2
Distribucién porcentual de frecuencias de informacion y alfabetizacion digital del

docente ordinario y contratado.

Condicion

M Docente ordinario
M Docente contratado

Recuento

Basico Intermedio Avanzado

Informacion y alfabetizacion digital

MICAELA BASTIDAS
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En la Figura 2 se observa que el 22.9% de estudiantes de la Escuela Profesional de
EIIB que los docentes ordinarios reflejan un nivel avanzado en cuanto a sus
competencias, mientras que el 26.9% de estudiantes sefialan que los docentes
contratados se encuentran en este nivel avanzado. Esto debido a que los encuestados
consideran que este porcentaje de docentes de ambas unidades de analisis tienen
capacidades de hacer busquedas filtradas, indican que péginas son adecuadas y
confiables para buscar informacion que sirva para la elaboracion y planificacion de
sesiones, almacenan de manera adecuada para compartir la informacion, contenidos
digitales, y documentos indexados, y demuestra su habilidad en recuperar datos o
informacion para el desarrollo de su actividad. Un 39.8% de estudiantes sefialan que
los docentes ordinarios y el 41.3% de estudiantes sefialan que los docentes
contratados presentan un nivel intermedio respecto a las competencias digitales, es
decir que reflejan tener algunas dificultades relacionadas a los aspectos antes
descritos. Mientras que el 37.3% de estudiantes sefialan que los docentes ordinarios
tienen un nivel bajo y el 31.8% de estudiantes indica que los docentes contratados
estan dentro de este bajo nivel. Se puede indicar que tan solo menos de la tercera
parte de los docentes ordinarios y contratados de acuerdo a los estudiantes tienen un

nivel avanzado en cuanto a la informacion y alfabetizacién digital.

5.1.3 Descripcién de la dimensién Comunicacion y colaboracion digital

Figura 3
Distribucién porcentual de frecuencia de la comunicacion y colaboracion digital

del docente ordinario y contratado.

—— Condiciéon

B Docente ordinario
M Docente contratado

Recuento

Basico Intermedio Avanzado

Comunicacion y colaboracion digital

Nota. Elaboracion en base al procesamiento de datos en SPSSv.25.

MICAELA BASTIDAS

H
o
H
H
H
H
i
(&
0
%

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-38de 73 -

En la Figura 3 se observa que el 22.9% de estudiantes de la Escuela Profesional de
EIIB el sefialan que los docentes ordinarios reflejan un nivel avanzado en cuanto a
sus competencias, mientras que el 30.9% de estudiantes sefialan que los docentes
contratados se encuentran en este nivel avanzado. Esto debido a que los encuestados
consideran que los docentes de ambas unidades poseen un e-mail para su labor
universitaria para remitir y recibir informacién, de manera que interactian en redes
sociales educativas de forma publica, compartiendo informacién, documentos
educativos con otros maestros, también navegan sitos electrénicos en MINEDU,
UNESCO, demostrando su habilidad para registrarse en sitios web que les facilite
descargar materiales educativos de manera gratuita 0 con respectivos costos,
desarrolla estrategias de trabajo con los estudiantes usando aplicativos informaticos,
y utiliza los términos de la web de manera apropiada para un trabajo educativo,
conocen las reglas de comunicacion, y reconoce Yy crea los diversos servicios de una
red, y demuestra que sabe utilizar el mismo nombre de usuarios en diferentes
servicios educativos. Un 42.3% de estudiantes sefialan que los docentes ordinarios
y el 34.3% de estudiantes indican que los docentes contratados presentan un nivel
intermedio respecto a las competencias digitales, es decir que reflejan tener algunas
dificultades relacionadas a los aspectos antes descritos. Mientras que el 34.8% de
estudiantes sefialan que ambos grupos de docentes estan dentro de este bajo nivel.
Se puede indicar que tan solo menos de la tercera parte de los docentes ordinarios y
contratados de acuerdo a los estudiantes tienen un nivel avanzado en cuanto a la

comunicacion y colaboracion digital.
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5.1.4 Descripcion de la dimension creacion de contenidos digitales

Figura 4
Distribucién porcentual de frecuencia de creacion de contenidos digitales del

docente ordinario y contratado

= Condicion

M Docente ordinario
M Docente contratado

Recuento

Basico Intermedio Avanzado

Creacion de contenidos digitales

Nota. Elaboracién en base al procesamiento de datos en SPSSv.2522.

En la Figura 4 se observa que el 25.9% de estudiantes de la Escuela Profesional de
EIIB que los docentes ordinarios reflejan un nivel avanzado en cuanto a sus
competencias, mientras que el 21.9% de estudiantes sefialan que los docentes
contratados se encuentran en este nivel avanzado. Esto debido a que los encuestados
consideran que este porcentaje de docentes de ambas unidades de analisis tienen
capacidades para crear sus propios espacios digitales para el desarrollo de sus
sesiones didacticas, también fomentan la creacion de materiales educativos de sus
estudiantes, sabe ajustar los materiales de la web para aplicarlo en sus sesiones
didacticas, y saben proteger sus materiales didacticos a través de licencias digitales,
también saben reconocer los simbolos digitales que garantizan proteger de un autor
sus materiales que se encuentran en la nube, tienen capacidad para la utilizacion de
un lenguaje de programacion donde le permite trabajar sus actividades de manera

MICAELA BASTIDAS
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creativa, Un 34.3% de encuestados sefialan que los docentes ordinarios y el 44.8%
de encuestados que los docentes contratados presentan un nivel intermedio respecto
a las competencias digitales, es decir que reflejan tener algunas dificultades
relacionadas a los aspectos antes descritos. Mientras que el 39.8% de estudiantes
sefialan que los docentes ordinarios tienen un nivel bajo y el 33.3% de estudiantes
indica que los docentes contratados estan dentro de este bajo nivel. Se puede indicar
que tan solo menos de la tercera parte de los docentes ordinarios y contratados de
acuerdo a los estudiantes tienen un nivel avanzado en cuanto a la informacion y

alfabetizacion digital.

5.2 Contrastacion de hipoétesis
Hipdtesis Nula (HO):

No existe diferencia significativa en el nivel de competencias digitales entre los
docentes ordinarios con los contratados de la Escuela Académica Profesional de

Educacion Inicial Intercultural Bilingue, 2022

Hipotesis Alterna (H1):

Existe diferencia significativa en el nivel de competencias digitales entre los
docentes ordinarios con los contratados de la Escuela Académica Profesional de
Educacion Inicial Intercultural Bilingle, 2022

MICAELA BASTIDAS
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Tabla 6
Prueba de U de Mann Whitney de significancia comparativa entre las competencias

digitales del docente ordinario vs docente contratado desde la perspectiva del

estudiante.
Rangos
Condicion N Rango Sig.
promedio Asintética
Informacion Docente 201 196,56
ordinario
Ifabetizaci6
yaliebetizacion Docente 201 206,44 0.364
digital contratado

La Tabla 6 da a conocer que los rangos promedios de competencias digitales de los
docentes (ordinarios y contratados) desde la percepcién del estudiante son casi
similares. Ademas, considerando que el p valor (0.364) es mayor que el nivel de
significancia (0.05) se acepta la hipdtesis nula, es decir que no existe diferencia
significativa en el nivel de competencias digitales entre los docentes ordinarios con

los contratados de la Escuela Profesional de EIIB.

5.2.1 Hipotesis estadistica especifica 1
Hipdtesis Nula (HO):

No existe una diferencia significativa en el nivel de la competencia docente sobre
la informacion y alfabetizacion digital entre los docentes ordinarios y contratados
de la Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilinge,
2022

Hipdtesis Alterna (H1):

Existe una diferencia significativa en el nivel de la competencia docente sobre la
informacién y alfabetizacién digital entre los docentes ordinarios y contratados de

la Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilingue, 2022
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Tabla 7
Prueba de U de Mann Whitney de significancia comparativa entre la dimension
informacidn y alfabetizacion digital del docente ordinario vs docente contratado,

desde la perspectiva del estudiante.

Rangos
Condicion N Rango promedio Sig.
Asintética
Informaciony Docente ordinario 201 194,75
alfabetizacion Docente contratado 201 208,25 0.214
Digital

La Tabla 7 da a conocer que los rangos promedios de competencias digitales de los
docentes (ordinarios y contratados) desde la percepcion del estudiante son casi
similares. Ademas, considerando que el p valor (0.214) es mayor que el nivel de
significancia (0.05) se acepta la hipotesis nula, es decir que no existe diferencia
significativa en el nivel de informacién y alfabetizacion digital entre los docentes

ordinarios con los contratados de la Escuela Profesional de EIIB.

5.2.2 Hipdtesis estadistica especifica 2
Hipdtesis Nula (HO):

No existe una diferencia significativa en el nivel de la competencia docente
sobre la comunicacion y colaboracion digital entre los docentes ordinarios y
contratados de la Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial Intercultural
Bilingue, 2022

Hipotesis Alterna (H1):

Existe una diferencia significativa en el nivel de la competencia docente sobre la
comunicacion y colaboracion digital entre los docentes ordinarios y contratados de

la Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilingiie, 2022
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Tabla 8

Prueba de U de Mann Whitney de significancia comparativa entre la dimension
comunicacion y colaboracion digital del docente ordinario vs docente contratado,
desde la perspectiva de los estudiantes

Rangos

Condicion N Rango promedio Sig. Asintdtica
Comunicacion y Docente ordinario 201 196,29
colaboracién digital Docente contratado 201 206,71 0.338

La Tabla 8 da a conocer que los rangos promedios de competencias digitales de los
docentes (ordinarios y contratados) desde la percepcion del estudiante son casi
similares. Ademas, considerando que el p valor (0.338) es mayor que el nivel de
significancia (0.05) se acepta la hipdtesis nula, es decir que no existe diferencia
significativa en el nivel de comunicacién y colaboracién digital entre los docentes

ordinarios con los contratados de la Escuela Profesional de EIIB.

5.2.3 Hipdtesis estadistica especifica 3
Hipdtesis Nula (HO):

No existe una diferencia significativa en el nivel de la competencia docente sobre
la creacion de contenidos digitales entre los docentes ordinarios y contratados de la

Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilingie, 2022

Hipdtesis Alterna (H1):

Existe una diferencia significativa en el nivel de la competencia docente sobre la
creacion de contenidos digitales entre los docentes ordinarios y contratados de la

Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilingle, 2022
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Tabla 9
Prueba de U de Mann Whitney de significancia comparativa entre la dimension
creacion de contenidos digitales del docente ordinario vs docente contratado, desde

la perspectiva del estudiante.

Rango
Condicion N Rango promedio Sig. Asintética
Creacion de contenidos Docente ordinario 201 199,09
digitales Docente contratado 201 203,91 0.657

La Tabla 9 da a conocer que los rangos promedios de competencias digitales de los
docentes (ordinarios y contratados) desde la percepcién del estudiante son casi
similares. Ademas, considerando que el p valor (0.657) es mayor que el nivel de
significancia (0.05) se acepta la hipdtesis nula, es decir que no existe diferencia
significativa en el nivel de creacion de contenidos digitales entre los docentes

ordinarios con los contratados de la Escuela Profesional de EIIB.
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5.3 Discusion
Esta discusion se centra en las diferencias en el nivel de competencias digitales de
los docentes ordinarios y contratados en la escuela profesional de educacion inicial.
Para lograr este objetivo, se ha utilizado la prueba estadistica U de Mann-Whitney

para identificar posibles diferencias significativas entre ambos grupos.

Los resultados de este estudio se pueden comparar con estudios anteriores

realizados sobre el tema de las competencias digitales en un entorno universitario.

Sierra (2021) realizd una evaluacion de la investigacion sobre las habilidades
digitales de los docentes en el programa de formacion de docentes de educacién
primaria en la Universidad Central del Ecuador, determinando que el curriculo
necesita ser reestructurado para mejorar la integracion de las TIC en la educacion
superior, hecho que nace de una necesidad en incrementar las competencias
digitales de sus docentes por existir una brecha notoria. De manera similar, en el
estudio realizado, se refleja que los docentes evaluados tienen niveles de
competencias digitales variables, donde mas de la mitad no tiene un nivel de
adecuado, lo que implica que es necesario establecer estrategias formativas

diferenciadas para los docentes asignados en comparacion con los contratados.

Zufiga (2020) también sefiala que esta problemaética se da en Ecuador donde
aproximadamente el 55% de los docentes reportan niveles bajos de competencias
digitales. De manera similar, nuestros hallazgos también indican que una
proporcién considerable de docentes regulares y contratados posee niveles bajos, lo
que ilustra un problema recurrente en la regiéon de la Comunidad Andina de
Naciones. De la misma manera, Latorre (2020) noté que el 88.2% de los docentes a
veces utilizan herramientas digitales, reflejando una situacién similar a la que se
descubrié en esta investigacién, donde un alto porcentaje de docentes tiene

dificultades en la gestion y aplicacion de herramientas digitales.

Esta importancia de incursion en la era digital en la educacion, es sustentada por
Gonzales (2016) quien estudio la busqueda de informacion y la verificacion de
informacién en la web por parte de los docentes, sefialando la importancia de la

gestién de informacidn académica para mejorar estas habilidades. Estos resultados
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son similares a los obtenidos en los cuales es evidente que los docentes con baja
competencias digitales respecto a la informacién y alfabetizacion informacional,
por lo que tienen dificultades significativas en la gestion y recuperacion de
informacidn confiable, asi como en la busqueda de dato e informacion vélida y
fiable.

Osorio (2021) estudio la autopercepcion que tienen los profesores sobre sus
habilidades digitales en la Universidad San Martin de Porres concluyendo que los
docentes en su mayoria tienen un nivel bajo y medio respecto a sus competencias
digitales, lo que limita su participacién en procesos de formulacion e
implementacidn de procesos digitales para la educacion. Al igual, que Sierra (2021)
la realidad problematica es la misma y también evidenciada en los docentes que
fueron parte de esta muestra en la unidad de analisis de esta investigacion, porque
se identifico un porcentaje significativo de profesores con dificultades en el uso de
herramientas digitales de nivel avanzado, lo que indica la necesidad de
capacitaciones especificas, para que puedan participar no solo en la formulacién e
implementacion sino también en la toma de decisiones para incursionar a la era
digital. Esta realidad evidencia la dificultad no solo para la busqueda de la
informacidn, sino también es una limitante para una adecuada ensefianza bajo la
modalidad no presencial, debido a que los docentes carecen no solo de habilidades
para la comunicacion digital, sino de la utilizacion de aplicativos informaticos que
permitan una sesion sincrénica y asincronica para obtener productos colaborativos
debido a que al carecer de esta habilidades necesarios para un trabajo colaborativo

a través de la conexién de nodos.

Salazar (2022) al sefialar la importancia que los docentes universitarios deben
fortalecer sus competencias digitales, se valida con los resultados de esta
investigacion, porque se da a conocer que la mayoria de los docentes ordinarios y
contratados tienden a tener niveles intermedios o bajos, lo que significa que
necesitan desarrollo profesional en esta area, para que puedan crear materiales o
contenidos digitales enfocadas en la mejora de los procesos de aprendizaje basados
en la teoria de la conectividad, de manera que no solo desarrollara sus habilidades

creativas de los docentes sino también habilidades imaginativas en los estudiantes,

m=mae y tener un aprendizaje maés significativo.
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Arzapalo (2019) anoto los efectos de las competencias digitales en la instruccion
para docentes de matematicas y ciencias de la computacion, utilizando un disefio
con pretest y postest. Sus resultados demostraron que las competencias digitales
superaban el rendimiento docente, lo que coincide con nuestros resultados. En este
caso, aquellos formadores con mayores niveles de activos digitales tienden a tener

mejor éxito en la creacion y gestion de contenido.

Espino (2018) detect6 una relacion sustancial entre las competencias digitales y la
actividad pedagogica en el aula, lo que esta en linea con un aspecto de nuestra
investigacién, donde es aparente que los docentes que tienen un mayor nivel de
activos digitales rinden mejor en la ensefianza con la ayuda de la tecnologia.
Ademas, Platero (2018) Sefial6 que hay una relacion positiva entre la competencia
digital y el rendimiento docente, sugiriendo que tener mejores habilidades digitales

puede mejorar en gran medida las préacticas de ensefianza.

Los hallazgos indican que los docentes ordinarios y contratados poseen un nivel
similar de competencias digitales sin diferencias significativas segun la Prueba U de
Mann-Whitney. No obstante, es evidente que hay necesidad de méas atencion en esta
area, ya que menos de un tercio de los docentes estan avanzados en sus competencias

digitales.

Con respecto a la gestion de la informacion, fue posible observar que los docentes
contratados parecen tener un poco mejor desempefio que sus colegas en el proceso
de busqueda y almacenamiento de la informacién digital, aunque las diferencias no
son tan marcadas cuando se compara con los docentes nombrados. Este
descubrimiento se puede explicar por la necesidad que tienen los docentes

contratados de capacitarse adecuadamente para poder ejercer la docencia.

Adicionalmente, tanto las medias como las bajas predominan en ambas
agrupaciones, lo que indica que la utilizacion de las TIC en el &mbito de la educacion
superior esta todavia llena de grandes obstaculos. Esto es coherente con las
investigaciones anteriores donde se sefiala la urgencia de capacitacion constante

para aumentar las competencias digitales de los docentes.
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Basado en los hallazgos de la investigacion, esta claro que hay una seria necesidad
de desarrollar habilidades digitales dentro de la educacion superior. A pesar de no
encontrar diferencias significativas entre docentes nombrados y contratados, la
existencia de niveles intermedios y bajos entre ambos grupos sugiere la necesidad
de mejorar la capacitacion digital dentro del ambito educativo.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Primera

El nivel de las competencias digitales de los docente ordinarios y contratados de la
Escuela Profesional de EIIB de acuerdo a las evidencias estadisticas como resultado
del procesamiento de los datos permite indicar que son similares. En ambos grupos
menos del 30% de los docentes ordinarios y de los contratados presentan un nivel
avanzado en cuanto a sus competencias digitales, existiendo un 37 a 42% de los
docentes que presentan un nivel intermedio y entre 27 y 33% de los docentes con
un nivel bajo respecto a las competencias digitales, esto muestra que existe una
limitacidn evidente de la mayor proporcion de los docentes en ambos grupos para
cumplir de manera adecuada la exigencia de una nueva normalidad en la educacion

superior.

Segunda
El nivel respecto a la informacion y alfabetizacion digital de los docente ordinarios

y contratados de la Escuela Profesional de EIIB de acuerdo a las evidencias de
significancia obtenidas como resultado del procesamiento de los datos permite

indicar que ambos grupos presenta un nivel similar.

Tercera
El nivel respecto a la comunicacion y colaboracién digital de los docente ordinarios

y contratados de la Escuela Profesional de EIIB de acuerdo a las evidencias de
significancia obtenidas como resultado del procesamiento de los datos permite

indicar que ambos grupos presenta un nivel similar.

Cuarta
El nivel respecto a la creacion de contenidos digitales de los docente ordinarios

y contratados de la Escuela Profesional de EIIB de acuerdo a las evidencias de
significancia obtenidas como resultado del procesamiento de los datos permite

indicar que ambos grupos presenta un nivel similar.
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6.2 Recomendaciones

Primera

Las autoridades de la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales deben implementar
cursos para fortalecer las capacidades de los docentes ordinarios y contratados
respecto a las competencias digitales, asi como proveer en todos los equipos de
coémputo de la Escuela Profesional las herramientas, aplicativos y softwares que se
requieren para un uso adecuado de las Tecnologias de la Informacién vy

Comunicacion.

Segunda

Los docentes deben preocuparse de manera particular por profundizar sus
capacidades y habilidades para mejorar sus competencias respecto a la informacién
y alfabetizacion digital con o sin inversion, a través de cursos presenciales o
virtuales, debe tener cursos de especializacién en la bisqueda de informacién,
evaluacion, almacenamiento, discriminacion de la informacion, también pueden

auto prepararse con videos, guias 0 cursos gratuitos que estan en la nube.

Tercera
Los docentes de la carrera profesional de EIIB deben de preocuparse para mejorar

su capacidad de desempefio respecto al manejo de los recursos virtuales para brindar
una adecuada informacion, asi mismo tiene que tener el dominio de navegar por
sitios web para descargar materiales educativos con o sin inversion, el docente tiene

que saber crear, identificar todo lo ofrece la red.

Cuarta
Los docentes necesitan profundizar sus capacidades y habilidades para mejorar sus

competencias respecto a la creacion de contenidos digitales con o sin inversion, los
recursos y materiales que encuentre en la web debe de aplicarlo en sus sesiones
didacticas, tiene que tener esa habilidad de utilizaciébn de un lenguaje de
programacion para que pueda aplicar sin ninguna dificultad las actividades de

manera virtual.
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Académica Profesional de Fdacacion
Inieaal Intereultural Bilingiie, 2022,

Identificar ¢l mivel de la competencia
docente sobre la comunicacion y
colaboracton digital ticnen los docentes
ordinarios v contrntados de la Escucla
Académica Profesional de Educacion
Tieial Intereulturnl Bilingiie, 2022,

Tdentificar el mvel de la competencia
docente sobre la creacisn de contenidos
digitales tienen los docentes ordinarios
y contratados de 1a Escuclay Académica
Profesional de Educacion Inicial
Intercultural Bilingiie, 2022,

Existe diferencia significativa en ¢l
nivel de competencras digitales entre
Tos docentes ordinarios con los
contratados de ta Escnela Académica
Profesional de Educacion Inicial
Intercultural Bilingiie, 2022,
ESPECIFICOS:

Se tiene wna diferoncin significativa en
el mvel de la competencia docente
sobre 1o informacion v alfabetizacion
digital entre los docentes ordinarios y
comtrataddox de Ta Excoely Académica
Profesional de Educacion Inicial
Intercultural Bilingiic, 2022,

Se tiene una diferencia significativa en
el nivel de Ia competencia docente
sobre lr comumicacion y colaboracion
digital entre Jos docontes ordinirios y
contratados de Ta Excucla Académica
Profesional de Educacion Inicial
Intercultural Balingiic, 2022,

Se tiene una difercnci significativa cn
¢l nivel de la competencia docente
sobee la creacion de contenidos
digitales entre los docentes ordinarios v
contratados de la Escuela Académica
Profesional de Educacion Inicral
Intercnltural Bilingiie, 2022

Univariable

Competencins digitales

Informacion v alfubetizacion

digeral

Comunicacion y colaboracion

digital

Creacion de comendos

digitales

Instituto Noctonal de¢
Teenologias Educativas v
Formuacion del Profesorado

(2017)

UNVERSOAD
£AP. Tdvexe

WATLA BASTONS 08 MU
Inkial Intercultural Bilingue

¢

P, .’)Jnne Karin Rimascea Rodrier{q 1

DOCENTE

Meétodn: Hipotético -
deductivo

Alcance: Deseriptivo
Enfoque: Coantitativo

Diseio: No experimental «
compartine

Poblacion: Total de cstudiantes
matriculidlos en ¢l semestie
20011

Mucestras Probabilistico
esteatificodo

Téenicas: Encoesta
Instrumentos: Lista de cotejo
Prucha estadistica:
Pruchas estadisticas no
ParamEnicn que s¢ ajusta al

provecto,

Soporte informaitico
SPSS w26,
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VALIDACION DE )

1. DATOS GENERALES
1.1 TITULO DE LA TESIS: Estudio comparativo del nivel competencias digitales de
docentes ordimarios y contratados de |a Escuela Académica Profesional de
Educacidn Inicial Intercultural BilingGe 2022,
L2 NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario “Competencias Digitales™
1.3 RESPONSABLE: lsabel Lopinta Hethuay

componente | indicadores Criterios deficiente | regular | bueno
redaccion Los indicadores ¢ items estin redactados

considerando |os elementos necesarios. >(

forma 1. claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado X

2. objetividad Esta expresado en conducta obscrvabie -X-

contenido 3. sctuslidad Es sdecuado al avance de ha ciencia y 1 X
tecnologia
4. suficiencia Los items son adecusdos en cantidad y ‘
claridad X
5. intencsonalidad | El instrumento mide pertinentemente las
variables de investigacion )(
estructun 6. organizacidn | Existe una organizacidn gica. X ‘
7. consistencin | Se basa en aspectos tedricos cientificos de X"‘ :
In investigacidn educativa
B, coherencia Existe coberencia entre Jos items,
indicadores, dimensiones y varishles Xn
9. metodelogin | La estrategia responde al propdsito del
diagndstico, ><

10.0tros

X

I APORTE Y/O SUGERENCIAS:

.............................

..........................................................................................

. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede  aplicacion [ Noprocede | |

Tamburco, 17 de febrero de 2022,

MICAELA BASTIDAS
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MICAELA BASTIDAS

VALIDACION DEL INTRUMENTO

I. DATOS GENERALES
Responsable: Isabel Lopinta Herhuay
Fecha: 17 de febrero de 2022

Tesis: Estudio comparativo del nivel competencias digitales de docentes ordinarios
¥ contratados de la Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial

Intercultural Bilingiie 2022.

Instrumentos: “competencias digitales”.

I1. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA

NiNEC T

2. CONTENIDO:

AMNINGONO

3. ESTRUCTURA:

ANiNGORC

1L LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO.

Procede su aplicacion \<

Debe corregir

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru
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Docentes Nombrados

Lista de cotejo sobre el nivel de |g “Competencia digital™

Tesis: Estudio comparativo del nivel competencias digitales de docentes ordinarios y
contratados de la Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial Intercultural
Bilingile 2022

Tesista: Isabel Lopinta Herhuay

' Dimension 1: Informacion v slfabetizacion digital Escala de medicion
‘ Bisico | Intermedio | Avanzado

1. Reaiiza basquedas espevificas para filtrar mformacion Tequerida pars ¢l
lema tratado. !‘

-

2._Proparciona contenidns adecuados de paginas confiables,

3. Los contenidos digitales para la planificacion v elaborgcion de sus

| sexwones diddcticas son acializados,

14 Almacena informacion ¥ contenido digital apropiadas para sus sesiones
didicticas para compartirlas. | |

5. La informacion que le os proporcionada corresponde a documentos
indexados

| 6. Sabe recuperar Jos datos ¢ informacion necesarios para s actividad

L pedapdpica ] J

Dimension 2: Comunicacion ¥ colabaracion digital Escals de medicion Likert
Bisico [ Intermedio ] Avanzade
L I |
[

| 7. Posee un e-mail especifico para su labor universitaria i través de b cugl |
\__envia y recibe informacion
(8, Interociia en grupos de redes sociales educativas dando opiniones y |
comentarios de mancra piblica fuers de las horas de clases |
9. Mancja recursos virtuales pari acceder a la informacion y comparie Jos '
documenios o datos con otros profesores, Be
10. Navega en sitios de informacidn elecirnics propias de la especialidad G
L {MINEDU. UNESCO. OCDE...) [
1. Da conocer como pueden fegIsIrare en sitos weh que permitan
descarpar material educutive gratuito v de pago,
12 Desarrolln habilidades de trabao en los estudiantes con actividades

volaborativas usando licativos informaticos

[ 13. Utiliza de manera apgopiada los ténminos de Ja web importantes en Iy ]
labor educativa (app. foro. cuestionario en lines, producto digital, | '
biblioteca digital, o¢ros)

14. Conoce Jas reglas de comunicacin escrita e iconografica digital ]

15. 1dentifica y crea de manera SERUa cuentas en Jos diversos servicios que
ofrece la red

16, Utiliza el mismo nombre de usuario en distingos Servicios educativos

|
|
: < VR

|

BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



| Dimension 3: Contenidos digitales o —__Escala de medicion

} Intermedio I /\unu_do.:

Basico
| | =y
17. Crea sus propias expacios digitales para ¢l desarrollo de sus acividades | ,
| progrmadas en sus sesiones didicticas (blog, sites. ETUPOL. otros)

) donde difunde y divulga sy material pedapagica ¥ | 1
{ 8. Promueve la crescion de material educativo digital por parte de sus ‘ {
estudianes.

-~ —_— T ——
19. Adapta el recursas ¥ material que navega en la web para aphcario en suy | '

seviones diddcticas
~ El material diddctico de sy nutoria hene su proteceidn de produceiin [ ;
intelectual a través de as licencias digitales. |
+ Reconoce los diversos simbojos diginles que parantizan ol derecho de ’
autor v de licencias de los recursos ¥ materiales que se encuentran en ky ,

nube, i ;

22, Tiene habilidades en Ig utilizacian de un lenguaje de programacion que T
e permita aplicar actividades virtuales, 5 N
Ii! Utihiza alpuna aplicacian en linea para realizur aclividades micractivas v ' ‘

Creativas |

Nota. Adecuacion del coestionario de Vargas (2022 -

ESCALA | I
Bésico | = 1G4S
Intermedin 2 3’ oY S ftry Sxaes
Avunzad) 3 0y - \
e | ¢ .\L [F%e ‘\
i ass i,
Crmdori Sincher

g | PALENTE
\

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru
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ELA BASTIDAS

Doceﬁies Contratados

Lista de cotejo sobre el nivel de la “Competencia digital”

Tesis: Estudio comparativo del nivel compelencias digitales de docentes ordinarios y
contratados de la Escuela Académica Profesional dc Educacion Inicial Intercultural
Bilingiie 2022

Tesista: Isabel Lopinta Herhuay

| Dimension I: Informacidn ¥ alfabetizacion digital Escala de wedicion |
! Bisica | Intermedio Avanzado |

I, Realiza bisquedas expecificas parg filrar mlonmacion requerida para ¢l

| tema tratado. s
2. Proporciona contenidos adecuados de paginas confiables, | —_]
’ 3. Los contenidos drgitales para ls planificacion v elabaraciin de sus : |

L sesiones diddcticas son actualizados.

{4 Almacens infonnacion \ contenida digital apropisdas PRI SUS sesiones
|___didiicticas para compantirlas.
{ 5. Lainformacion que le e proporcionada coresponde a docunsenos
| mdexados |
| 6. Sabe recuperar los datos ¢ mionmacion necesarios Para su actiy idad

pedapopica = |

| Dimension 2: Comunicacion y colshoracidn digital | Escala de medicion Likert N

, | Basico ’ Intermedio | Avamzado |

L L )

| 7. Posee un e-mail especifico para su kabor universitaria através de la cual | !

L___envia y secibe informacion = = | |

8. Interactin en prupos de redes sociales educativas dando opiniones v | , ‘ !

- Comentarios de manera piblica fuéra de fas horas de ¢lasce | L.

{9, Mancja recursos virtusles pard acceder a Iy informacion v compan los | | |

| documentos o datos con otres profesores

[ 10 Navega en sitios de miormacién clecirdnica propias de ia especialidad

| (MINEDU. UNESCO. OC DE..)

11, Da conocer como pueden registrarse en sitios web que permitan
descargar material educativo EFawito y de pago.

12 Desarrolla habilidades de 1rabajo en los estudiantes con actividades

. colaborativas usando aplicativps informiticos. =
13. Utiliza de maners apropiada los wéminos de ly web mponantes en la
labor educativa {app. foro. cuestionario en finea. prodgucto digital,
biblioteca dipital, olros) i y
14. Conoce fas reglas de comunicacion escrits ¢ iconogrifica digital ’

I5. Identifica y crea de manera SEguUm cuentas en losdiverses servicios que
ofrece la red

Jr

16. Utiliza ] mismo nombre de usuano en distintos SerViIcios educativos

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru
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Dimensién 3: Contenidos digitnies Escala de medicion s
Basico Intermedio | Avanzade

17. Crea sus propios expacios digitales para el desarvollo de sus actividades | .
programadas en sus sesiones diddcticas (blog, sitex. grupos, otros) ?
donde difunde y divulga sy material pedapagico.

V8. Promueve ta creacion de material educativa digital por parte de sus
estudiantes, |

19. Adapta el recursos V matenial que navegn en Is web para aplicario en sus |
sesiones diddcticas

20, E materinl didictico de my Buloria tiene s proteceidn de produccion (

1 22. Tiene habilidades en la utilizacién de un lenguaje de Programacion que
le permits aplicar actividades viruales.
23, Utiliza alguna eplicacion en Jines para realizar actividades meeractivas v
creativas,
Nota. Adecuacion del cuestionario de Vargas (3022)

L

ESCALA | |
Bésico | \ ‘ N0
Imermedin - &_, .
Avonzado L} gm\ / Y
(U FTTT R 25
e ondori Sanchez
ﬁ&"j""n?scsuft

\

MICAELA BASTIDAS
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I, DATOS GENERALES

L1 TITULO DE LA TESIS: Estudio comparativo del nivel competencias digitles de

|

docentes ordinanos v contratados de ln Escuely Académica Profesional de
Educacion Imeal Interculteral Bilingiic 2022
L2 NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Competencias Digitales”
I !

1.3 RESPONSABLE: Isabel Lopinta Herhua

_componente | indicadores | deficiente | regular | bueno
redaccion tems estan redactados
. s
considernndo los elementos necesirios
1. claridad Esta formulado con un lenguaie apropiado 5
formai
2. objetividad Esti expresado en conducta observable
contemido 3. wsctuahidad Es adecundo al avance de la ciencin v n
o | teenologin B ’
4. suficiencia Los items son adecundos en contidad v
clandad
5. intencionahidad | El instrumento mide pertinentemente las
variables de investigacion ‘.
estructum 6. organizacion Existe una organizacion logica
consistenci Se hasa en aspectos tedricos clentificos de
- la Investgacion educstiva
8. coherencia Existe coherencia entre los items,
3 \
indicadores, dimensiones v vaniahles |
9. metodologia La estrategia responde al proposito del
- diagnostico
H) oros
\

| APORTE Y/O SUGERENCIAS

1 LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO

Procede la aplicacion « No procede

Famburco, | 022 EA® £oucation inical iresreytural Soingle

> g3 UNTLIDIAS MAOONA, VKT BASTINS O AR SvAC
de febrero de 2

\ > -
B L L DL

Moo [vonne Karin Rimarcoa Rodrigues
DOCENTE

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



VALIDACION DEL INTRUMENTO

DATOS GENERALES
Responsable: Isabel Lopinta Herhuay
Fecha: 17 de febrero de 2022
Tesis: Estudio comparativo del nivel competencias digitales de docentes ordinarios
y contratados de la Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial

Intercultural Bilingile 2022,

Instrumentos: “competencias digitales™,

IL OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA

3.

ESTRUCTURA:

ITI. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO.,

Procede su aplicacion ‘ ;

Debe corregir

BTN 3 AN
PR
B b iy T mascea X
Mo ]wwkpag'é ENTE
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Docentes Nombrados

Lista de cotejo sobre ¢l nivel de |a “Competencia digital®

Tesis: Estudio comparativo del nive) competencias digitales de docentes ordinarios y
contratados de la Escuela Académica Profesional de Educacion Inicial Intercultural
Bilingiie 2022 ;

Tesista: Isabel Lopinta Herhuay

| Dimensién 1: Informacion v alfabetizacion digital Escala de medicion
| Bésico | Intermedio | Avanzado

I, Realiza basquedas especificas para filtrar mformacion requerida para el

lema tratado, o
2. Proporciona contenidos adecuadas de paginas confiables. J oo
3. Los contenidos digitales para la planificacion v elaboracion de sus [ o]
L sesiones didécticas son aciulizados. . | S
|4 Almacens informacion v contenido digital apropiadas para sux sesiones .
| didacticas para compartirlas. |
" % La informacitn que Ic es proporcionada corresponde a documentos
|____indexados _
! 6. Sabe recuperar Jos datos ¢ informacicn necesarios para su aclividad
pedagopica " - _lg~—J
Dimension 2: Comunicacion ¥ colahoracion digital Escala de medicion Likert
Bisico I Intermedio | Avanzado
| ] !
7. Posee un e-mail especifico para su labor universitaria a traves de la coal | [

|___envia y recibe informacidn Lo = -

(8. Interaciis en prupos de redes socialex educativas dando opiniones \
cometiarios de manera publica fyer de las horas de clases

9. Mancja recursos virtuales para acceder a a informacion y comparic lox
documentos o datos con olros profesores,

10, Navega en sitios de informacion electranica propias de la especialidad
(MINEDU. UNESCO. OCDE. . )

1. Da conocer como pueden registrarse en sitios web que permitan
descargar material educativo Lratuito v de pago.

12, Desarrolla habilidades de trabajo en los estudiantes con actividades

t 0 1 |

colaborativas usando aplicativos mformaticos. ]

13. Utiliza de manera apeopizda los 1érminos de l web imporiantes en Iy ’ ]
labor educativa (app. foro. cuestionario en linea, producto digital,
biblioteca digital. otros)

14. Conoce fas reglas de Comumcacion escrits ¢ iconogrilica digital

15. Mdentifica y crea de manera Mepura cuentas en los diversas servicios que
ofrece la red

16. Utiliza ¢l mismo nombre de Usuanao en distintos servicios educativos

ELA BASTIDAS
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—————— s,

. B e e R
Dimension 3: Contenidos digitales | Escala de medicign _
Basico | Intermedio [ Avanzado

|

’ 17. Crea sus Propios espacios digitales pora el desarrollo de sus actividades N T
programadas en sus sesiones didicticas (blog. sites, grupos otros) ‘
donde difunde Y divulpa su material pogico, i l |

!

18, Promueve la creacion de material educativo digital Por parte de sus |
estudiantes, l '

19, Adapta el recursos ¥ matenal que navega en la web para aplicarlo en sus |

_____sexiones didécticas ) [

-20. El material diddctico de su autoria tiene sy proteceiin de produceion

|____intelectval a través de Jas licencias digitales.

I 21. Reconoce los diversos simbolos digitales que garantizan o derecha de

autor v de licencias de los recursas ¥ materiales que xe encuentran en In

nube. 2 3

22. Tiene habilidades en fa utilizacion de un lenguaje de programacion que
le permita aplicar actividades virtuales, A

2Y. Utiliza algena aplicacion en lines para realizar actuvidades micractivas v | i

Creativas. l ! ' :
Nota. Adecuacion de) CUERIONANO de Vergas (2022)

|

ESCALA
Biisico
Intermedio
Avunzade

S

memu Mutivag
@ SAR !w Inicial Inteecudtyral Beingle

X: orreses
Wi, Tvonne Kasin Rimatcea Rodriguez
= DOCENTE

MICAELA BASTIDAS
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Ddcer;tes Contratados

Lista de cotejo sobre el nivel de la “Competencia digital"

Tesis: Estudio comparativo del ivel competencias digitales de docentes ordinarios y
contratados de |y Escuela Académica Profesiona] de Educacion Inicial Intercultural
Bilingiie 2022

Tesista: Isabel Lopinta Herhuay

I‘ Dimensién 1: Informacion ¥ alfabetizacion digital Escala de medicion ]
{ Basico Intermedio | Avanzado

I Realiza bisquedas expecificas pars filrar mfonmacion requerida para ¢) }
lema tratado, |

 —————

[

Proporciona contenidos adecuados de paginas confiables. : . |
Los contenidos digiuales para Ia planificaciin velaboraciin de sus | ,
! |
|
|

Les

sesiones diddcticas son acwalizados,
Almacena infonacion ¥ contenida digital apropiadas para sus sesiones
didacticas para compartirlas,

La informacion que ke ¢ Foporcionada corvesponde 3 documentos
mdexados

B Ssbe recuperar Jos datos ¢ informacion DECESATION Para sy actiyidad | f

___ pedagépica | - | |

&~

n

| Dimensién 2: Comunicacion ¥ colahoracion digital i Escals de medicidn Likery |

.L J Bisico | Intermedio Annudo[

l
7. Posee on e-mail especifico para su labor universitaria 2 1raves de la coal | |
|

. tnvia y secibe informacin

(8. Interactia en prupos de redes sociales educativas dundo opimones s | - : !

\___comentarios de manera piblica fuéra de las horas de clases :
9. Maneja recursos virtusles para acceder z Iy informacion v compare lox ‘

 documentos o dstos con otsos profesores. | | |
[ 10. Navega en sitios de infamiacion electrénica propizs 1%

|

}

de Is especialidad
| (MINEDU. UNESCO. OCDE...)
11. Da conocer como pueden regisirarse en sitios web Que penmitan
descargar material educativo EFIMII0 ¥ de pavo,
12. Desarvolla habitidades de Irmbajo en los estudianses con actividades

colsborativas usando aplicatiy s informiticos,

MICAELA BASTIDAS
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| Dimensién 3; Contenidos digitales Escala de medicion )
Bésico Intermedia Avanzado

17, Crea sus propios espacios digitales para el desarrollo de sus actividades | .
m.daenwxmiorr:didklins(blog. Siles. grupos. otros) »
donde difunde y divu a su material ico.

IR, Promueve I creacién de material educativo digital por parte de sus
estudianies,

19. Adapta el recursos ¥ matenial que naveya en s web para splicario en sus

1 sesiones didécticas

*20. El material didéctico de sy auloria fiene su proteccion de produccion
intelectusl a través de Jas licencias digitales,

21. Reconoce los diversos simbolos digiales que garantizan ¢l derechao de
aulor y de licencias de Jos recursos Yy materiales que s¢ encuentran en la |
nube ' 2

(22, Tiene habilidades en I utilizacion de un lenguaje de programacion que
k ¥ .

its aplicar sctividades viruales.
- Utiliza alguna aplicocion en linea para realizar sctividades neractivas v

creativas, X |
Nots. Adecuacion de) cuestionanio de Vargas (2022)

ESCALA

Bésico !
Intermedio 2
Avanzado 3

e VAL ASTONS ¢ 423
F‘ ) :;.cmw Intercuitanl Biingle
- | Yo 'y

v
cenne
ven

1= Tonne Karin Rimascca Rodrigue:
DOCENTE

MICAELA BASTIDAS
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figura 5
Encuesta a estudiantes de codigo 22-1 (Primer semestre de EIIB).

MICAELA BASTIDAS
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Figura 6
Encuesta a estudiantes de codigo 21-11 (Segundo semestre de EIIB).
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figura 7
Encuesta a estudiantes de codigo 21-1 (Tercer semestre de EIIB

MICAELA BASTIDAS
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Figura 8
Encuesta a estudiantes de cddigo 18-1 (noveno semestre de EIIB).
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