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INTRODUCCION

El liderazgo politico es un factor importante en el &ambito de la gestion municipal, ya que ejerce
un rol de conduccion en los municipios, el lider politico con sus atributos como la personalidad,
valores, vision y politicas publicas impactan en la gestion de los municipios tanto en la
legitimidad politica de su gestion, la viabilidad técnica y disposicion de recursos para el
desarrollo local y que tienen un impacto en la calidad de vida de los ciudadanos, asimismo, la
gestion municipal es influenciada por el liderazgo municipal en cuanto al disefio de politicas
publicas, presupuesto, prioridades en la provision de servicios publicos y las demandas de la
ciudadania, esta Gltima bastante importante en cuanto reside su legitimidad y apoyo politico

para fortalecer su liderazgo y la conduccion institucional.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la relacion que existe entre
el liderazgo politico y gestion municipal en el Distrito de Abancay, Region Apurimac, 2023,
dicha investigacion es importante en cuanto contribuye a ampliar el conocimiento tedrico
cientifico de las variables estudiadas y contribuye al bagaje de investigacion de la Ciencia
Politica, asimismo, en el plano metodoldgico, se presentan instrumentos basados en criterios de
validez y confiabilidad que permitiran tener mayor rigor cientifico en la investigacion de dichas
variables, finalmente, el estudio contribuye en comprender la relacion de liderazgo politico y
gestion municipal en el ambito institucional el cual va a tener repercusiones positivas en el
mejor desempefio de dicho municipio, reflejandose en la provision de servicios publicos a los

ciudadanos.

Respecto a la estructura del trabajo, el presente estudio consta de cinco capitulos que a

continuacion se especifican sus contenidos:

En el capitulo I, se expone la problemaética de la investigacion centrandose en la relacion entre
liderazgo politico y gestion municipal y analizandolo desde un método deductivo-inductivo,
asimismo, se realiza el planteamiento del problema, la justificacion de la investigacion y se

detalla la ubicacion y contextualizacion del trabajo.
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En el capitulo 11, se presentan los objetivos y la hipotesis tanto general como especificos, asi
como la operacionalizacién de variables donde se expone la definicion conceptual y operacional

de la presente investigacion.

En el capitulo 111, se exponen el marco teorico referencial el cual comprende los antecedentes
tanto internacionales y nacionales, el marco tedrico donde se exponen las teorias respecto a
las variables de estudio y el marco conceptual donde se explican los conceptos més relevantes

de la investigacion.

En el capitulo 1V, se expone el marco metodoldgico, donde se explica el enfoque, tipo, nivel,
disefio y las consideraciones éticas de la investigacion, asimismo, se expone, los criterios de la
poblacion, la muestra y las respectivas técnicas e instrumentos que seran empleadas y

finalmente se expone el procedimiento y el estadistico de investigacion.

En el capitulo V, se detalla la administracion del proyecto, donde se presenta el cronograma

de actividades a realizar, el presupuesto y el financiamiento de la investigacion.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal, conocer la relacion entre el liderazgo
politico y gestién municipal del Distrito de Abancay, 2023, por otro lado, en lo que respecta a
la metodologia se consider6 el enfoque cuantitativo, tipo basico, nivel correlacional y disefio
no experimental, asimismo, la muestra fue de 381 ciudadanos del Distrito de Abancay, donde
el muestreo fue aleatorio simple, sumado a eso, la técnica empleada fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario de escala tipo Likert, la cual fue validado a través del alfa de
Cronbach dando un valor de 0.980 para la variable liderazgo politico y 0.983 para la variable
gestion municipal. Hemos llegado a la conclusion de que existe una correlacion positiva fuerte
entre ambas variables, ya que, los resultados reflejaron que en la correlacion de Rho de
Spearman se obtuvo un valor total de 0,864, asimismo, se destacé que la dimension
competencia administrativa de la variable liderazgo politico es la que presenta mayor
correlacion con la variable gestion municipal, evidenciando una correlacion positiva fuerte,
obteniendo un valor de 0,836, en tal sentido se deduce que a mayor ejercicio del liderazgo

politico, mayor es el desempefio de la gestion municipal o de manera viceversa.

Palabras clave: liderazgo, politica, gestién, municipio
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ABSTRACT

The main objective of this research was to know the relationship between political leadership
and municipal management of the District of Abancay, 2023, on the other hand, regarding the
methodology, the quantitative approach, basic type, correlational level and non-experimental
design were considered, likewise, the sample was 381 citizens of the District of Abancay, where
the sampling was simple random, in addition to that, the technique used was the survey and the
instrument the Likert-type scale questionnaire, which was validated through Cronbach's alpha
giving a value of 0.980 for the political leadership variable and 0.983 for the municipal
management variable. We have concluded that there is a strong positive correlation between
both variables, since the results reflected that in the Spearman’s Rho correlation a total value of
0.864 was obtained, likewise, it was highlighted that the administrative competence dimension
of the political leadership variable is the one that presents the greatest correlation with the
municipal management variable, showing a strong positive correlation, obtaining a value of
0.836, in this sense it is deduced that the greater the exercise of political leadership, the greater

the performance of municipal management or vice versa.

Keywords: leadership, policy, management, municipality.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

Problematica internacional respecto al liderazgo politico. La pandemia evidencio una
profunda crisis del liderazgo politico global, caracterizada por respuestas descoordinadas,
falta de preparacion y escasa capacidad de anticipacion ante emergencias sistémicas, dado
que, segun el informe de “The Global Health Security Index”, solo 5 de 195 paises
evaluados estaban realmente preparados para enfrentar una pandemia, reflejando la
debilidad de los sistemas de liderazgo en gestion de crisis. Durante la emergencia
sanitaria, esta falta de liderazgo se tradujo en fallas institucionales: por ejemplo, en
América Latina, mas del 60% de los ciudadanos percibio que sus gobiernos respondieron
de manera ineficaz al COVID-19. Asimismo, a nivel mundial, la Organizacion Mundial
de Salud (OMS) inform6 de que en 2020 se perdieron mas de 3 millones de vidas a causa
de la COVID-19, en gran parte debido a decisiones tardias o contradictorias de los lideres
politicos. Esta situacion puso de manifiesto no solo la fragilidad institucional de los
Estados, sino también una creciente desconfianza de los ciudadanos hacia los gobernantes
(Jiménez et al., 2021).

El problema del liderazgo politico global, radica en una profunda crisis de confianza en
los lideres de las grandes potencias, demostrado por un descenso generalizado de los
indices de aprobacion de los lideres mundiales méas importantes, 12 lideres politicos, que
representan a mas de 4.000 millones de personas “mas de la mitad de la poblacion
mundial”, fueron encuestados; todos ellos experimentaron un descenso en sus indices de
aprobacion, en la que, Donald Trump ocupd el tltimo lugar de la lista con solo el 32% de
los votos mundiales, mientras que lideres como Vladimir Putin, Xi Jinping y Narendra
Modi también experimentaron importantes caidas de su prestigio en los ultimos tres afios,
esta desconfianza esté vinculada a un estilo de liderazgo centrado en el nacionalismo y
en el enfoque del “yo primero”, que contrasta con la creciente demanda de un liderazgo
responsable, introspectivo y global. En este sentido, el Papa Francisco considerado en

general como un lider moral y Angela Merkel cuya popularidad ha descendido un 5%,
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destacan como los lideres mas admirados, lo que demuestra la preferencia del puablico por
formas de liderazgo que hagan hincapié en la estabilidad, la colaboracion y el poder
blando (Feilcke, 2020).

El mundo enfrenta una grave crisis de liderazgo politico que pone en riesgo los
fundamentos del derecho internacional, la cooperacion multilateral y la estabilidad
global; los lideres actuales han fracasado en asumir con responsabilidad su rol,
permitiendo la proliferacion de conflictos, el debilitamiento de instituciones como la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y la Corte Penal Internacional, y la
aplicacién incoherente del Estado de derecho. El aumento del nacionalismo agresivo, la
rivalidad entre potencias y el uso de dobles estandares han erosionado la credibilidad del
orden internacional, facilitando la impunidad y el descrédito de valores universales.
Ademas, la falta de accion decidida ante amenazas globales como pandemias y el cambio
climéatico demuestra un liderazgo débil, sin visién de futuro. Esta falta de compromiso y
coherencia amenaza la seguridad global y exige que los ciudadanos elijan gobernantes
responsables que prioricen el interés comin sobre los beneficios politicos inmediatos
(Robinson, 2024).

A nivel nacional, el liderazgo politico peruano atraviesa una severa crisis estructural
marcada por la corrupcion sistémica, la falta de vision transformadora, el oportunismo y
la pérdida de legitimidad institucional, la cual ha generado un impacto directo en la
seguridad nacional y la gobernabilidad democratica, dado que, en los Gltimos afios se
muestran que los delitos contra la propiedad, la seguridad ciudadana y la administracién
publica son los mas comunes, y que las politicas de seguridad promovidas por los lideres
politicos son ineficaces. Ademas, la violencia y la inseguridad representan casi el 2% del
Producto Bruto Interno (PBI) nacional en pérdidas, lo que repercute en la calidad de vida
de la poblacion y en el desarrollo econdémico. Esta crisis se ve agravada por la percepcion
ciudadana de desencanto con instituciones como la policia nacional, el poder judicial y
los gobiernos locales, alimentada por el clientelismo, el simbolismo politico sin acciones
concretas y el caudillismo populista; esto crea un ambiente de debilidad institucional y

creciente inestabilidad (Zeballos y Jara, 2023).

En el estudio sobre “Liderazgo politico y gestion administrativa en el municipio de
Crucero ubicado en la region de Puno” se identifica un problema claro en el liderazgo

politico local, dado que en las tareas administrativas cruciales existe una falta marcada
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de comprension y aplicacion de temas de organizacion, control, direccion y planificacion,
dado que sélo el 20% de los 55 funcionarios encuestados demostr6 un nivel “alto” de
liderazgo politico, otro 20% mostr6 un nivel “regular”, y sélo el 47,3% alcanz6 un nivel
“muy alto”, todo ello segiin los datos cuantitativos del mismo estudio. Segin esta
distribucion, méas del 50% de los empleados cree que el liderazgo politico local no se
ejerce con suficiente eficacia, y que ello afecta al nivel de la gestion administrativa; todo
ello desvincula a la direccién municipal de la eficacia institucional y limita la capacidad
del equipo para participar activamente en la gestion publica (Hinojosa-Mamani et al.,
2023).

En el estudio de Quispe (2020), sobre el “Comportamiento y liderazgo politico local en
el Pertt”, el principal problema detectado es la falta de un liderazgo politico local
cohesionado y unificado, ya que en su mayoria se caracterizan por practicas clientelistas,
asimismo en su mayoria existe una falta de institucionalizacion y escasa comunicacion
entre los ciudadanos y el gobierno local. Muchos alcaldes gobiernan de forma
personalista y paternalista, tomando las decisiones por su cuenta y dando preferencia a
las redes de lealtad y favores por encima de una administracion abierta y honesta.
Ademas, existe una falta de continuidad en las politicas publicas, bajos niveles de
profesionalizacion en la gestion publica y una fragmentacién del poder local, todo lo cual
socava la gobernanza democrética y limita el desarrollo sostenible de las regiones. El
estudio también destaca como muchos lideres municipales carecen de formacién politica
y ética y anteponen los beneficios electorales a corto plazo a los objetivos comunitarios
a largo plazo.

Actualmente el Per( presenta una grave crisis de liderazgo politico, dado que, segun el
Latinobarémetro, la cual es una organizacion privada independiente sin fines de lucro que
realiza encuestas de ciencias sociales en toda América Latina y se encarga también de
publicar los resultados, ubica a Per( entre las de menor confianza regional en su clase
politica, y la informalidad laboral supera el 60%, lo que restringe la recaudacion tributaria
y disminuye la competitividad econdmica y social. Aunque las finanzas publicas se
mantengan solidas, estas estadisticas demuestran que la ausencia de un liderazgo capaz
de forjar consensos e implementar reformas significativas alimenta el descontento

popular y condena a la nacion al estancamiento economico (Ezerskii, 2025).
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En el contexto local, segun la Defensoria del Pueblo (2022), Apurimac refleja grave
problematica de liderazgo politico local, evidenciada por la persistencia de conflictos
sociales mal gestionados y la débil capacidad del Estado para anticiparse y mediar
eficazmente. Después de Loreto y Cusco, Apurimac registro el tercer mayor nimero de
casos de conflicto en octubre, ya que representa un “8% de 218 en todo el pais”. La
mayoria de los conflictos en curso son de caracter socioambiental y estan relacionados
con las operaciones mineras, en particular en la zona que rodea a la empresa Bambas, en
la provincia de Cotabambas, donde se han denunciado invasiones de tierras, bloqueos de
carreteras, incumplimiento de acuerdos y paralizacion de didlogos. Aunque ha habido
intentos de dialogo en 13 de los 14 conflictos en curso, la falta de resultados satisfactorios
es indicativa de un fallo estructural en la gestion politica y administrativa, lo que
demuestra la decreciente confianza de los ciudadanos en sus autoridades, dado que

tampoco se ve un liderazgo politico para prevenir y resolver conflictos.

En el departamento de Apurimac se revela un severo problema de liderazgo politico
regional, dado que, segin una encuesta realizada a 350 estudiantes de Ciencia Politica y
Gobernabilidad, sélo el 29,1% expres6 una percepcion positiva de las politicas
anticorrupcién, mientras que el 38,6% expresd una percepcion negativa y el 32,3% se
mostro indiferente. Esto demuestra que mas del 70% de los futuros profesionales en temas
gubernamentales no confian ni valoran la gestion anticorrupcion local, lo que refleja un
liderazgo estructuralmente débil, incapaz de inspirar legitimidad, transparencia o
resultados efectivos, y genera un panorama de desafeccion ciudadana hacia la capacidad
del Gobierno regional para luchar contra la corrupcién (Ccahuana y Sotomayor, 2020).

En lo referente a la gestion municipal, segun un Informe Mundial sobre la Gestion de las
Finanzas Publicas, los datos fehacientes muestran que la mala ejecucion del presupuesto,
la falta de rendicion de cuentas y los errores de planificacion fiscal son las causas
fundamentales de los problemas de gestion de los gobiernos. Dos de cada tres gobiernos
no mantuvieron la composicion prevista del gasto, con variaciones superiores al 10%, y
el 80% de los paises no presentaron sus informes financieros a tiempo para ser auditados,
lo que indica deficiencias en la contabilidad y la transparencia. Casi el 63% de los
contratos adjudicados utilizaron métodos no competitivos en la contratacion publica, lo
que afectd a la eficiencia del gasto. Aunque la mayoria de los gobiernos elaboran sus
presupuestos, siguen faltando las fases cruciales de ejecucion y evaluacion, lo que pone
en peligro la prestacion eficaz de los servicios publicos, la sostenibilidad de la deuda y la

confianza de los ciudadanos en la gestion publica (Banco Mundial, 2022).
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El informe sobre el papel de los gobiernos locales y regionales en América Latina y el
Caribe, revela que, aunque los gobiernos subnacionales supervisan el 20% del gasto
publico regional por término medio y hasta el 50% en algunos paises, operan con
capacidades institucionales muy limitadas, marcos legislativos desarticulados y serios
problemas de coordinacién multinivel, asimismo en el informe se identifica fallos en la
elaboracion, aplicacion, evaluacion y supervision de las politicas publicas municipales,
que repercuten negativamente en la eficacia de areas criticas como la seguridad publica,
las infraestructuras, la sanidad y la educacion, en conclusién la gestion municipal en la
mayoria de paises de América Latina y el Caribe no logra atender eficazmente las
demandas locales ni esta cerrando brechas de gobernabilidad, lo cual se ve corroborada
por la identificacion de disparidades en el acceso al agua, la educacion y otros servicios

esenciales (Alves et al., 2025).

A pesar del marco legal que otorga autonomia y distintas atribuciones a los municipios
mexicanos, mas del 50% de ellos presentan niveles significativos de pobreza e
inseguridad, lo que dificulta su capacidad para prestar servicios publicos eficaces. Segun
el informe, el acceso a servicios esenciales como el agua potable, el alumbrado pablico y
la recoleccidn de basura es insuficiente en el 60% de las comunidades del pais. Ademas,
Ciudad de México, que figura entre las primeras ciudades del mundo en contaminacion
atmosfeérica, sigue teniendo una de las peores calidades de aire del mundo. El crecimiento
de los asentamientos urbanos descontrolados y la desigualdad regional han agravado este
problema al crear cinturones de pobreza en zonas periféricas con una deficiente
prestacion de servicios y un acceso restringido al empleo, lo que hace que las ciudades
no sean sostenibles y equitativas. Una gestién municipal sostenible, equitativa y eficaz se
ve aun mas dificultada por el crecimiento de los asentamientos urbanos incontrolados y

la desigualdad regional (Velazquez, 2025).

La gestion municipal en Bolivia enfrenta una crisis estructural evidenciada por la alta
dependencia financiera del nivel central, de donde proviene el 60 % de los ingresos de los
gobiernos municipales, lo que limita su autonomia y capacidad de accion. A partir del 3
de mayo, las nuevas autoridades subnacionales iniciaron su mandato con menores
recursos por coparticipacion, mientras enfrentan simultdneamente el desafio de la
reactivacion econémica postpandemia, en un contexto donde el indice de Prosperidad de

Ciudades revela bajos niveles de productividad y competitividad. Ademas, el panorama
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politico se ha fragmentado, ya que solo el 47 % de los alcaldes fueron elegidos con
mayoria absoluta, frente al 65% en anteriores elecciones, lo que genera poca
gobernabilidad, concejos divididos y presiones por un nuevo pacto fiscal. Esta situacion,
sumada a una transicion deficiente y una gestion ain marcada por los efectos de la
pandemia, requiere desarrollar capacidades locales urgentes, impulsar politicas
innovadoras Yy fortalecer la gobernanza multinivel para evitar el colapso institucional en

los municipios (Leon, 2021).

En la administracion de los Gobiernos Auténomos Descentralizados municipales en
Ecuador, se evidencia una problematica critica en la gestion municipal caracterizada por
una desconexion profunda entre la autoridad local y la ciudadania: el 92 % de los
habitantes desconoce las politicas publicas, ordenanzas y proyectos ejecutados, el 95 %
ignora las fuentes de financiamiento y el 98 % de la poblacion no participa en procesos
de rendicién de cuentas. Esta falta de informacién, control social y mecanismos
funcionales de participacion reflejan una gestion opaca y centralizada, que debilita la
gobernanza local y limita el impacto del desarrollo institucional en beneficio de la

poblacién (Erraez-Donaula et al., 2025).

A nivel nacional, segun un informe del Instituto Peruano de Economia, la problematica
de la gestion municipal en Ancash refleja una crisis estructural agravada por la
fragmentacion institucional y la baja capacidad técnica. Se destaca que aproximadamente
la mitad de los funcionarios publicos encargados de inversiones requieren capacitacion
urgente, y uno de cada tres trabaja por horas, dificultando su profesionalizacion y
continuidad. Ancash es una de las regiones con mayor nimero de municipalidades pese
a tener baja poblacion, lo cual ha atomizado la inversién puablica en multiples proyectos
pequefios e ineficientes, generando cuellos de botella y aumentando los riesgos de
corrupcion. Ademas, la regién apenas alcanza un 30% de ejecucion presupuestal a pocos
meses de cerrar el afio, mientras que el promedio nacional apenas llega al 55%, lo cual
evidencia la débil capacidad de transformar recursos en beneficios concretos para la

ciudadania (Instituto Peruano de Economia [IPE], 2024).

Un estudio en los gobiernos locales del Perd, reflejo que, los principales problemas de la
gestion municipal son la limitada capacidad administrativa y organizativa de los
gobiernos locales, que afecta negativamente al desarrollo de proyectos sostenibles y a la

eficacia de los servicios publicos, asi como también la escasa participacion ciudadana en
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los procesos de gestion, que debilita la gobernanza; ademas, la administracion municipal
solo representa el 51,5% del gobierno local, lo que indica que la mayoria de los elementos
que afectan a la gobernanza no estan adecuadamente controlados por las autoridades
locales, lo que genera desconfianza entre los ciudadanos limitando el desarrollo integral

de los municipios (Lopez et al., 2021).

Un estudio en la Municipalidad Distrital del Callao, evidencié que, el 51,2% de los
trabajadores municipales encuestados piensa que la gestion municipal es ineficiente y que
el 52,4% piensa que la seguridad ciudadana en su distrito también es deficiente, es
evidente que existe una eficacia limitada para hacer frente a los retos de la seguridad
ciudadana. Estos hallazgos son el resultado de la falta de planificacion estratégica, la
ineficacia de las normas, la falta de recursos humanos y la escasa coordinacion con otras
instituciones, todo lo cual dificulta que el gobierno local responda eficazmente a los

problemas de inseguridad que enfrenta la poblacion (Cabrera et al., 2024).

En el contexto local, en la region Apurimac, solo 17 de los 85 municipalidades
provinciales y distritales han cumplido con la presentacion del Informe de Rendicion de
Cuentas correspondiente al afio 2023, lo que representa Unicamente el 20% del total. El
80% restante que son 68 municipalidades ain no ha presentado el informe, a pesar de que
el plazo ha sido prorrogado hasta el 31 de mayo de 2024, lo que indica una preocupante
falta de transparencia y rendicion de cuentas por parte de la gestion municipal. Esta
condicion afecta la confianza publica, el uso efectivo de los recursos y la correcta
continuidad de los servicios publicos en la regién, dado que también presentan una débil
cultura de responsabilidad institucional e inhibe el control adecuado (Contraloria General
de la Republica, 2024).

En el distrito de San Pedro de Cachora Apurimac, un estudio de percepcién ciudadana
muestra una precaria gestion municipal, dado que, el 13,3% califica la gestion como muy
mala y el 64,4% como mala, mientras que el 7% califica el desarrollo local como muy
malo y el 44,4% como malo. Esto sugiere que las deficiencias percibidas en la gestién
municipal tienen un impacto directo en el progreso del territorio. Los servicios publicos
inadecuados, escasa planificacion territorial y poca participacion ciudadana en la toma de
decisiones son ejemplos de estos defectos, que impiden el desarrollo sostenible y

fomentan la desconfianza de la poblacion hacia su gobierno local (Espinoza et al., 2022).
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La Municipalidad Provincial de Abancay ocupa el puesto 129 en la capacidad de gestion
de los recursos presupuestados, dado que, tiene numerosas obras paralizadas y problemas
similares con la ejecucion de proyectos. Esta cifra demuestra que la gestion publica de la
provincia debe mejorar urgentemente (Segovia , 2024). Esta problematica también se
pudo reflejar en el estudio de Cabrera (2023), en la cual, desde perspectiva de 52
servidores publicos, la Municipalidad Provincial de Abancay tiene un problema notorio:
el 51,9% de ellos considera que el liderazgo politico aun se encuentra en un nivel medio,
y el 46,2% cree que la gestion municipal es inadecuada, lo que refleja una administracion
local deficiente. Esto sugiere que el estilo de liderazgo afecta directamente a la calidad

de la gestion municipal.

Asimismo, en la Municipalidad de Abancay se ve una mala gestion de los residuos solidos
desde tiempos anteriores ello segun a la data de un informe del Ministerio del Ambiente
de Peru, donde sefiala que debido a una crisis que derivo en el cierre del botadero de
Quitasol por orden judicial, dejé al distrito sin una disposicién final adecuada, debido a
ello, se declaré en emergencia la gestion y manejo de residuos solidos en la Municipalidad
Provincial de Abancay. Esta crisis provoco que alrededor de 1,000 toneladas de basura
se acumularan en las calles, asimismo, la grave situacion municipal también pone de
manifiesto deficiencias operativas sistémicas, como una planificacion inadecuada de la
recogida y el transporte de basuras, falta de capacidad técnica e infraestructuras
inadecuadas para el tratamiento y la eliminacion de residuos. Esta situacion ilustra como
la gestion municipal es incapaz de proporcionar servicios béasicos, poniendo a la
poblacion en peligro de sufrir problemas medioambientales y sanitarios como
consecuencia del caos y el colapso urbanistico de la administracion local (Ministerio del
Ambiente [MINAM], 2024).

A partir de lo descrito en los parrafos anteriores de la problematica en el Distrito de
Abancay durante el afio 2023, se puede identificar que, la poblacion percibi6 una crisis
de liderazgo politico en la Municipalidad Provincial, caracterizada por la ausencia de una
vision clara de desarrollo, decisiones improvisadas y una limitada capacidad de gestion
administrativa. Desde la perspectiva ciudadana, el alcalde y su equipo carecen de una
personalidad politica solida y cercana, lo que debilita el vinculo de confianza con la
poblacion. La falta de liderazgo se manifiesta en la escasa capacidad de inspirar a los
funcionarios y ciudadanos hacia objetivos comunes, mientras que la toma de decisiones

se percibe centralizada y poco transparente. En cuanto a la gestion municipal, se observan
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deficiencias en la planificacion territorial y presupuestal, con proyectos inconclusos o mal
ejecutados. La poblacién sefiala también una preocupante ineficiencia financiera,
reflejada en bajos niveles de ejecucion presupuestal y poca inversion en obras de impacto.
El desarrollo local se encuentra estancado, con limitada promocion del empleo, el turismo
y la produccién local. Los servicios sociales como limpieza publica, seguridad ciudadana
y salud comunitaria son percibidos como deficientes, mientras que la participacion
ciudadana se ha reducido a mecanismos formales sin incidencia real en las decisiones.
Esta combinacion de debilidades genera un malestar generalizado y una baja percepcion

de legitimidad en la gestién municipal.

Estos datos revelan que la percepcion ciudadana y funcionarial identifica deficiencias en
dimensiones clave como la personalidad del lider, vision y direccion, toma de decisiones
y competencia administrativa, lo que limita la eficacia en planificacién, finanzas,
desarrollo local, prestacion de servicios y participacion ciudadana. Debido a ello se

formulan las problematicas de la siguiente manera:

Enunciado del Problema

1.2.1  Problema general
¢Cual es la relacion que existe entre el liderazgo politico y la gestion municipal
del Distrito de Abancay, 2023?

1.2.2  Problemas especificos
e ;Qué relacion existe entre la personalidad del lider y la gestion municipal del
Distrito de Abancay?

e ;Que relacion existe entre la vision y direccién y la gestion municipal del

Distrito de Abancay?

e ;Qué relacion existe entre la toma de decisiones y la gestion municipal del
Distrito de Abancay?

e ;Qué relacion existe entre la competencia administrativa y la gestion

municipal del Distrito de Abancay?
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1.2.3  Justificacion de la investigacion
Lozano (2020) existen diversos criterios de justificacion entre ellos se destacan,
justificacion tedrico-cientifica, justificacion técnico-préctica, justificacion
institucional y personal, basandonos en dichos criterios la investigacion tiene las

siguientes justificaciones:

a) Justificacion tedrico-cientifica: la presente investigacion permitié ampliar
el conocimiento tedrico de las variables de liderazgo politico y gestion
municipal, asi como estudiar la relacion entre ambas variables y sus
dimensiones respectivas, lo cual contribuyé a ampliar el conocimiento
politolégico en dicho campo contribuyendo al desarrollo disciplinario. En
primer lugar, respecto al liderazgo politico, el estudio representd un aporte
significativo al corpus teérico sobre los estilos y procesos de liderazgo en
contextos subnacionales, particularmente en el analisis de las caracteristicas
del liderazgo politico municipal en regiones andinas del Perd. En segundo
lugar, en relacion a la gestion municipal, el trabajo generé nuevos
conocimientos sobre los procesos técnico-administrativos de la
administracion pablica local, enriqueciendo las teorias existentes sobre esta.
La sistematizacion de hallazgos empiricos sobre gestion municipal permitid
la construccion de modelos explicativos sobre la eficacia gubernamental local
y los mecanismos de articulacion entre competencias administrativas y
politicas. Finalmente, esta investigacion constituyd un referente académico
para futuras investigaciones comparativas sobre la interrelacion entre
liderazgo politico y gestion municipal, consolidando lineas de investigacion
emergentes en el campo de los estudios politicos territoriales y la gestion

publica descentralizada.

b) Justificacion metodologica: el presente estudio desarroll6 nuevos
instrumentos de investigacion con parametros de validez y confiabilidad el
cual permitio replicar dichos instrumentos en ulteriores investigaciones que
guardaron relacion tanto en el contexto de instituciones publicas como las
variables mencionadas. La investigacion contribuyé al desarrollo
metodoldgico de la ciencia politica mediante la construccion de escalas de
medicion especificamente disefiadas para evaluar las dimensiones del

liderazgo politico municipal y los componentes de la gestion municipal en

MICAELA BASTIDAS
4 e B

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 15 de 147 -

contextos locales peruanos. Los instrumentos de recoleccién de datos fueron
sometidos a rigurosos procesos de validacion de contenido mediante juicio de
expertos y la prueba de confiabilidad mediante el coeficiente del Alfa de
Cronbach. El disefio metodologico contempld la operacionalizacion precisa
de constructos tedricos complejos, desarrollando indicadores observables y
medibles que facilitaron la investigacion empirica en el campo de la gestion
publica local. Los procedimientos metodoldgicos establecidos sirvieron como
modelo para investigaciones posteriores en municipalidades de similar

caracteristicas socioeconomicas y geograficas.

c) Justificacion institucional: la presente investigacion contribuy6 a entender
las dinamicas de direccion y organizacion en la institucion municipal,
proporcionando un analisis profundo de los mecanismos de funcionamiento
interno y las relaciones de poder que caracterizan a la administracién publica
local. Respecto al liderazgo politico, el estudio proporciond un diagndéstico
integral sobre los procesos de liderazgo politico institucional, identificando
fortalezas y areas de mejora en las capacidades directivas de las autoridades
municipales que permitieron optimizar el ejercicio del poder politico local y
fortalecer la legitimidad democratica de la gestion gubernamental. En
relacién a la gestion municipal, la investigacion facilito la implementacion de
estrategias de modernizacion de los procesos administrativos municipales,
mejorando la eficiencia operacional y la calidad de la prestacion de servicios
publicos locales mediante la identificacion de cuellos de botella burocraticos
y la optimizacion de procedimientos internos. Finalmente, el estudio
constituyd un referente metodologico para otras municipalidades de la region
Apurimac, estableciendo un modelo replicable de evaluacion sobre el

liderazgo politico y la gestion municipal en el ambito subnacional peruano.
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CAPITULO Il
OBJETIVOS E HIPOTESIS

2.1 Objetivos de la investigacion

221

2.2.2

Objetivo general
Conocer la relacion entre el liderazgo politico y gestion municipal del Distrito de
Abancay, 2023.

Objetivos especificos

e Determinar la relacion que existe entre la personalidad del lider y la gestion

municipal del Distrito de Abancay.

e Establecer la relacion que existe entre la vision y direccion, y la gestion

municipal del Distrito de Abancay.

e Evaluar la relacidn que existe entre la toma de decisiones y la gestion

municipal del Distrito de Abancay.

e Identificar la relacidn que existe entre la competencia administrativa y la

gestion municipal del Distrito de Abancay.

2.2 Hipdtesis de la investigacién

2.2.3

224

Hipotesis general
Existe una relacion directa entre el liderazgo politico y gestion municipal del
Distrito de Abancay, 2023.

Hipotesis especificas
e Existe una relacion directa entre la personalidad del lider y la gestion

municipal del Distrito de Abancay.
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e Existe una relacion directa entre la vision y direccion, y gestion municipal

del Distrito de Abancay.

e Existe una relacién directa entre la toma de decisiones y gestion municipal

del Distrito de Abancay.

e Existe una relacion directa entre la competencia administrativa y la gestion

municipal del Distrito de Abancay.

Operacionalizacion de variables

Las variables constituyen los constructos y propiedades de los objetos, sujetos pueden
adquirir un valor y puede ser sometido a medicion y control, en el caso de la investigacion
cuantitativa, esta adquiere valores o nimeros y cuya variacion de valores puede ser

susceptible a la medicion (Landero, 2006; Moisés et al., 2019).

La definicion conceptual expresa la forma como se entiende la variable estudiada en el
contexto de la investigacion, normalmente es una definicion desarrollada por la
comunidad cientifica y de la literatura especializada, asimismo, se toma en cuenta que las
definiciones también guardan relacién con un particular enfoque, teoria 0 modelo, de ahi
la importancia de seleccionar la definicién mas acorde con el planteamiento del problema
y de la investigacién en general (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023). Por otra parte,
la definicion operacional comprende un conjunto de técnicas y procedimiento para medir
y cuantificar la magnitud de la variable, para ello el investigador debe elegir una
definicion que proporcione manera precisa y confiable la informacién que se busca
obtener, asimismo, con dicha definicién se puede descomponer y desagregar la variable
en dimensiones empiricas susceptibles (Carrasco, 2008; Hernandez-Sampieri et al.,
2017).
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Tabla1
Matriz de operacionalizacion de variables
Var|ab|e:s de Definicion Definicion operacional Dimension Indicadores Escala
estudio conceptual
Segun Delgado = Competencia politica.
(2004) el liderazgo = Capacidad de movilizacion.
politico comprende Personalidad del = Motivacion.
un conjunto  de lider = credibilidad
caracteristicas y = Popularidad
competencias de un EIl liderazgo politico )
lider relacionado al esta comprendido por = Comprension de la coyuntura Ordinal
ejercicio de cuatro  dimensiones Vision v direccion = Capacidad profesional.
influencia sobre un entre ellas se destacan y = |deologia Totalmente en
Variable 1:  grupo de personasel 1) personalidad del = Capacidad de adaptacion desacuerdo (1)
cual  tiene la lider, (2) visi6n y Parcialmente en
Liderazgo  capacidad de direccion, (3) toma de = Poder y redes de apoyo. desacuerdo (2)
politico focalizar, movilizar decisiones 'y  (4) = Regulacién y normas. Indiferente (3)
y cumplir capacidad de gestion Toma de =Influencia en la estructura del Farcialmente de
determinados (Delgado, 2004; decisiones partido. acuerdo (4)
objetivos  politicos Villace-Fernandez, = Responsabilidad con los electores, 1 otalmente de
bajo un analisis 2022). acuerdo (5)
profundo del = Capacidad de organizacion.

contexto social y
anticipandose a los
problemas,
sumando apoyos Yy
buscando
soluciones
transformar
realidad.

para
dicha

Competencia
administrativa

= Trabajo en equipo
= Comunicacion organizacional.
= Valores de la organizacién
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Variables de Definicion Definicion . - :
estudio conceptual operacional Dimension Indicadores Escala
= Plan de Desarrollo Municipal Concertado
Segun Parras (2020) (PDMC).
la gestion municipal = Plan Estratégico Institucional (PEI).
comprende un Planificacion Plan de Desarrollo urbano
conjunto de = Proceso de prevencion de riesgo de desastre.
actividades como la La gestén = Texto Unico de Procedimientos
planificacién, toma municipal esta Administrativo (TUPA).
de decisiones, compuesto por
administracion, uso cinco dimensiones = Transferencias del gobierno central.
Variable 2: eficiente de recursos 1) Planificacién, 2) Finanzas = |[ngresos corrientes. Ordinal
y control para Finanzas municipales = Gasto corriente.
Gestidn mejorar las municipales, 3) = Gasto de capital. Totalmente en
municipal condiciones Desarrollo local, 4) desacuerdo (1)
economicas, Servicios sociales y = Asistencia técnica y financiera a las Mypes. Parcialmente en
sociales, humanas, 5) Tecnologia de la Desarrollo = Promocion del asociativismo. desacuerdo (2)
ambientales y informacion Y ocal = Regulacién de las actividades econdmicas. Indiferente (3)
culturales de la comunicaciones = creacion de cadenas productivas. Parcialmente de
poblaciéon en un (Criales, 2019; acuerdo (4)
municipio, para ello INEI., 2018; = Apoyo a las organizaciones sociales. Totalmente de
requiere de Parras, 2020) - = Servicios de promocidn social. acuerdo (5)
. L Servicios A o
condiciones basicas sociales = Limpieza publica.

como la estabilidad
politica,  recursos,
gestion
administrativa y
sustentabilidad
ambiental

Participacion
ciudadana

= Infraestructuras locales.
= Seguridad ciudadana.

= Derecho de peticion.

= Presupuesto participativo

= Cabildo abierto

= participacion en las sesiones de
Concejo Municipal.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1 Antecedentes
a) Antecedentes internacionales

Acevedo (2023) en el articulo denominado “Liderazgo politico en Latinoamérica:
estudios de analisis comparativo” (Revista Sintaxis), tuvo como objetivo general
estructurar un panorama de las investigaciones que se han realizado a partir del anélisis
comparativo de los liderazgos politicos de los partidos o de los gobiernos, respecto a
la metodologia la investigacion es de enfoque cualitativo, tipo basico, nivel descriptivo
y disefio documental que recopila investigaciones en Latinoamérica entre 2014 y 2022
Ilegando a la conclusion que los estudios de liderazgo politico en Latinoamérica se han
enfocado en el analisis de caso de personajes importantes mediatizados que han
modificado el sistema politico de su pais como Menem, Kirchner etc., asimismo, la
comprension del liderazgo politico se realiza a partir del analisis del contexto, los
eventos historicos, las competencias personales y la aceptacion de la ciudadania, en
cuanto a la metodologia empleada son estudios enfoque cualitativo, los métodos
histérico o documentario, recientemente se observa también un interés por investigar el
liderazgo politico desde el enfoque de género y sus implicancias en el campo legislativo
y electoral, sobre la base de lo descrito se resalta la importancia del estudio de liderazgo
y su surgimiento de estos en relacion con los contextos nacionales, historicos y sociales
y de rasgos individuales de dichos factores que influyen en la concepcion y desarrollo
de instituciones, politicas publicas y reglas sociales.

Guaranda (2020) en la investigacion titulada “Relacion de la Gestion Municipal y
Participacion Ciudadana en la Municipalidad de Guayaquil, Ecuador-2019” (tesis de
maestria) tuvo como objetivo general analizar la relacion que existe entre la gestion
municipal y la participacion ciudadana en la municipalidad de Guayaquil, Ecuador -
2019, en cuanto a la metodologia, la investigacion fue de enfoque cuantitativo, tipo
béasico, nivel correlacional, disefio no experimental de corte transversal, la muestra fue

probabilistico de tipo de aleatorio simple, el cual estuvo conformado por 305
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trabajadores municipales, el muestreo fue aleatorio simple, la técnica empleada fue la
encuesta y el instrumento el cuestionario, en cuanto a la conclusion alcanzada se
determind que existe una correlacion positiva considerable entre la gestion municipal y
la participacion ciudadana, para ello se utilizé la prueba de Rho de Spearman con un
valor de 0,845, asimismo, se destaco que la dimension administracion municipal de la
variable gestion municipal que es la que mas se relaciona con la variable participacion
ciudadana con un indice de 0,852, sobre la base de lo expuesto se resalta la importancia
del cumplimiento de la normativa de administracion municipal, la evaluacion del
desempefio laboral, la dotacion de tecnologias de la informacion en la administracién

local y sobre todo la mejora en la atencion a la ciudadania.

Jiménez-Diaz et al. (2021) en el articulo denominado “Liderazgo politico para un
mundo nuevo: cambios globales y pandemia de la Covid-19” (Revista mexicana de
ciencias politicas y sociales), tuvo como objetivo general analizar el fendémeno del
liderazgo politico en el marco del mundo de la globalizacion y la crisis sanitaria global
causada por la pandemia de la Covid-19, respecto a la metodologia la investigacion es
de enfoque cualitativo, tipo basico, nivel descriptivo, disefio documental, la técnica
andlisis documental y de contenido llegando a la conclusion que el nuevo liderazgo
politico pospandemia debe tomar en consideracion que tanto la toma de decisiones y la
accion gubernamental deben ser deliberadas con nuevos actores como las
organizaciones internacionales, organizaciones no gubernamentales, multinacionales y
otros grupos de interés en un contexto de complejidad, interdependencia y
fragmentacion global, asimismo, en el actual escenario los lideres politicos deben
caracterizarse por ser actores transformacionales que fomenten el cambio en su
sociedad, transeccionales en cuanto deben gobernar con acuerdo con los diferentes
actores generando un clima de gobernanza y democratico, el cual implica que los lideres
deben tomar decisiones que sean legitimas y representativas de la ciudadania, sobre la
base de lo expuesto se resalta la importancia de los lideres politicos para la conduccion
del gobierno y trazar los objetivos generales de un pais proponiendo soluciones, creando

consensos y democratizando los procesos politicos.

Arista y Flores (2019) en la investigacion titulada “Relacion de la Gestion Municipal
con la Recaudacion Tributaria en la Municipalidad Provincial de Rioja, 2018” (tesis de
licenciatura) tuvo como objetivo general establecer la relacion de la gestion municipal

con la recaudacion tributaria en la Municipalidad Provincial de Rioja, 2018, en cuanto
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a la metodologia, la investigacion fue de enfoque cuantitativo, tipo basico, nivel
correlacional, disefilo no experimental de corte transversal, la muestra fue no
probabilistico de conveniencia, el cual estuvo conformado por 20 trabajadores
municipales, la técnica empleada fue la encuesta y el instrumento el cuestionario, en
cuanto a la conclusion alcanzada se determind que existe una correlacion positiva media
entre la gestion municipal y la recaudacién tributaria, para ello se utiliz6 la prueba de
Rho de Spearman con un valor de 0,629, asimismo, se destacd la influencia de la
gestion municipal en la recaudacion tributaria para ello se empleo6 el coeficiente de
determinacion R2, con un valor de 0.3956 el cual indica que existe un 39% de
incidencia entre ambas variables, sobre lo expuesto se resalta la importancia de mejorar
los niveles de gestibn municipal a través de estrategias administrativas como la
actualizacion del padron de contribuyentes, capacitacion en gestion tributaria,
fiscalizacion y orientacion al ciudadano y poder reinvertir dichos ingresos en la mejora

de los servicios publicos que mejoren la calidad de vida de los ciudadanos.

Collado (2019) en el articulo denominado ‘“Liderazgo politico local de larga
continuidad: alcaldes y notables en las capitales de provincia de Andalucia” (Politica y
Gobernanza. Revista de Investigaciones y Andlisis Politico), tuvo como objetivo
general analizar los liderazgos locales que cuatro 0 mas mandato consecutivo para
trazar diferencias y similitudes entre los mismos, respecto a la metodologia la
investigacion es de enfoque cualitativo, tipo basico, nivel descriptivo, disefio
documental, la técnica analisis documental y entrevista, con una muestra de estudio de
3 alcaldes con cinco periodos y 4 alcaldes con cuatro gobiernos, llegando a la
conclusion que los alcaldes que acumulan mas de cuatro o cinco mandatos, en su
mayoria son varones y se caracterizan por ser actores que tenian previo reconocimiento
local, caracterizandose por ser liderazgos institucionalizados en los partidos politicos,
visién politica de transformacion, creacidon de grupos de seguidores, busqueda de
independencia y autonomia en la gestion, sin embargo, la diferencia de los alcaldes con
mayor duracion recae en la mayor autonomia del lider frente al partido y su
reconocimiento previo, asimismo, sus gestiones se caracterizan por combinar elementos
de politicas asistencialistas, profesionalizacion de los ejecutivos locales y sostenimiento
de politicas publicas a largo plazo que suponen una transcendencia mayor que los
propios partidos politicos, sobre la base de lo expuesto es importante recalcar la
trayectoria, historial y reconocimiento de los lideres politicos en ambito local que son

importantes en la consolidacion del liderazgo local en su comunidad.
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b) Antecedentes nacionales
Vasquez (2022) en la investigacion titulada “Liderazgo politico y gestion municipal en
el distrito de Jamalca, Amazonas 2021” (tesis de maestria) tuvo como objetivo general
demostrar la relacion entre el liderazgo politico y la gestion municipal en el Distrito de
Jamalca, Amazonas 2021, respecto a la metodologia, la investigacion pertenece al
enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel correlacional, disefio no experimental de corte
transversal, la muestra fue no probabilistico de tipo de conveniencia, el cual estuvo
conformado por 36 trabajadores municipales, la técnica empleada fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario, en cuanto a la conclusion alcanzada se determind que existe
una correlacion positiva considerable entre el liderazgo politico y la gestion municipal,
para demostrar dicha correlacion se empled la prueba de Rho de Spearman con un valor
de 0,756 asimismo, se destac6 que la dimension de administracion y presupuesto
municipal de la variable gestion municipal es la que mas se relacionan con la variable
de liderazgo politico con un indice de 0,72, sobre la base de lo expuesto se resalta la
importancia del liderazgo politico en la gestion municipal, en cuanto esta tiene un rol
destacado en la conduccion de la gestion local, para ello la autoridad edil debe dirigir la
organizacion, implementar programas y capacitaciones a los funcionarios, mejorar la

imagen institucional y generar mayor participacion con la ciudadania.

Villa (2022) en la investigacion titulada “Gestion municipal y participacion ciudadana
en el Callao, 2021 (tesis de maestria) tuvo como objetivo general determinar la relacion
entre la gestion municipal y la participacion ciudadana en el Callao, durante el 2021, en
cuanto a metodologia empleada, la investigacion pertenece al enfoque cuantitativo, tipo
basica, nivel descriptivo correlacional, disefio no experimental de corte transversal, la
muestra fue no probabilistico intensional, el cual estuvo conformado por 298
habitantes, la técnica empleada fue la encuesta y el instrumento el cuestionario tipo
escala Likert, respecto a la conclusion alcanzada se determind que existe una
correlacion positiva alta entre la gestion municipal y participacion ciudadana, para ello
se utilizo la prueba de Rho de Spearman con un valor de 0,876 el cual expresa una
relacién positiva fuerte, asimismo, se destacd que la dimensién gestion econémico-
financiera de la variable gestion municipal es la que mas se relaciona con la variable
participacion ciudadana con un indice de 0,862, sobre la base de lo expuesto se recalca

la importancia de la participacion ciudadania en la gestion municipal, ya que su
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presencia contribuye a identificar los problemas en la gestion y solucionarlos de manera

conjunta con los servidores publica el cual mejora la eficiencia de la comuna entera.

Panduro (2021) en la investigacion titulada “Liderazgo del Alcalde y su relacion con la
Gestion Municipal en el Distrito de Saposoa en el ano 2018” (tesis de maestria) tuvo
como objetivo general Determinar la relacion entre el liderazgo del alcalde y la gestién
municipal en el distrito de Saposoa en el afio 2018, en cuanto a la metodologia, la
investigacion fue de enfoque cuantitativo, tipo béasico, nivel correlacional, disefio no
experimental de corte transversal, de tipo de conveniencia, la poblacién de estudio
estuvo conformado por todos los miembros del distrito, vale decir, 70 ciudadanos, el
cual estaban integrados por 50 pobladores y 20 funcionarios, la técnica empleada fue
la encuesta y el instrumento el cuestionario tipo escala de Likert, en cuanto a la
conclusion alcanzada se determind que existe una correlacion positiva considerable
entre el liderazgo del alcalde y la gestién municipal, para ello se utilizé la prueba de R
de Pearson con un valor de 0,800, el cual expresa una relacion positiva fuerte,
asimismo, se destacé la incidencia del liderazgo politico en la gestion municipal para
ello se empled el coeficiente de determinacion R2 = 0.64 el cual indica que existe un
64% de incidencia entre ambas variables, también es importante destacar que la
dimension de planeacion municipal de la variable gestion municipal es la que mas se
relaciona con la variable de liderazgo del alcalde con un indice de 0,856, y con un
coeficiente de determinacion 0.7327 que representa el 73.27 %, sobre la base de lo
expuesto se resalta la importancia del ejercicio del liderazgo del alcalde en cuanto a la
direccion de programas y proyectos sociales y lay la atencion de las necesidades basicas
de la ciudadania asi como su inclusion en los temas de gestion municipal, y finalmente,

la mejora de la comunicacién politica entre el gobierno local y la ciudadania.

Avellaneda (2022) en la investigacion titulada “La Gestion Municipal y 1a Calidad del
Servicio Publico en la Municipalidad Distrital de Mazamari, 2021 (tesis de maestria)
tuvo como objetivo general analizar cual es la relacion entre la gestion municipal y la
calidad del servicio publico en la Municipalidad Distrital de Mazamari, 2021, en cuanto
a la metodologia, la investigacién fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicado, nivel
correlacional, disefio no experimental de corte transversal, la muestra de estudio estuvo
conformado por 66 personas pertenecientes al area administrativa del municipio, la
técnica empleada fue la encuesta y el instrumento el cuestionario tipo escala de Likert,

en cuanto a la conclusion alcanzada se determind que existe una correlacion positiva
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media entre la gestion municipal y la calidad de servicio pablico, para ello se utilizo la
prueba de Rho de Spearman con un valor de 0,534, asimismo, se destacé que la
dimensién de liderazgo politico de la variable gestion municipal es la que méas se
relaciona con la variable calidad de los servicios publicos con un indice de 0,490, sobre
la base de lo expuesto se recalca la importancia del liderazgo de las autoridades
municipales en realizar capacitaciones continuas al personal administrativo, fomentar
trabajos coordinados en el sector administrativo e incentivar al personal para mejorar
su desempefio e identidad con la institucion y el cumplimiento de las metas y objetivos

de la institucion.

Vicencio (2018) en la investigacion titulada “Liderazgo Politico del Alcalde y Gestion
Municipal en la Municipalidad Provincial Canchis - Cusco 2018 (tesis de maestria)
tuvo como objetivo general identificar el nivel de relacién entre liderazgo politico del
Alcalde y la gestién municipal en la Provincia Canchis-Cusco 2018, en cuanto a la
metodologia, la investigacion fue de enfoque cuantitativo, tipo basico, nivel
correlacional, disefio no experimental de corte transversal, la poblacion de estudio
estuvo conformado por regidores, funcionarios y trabajadores del distrito con un total
de 42 personas, el muestreo fue no probabilistico de tipo de conveniencia, la técnica
empleada fue la encuesta y el instrumento el cuestionario, en cuanto a la conclusion
alcanzada se determind que existe una correlacion positiva aceptable entre el liderazgo
politico del alcalde y la gestion municipal, para ello se utiliz6 la prueba de Tau-b de
Kendall con un valor de 0,710, asimismo, se destacd que la dimensién [liderazgo]
carismatico de la variable liderazgo politico se relaciona mas con la dimensién
presupuesto participativo de la variable gestion municipal con un valor de 0,770 de
Tau-b de Kendall, sobre la base de lo expuesto se resalta la importancia de fomentar el
liderazgo politico en el &mbito de la gestion publica a través de capacitaciones y talleres
los cuales contribuyen a fortalecer las capacidades de direccion y responsabilidad de los
funcionarios en cumplir los objetivos estratégicos del municipio y desarrollar la

comunidad.

3.2 Marco teorico
3.2.1 Liderazgo Politico
Yukl (2008) menciona que el liderazgo es el proceso de influir en un conjunto de
personas, grupos u organizaciones a traves de la persuasion emocional o racional para

alcanzar determinados objetivos comunes y prepararlos para desafios futuros,
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asimismo, el liderazgo puede ser desempefiado por una persona o puede ser
compartido el cual ejerce una funcion especial dentro del grupo humano. Asimismo,
segun Robbins y Judge (2013) indica que el liderazgo es definido como la capacidad
de influir en un grupo y llevarlo hacia el logro de un objetivo o conjunto de metas.
Esta influencia puede ser formal, como la que se proporciona a través de la jerarquia
administrativa de una organizacion, pero también los lideres pueden surgir de manera
independiente de la estructura formal de una organizacion, lo que puede ser tan

importante, o incluso més importante, que la influencia formal.

Pasquino (2011) indica que la politica es la actividad que los seres humanos y mas
recientemente, también de las mujeres, se encarga de mantener la unidad de un grupo
humano, asi como protegerlo, organizarlo y expandirlo, asimismo, la politica también
se ocupa de la seleccidn de lideres, la toma de decisiones, la distribucion de recursos,
la reputacion, el prestigio, los valores y otras cuestiones importantes en una
organizacion social. Asimismo, Vallés (2006) afirma que la politica es una practica
colectiva humana que tiene la finalidad de regular o gestionar los conflictos sociales
(control de recursos, derechos, ideas valores etc.) dentro de los grupos humanos para
poder subsistir y desarrollarse, asimismo, la toma decisiones deben ser respetadas

por todos sus miembros.

Delgado (2004) menciona que el liderazgo politico comprende un conjunto de
caracteristicas y competencias de un lider relacionado con el ejercicio de influencia
sobre un grupo de personas el cual tiene la capacidad de focalizar, movilizar y
cumplir determinados objetivos politicos bajo un andlisis profundo del contexto
social y anticipandose a los problemas, sumando apoyos y buscando soluciones para
transformar dicha realidad. Por otra parte, para Collado-Campana et al. (2016) indica
que el liderazgo politico es una relacion entre el lider y sus seguidores que se
manifiesta tanto en el plano subjetivo como objetivo, en el plano subjetivo se
destacan las ideas, creencias, pensamientos, voluntad, retdrica y discursos del lider
politico, en el plano objetivo, cuenta el contexto sociocultural e histérico, la
correlacion de poder entre los actores politicos, la estructura del partido politico y

grupo politico.

Con los cambios sociales y la expansion de la globalizacién en los ultimos treinta

afios las sociedades han experimentado maltiples cambios, el fin de las ideologias, el
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renacimiento de las identidades, la personalizacion de la politica etc., son factores
que hacen complicado crear una cultura politica, consensos, valores comunes entre
los ciudadanos, asimismo, los liderazgos tienen diversas manifestaciones con
relacion a los regimenes politicos actuales, en democracia los liderazgos movilizan
a la ciudadania para el cumplimiento de objetivos, para ello emplean las
organizaciones que tienen jerarquias, trabajos y responsabilidades diferenciadas, sin
embargo, en las dictaduras el liderazgo es usado para conducir la corrupcion, la
tirania y las libertades fundamentales, de ahi la importancia de establecer regimenes
de gobierno constitucionales que limiten la concentracion del poder y promueven la

alternancia de los cargos (Alessandro, 2011).

Respecto a las dimensiones del liderazgo politico, segun Villace-Fernandez (2022) y
Delgado (2004) dan a conocer cuatro dimensiones, entre ellas se destacan:
personalidad del lider, vision y direccion, toma de decisiones y capacidad de gestion,
a continuacion, se explica cada una de ellas: Segun Villace-Fernandez (2022) y
Delgado (2004), indica que la personalidad del lider comprende el conjunto de rasgos
y caracteristicas innatas que son identificativas del lider y que se desarrollan con
relacién a los vinculos interpersonales, actores sociales y estructuras sociales del
contexto, entre dichas caracteristicas se destaca los siguientes: competencia politica,

capacidad de movilizacion, motivacion, comunicacion y credibilidad, popularidad.

Villace-Fernandez (2022) y Delgado (2004) argumenta que la vision y direccion
expresa la capacidad del lider de anticiparse a determinadas situaciones y alcanzar
determinados objetivos en un determinado tiempo y contexto, asimismo, en los
sistemas democraticos el lider politico estimula la accion politica a través de la
movilizacion de los ciudadanos para conseguir determinados objetivos politicos.
Entre dichas caracteristicas se destaca: comprension de la coyuntura, capacidad

profesional, ideologia y capacidad de adaptacion.

Villace-Fernandez (2022) y Delgado (2004) menciona que la toma de decisiones
comprende el estilo y el proceso en la toma decisiones en funcion a la posicion y
correlacion de fuerzas en la organizacion partidaria, entre dichas caracteristicas se
destacan los siguientes: poder y redes de apoyo, regulacion y normas, influencia en
la estructura del partido y responsabilidad con los electores. Segun Villace-

Ferndndez (2022) y Delgado (2004) competencia administrativa, el lider debe
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realizar un conjunto de actividades para el cumplimiento de determinados objetivos
politicos de la organizacion expresando una visién, accion y comunicacion en
conjunto, entre dichas caracteristicas se destacan los siguientes: capacidad de
organizacion, trabajo en equipo, comunicacion organizacional y valores de la

organizacion.

3.2.1.1 Dimension (personalidad del lider)
Es un elemento clave que influye a la eficacia y el dinamismo del liderazgo,
para describir a los lideres politicos se utilizan con frecuencia cualidades de
personalidad como el encanto, la integridad, la capacidad de comunicacion,
la empatia y la toma de decisiones. El éxito de un lider politico puede
depender de estas cualidades, asi como de tener una vision clara y la

capacidad de motivar a la gente (Deusdad, 2003).

Uno de los aspectos mas importantes de la capacidad de un lider politico
para dirigir e influir en la gente es su personalidad. Se dice que la eficacia
de un lider y la percepcién de la sociedad estan muy influidas por su

personalidad, que incluye sus rasgos, habilidades y motivos (Ghiretti, 2013).

3.2.1.2 Dimension (vision y direccion)

El liderazgo es el resultado de como se lleva a cabo esta vision a través de
politicas publicas tangibles, prioridades diferenciadas y narrativas
legitimadoras que aglutinan a los seguidores y definen lo que significa el
liderazgo. El liderazgo es la capacidad del lider para crear y transmitir una
vision compartida del futuro, un ideal colectivo de cambio o estabilidad que
estructura las identidades politicas, dirige la toma de decisiones y moviliza
recursos y voluntades hacia objetivos estratégicos comunes (Collado-
Campafia et al., 2016).

Es la capacidad de un lider de establecer un rumbo claro e inspirador para
su partido, grupo o pais y de guiar a la gente hacia ese rumbo, la direccién
es el camino para llegar alli, mientras que la vision es la imagen idealizada
del futuro (Villace-Fernandez, 2022).
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3.2.1.3 Dimension (toma de decisiones)
El método por el que los lideres deciden los enfoques estratégicos para
abordar los problemas de la sociedad mientras hace malabarismos con
diversos intereses, demandas institucionales, principios ideoldgicos y la
opinion publica. Dado que implica poder, legitimidad, negociaciéon y la
formacion de un acuerdo social, este proceso no es sélo técnico, sino
también profundamente politico. También se convierte en una herramienta
crucial para mantener la gobernanza, gestionar las disputas y concentrar el

poder en las democracias (Hernandez, 2022).

Es un procedimiento dificil que implica elegir la opcion 6ptima entre varias
opciones teniendo en cuenta una serie de alternativas, como los marcos
institucionales, la ética, la transparencia y la participacion ciudadana
(Jiménez et al., 2021).

3.2.1.4 Dimension (competencia administrativa)

La capacidad del lider para supervisar eficazmente la planificacion,
organizacion, direccion y control de la administracion publica -basada en
conocimientos técnicos, habilidades interpersonales y capacidad operativa-
permite que las decisiones politicas se traduzcan en politicas publicas
eficaces y viables. Para garantizar la gobernanza y la eficacia institucional
en el ambito publico, esta competencia requiere no sélo legitimidad politica,
sino también competencia técnica y gestion de recursos (Contreras, 2022).

La capacidad del lider para supervisar plenamente los procesos de
planificacion, organizacion, direccion y control en el dmbito publico,
transformando las decisiones politicas en politicas publicas llevadas a cabo
con éxito. Coordinar los recursos institucionales, dirigir equipos y garantizar
la eficacia operativa, la rendicion de cuentas y la transparencia en la gestion
administrativa forman parte de esta competencia (Hinojosa-Mamani et al.,
2023).

3.2.1.5 Componente del liderazgo
Koontz et al. (2012) da a conocer que, el ejercicio del liderazgo esta

compuesto por la combinacion de cuatro elementos que permiten el buen
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desarrollo de cualquier organizacion, entre ellos se destacan: poder,

entendimiento basico de las personas, capacidad de inspirar y finalmente,

estilo del lider y desarrollo de un clima organizacional propicio, a

continuacion, se detalla cada uno de ellos:

a)

El poder, segiin Koontz et al. (2012) menciona que es la capacidad que
tienen los individuos o grupos en inducir determinadas formas de
pensamiento 0 accidn en otras personas o grupos, dicha cualidad surge
de una posicion superior dentro de una organizacion, sociedad o nacion
y esta legitimada por el sistema cultura, legal, politico social 0 econémico
vigente, de igual manera, el poder puede manifestarse en diversas formas
como: el poder de experiencia, cuando una persona, grupo ejerce un
poder de conocimiento especializado en una determinada area de la
sociedad; el poder de referencia, cuando un individuo o grupo ejerce
influencia a través de las ideas, personalidad y habilidad, el cual
condiciona el comportamiento de individuos o grupos; el poder de
recompensa el cual se basa en el otorgamiento o0 negacion de
recompensas, creando una dependencia de los individuos y finalmente,
el poder coercitivo, su influencia se basa en el derecho de castigar o no a

los sujetos subordinados que se encuentran en posicion inferior.

b) Entendimiento basico de las personas, el lider es una persona que conoce
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y comprende la naturaleza humana, sus fortalezas, deseos, motivaciones
(fisicas, emocionales, sociales, autorrealizacion, etc.), y utiliza el poder
de la motivacion para definir y disefiar las acciones correctas para
concretar sus objetivos, es decir, el lider posee la habilidad de entender
la naturaleza humana y establecer estrategias y disefio para satisfacer

dichas necesidades.

La capacidad de inspirar, el lider posee la competencia de generar
seguidores impulsandolos a sacar el maximo rendimiento en sus
acciones, la figura del lider a través del carisma, confianza y credibilidad
genera una masa ferviente con valores de devocion, lealtad, inspiracion,
siendo el lider una figura que moviliza a los individuos o grupos para el

cumplimiento de un objetivo, asimismo, esta figura emerge en
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situaciones o contextos excepcionales de miedo, temor, fracaso,

destruccion, ruina en una organizacion, sociedad o Estado.

d) Estilo del lider y desarrollo de un clima organizacional propicio, el lider
con sus capacidades innatas, carisma, confianza, inspiracion, capacidad
de movilizacidn debe generar un ambiente adecuado de compromiso y
respeto dentro de la organizacion que permita el trabajo en equipo y la
colaboracion entre todos los integrantes, un adecuado ambiente es
importante para generar el maximo desempefio en los individuos y su

organizacion, el cual implica también establecer mecanismo.

3.2.1.6 Enfoques del liderazgo politico
Castafio (2017) mencionada que el liderazgo politico se explica desde los
diversos enfoques de la ciencia politica, entre ellos se destacan los enfoques:
estructuralista, sistémico, marxista, historico sociolégico y finalmente,

culturalista, a continuacion, se detalla cada uno de ellos:

a) Enfoque estructuralista: al respecto Castafio (2017) da a conocer que
el enfoque estructuralista parte de su visién de totalidad sobre el
funcionamiento de la sociedad el cual concibe que esta posee como un
conjunto de estructuras constitutivas que buscan la preservacién y la

estabilidad de esta.

Bajo este enfoque el liderazgo es un concepto despersonalizado que
forma parte de una estructura dentro del sistema politico y expresa una
sola unidad entre individuo y colectividad donde la accion politica refleja
el interés individual de lider con los intereses de la colectividad, vale
decir, el liderazgo del lider esta influenciado por las pautas, normas y
valores dominantes de las representaciones sociales y agrupaciones
politicas de la sociedad, este enfoque refleja en parte las relaciones de
poder en Latinoamérica donde el ejercicio del liderazgo es bastante
influyente el sistema politico y las instituciones muy débiles, sin
embargo, este enfoque niega la accion del individuo, su carisma,

personalidad, capacidad retorica, empatia con las necesidades colectivas,
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rasgos personales etc., elementos importantes en el juego de la

democracia representativa y el dominio del escenario publico.

b) Enfoque sistémico: Castafio (2017) indica que este enfoque parte

también de una vision totalizante de la explicacion de la realidad politica
de todas las sociedades, sostiene que el sistema politico se compone de
actores y factores (Estado, ciudadania, instituciones, partidos politicos,
liderazgo) que buscan mediar y resolver los problemas sociales,
asimismo, dicho sistema tiene como objetivo mantener la estabilidad y la

supervivencia del mismo sistema.

Bajo este enfoque el liderazgo es un factor de transmision de informacion
del sistema politico del contexto social, vale decir, canaliza los diversos
inputs demandas sociales, conflictos, utopias, intereses, reivindicaciones
sociales, etc., que deben ser trasmitidas frente a las instancias
correspondientes, gobiernos, burocracia, presupuesto publico, etc., con
el objetivo de crear outputs para resolver o reducir el nivel demandas o
conflictividad social, asimismo, sostiene que el liderazgo es la expresion
de intereses propios que en nombre de las mayorias que entra en
contradiccion con otros tipos de liderazgo que también expresan intereses
y proyectos politicos propios de otros colectivos, igualmente el liderazgo
en sociedades centrales desempefia un papel importante en la capacidad
de organizacién y movilizacion de la ciudadania, sin embargo, esta
caracteristica varia en sociedades periféricas donde la figura del lider se
impone en el sistema politico y genera redes clientelares de obediencia 'y

corrupcion.

Enfoque marxista: Castafio (2017) menciona que este enfoque se centra
en analizar, criticar y transformar la economia capitalista y el estado
liberal que instauraron la igualdad formal y no superaron las asimetrias
sociales, productivas y econdmicas, este enfoque sigue teniendo
relevancia a pesar de la implosion soviética en 1991, la critica al
capitalismo y sus desigualdades globales siguen siendo actual sobre todo
con las crisis ciclicas del capitalismo, en este enfoque el liderazgo es

concebido como un liderazgo revolucionario que busca representar los
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intereses de los excluidos, fomentar conciencia de clase social a nivel
nacional en internacional en su lucha contra el capitalismo y en terminar
los mecanismos de opresion y explotacion del capitalismo y la
transformacion de la sociedad con nuevo modelo de organizacion,
economia, estado, es decir, busca un nuevo contrato social, que busque
la justicia social y la instauracion de un nuevo modelo socialista como
transito hacia el comunismo y la desaparicion de las clases sociales

eliminando las diferencias sociales.

d) Enfoque histdrico-sociolégico: Castafio (2017), da a conocer que este
enfoque esta basado en el estudio histérico comparativo, hermenéutica y
comprobacion empirica de los fenomenos politicos fundado en los
aportes de Aristételes, Maquiavelo, Pareto y Weber, bajo este enfoque
las sociedades transitan por diversas formas de autoridad que implica
también un tipo de liderazgo, segun Weber, existen tres formas de

autoridad, entre ellos destacan:

eLa autoridad tradicional: basada en la tradicion, cultura y

representado por la élite de la comunidad o sociedad.

e Autoridad carismatica: basado en la personalidad del lider, en su
capacidad de persuadir, inspirar u movilizar a las personas que han
depositado su confianza.

e Autoridad legal-racional: el cual se basa en la aplicacion de la ley y
la racionalidad y las normas emanan de una autoridad legal que aplica
la ley de manera justa y equitativa, sobre lo expuesto, en el caso
latinoamericano y peruano el tipo de autoridad ha sido la carismética,
la misma que adquiere un liderazgo con caracteristicas mesianicas,
individualistas y caudillista y con proyecto utopicos de transformacion
de la sociedad que muchas veces va en detrimento de la

institucionalidad politica.

Asimismo, en este enfoque el liderazgo es concebido como un fenémeno

que se desarrolla histéricamente sobre la base de las estructuras de
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autoridad de una determinada sociedad, proveyendo una visién mas

amplia y no cortoplacista.

e) Vision culturalista del liderazgo politico: Castafio (2017) menciona
que este enfoque se apoya en los estudios de la antropologia cultural y
pone en relieve la critica a la vision estado-céntrica, donde el sistema
politico es un epifendmeno del Estado, en este enfoque la cultura con sus
representaciones, imaginarios, rituales, discursos y modos de vida son
importantes en la creacion de relaciones intersubjetivas en la vida
cotidiana y proveen el sentido y significado social, en este enfoque la
vida politica es expresion de una construccion social donde las
identidades juegas un rol importante en el ejercicio de poder y estas
varian de acuerdo al contexto y las diversas culturas que interaccionan
entre si ya sea dentro una sociedad o comunidad, en este enfoque el
liderazgo politico es expresién de las pautas simbolicas de la cultura que
involucran una serie de ideas, concepcion, que permiten legitimar o
deslegitimar el sistema politico y sus actores, es decir, el liderazgo

politico expresa una cultura politica determinada.

f) Enfoque cognitivo conductual: Castafio (2017) menciona que este
enfoque se basa en los aportes de la psicologia politica y de la psicologia
cognitiva conductual como herramientas importantes en el anlisis de la
realidad politica, ya que permite entender los pensamientos,
sentimientos y emociones de los colectivos sociales, desde este enfoque
el liderazgo es la capacidad de reconocer, descifrar y comprender las
necesidades y aspiraciones de la sociedad como producto de condiciones
sociales culturales particulares y canalizar dichos sentimientos, creencias
y referentes identitarios en acciones y proyectos politicos concretos,
elementos que son la base de la cultura politica de una sociedad,
asimismo bajo este enfoque se llega a comprender la psicoldgica politica
latinoamericana, estudiando no solo las presentaciones sociales y
colectivas sino también la personalidad del lider, los votantes que son el
nivel intimo del pensamiento politico, ideologico o discursivo y que

tienen impacto en la opinion publica de los votantes.
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3.2.2 Gestion Municipal
Fernandez-Rios (1999) da a conocer que la gestion comprende un conjunto de
actividades que tienen como objetivo alcanzar ciertos resultados, entre dichas
actividades se incluyen la prediccion y planificacion (que implican analizar el futuro
y disefiar un plan de accidn), la organizacion (mediante la creacion de una estructura
fisica y humana de la empresa), la coordinacion (unificando y armonizando las
acciones y esfuerzos), el control (verificando que todo se ajuste a las normas y
ordenes establecidas) y el mantenimiento de la actividad del personal. Mufioz (2020)
afirma que la gestion se refiere a acciones practicas y precisas destinadas a alcanzar
los objetivos establecidos en el menor tiempo posible y con la calidad adecuada, tanto
en el &mbito pablico como en el privado, esta categoria es amplia 'y se caracteriza por
su enfoque en acciones puntuales que se basan en la razén social o institucional y que
requieren de recursos, objetivos y logros, la gestion se aplica transversalmente en
todas las actividades y ambitos de la vida diaria, lo que ha dado lugar a diversos tipos
de gestiones, incluyendo la gestion privada, institucional, local, comunitaria,

territorial y publica.

Soria del Castillo (2011) menciona que la municipalidad es el 6rgano de gobierno
local que ejerce competencias y funciones en una determinada circunscripcion, esta
puede ser provincial o local, asimismo, esta se caracteriza por ser sujeto de personeria
juridica, promover el desarrollo local y capacidad de gestion para el cumplimiento
de sus fines su funcionamiento est& regulado por la Constitucién Politica, la Ley
Orgénica de Municipalidades y la Ley de Base de la Descentralizacion. Asimismo,
segun Rojas (2006) la municipalidad como 6rgano local ejerce las competencias y
funciones en el municipio el cual tiene como fines principales: representar a los
vecinos, proveer servicios publicos y desarrollar una vision integral de desarrollo de

manera concertada y sostenible.

Parras (2020) indica que la gestion municipal comprende un conjunto de actividades
como la planificacién, toma de decisiones, administracién, uso eficiente de recursos
y control para mejorar las condiciones econémicas, sociales, humanas, ambientales
y culturales de la poblacién en un municipio, para ello requiere de condiciones
basicas como la estabilidad politica, recursos, gestion administrativa y
sustentabilidad ambiental. Por otra parte, Segun Lopez etal., (2021) la gestion

municipal es un conjunto de procesos que permiten a los municipios alcanzar sus
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objetivos y metas establecidos, para ello, es importante la capacitacion constante de
los recursos humanos y funcionarios en politicas publicas es esencial para asegurar
un desempefio 6ptimo en sus funciones elemento fundamental para desarrollar un
gobierno eficiente y participativo. Los siguientes son considerados como

dimensiones dentro de la gestion municipal:

3.2.2.1 Dimension (planificacion)

Proceso estructurado y deliberativo mediante el cual los gobiernos locales
diagnostican su contexto, establecen objetivos institucionales claros y
sistematicos, disefian ejes de accidn articulados y asignan responsabilidades
para la implementacion. Esta planificacion influye de forma significativa en
la calidad de la gestion municipal, siendo un predictor clave de desempefio
administrativo, eficiencia operativa y gobernabilidad local (Romero et al.,
2023).

Proceso ordenado y racional mediante el cual las autoridades locales
analizan su realidad institucional, formulan objetivos concretos, disefian
acciones y proyectos alineados a esos fines, y establecen mecanismos de
seguimiento y mejora continua, con el propdsito de optimizar la toma de
decisiones, el uso de recursos y la calidad de los servicios publicos ofrecidos
a la comunidad. Esta planificacion busca generar una administracion mas
eficiente, coherente y orientada al logro de resultados sostenibles (Romero
et al., 2023).

3.2.2.2 Dimension (finanzas municipales)

Procesos de ingresos y gastos planificados y controlados por las autoridades
locales, incluyendo la formulacion del presupuesto, la recaudacion de
recursos propios y transferencias, la asignacion de fondos a servicios
publicos y proyectos, y la evaluacion de la ejecucion financiera. Este sistema
garantiza la sostenibilidad fiscal y la provision eficiente de servicios a la
comunidad, mediante procedimientos adecuados de planificacion
presupuestaria, gasto publico responsable y reporte transparente (Castillo,
2016).
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Métodos, planes y procedimientos utilizados por los gobiernos locales para
recaudar fondos a nivel local, fomentando al mismo tiempo una cultura
fiscal que conciencie a los ciudadanos de sus obligaciones tributarias.
Mediante la apertura presupuestaria y la educacion, esta estrategia ayuda a
los gobiernos locales a prestar mejores servicios, financiar iniciativas de

desarrollo y reforzar la legitimidad institucional (Alberto et al.,2023).

3.2.2.3 Dimension (desarrollo local)
Proceso participativo e integral impulsado por gobiernos locales y actores
comunitarios, orientado a mejorar la calidad de vida de la poblacién
mediante la movilizaciébn de recursos enddgenos, la concertacion
interinstitucional, la participacion ciudadana, y la formulacion de estrategias
publicas alineadas con las necesidades locales, con el fin de fortalecer la
gobernanza, la identidad territorial y la sostenibilidad de las intervenciones

municipales (Niquén y Flores, 2024).

Se vincula directamente con la capacidad de la gestion municipal para
transformar los recursos disponibles en mejoras concretas para la poblacion,
orientadas no solo al crecimiento econdmico, sino también al
fortalecimiento de las capacidades sociales, ambientales y de gobernanza
del territorio (Martinez et al., 2020).

3.2.2.4 Dimension (servicios sociales)

Conjunto de prestaciones y actuaciones que brindan las administraciones
locales, especialmente en el &ambito comunitario o de atencién primaria, con
el objetivo de mejorar el bienestar de personas y colectivos vulnerables.
Estos servicios incluyen apoyo, orientacion, valoracion de necesidades y
disefio de planes ajustados a las realidades sociales locales, actuando como
puente operativo entre las necesidades ciudadanas y las politicas publicas
(L6pez-Cabanas, 2018).

Intervenciones publicas ofrecidas por los gobiernos locales dirigidas a
personas en situacion de vulnerabilidad (como mujeres sin hogar, victimas
de violencia o personas con necesidades complejas). Estos servicios se

disefian para identificar causas multiples de exclusién, brindar atencién
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personalizada (incluyendo valoracion de necesidades, asesoramiento,
derivacion y acompafiamiento) y articular recursos del territorio (vivienda,
salud, empleo, conciliacion), fomentando la integralidad y evitando
practicas revictimizantes (Sanchez-Castifieira et al., 2024).

Prestaciones y servicios publicos, prestados fundamentalmente por los
municipios, que operan mediante métodos de trabajo social para promover
el bienestar y la integracion de individuos y grupos dentro de la comunidad,
atendiendo necesidades emergentes 0 no cubiertas por otros sistemas
(educacion, salud, empleo), con un énfasis en la prevencién de la exclusion
social y el fortalecimiento de la cohesion comunitaria (Gracia-Soriano et al.
2022).

3.2.2.5 Dimensidn (participacion ciudadana)
Proceso mediante el cual los ciudadanos se involucran activamente en la
gobernanza local, promoviendo transparencia publica, dialogo con
autoridades, acceso a la informacion y control social de las decisiones
municipales. Este ejercicio ciudadano fortalece el compromiso comunitario,
mejora la calidad de la gestion y permite que las autoridades respondan
mejor a las demandas ciudadanas a través de mecanismos deliberativos y

colaborativos (Quecafio y Dominguez, 2025).

Proceso dinamico e institucionalizado donde la ciudadania interviene
directamente en la agenda publica local, a traves de mecanismos formales
como presupuestos participativos, espacios de dialogo comunitario y control
social. Este enfoque destaca el papel central del liderazgo politico como
facilitador del proceso participativo, y enfatiza que dicha participacion
fortalece la legitimidad institucional, mejora la calidad de la gestion pablica
y promueve una gobernabilidad maés inclusiva y responsable (Medrano,
2022).

Constituye un componente muy importante de acceso a las decisiones
politicas de un gobierno; por ello, la poblacion participa en consenso,
compartiendo el poder politico con las autoridades elegidas por ellos

mismos, el propdsito en dichas acciones es atender y solucionar sus
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necesidades o demandas como pueblo; todo ello involucra la participacion
ciudadana (Zentner et al., 2024).

3.2.2.6 Ley organica de las municipalidades
Congreso de la Republica (2003), la Ley Organica de Municipalidades del
Per( es la Ley N.° 27972, promulgada el 26 de mayo de 2003, y constituye
el marco normativo fundamental que regula la estructura, organizacion,
funciones y competencias de los gobiernos locales (municipalidades

provinciales y distritales).

La Ley N.° 27972 establece las bases legales para el funcionamiento de las
municipalidades como 6rganos de gobierno local, con autonomia politica,
econdémica y administrativa en los asuntos de su competencia. Su objetivo
principal es fortalecer la descentralizacion y promover la participacion
ciudadana en la gestion publica local. Define claramente cémo se organiza
una municipalidad, cuales son sus funciones, como se relaciona con la
ciudadania, el gobierno central y otros niveles de gobierno (Congreso de la
Republica, 2003).

a) Componentes de la Ley Orgéanica de Municipalidades
e Concejo Municipal: 6rgano de gobierno compuesto por el alcalde y
los regidores, encargado de aprobar ordenanzas, acuerdos, planes y

presupuestos.

e Alcaldia: 6rgano ejecutivo que representa a la municipalidad y

ejecuta los acuerdos del concejo.

b) Competencias Municipales (Titulo 11, Capitulo I)

Estas competencias suelen dividirse en los siguientes:

e Exclusivas: como el desarrollo urbano, el uso del suelo, servicios

publicos locales, gestién ambiental, etc.

e Compartidas: en coordinacion con el gobierno nacional o regional

(por ejemplo, salud, educacion, seguridad ciudadana).
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e Delegadas: competencias que el gobierno central transfiere a los

municipios.

c) Participacion vecinal (Titulo 1V)
Reconoce y promueve la participacion de los ciudadanos a través de

mecanismos como:

Presupuesto participativo

Audiencias publicas

Juntas vecinales

Cabildos abiertos

d) Régimen econémico Municipal (Titulo V)
o Define las fuentes de ingresos municipales: tributos, transferencias del

Estado, donaciones, concesiones, entre otros.

e Establece reglas para la administracion del presupuesto, fiscalizacion

y control interno.

e) Fiscalizaciony control (Titulo VI)
Regula los mecanismos de fiscalizacion por parte de la Contraloria

General de la Republica y los Organos de Control Institucional (OCI).

f) Ordenanzas y Normas Municipales (Art. 40 y siguientes)
La municipalidad puede emitir ordenanzas (normas con rango de ley

local), acuerdos, decretos y resoluciones.

3.2.2.7 Modelos de gestion publica
Mufioz (2020) menciona que el estudio de los modelos de gestion publica
permite entender el proceso de evolucion de la accion de Estado y sus
respectivos subniveles, asimismo, ayuda a comprender de qué manera el
Estado ha actuado en la forma de administrar los recursos, gobernar y
proveer los servicios publicos, el cual ha implicado que los gobiernos vy la
gestion se adapten a los diversos fendmenos sociales, tecnoldgicos,

culturales, econémico y la emergencia de nuevos actores politicos, razén
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por la cual se expone el desarrollo de los diversos modelos de gestion
publica en orden cronolégico: modelo burocratico, modelo de la Nueva
Gestion Publica, modelo de gobernanza, modelo de Gobierno Abierto,
modelo del Nuevo Servicio Publico y finalmente Gestion Publica

Territorial.

Modelo burocratico, es el modelo clésico de la gestion publica de inicios del
siglo XIX, el cual se fundamenta en el establecimiento de una organizacion
eficiente, vale decir, la burocracia el cual posee una serie procedimientos,
reglas estandarizadas y un accionar sustentado en principios de racionalidad
y trabajo mecanicista, su desempefio se expresa en la jerarquizacion,
responsabilidad, regla, meritocracia, trato impersonal y division del trabajo,
poca participacion social y el Estado como unico referente en la solucion de
los problemas sociales, dicho modelo entro en crisis en la década de los
ochentas, ya que no pudo adaptarse al contexto cambiante y las nuevas
demandas sociales y medioambientales siendo burocrética, lenta y poco
ineficiente en la provisién de servicios publicos y carente de atencién

personalizada al ciudadano (Mufioz, 2020).

Modelo de la Nueva Gestion Pablica, en dicho modelo se incorporan los
principios gerenciales del sector privado proporcionando un nuevo marco
de accion en el quehacer del sector publico como son los principios la
eficiencia, economia y productividad y donde los ciudadanos adquieren la
categoria de clientes en relacién a la atencion del servicio, asimismo, este
paradigma se enmarca dentro de las estrategias de privatizacién de las
empresas publicas, descentralizacion de la administracion, gestion por
resultados, planeamiento estratégico, gestion de calidad y control y
evaluacion etc., su insercion en el sistema publico data desde finales del
siglo XX e inicios del siglo XXI cuando empez0 a presentar falencias como
es el caso de la participacion ciudadana en la gestion de los servicios sociales
y el trabajo articulado con otras organizaciones de forma descentralizada y
el deficiente marco institucional y el rol regulador en relacion al sector
privado el cual no tuvo impacto positivo en la calidad y cobertura de los

servicios publicos (Mufioz, 2020).
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Modelo de gobernanza, en este paradigma se intenta solucionar los
problemas de la participacion de los actores sociales, para ello se establece
relaciones colaborativas, y trabajo en red con diversos actores del sector
publico y privado abordando los problemas sociales en base a la accion
colectiva, generando ideas innovadores, decisiones consensuales y con
principios de corresponsabilidad y subsidiariedad, en este modelo la
gobernanza se concibe como una categoria en el cual todos los actores
publicas y privados participan y deliberan en el establecimiento de las
politica publica, sin embargo dicho modelo también es cuestionado por
fomentar la priorizacion de intereses del sector privado y la organizaciones
locales mas influyentes el cual Ilegan a cooptar a los las redes para su propio
provecho, asimismo, el tema de la transparencia, rendicion de cuentas, y el
nivel democratico de la gestion ponen en evidencia sus limites (Mufioz,
2020).

Modelo de Gobierno Abierto, en este enfoque la accion de la gestion publica
toma en consideracion la interaccion conjunta entre el Estado y la
ciudadania y el rol que desempefia las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC), dicho modelo fue empleado a finales de los afios
ochenta bajo la categoria de gobierno abierto o “Open Government” o, este
modelo opera bajo los principios de transparencia participacion y trabajo
colaborativo, respecto a la transparencia esta exige que los ciudadanos sean
informados y puedan acceder a la informacién publica empoderandolos y
garantizando la supervision del accionar estatal, en cuanto a la participacion
esta se enmarca en crear espacios de dialogo, deliberacién y toma de
decisiones por parte de la ciudadania y finalmente, en cuanto a la
colaboracidn, implica el trabajo conjunto entre el sector privado, publico y

de la sociedad civil mediante un trabajo en red conjunto.

Mediante este enfoque se busca un papel mas activo de la ciudadania en
cuanto se facilita la comunica, el acceso a la informacién y la participacion
ciudadana en la toma de decisiones y su rol importante en el disefio de
politicas publicas, asi como su rol fundamental en el control del poder
politico y su incidencia directa en el contexto social politico y comunitario
(Munoz, 2020).
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Modelo del Nuevo Servicio Publico, bajo este paradigma el ciudadano tiene
un rol preponderante en el modelo de gestion, el cual intenta subsana los
limites del modelo de la Nueva Gestion Publica (NGP) incorporando
principios como la participacion ciudadana, la gestion de la calidad de
servicio, la innovacién y la rendicion de cuentas, bajo este enfoque se
propugna un rol activo del ciudadano a través de mecanismos democréaticos
en la gestion publica y mejorando los servicios publicos y convirtiendo al
ciudadano en el centro de referencia en la provision de servicios publicos y
transformando a los funcionarios en servidores publicos como paradigma de
la accién publica contemporanea en nombre del interés pablico, respetando
los valores democraticos de la ciudadania bajo parametro de rendicion de

cuentas y transparencia (Mufioz, 2020).

Modelo de Gestion Publica Territorial, en este enfoque la accion de la
gestion publica se centra en generar una vision integral y focalizada del
territorio, articulando las politicas nacionales con las locales y analizando el
territorio como un espacio particular con sus caracteristicas distintivas,
donde se busca la sinergia conjunta y el trabajo en red del Estado, las
instituciones, sector privado, la comunidad local en objetivos que
respondan a un interés comin de todos los actores en el territorio, para
cumplir dichos objetivos, este tipo de enfoque utiliza estrategias e
instrumentos de gestion como la Gestién Social Integral, Estrategias de
Desarrollo Territorial, instrumentos que permiten generar una accion
multisectorial enfocada en el territorio, sus particularidades y los actores
involucrado en el desarrollo local, la promocion de la democracia como
gestion territorial, la participacién de los actores sociales, el disefio de

politicas sociales contextualizadas (Mufioz, 2020).

Respecto a las dimensiones de la gestion municipal, Parras (2020), indica
que el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2018) y Criales
(2019) presenta cinco dimensiones como: planificacion municipal, finanzas
municipales, desarrollo local, servicios sociales y tecnologia de la

informacidn y comunicaciones, a continuacion, se expone cada dimension:
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La dimension Planificacion municipal, Parras (2020) da a conocer que la
planificacién es la fase que comprende la formulacion, ejecucién, control y
evaluacion de politicas publicas el cual tienen como objetivo crear
condiciones de desarrollo social, economico y una adecuada provision de
servicio publicos en una comunidad, asimismo, para el cumplimiento de
dichas acciones segun el INEI (2018) se destacan los principales
instrumentos de gestion y desarrollo como es el Plan de Desarrollo
Municipal Concertado (PDMC), el Plan Estratégico Institucional (PEI),
Plan de Desarrollo urbano, Proceso de prevencion de riesgo de desastre y el

Texto Unico de Procedimientos Administrativo (TUPA).

La dimension Finanzas municipales, segun Parras (2020) menciona que
implican el conjunto de procesos que permiten la obtencion, aplicacion y
distribucion de los recursos publicos con el objetivo de garantizar las
necesidades basicas de la ciudadania y el cumplimiento de los objetivos
institucionales, asimismo, estos guardan relacion con el ordenamiento legal
vigente. Segun el INEI (2018) entre los instrumento empleados se destacan
los siguientes: transferencias del gobierno central como el Fondo de
Compensacién Municipal (FONCOMUN), canon y sobrecanon, ingresos
corrientes, de impuestos, rentas, venta bienes, servicios y derechos
administrativos, gasto municipal ejecutado el cual comprende tanto en los
gastos corrientes empleados en el pago de bienes y servicios, personal,
obligaciones sociales, pensiones, donaciones etc. y el gasto capital utilizado
en la construccion de infraestructura, maquinaria, vehiculos, mobiliarios

transferencia de capital etc.

La dimensién Desarrollo local, Criales (2019) menciona como aquel
proceso que integra las multiples capacidades politicas, economicas,
sociales, culturales y ambientales en un determinado ambito territorial que
involucra la concertacién de mdltiples actores como el sector publico,
privado y la sociedad civil con el objetivo de potenciar los recursos
territoriales, la productividad, infraestructura productiva y la realizacion de
proyectos macro y microeconomico y la sostenibilidad ambiental con el
objetivos de mejorar las condiciones de vida de la ciudadania, asimismo,

segun Parras (2020) entre los instrumentos se destacan, asistencia técnica y
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financiera a las Mypes, promocion del asociativismo y regulacion de las
actividades economicas, creacion de cadenas productivas entre el sector

publico y privado.

La dimensidn Servicios sociales, Parras (2020) argumenta que todas las
actividades prestadas por la entidad publica municipal y que pueden ser
gestionadas de manera directa o indirecta con el objetivo de satisfacer las
necesidades de la ciudadania, dichos bienes y servicios pueden ser de tipo,
material, cultural e intelectual, asimismo, estas se caracterizan por su
naturaleza colectiva, son permanentes, poseen una responsabilidad legal y
constitucional y tienen como proposito el lucro. Asimismo, segun el INEI
(2018) se destaca el apoyo a las organizaciones sociales, servicios de
promocion social, limpieza publica, infraestructuras locales y seguridad

ciudadana.

Finalmente, la dimension de participacion ciudadana, Parras (2020) lo
enfatiza como un conjunto de mecanismos y acciones de la democracia
participativa que inciden en la gestion del gobierno local, el cual propicia
un mayor didlogo entre gobernantes y gobernados y que inciden en la
administracion local a través del debate, toma de decisiones, ejecucion y
control de la actuacion gubernamental, acciones que se realizan en el interés
de la ciudadania, entre los instrumentos se tienen el derecho de peticion,
presupuesto participativo, cabildo abierto, participacion en las sesiones de

Concejo Municipal.

3.2.3 Relacion entre el liderazgo politico y gestion municipal
La gestion efectiva de los gobiernos locales depende en gran medida del liderazgo de
la autoridad politica, dicha figura debe tener la capacidad de formular politicas
publicas y de planificacion adecuadas a la realidad local, ejerciendo un liderazgo
democratico que le permite establecer acuerdos con todos los actores politicos y
sociales involucrados, pero también de una clara capacidad de gestion que permite
que la administracion local actGe con eficiencia, por lo tanto, la calidad del liderazgo
puede influir en la direccion y los resultados de la administracion local, de ahi la
importancia de contar con un lider con las capacidades necesarias de gestionar

eficientemente y alcanzar el éxito en la comuna (Paoletta, 2019).
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El tema de la gestion publica en el Estado es un tema importante que ha sido
enunciado por la Presidencia del Consejo de Ministros (2022) en la Politica Nacional
de Modernizacion de la Gestion publica al 2030 de la el cual destaca dos importantes
fundamentos para el presente estudio, la primera, la mejora en la gestion interna de
las instituciones puablicas y la segunda, la promocién de la participacién ciudadana
en los asuntos publico, ambos elementos son fundamentales ya que la formacion
técnica en la administracion y el rol de la ciudadania que son factores importantes

para una nueva gestion publica profesionalizada y democratica.

Las municipalidades son instancias de gobierno que tienen mayor cercania a la
ciudadania y tienen conocimiento de las relaciones sociales entre los diversos
sectores del municipio, por lo tanto, pueden identificar las necesidades mas urgentes
de la ciudadania, para ello desempefian multiples funciones como la planificacion,
recaudacion, gestion de recursos, politicas sociales, sin embargo también atraviesan
graves problemas como la carencia de presupuesto, la falta de capacidades técnicas

y las crecientes demandas sociales (Benvenuto, 2016).

El liderazgo politico juega un rol importante en el modelo de gestion local, ya que
este puede aportar ideas, procesos, proyectos y la articulacion con los actores sociales
y en especial la ciudadania que puedan potenciar la gestion municipal con su
participacion, innovacion social y legitimidad a la gestion, por otra parte, también es
importante en un contexto de globalizacion la articulacion en red con actores
internacionales como organizaciones internacionales y organismos no
gubernamentales (ONG) que pueden contribuir con experiencia financiera,
econOmica, politica o técnica, asimismo, es importante potenciar trabajos conjuntos
con universidades, centros e institutos de investigacion de ahi la importancia de
coordinar y trabajar articuladamente entre el liderazgo, participacion, transferencia
de conocimiento como nuevos pilares para una nueva gestion local eficiente,
equitativa y democratica y que constituyen como proyectos de innovacion en la

gestion publica (Benvenuto, 2016).

Los lideres politicos son personas que expresen un conjunto de valores como la
prudencia, justicia y autoridad son caracteristicas que deben ser aunadas a valores

éticos, elementos que en su conjunto denotan credibilidad y legitimidad frente a la
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ciudadania, asimismo, la construccion de un liderazgo a largo plazo necesita
conformar un grupo de personas altamente capacitadas “entourage” que apoye al
lider y contribuya lograr un gobierno eficiente, por lo tanto, un liderazgo eficiente
es una herramienta efectiva para lograr el éxito en la gestion gubernamental (Paoletta,
2019).

En el &mbito local, el liderazgo politico encarnado en la figura del alcalde o regidores
debe ser capaz de gestionar eficazmente los recursos y servicios municipales para
satisfacer las necesidades y demandas de la comunidad y tener capacidad en conducir
la gestion municipal el cual involucra la planificacion, organizacion, coordinacion y
control de los recursos y servicios de la municipalidad para lograr objetivos
especificos. Un liderazgo politico eficaz puede influir en la direccién y los resultados
de la gestion municipal, lo que puede tener un impacto directo en la calidad de vida

de la comunidad.

3.3 Marco conceptual

a)

b)

Actores locales: Soria del Castillo (2011) se refiere a que las organizaciones e
instituciones sociales y politicas que desempefian un papel activo en los procesos
municipales, asumiendo una corresponsabilidad en ellos al generar demandas y
propuestas, participar en la vida local y responsabilizarse de los resultados logrados en
la gestion municipal, entre estos actores se incluyen organizaciones territoriales de base,
como comunidades campesinas e indigenas, juntas vecinales, comités de vigilancia y
juntas escolares, asi como asociaciones civiles, organizaciones econdémicas,
organizaciones funcionales, organizaciones no gubernamentales e instituciones

privadas de desarrollo.

Administracion municipal: Soria del Castillo (2011) la administracion municipal se
refiere al sistema integrado de funcionarios, servidores publicos, empleados y obreros
que trabajan en una municipalidad, cada municipalidad tiene la responsabilidad de
organizar su administracion de acuerdo con sus necesidades y presupuesto, asimismo,
esta se conduce por un conjunto de normas y principios, incluyendo la legalidad,
economia, transparencia, simplicidad, eficacia, eficiencia, participacion y seguridad
ciudadana, establecidos en la Ley del Procedimiento Administrativo General (Ley N°

27444) asimismo, la estructura gerencial se basa en la programacion, direccion,
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ejecucion, supervision, control concurrente y control posterior se encuentra regulado en

la Ley N° 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades.

Alcalde: Soria del Castillo (2011) el alcalde es el maximo representante y autoridad
ejecutiva del gobierno local, provincial y distrital y sus funciones y responsabilidades
se encuentran definidas en la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972),
asimismo, en el Perd, el alcalde es elegido cada cuatro afios para liderar los municipios
provinciales y/o distritales, y es considerado como la figura unipersonal mas importante
de cada provincia o distrito en la organizacion territorial del pais. El alcalde electo lidera
la lista ganadora de las elecciones y es responsable de la administracion publica
municipal y de los servicios comunales y es representante y responsable politico del

municipio.

Carisma: Robertson (2004) el término carisma tenia originalmente una connotacién
teoldgica, refiriéndose al 'don de la gracia' en la teologia cat6lica, sin embargo, Weber,
lo definié como una cualidad personal que crea atraccion y poder psicolégico capaces
de inspirar una lealtad politica profunda en un gran nimero de personas, en ese sentido,
los lideres carismaticos son seguidos por razones personales en lugar de competencias
0 capacidad politica, sin embargo, el término se ha sobre utilizado y casi cualquier lider
politico que proyecta una personalidad agradable es considerado con esta capacidad rara

de exigir apoyo incondicional simplemente por su propio caracter.

Gobierno local: Robertson (2004) el gobierno local es un sistema que gestiona la
administracion de pequefias unidades politicas como ciudades, condados y distritos
rurales, el cual opera dentro de un marco gubernamental mas amplio, sus poderes y
competencias son otorgados por transferencia del gobierno nacional, asimismo,
gobierno local se caracteriza por ser elegido democraticamente, tienen distintos niveles
de autoridad en los diferentes paises y dentro de cada Estado a lo largo del tiempo, entre
los servicios directos que proporciona estan la salud medioambiental, la seguridad
ciudadana, la recogida de basuras, los parques y zonas recreativas, la regulacion del

trafico y las solicitudes de planificacion urbanay rural.

Lider: Fernandez-Rios (1999) el término constituye fundamentalmente una adaptacion
linglistica proveniente del idioma inglés, especificamente derivada del vocablo leader,

dicha conceptualizacion hace referencia a la manifestacion de una figura central
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representada por un individuo que posee y desarrolla la capacidad inherente, asi como
las competencias necesarias, para ejercer una influencia significativa y determinante
sobre el comportamiento, las actitudes, las decisiones y las percepciones de un amplio
espectro de personas, ya sea que estas Se encuentren organizadas en grupos
estructurados, comunidades especificas, equipos de trabajo, organizaciones formales

etc.

Municipio: componente fundamental de la organizacion territorial autonoma del
Estado, que se compone de tres partes fundamentales: personas, territorio y

organizacién (Congreso de la Republica, 2003).

Municipalidad: es un 6rgano de gobierno local que representa a la poblacion de un
distrito o provincia y goza de autonomia politica, econdémica y administrativa. Sus
principales funciones son promover el desarrollo sostenible y ordenado de su region y

organizar y gestionar los servicios publicos locales (Congreso de la Republica, 2003).

Servicios publicos: Soria del Castillo (2011) los servicios basicos se refieren a las
infraestructuras necesarias para garantizar una vida saludable, se incluyen en este grupo
diversas obras, entre las que se encuentran: el suministro de agua potable, la eliminacién
de aguas residuales, el drenaje de aguas pluviales, la red de carreteras, el alumbrado
publico, la distribucidn de energia eléctrica, la gestion de residuos sélidos y el servicio
de gas, estos servicios son esenciales para garantizar el bienestar y la calidad de vida de

la poblacion.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1 Tipoy nivel de investigacion
La investigacion presente es de tipo bésica, pura o fundamental en cuanto busco conocer
un fenémeno de la realidad, profundizando su conocimiento y elaborando hipétesis, teorias
0 leyes que buscan dar una solucién a los problemas sociales, asimismo, estas
investigaciones son base para posteriores investigaciones aplicadas (Castillo y Reyes,
2015), por otra parte, segun Moiseés et al., (2019) la investigacion basica contribuye con el
conocimiento en cuanto cuestiona, genera y modifica teorias existente de esa manera el
conocimiento es dinamico y busca el progreso cientifico. En ese sentido, en la siguiente
investigacion se consider6 el tipo basico debido a que, el estudio busca comprender y
explicar de manera teorica la relacion entre el liderazgo politico y la gestion municipal en
el Distrito de Abancay durante el afio 2023, sin intervenir directamente en la realidad
observada, dado que no se incrementara una informacion novedosa sobre las variables de

estudio.

Respecto al nivel de investigacion, el estudio se enmarco en una investigacion de nivel
correlacional en cuanto su proposito fue identificar la relacion o asociacion que existe entre
las variables analizadas, ademas , las variables pueden ser de dos (bivariado) o tres 0 mas
(multivariado) (Salgado-Lévano, 2018), por otra parte, segin Arbaiza (2019) en la
investigacion correlacional se establece el grado de relacion que permite predecir el
comportamiento y dar explicaciones parciales sobre un determinado fendmeno. En ese
entender, se consider6 el nivel de investigacion correlacional porque el propdsito central
del estudio es determinar la relacion existente entre el liderazgo politico y la gestion
municipal en el Distrito de Abancay durante el afio 2023. Este nivel permitio identificar el
grado de asociacién entre las variables y las dimensiones del liderazgo politico con la

gestion municipal.

MICAELA BASTI

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS
4 e L

4.2

- 51 de 147 -

En cuanto al enfoque, la investigacion fue de tipo cuantitativo, su objeto de estudio son
los hechos en la realidad que son considerados, objetivos, observables, medidos,
cuantificados y son susceptibles al analisis estadistico para probar las hipétesis formuladas
a través de las muestras estudiadas, del cual se extraen conclusiones que pueden ser
generalizadas, asimismo, utiliza instrumentos estructurados y estandarizados que son
sometidos a pruebas de validez y confiabilidad (Castillo y Reyes, 2015). Asimismo, en
cuanto a su proceso, segun Silvestre y Huaméan (2019) la investigacion cuantitativa sigue
un proceso lineal y riguroso, el cual establece una serie de pasos como la identificacion del
problema, la formulacion de la hipdtesis, el analisis estadistico y la generalizacion de
resultados. En ese entender, se considerd el enfoque cuantitativo porque permitié medir de
manera objetiva y precisa la relacion entre el liderazgo politico y la gestion municipal,
asimismo delas dimensiones del liderazgo politico y gestion municipal. Este enfoque
facilito la recoleccion de datos a través de instrumentos estructurados como encuestas o
cuestionarios, permitiendo que el analisis estadistico de la presente investigacion sobre las

variables y sus dimensiones sea por medio del estadistico Rho Spearman.

Disefio de la investigacion

El disefio metodoldgico es el plan de actividades orientadas a lograr los objetivos de la
investigacion, para ello se realiza una serie de actividades procedimientos y técnicas de
manera sistematica que aseguran la validez y confiabilidad de la investigacién siguiendo
el método de investigacion (Arroyo, 2020), asimismo, Principe (2018) sostiene que el
disefio permite la recoleccion, organizacion y procesamiento de datos con el proposito de
resolver el problema de investigacion, contribuyendo asi de manera metddica y sistematica

para reducir errores y sesgos en la investigacion.

En cuanto a los tipos de disefio, el enfoque cuantitativo posee disefios propios, como los
disefios experimentales, cuasi experimentales y los pre experimentales, en el caso del
presente estudio el disefio es no experimental en cuanto no se procede a manipular
variables, tampoco se establece grupos de control y grupos aleatorios de sujetos para las
pruebas, en este disefio el investigador no recrea situaciones sino las observas de manera
auténtica como se manifiestan en la realidad, analizando sus multiples caracteristicas,
relaciones y explicaciones, asimismo, el presente estudio de disefio no experimental fue de
tipo transversal correlacional, dicho disefio se caracteriza por estudiar los hechos o
fendmenos de la realidad en un momento determinado de tiempo y por establecer el grado

de relacion y asociacion entre dos variables midiendo sus magnitudes (Silvestre y Huaman,
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2019). En ese entender se eligio el disefio no experimental porque en este estudio no se
manipularan intencionalmente las variables, sino que se observaran y analizaran tal como
ocurren en su contexto natural. Dado que el objetivo es determinar la relacion existente
entre el liderazgo politico y la gestion municipal, asimismo este disefio permitio recoger
datos directamente de la realidad, sin alterar el comportamiento de los actores involucrados.
A continuacion, en la figura 2 se presenta la simbologia del disefio no experimental

transeccional correlacional:

Figura 1

Disefio de la investigacion correlacional

Problema general: ;Cudl es la relacion que existe entre el liderazgo politico y la gestion

municipal del Distrito de Abancay, 2023?

L
Donde: \ O, ﬂ

M, es la muestra de la poblacion del Distrito de Abancay.
Ox, es la observacion de la variable X.
r, es el coeficiente de correlacion entre las dos variables.
O;, es la observacion de la variable Z.

Nota: Figura adaptada de Valderrama y Jaimes (2019).

Descripcion ética de la investigacion

El desarrollo cientifico es parte de la cultura moderna, en el tiempo actual la ciencia es mas
consciente de su rol, alcances y limites, es decir, progreso, destruccion, aniquilamiento,
calentamiento global etc., de ahi que se postule una ciencia con ética, es decir, una ciencia
con conciencia que utilice su conocimiento de manera correcta y que contribuya el respeto
de la vida humana y el bienestar de todas las sociedades del mundo (Bernal, 2016). En ese
contexto, en el estudio titulado “Liderazgo politico y gestion municipal en el Distrito de
Abancay, Regién Apurimac, 2023”, el desarrollo de esta investigacion fue conforme a los

lineamientos establecidos por la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac y
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siguiendo las normas APA en su séptima edicion. Todas las fuentes consultadas fueron
citadas respetando los derechos de autor correspondientes. La investigacion fue
desarrollada con responsabilidad, objetividad y compromiso ético, asegurando la
confidencialidad de la informacién proporcionada por los participantes de la muestra. Las
respuestas recogidas se mantuvieron intactas, sin ser manipuladas ni alteradas,
garantizando asi su autenticidad y evitando posibles consecuencias futuras. Esta decisidn
responde a la necesidad de preservar la veracidad de los datos, los cuales fueron valorados
con imparcialidad. En este contexto, se reafirma la importancia de actuar bajo principios y
valores éticos sélidos que orienten al investigador hacia una conducta responsable y

comprometida con el bienestar social.

Poblacion y muestra

La poblacion estd comprendida por la totalidad de las unidades a analizar el cual puede
comprender individuos, instituciones, documentos, eventos, situaciones, etc., asimismo,
comparten caracteristicas en comun como el lugar, el tiempo y accesibilidad y obedecen a
determinados criterios de inclusion y exclusion que establece el investigador en base a los

objetivos de la investigacion (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023; Vara-Horna, 2015).

La poblacion también se clasificada en base a su cuantificacion y puede ser denominada
poblacion finita cuando posee un tamafo definido e identificable de todos sus elementos el
cual es identificable en un registro de estos y poblacion infinita, cuando los elementos de
la poblacion no cuenta con un registro de identificacion y no pueden ser numerados en un
tiempo razonable (Moisés Rios et al., 2019), en cuanto a la identificacion de la poblacion
se utilizé el registro de electores de la Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE,

2022), dando como resultado la cantidad de 46,444 ciudadanos en el Distrito de Abancay.

En ese contexto, en el marco del estudio la poblacion esta conformada por 46,444
ciudadanos pobladores del distrito de Abancay, quienes desempefian un papel fundamental
al proporcionar informacién desde su percepcion directa sobre el desempefio del liderazgo
politico y la gestién municipal en su localidad. Estos ciudadanos, al ser actores sociales
gue conviven diariamente con las decisiones y acciones de las autoridades de la
municipalidad de Abancay, ofrecen una vision valiosa y auténtica acerca de las fortalezas,
debilidades y desafios que enfrenta la mencionada gestion local. Debido a ello, la
recoleccion de datos mediante la encuesta permitiéo conocer su grado de satisfaccion,

participacion, asi como su percepcion sobre la personalidad del lider, la vision y direccion
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que tienen, la toma de decisiones y la competencia administrativa, que ellos perciben sobre
el cuerpo edil y los trabajadores del gobierno local, aportando insumos significativos para

el anélisis y propuestas de mejora en la gestion publica local de Abancay.

En la definicion de la poblacion de estudio resulta fundamental establecer los criterios de
inclusion y exclusion, los cuales constituyen las caracteristicas especificas que permiten
identificar qué individuos pueden formar parte de la investigacion y cuéles deben ser
excluidos de la misma (Vara-Horna, 2015), continuacion, se detallan dichos criterios:

Criterios de inclusion:

Los participantes debian cumplir con los siguientes requisitos para formar parte del estudio:

e Ser ciudadanos residentes permanentes del distrito de Abancay con edades
comprendidas entre 18 y 65 arfios.

« Ser trabajadores de la Municipalidad Provincial de Abancay

« Poseer nacionalidad peruana y contar con derecho al sufragio.

« Manifestar disposicion voluntaria para participar en la investigacion.

o Demostrar capacidad cognitiva para comprender y responder adecuadamente el

instrumento de recoleccion de datos.

Criterios de exclusién:

Se excluyeron del estudio aquellas personas que presentaran las siguientes caracteristicas:

Residencia en distritos diferentes a Abancay.

« Condicién de residente temporal o visitante del distrito.

« Nacionalidad extranjera.

» Edad inferior a 18 afios.

« Presencia de discapacidad cognitiva que impida la comprension del cuestionario.
« Participacion previa en la prueba piloto del instrumento.

 Indisponibilidad de tiempo para completar el cuestionario de manera adecuada.

La muestra es la parte representativa de la poblacion el cual posee caracteristicas idénticas
de estas el cual en base a los resultados obtenidos permite hacer la generalizaciones, su
utilizacion en la investigacion cientifica facilita al investigador para realizar dicho estudio
asi como también el nivel de confianza y el porcentaje de error que se quiera asumir

(Sanchez, 2020), asimismo, para extraer la muestra se procede con el establecimiento del
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muestreo, es decir, el proceso de seleccidn de la parte representativa, de la poblacion y debe

cumplir con los requisitos metodoldgicos y cientificos.

Por otra parte, también existen dos tipo el muestreos, es decir, el probabilistico y el no
probabilistico, en el caso de los muestreos probabilisticos estas parten del principio de que
todos los elemento de la poblacion tienen las mismas probabilidades de conformar la
muestra, generalmente son empleados en la investigacion cuantitativa y sus resultados
pueden generalizarse a toda una poblacion, estas pueden ser de tipo aleatorio simple,
sistematico, estratificado y por conglomerado, por otra parte, los muestreos no
probabilisticos se caracterizan por no basarse en una teoria matematica estadistica sino por
el juicio del investigador y es mas usado en el campo de la investigacion cualitativa y carece
de la generalizacion de resultados a toda una poblacion, en el caso del presente estudio, el
tipo de muestreo fue el probabilistico estratificado, este ultimo caracterizado por poseer
una distribucion mas proporcional de los estratos sociales, mayor representatividad de la
poblacion y la estimaciébn es mas precisa en cuanto permite tener una mayor

representatividad (Principe, 2018).

Segun Arbaiza (2019) la muestra de una poblacion finita es calculado con los siguientes

parametros:
kzp*q*N

n: ez*(N-1)+kz*p*q
Leyenda: Datos:
n: Tamafo de muestra n=x
N: Tamafio de la poblacion N: 46,444
k: Nivel de confianza k: (95%) 1.96
e: Error de estimacién maximo aceptado e: (5%) 0.05
p: Probabilidad que ocurra el evento p: (50%) 0.50
g: Probabilidad que no ocurra el evento g: (50%) 0.50

Reemplazando la formula:
n=1.96° 0.50 x 0.50 x 46,444
0.05? x (46,444-1) + 1.962 x 0.50 x 0.50

n= 3.8416 x 0.50 x 0.50 x 46,444
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0.0025 x 46,443 + 3.8416 x 0.25

n: 3.8416 x 0.25 x 46,444
116.1075 +0.9604

n: 0.9604 x 46,444
117.0679

n= 44,604.8176
117.0679

n= 38102

En base a la formula empleada la muestra fue de 381 ciudadanos en el distrito de Abancay.

Tabla 2

Caracteristicas de la muestra de poblacion
Caracteristicas Descripcion
Tamarfio de la muestra 381 participantes
Ubicacion geogréfica Distrito de Abancay
Rango de edad 18-65 afios
Tipo de muestreo Aleatorio simple
Nacionalidad Peruana

) » Seleccidn aleatoria de participantes que cumplan
Meétodo de seleccion o _ .
con los criterios de inclusion

Nota. La muestra fue seleccionada mediante muestreo aleatorio simple aplicando criterios
de inclusién y exclusion especificos para garantizar la homogeneidad y representatividad
de los trabajadores municipales del distrito de Abancay.

Con lo descrito en los anteriores parrafos, la muestra estd conformada por un grupo
representativo de 381 pobladores del distrito de Abancay, seleccionados mediante criterios
que garanticen diversidad en cuanto a edad, género, ocupacion y ubicacién geografica
dentro del distrito. Esta muestra fue escogida con el objetivo de captar distintas
perspectivas sobre el liderazgo politico y la gestion municipal, permitiendo un analisis mas

completo y confiable de la percepcion ciudadana. La cantidad de participantes fue

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS
4 e B

4.5

- 57 de 147 -

determinada en funcion del tamafio total de la poblacion del distrito, aplicando una formula
estadistica que asegurd la validez de los resultados. Cada uno de los encuestados aportd
con su opinion, la cual fue tratada de manera confidencial y ética, con el fin de obtener
datos reales y significativos que contribuyan al diagnéstico y mejora de la gestion

municipal.

Procedimiento

El procedimiento de la investigacion permite describir los pasos que se emplearon en el
proceso de la investigacion, es decir, ubicar las unidades de estudio, las mediciones que se
realizaron, el momento y la manera de aplicacién de los instrumentos, también contribuye
analizar si la investigacion cumple con los requisitos metodoldgicos y poder replicar la
investigacion o apoyarse en la informacion obtenida para ser aplicado en otros contextos

similares (Hurtado de Barrera, 2015).

A continuacion, se exponen las siguientes etapas del desarrollo de la investigacion
En la primera etapa se desarrollo la idea de investigacion y la correspondiente bdsqueda de
literatura cientifica en los correspondientes repositorios, indexadores de revistas y

bibliotecas especializadas.

La segunda etapa consistio en la elaboracion del proyecto siguiendo los lineamientos que
establecio el reglamento de investigacion del Vicerrectorado Académico de la Universidad
Nacional Micaela Bastidas de Apurimac (UNAMBA).

En la tercera etapa se realizo el planteamiento y la formulacion del problema, objetivos,

hipétesis y justificacion de la investigacion.

En la cuarta etapa se procedio con el desarrollo de las bases tedricas de la investigacion,

definiendo el marco referencial, tedrico y conceptual.

En la quinta etapa se procedio en el desarrollo del marco metodoldgico y la administracion

de los recursos del proyecto.

En la sexta etapa se presento el proyecto de investigacion para su posterior aprobacion y

ejecucion del proyecto, siguiendo el calendario de actividades y la coordinacion con la
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institucion correspondiente para la aplicacion de instrumento y la recoleccion de datos de

campo.

En la séptima etapa se procedio con el procesamiento de datos, para ello se empled tanto
el Microsoft Excel como el Paquete Estadistico de Ciencias Sociales (SPSS) que fueron
fundamentales en el procesamiento y la interpretacion de los datos.

En la octava etapa se redacté el informe final siguiendo las pautas de redaccion y escritura

académica y una posterior revision y levantamiento de observaciones de la misma.

Finalmente, en la novena etapa se presento el informe final a los miembros del jurado para

su correspondiente sustentacion.

Técnica e instrumentos

Las técnicas de investigacion son el conjunto de reglas y procedimientos que permiten al
investigador extraer informacién del objeto o sujeto de analisis, asimismo, las técnicas
permiten la verificacion de la hipotesis planteada (Castillo, 2021). Por otra parte, segun
Vara-Horna (2015) la técnica de investigacion implica el procedimiento o la forma de
obtener la informacion esta dependera también del tipo de problema y de la metodologia
del trabajo, en la presente investigacion que es de enfoque cuantitativo, se procedera a

conocer la opinion de las personas, razén por el cual se opta por la técnica de la encuesta.

El instrumento de investigacion es el dispositivo que permite la recoleccion de datos y por
el cual el investigador puede extraer, analizar e interpretar la informacion obtenida
(Castillo, 2021), los instrumento pueden ser de cualquier recurso, dispositivo o formato
(fisico o digital) (Arias, 2016). Respecto al enfoque de la investigacion, los instrumentos
pueden ser clasificados en instrumentos cuantitativo y cualitativos, en el caso de nuestra
investigacion los instrumentos son de naturaleza cuantitativa, es decir, aquellos
instrumentos que se emplean en investigaciones descriptivas, correlacionales y explicativas
entre ellos destacan los cuestionarios estructurados, las escalas, los test y pruebas

estandarizadas y la observacion estructurada (Vara-Horna, 2015).

En la presente investigacion, el instrumento empleado fue el cuestionario el cual consiste
en la realizacion de un conjunto de preguntas dirigidas a las personas que permitiran

recolectar informacion y que sera procesada permitiendo conocer las preferencias de la
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muestra de estudio, asi como también cumplir los objetivos de la investigacion (Laura,
2016).

Respecto al tipo de cuestionario esta corresponde al tipo de escala de Likert el cual es un
instrumento que realiza mediciones ordinales sobre los sentimientos, preferencias y
actitudes de las personas, esta se caracteriza por tener cinco niveles de medicion, dos
extremos positivos, dos extremos negativos y uno neutral y el orden de presentacion de las
opciones son de negativo a positivo, en la presente investigacion la escala de Likert
presento las siguientes opciones: totalmente en desacuerdo (1), parcialmente en desacuerdo
(2), indiferente (3), parcialmente de acuerdo (4) y finalmente, totalmente de acuerdo (5)
(Sénchez, 2022).

Los instrumentos se construyen para registrar o medir una variable a través de preguntas,
afirmaciones o indicadores Ilamados items, por lo tanto, estos deben ser exactos y fiables,
de ahi que los instrumentos adoptan dos principales caracteristicas: 1) validez y 2)
confiablidad (Vara-Horna, 2015).

La validez del instrumento expresa el grado en que un instrumento mide lo que debe medir,
es decir, implica exactitud y eficacia del instrumento en el proceso de describir o
pronosticar un determinado atributo que es analizado por el investigador (Naupas et al.,
2023), en la presente investigacion, la validez se hizo por criterio de juicio de expertos, es
decir, especialistas en el cual se consulta si la variable a medir tiene un contenido preciso
y exhaustivo (Vara-Horna, 2015), a continuacion se detalla en la tabla 2 los expertos en el

proceso de validacion:
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Tabla 3
Validacion de juicio de especialistas
Variable N. Apellidosy nombres  Especialidad Opinién
Justo Juan Viza Doct(')r_en ., .
i . Administracion de la  Aplicable
V1: Liderazgo 1  Astulli -
olitico Educacion.
P Magister en politicas
., Esmelida Zea Rayme  sociales y acciones Aplicable
V2: Gestion y . y_ P
municipal comunitarias.
Callalli Merino, Magister en Gestion .
3 . e Aplicable
Svetlania Publica.

La confiabilidad es el grado de aplicacion repetida de un instrumento a un sujeto, grupo u
objeto en condiciones parecidas donde se obtienen resultados iguales (congruentes), esto
debido a que existen items de una escala que estan relacionados entre si produciendo una
homogeneidad entre estos y acumulando una gran puntuacion (Vara-Horna, 2015). El
método para evaluar la confiabilidad del instrumento es el Alfa de Cronbach el cual se
aplica en el proceso de investigacion a traves de una prueba piloto a una parte de la muestra
estudiada, sus valores pueden variar de 0 (bajo) y 1 (alto) (Arias y Cangalaya, 2023). A
continuacion, se presentan en la tabla 3 los resultados del Alfa de Cronbach obtenidos en
las variables de estudio:

Tabla 4
Criterio de Alpha de Cronbach

Variable Alfa de Cronbach N* de
elementos
Liderazgo politico 0.980 22
Gestion municipal 0.983 22

4.7 Andlisis estadistico
El presente estudio empled la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov en cuanto la
muestra supera a 50, dicha prueba permitira determinar si la distribucién de datos es normal
0 no, asimismo, sobre los resultados obtenidos se procedera a la eleccion del estadistico, si
la distribucion es normal, se empleara el estadistico paramétrico de R de Pearson, en caso
contrario, si los datos no siguen una distribucién normal, se recurrird al estadistico no

paramétrico Rho de Spearman (Sanchez, 2022).
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En cuanto a la recoleccion, ordenamiento y etiquetado de datos la presente investigacion
trabajo con el software Microsoft Excel y para el procesamiento e interpretacion de datos,
se recurrird al software estadistico Statistic Package of Social Science (SPSS) o Paquete
Estadistico para las Ciencias Sociales version 27.
Asi mismo se establecera la correlacion a las que se quiere concluir. Para ello la decision
estadistica sera de la siguiente manera:
a) Decision estadistica
e Hy: pwvalor > 0.05
e Hy: pvalor < 0,05
b) Nivel de significancia

[ a =0,05(5%) ]
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSIONES

5.1 Analisis de resultados
A continuacion, se procesé y presento los resultados descriptivos de la variable “liderazgo
politico”, iniciando con la primera dimension “personalidad del lider”, cuyos resultados

obtenidos se muestran en la tabla 5:

Tabla 5
Dimension "Personalidad del lider”

Dimensioén Nivel Baremo Ciudadanos Porcentaje (%)
Inadecuado ~ (5-00-19.40) 250 65,6%
(19.40 - 20.00) 9
Personalidad del lider Regular 37 9,7%
Adecuado (20.00 - 25.00) 94 24,7%
Total 381 100%

Figura 2
Dimension "personalidad del lider™

Personalidad del lider

70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

Inadecuado Regular Adecuado

Latabla 5y figura 2, se muestra los resultados sobre la dimensidn "personalidad del lider"
en el Distrito de Abancay. De los 381 ciudadanos encuestados, 250 (65.6%) califican la

personalidad del lider como inadecuada, lo que la convierte en la opinion predominante.
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Le sigue el nivel adecuado, con 94 encuestados (24.7%), y finalmente, el nivel regular, con
37 (9.7%). Esto indica que una gran mayoria de los ciudadanos considera que la
personalidad del lider no es la apropiada, mostrando un claro desacuerdo con las
caracteristicas personales percibidas en la figura politica. En otras palabras, se muestra que,
un gran porcentaje de ciudadanos que no estan de acuerdo con la “personalidad del lider”

en el distrito.

Respecto a la segunda dimension “vision y direccion”, se procesaron y presentaron los
resultados obtenidos en el analisis estadistico, tal como se detalla a continuacion en la tabla
6:

Tabla 6

Dimension "Vision y direccion”

Dimension Nivel Baremo Ciudadanos Porcentaje (%)
Inadecuado  (4.00 - 15.43) 223 58,5%
Vision y direccion Regular (15.43-16.00) 48 12,6%
Adecuado  (16.00 —20.00) 110 28.9%
Total 381 100%

Figura 3
Dimension “Vision y direccion”

Vision y direccion

60.0

40.0

20.0

0.0
Inadecuado Regular Adecuado

Segun la tabla 6 y figura 3, que mide la dimensién “vision y direccion” del lider, los
resultados en el Distrito de Abancay muestran una clara disparidad de percepciones. Con
un total de 381 ciudadanos encuestados, la gran mayoria, que son 223 personas, lo que
representa un 58.5%, percibe que el lider carece de una vision claray de la capacidad para
establecer una direccion estratégica, catalogando su desempefio como inadecuado. Este

porcentaje contrasta fuertemente con las otras dos categorias. Solo 110 encuestados
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(28.9%) consideran que la labor del lider es adecuada, mientras que un pequefio grupo de
48 personas (12.6%) la considera regular. En conjunto, estos datos evidencian una marcada
percepcion de desaprobacién por parte de la ciudadania respecto a la vision y direccion del
lider, ya que el nivel "inadecuado” casi duplica la suma de las otras dos categorias.

En relacion a la tercera dimension “toma de decisiones”, se procesaron y presentaron los
resultados obtenidos en el analisis estadistico, tal como se detalla a continuacién en la tabla
T

Tabla 7
Dimension "Toma de decisiones”

Dimensién Nivel Baremo Ciudadanos  Porcentaje (%)
Inadecuado (4.00 - 15.66) 215 56,4%
Toma de Regular (15.66 —16.00) 36 9,4%
decisiones Adecuado (16.00 — 20.00) 130 34,1%
Total 381 100%
Figura 4

Dimension "Toma de decisiones”

Toma de desiciones
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Inadecuado Regular Adecuado

Con los nuevos valores, la tabla 7 y figura 4, que mide la dimension “toma de decisiones”,
muestra un cambio notable en la percepcion de los ciudadanos de Abancay. De los 381
encuestados, 215 personas, que representan el 56.4%, perciben la capacidad del lider para
tomar decisiones como inadecuada. Este resultado indica que mas de la mitad de la

poblacién considera que el lider no es capaz de analizar situaciones, considerar alternativas

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert



- 65 de 147 -

0 ejecutar decisiones de manera oportuna y fundamentada. En contraste, solo 130
encuestados (34.1%) consideran la toma de decisiones del lider como adecuada, y un
pequefio grupo de 36 (9.4%) la califica como regular. En conjunto, estos datos evidencian
que, a diferencia de la descripcion original, la mayoria de los ciudadanos tiene una
percepcidn negativa sobre la habilidad del lider para tomar decisiones, lo que sugiere una

preocupacion significativa sobre su capacidad de gestién en el distrito.

En relacion a la cuarta dimension “competencia administrativa”, se procesaron y
presentaron los resultados obtenidos en el analisis estadistico, tal como se detalla a

continuacion en la tabla 8:

Tabla 8
Dimension "Competencia administrativa”
Dimension Nivel Baremo Ciudadanos  Porcentaje (%)
Inadecuado (4.00 - 14.93) 200 52,5%
Competencia Regular (14.93 - 16.00) 51 13.4%
administrativa Adecuado (16.00 - 20.00) 130 34.1%
Total 381 100%
Figura 5

Dimension “Competencia administrativa”

Competencia administrativa
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En la tabla 8 y figura 5, se muestra que, de un total de 381 ciudadanos encuestados en el

Distrito de Abancay, 200 personas (52.5%) perciben la competencia administrativa del

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert



- 66 de 147 -

lider como inadecuada. Este resultado representa una mayoria, indicando que mas de la
mitad de la poblacion considera que no hay una administrativa efectiva. En contraste, 130
encuestados (34.1%) la califican como adecuada, y 51 (13.4%) como regular. Estos datos
muestran que la opinidén mayoritaria de la ciudadania es que el lider tiene deficiencias en
su competencia administrativa, lo que evidencia una desaprobacién significativa de su

gestion.

Finalmente se tiene la variable liderazgo politico, se procesaron y presentaron los

resultados obtenidos en el andlisis estadistico, tal como se detalla a continuacién en la tabla

9:
Tabla 9
Variable "Liderazgo politico™
Variable Nivel Baremo Ciudadanos  Porcentaje (%)
Inadecuado (22.00 - 84.64) 240 63.0%
Liderazgo Regular (84.64 - 88.00) 25 6,6%
politico Adecuado (88.00 — 110.00) 116 30.4%
Total 381 100%
Figura 6

Variable "Liderazgo politico”
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En la tabla 9 y figura 6, se muestra que, de un total de 381 ciudadanos encuestados en el
Distrito de Abancay, 240 personas (63.0%) perciben el “liderazgo politico™ como

inadecuado. Este resultado representa una mayoria, indicando que mas de la mitad de la
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poblacion considera que el se carece de las cualidades necesarias para un liderazgo
efectivo. En contraste, 116 encuestados (30.4%) lo califican como adecuado, y 25 (6.6%)
como regular. Estos datos muestran que, a diferencia de la descripcion original, la opinion
mayoritaria de la ciudadania es que el liderazgo politico es deficiente, lo que evidencia una

desaprobacion significativa de su gestion.

Adicionalmente en la figura 7, se efectud el analisis comparativo por dimensiones de la

variable “liderazgo politico”.

Figura7
Variable “Liderazgo politico” (comparacion por dimensiones)

Comparacion por dimensiones
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Niveles de aprobacion de la variable liderazgo politico

En la figura 7, en el andlisis global de las dimensiones de liderazgo politico, los resultados
muestran una tendencia general de desaprobacion por parte de los ciudadanos del Distrito
de Abancay. La dimensién con menor porcentaje de aprobacion, es decir, percibida como
adecuada en menor porcentaje es la "Personalidad del lider", con solo el 24.7%. Le sigue
la "Visién y direccion™ con un 28.9% de aprobacion. Por otro lado, las dimensiones de
"Toma de decisiones” y "Competencia administrativa” obtienen un porcentaje de

aprobacién casi idéntico, con un 34.1% cada una. Esto indica que, si bien la desaprobacion
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es la tonica general, la percepcion sobre la competencia administrativa y la toma de
decisiones es ligeramente mejor que la de su personalidad su vision y direccion, aunque
todas las dimensiones revelan una baja aprobacion y un alto grado de descontento entre los
ciudadanos.

A continuacion, se procesaron y presentaron los resultados descriptivos de la variable
“gestion municipal”, iniciando con la primera dimension “planificacion”, cuyos resultados

obtenidos se muestran en la tabla 10:

Tabla 10
Dimension "Planificacion”
Variable Nivel Baremo Ciudadanos  Porcentaje (%)
Inadecuado (5.00 - 18.98) 198 52.0%
P Regular (18.98 - 20.00) 33 8,7%
Planificacion
Adecuado (20.00 - 25.00) 150 39.4%
Total 381 100,0%
Figura 8

Dimension "Planificacion”
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Los resultados en la tabla 10 y figura 8 se muestra que, de un total de 381 ciudadanos
encuestados, 198 personas que representan el 52.0% de las respuestas considera la
planificacion como inadecuado. Un grupo menor de 33 encuestados lo calific6 como
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regular, lo que equivale a un 8.7%. Finalmente, 150 ciudadanos estimaron la planificacion
como adecuada, constituyendo el 39.4% del total. Esta distribucion pone de manifiesto una
clara insatisfaccion mayoritaria en el distrito de Abancay, con mas de la mitad de la
poblacion manifestando un desacuerdo con el manejo de la planificacion, ello debido a que

se consolida al nivel inadecuado como el de mayor porcentaje en las opiniones ciudadanas.

En relacion a la segunda dimension “finanzas municipales”, se procedio a presentar los

resultados obtenidos en el analisis estadistico, tal como se detalla a continuacién en la Tabla

11:

Tabla 11

Dimension “Finanzas municipales”

Variable Nivel Baremo Ciudadanos Porcentaje (%)

Inadecuado (4.00 - 14.64) 185 48.6%

Finanzas Regular (14.64 - 16.00) 34 8,9%

municipales  Adecuado (16.00 - 20.00) 162 42.5%

Total 381 100,0%
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Figura 9
Dimension "Finanzas municipales”
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Los resultados mostrados en la tabla 11y figura 9, sobre dimension finanzas municipales,
de los 381 ciudadanos encuestados, 185 lo consideran inadecuado, lo que constituye el
porcentaje mas alto con un 48.6% del total. Por otro lado, 162 ciudadanos lo estimaron
como adecuado, representando un 42.5%, mientras que solo 34 encuestados lo calificaron
como regular, alcanzando el 8.9%. Esta distribucion de las opiniones muestra que, aunque
existe una fuerte polarizacion debido a la alta concentracion en los niveles extremos de
inadecuado y adecuado, sin embargo, el segmento que manifiesta desacuerdo con el manejo
de las finanzas municipales es la que predomina en la percepcién de los ciudadanos del

Distrito de Abancay.
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En relacion a la tercera dimension “desarrollo local”, se procedio a presentar los resultados

obtenidos en el analisis estadistico, tal como se detalla a continuacion en la tabla 12:

Tabla 12
Dimension "Desarrollo local”
Variable Nivel Baremo Ciudadanos Porcentaje (%)
Inadecuado  (4.00 - 15.22) 196 51,4%
Regular (15.22 - 16.00) 18 4,7%
Desarrollo local Adecuado  (16.00 - 20.00) 167 43,8%
Total 381 100,0%

Figura 10
Dimension "Desarrollo local”
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Los resultados en la tabla 12 y figura 10, para la dimension desarrollo local, muestran una
clara tendencia hacia la insatisfaccion en el Distrito de Abancay. Dado que, de un total de
381 ciudadanos encuestados, 196 personas que representan el 51.4% lo consideran como
inadecuado, este es el porcentaje mas alto, indicando que mas de la mitad de los ciudadanos
no esta de acuerdo con el manejo del desarrollo local. En contraste, 167 ciudadanos lo
estimaron como adecuado, lo que constituye el 43.8% de las respuestas, mientras que solo
una pequefia minoria de 18 encuestados lo calificd como regular, representando apenas el
4.7%. Esta distribucion evidencia que la opinion sobre el desarrollo local esta fuertemente
dividida, aunque la valoracion negativa la cual es (Inadecuado) prevalece y es mayoritaria,
confirmando que existe un significativo descontento ciudadano en esta area de gestion

municipal.
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En relacion a la cuarta dimension “servicios sociales”, se procedid a presentar los

resultados obtenidos en el andlisis estadistico, tal como se detalla a continuacién en la Tabla

13:
Tabla 13
Dimension "Servicios sociales”
Variable Nivel Baremo Ciudadanos  Porcentaje (%)
Inadecuado (5.00 - 18.88) 193 50,7%
Servicios Regular (18.88 - 20.00) 25 6,6%
sociales Adecuado (20.00 - 25.00) 163 42,8%
Total 381 100,0%
Figura 11

Dimension "Servicios sociales”
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Los resultados de la tabla 13 y figura 11, para la dimensidn servicios sociales, se revelan
una clara insatisfaccién mayoritaria entre los ciudadanos. Del total de 381 encuestados, la
mayoria, con 193 personas, considera el nivel de los servicios sociales como inadecuado,
lo que representa un 50.7% de las respuestas. Esto significa que méas de la mitad de la
poblacion evalla negativamente esta area de gestion municipal. Por su parte, 163
ciudadanos lo califican como adecuado, constituyendo un 42.8%. Finalmente, solo 25
encuestados perciben el nivel como regular, apenas un 6.6% del total. Esta distribucion
demuestra que la opinién ciudadana se ve dividida, pero el desacuerdo es predominante y
mayoritario, indicando una necesidad critica de mejorar la calidad o cobertura de los

servicios sociales ofrecidos por el municipio.
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En relacion a la quinta dimension “participacion ciudadana”, se procedio a presentar los

resultados obtenidos en el anéalisis estadistico, tal como se detalla a continuacién en la Tabla

14:
Tabla 14
Dimension "Participacion ciudadana”
Variable Nivel Baremo Ciudadanos  Porcentaje (%)
Inadecuado  (4.00 - 14.35) 187 49,1%
ciudadana Adecuado  (16.00 - 20.00) 163 42,8%
Total 381 100,0%
Figura 12

Dimension "Servicios sociales”
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En la tabla 14 y figura 12, los resultados para la dimensién participacién ciudadana en el
Distrito de Abancay, de los 381 ciudadanos encuestados, muestran una opinion polarizada
con una ligera inclinacion al descontento, ya que 187 personas que representa el 49.1% lo
consideran como inadecuado, superando ligeramente a los 163 ciudadanos que representa
el 42.8% que lo estiman como adecuado. Solo una minoria de 31 encuestados que
representa el 8.1% lo califica como regular. Esta percepcion de opiniones evidencia una
fuerte division ciudadana sobre como se esta gestionando la participacion; no obstante, la
percepcién de que esta es inadecuada es la predominante, sugiriendo la necesidad de
mejorar y fortalecer los mecanismos para asegurar que casi la mitad de la poblacion se

sienta debidamente involucrada en los asuntos municipales.
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Finalmente, luego del procesamiento de la informacion por dimensiones se procede a
describir los resultados de la variable “Gestion municipal” tal como se detalla a

continuacion en la tabla 15:

Tabla 15
Variable "Gestion municipal”
Variable Nivel Baremo Ciudadanos  Porcentaje (%)
Inadecuado (22.00 - 82.08) 210 55.1%
Gestion Regular (82.08 - 88.00) 29 7,6%
municipal Adecuado (88.00 — 110.00) 142 37.3%
Total 381 100%
Figura 13

Variable "Gestion municipal”
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En latabla 15y figura 13, para la variable general gestion municipal, los resultados indican
que, de los 381 ciudadanos encuestados, 210 lo consideran como inadecuado, la cual es la
mayoria absoluta con un 55.1%. En contraste, solo 142 encuestados lo estimaron como
adecuado, representando el 37.3%, mientras que 29 ciudadanos lo calificaron como regular
la cual representa el 7.6%. Este panorama muestra una clara insatisfaccion en lo que
respecta a la gestion municipal en el Distrito de Abancay, pues mas de la mitad de la
poblacion expresa una valoracion negativa, convirtiendo al nivel inadecuado en la opinion

predominante.
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Adicionalmente en la figura 14, se efectud el analisis comparativo por dimensiones de la

variable “gestion municipal”.

Figura 14
Variable “Gestion municipal” (comparacion por dimensiones)
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Nivel de aprobacion de las dimensiones de la variable gestion
municipal

De la comparacion de las dimensiones de la variable gestion municipal se aprecia que los
niveles de aprobacién presentan variaciones significativas. La dimension con menor
aceptacion es planificacion, con apenas un 39.4% de valoracién adecuada, lo que refleja
una marcada insatisfaccion ciudadana en este aspecto. En contraste, la dimensién con
mayor aprobacion es la de finanzas municipales con 43.8%, aungue esta cifra, si bien es la
mas alta, no alcanza la mitad de la poblacion, evidenciando que el descontento sigue siendo
predominante. Por su parte, desarrollo local alcanza un 42.5% de aprobacion, mientras que
tanto servicios sociales como participacion ciudadana registran un 42.8%, mostrando
niveles similares y una percepcion ciudadana dividida, aunque con ligera inclinacion al

desacuerdo. En conjunto, los resultados indican que ninguna de las dimensiones logra una
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mayoria de valoracion positiva, confirmando una tendencia general de insatisfaccion

respecto a la gestion municipal en el distrito de Abancay.

Contrastacion de hipotesis

La contrastacién de hipotesis implica someter a prueba los datos recolectados para
confirmar o rechazar la hipotesis formulada, dicho procedimiento se realiza a través de
técnicas de analisis paramétrico (distribucion normal) y no paramétrico (distribucion no
normal) para determinar si los datos poseen una distribucion normal o no se procede con

la prueba de normalidad (Naupas et al., 2023; Sanchez, 2020).

La normalidad de datos implica la simetria de distribucion de datos en la poblacion bajo
los presupuestos de que la media y mediana sean iguales o casi iguales, para determinar la
normalidad de datos se aplica la prueba de normalidad el cual determina si estos tienen una
distribucion normal o no, asimismo, en las investigaciones correlacionales si la distribucion
es normal se opta por el estadistico R de Pearson y si no es normal por el Rho de Spearman
(Arias y Cangalaya, 2023; Sanchez, 2022).

En cuanto a la prueba de normalidad, la formulacion de la hipotesis se formula bajo los

siguientes presupuestos:

Ho: “Los datos provienen de una distribucién normal”

Hai: “Los datos no provienen de una distribuciéon normal”

SIG o p-valor > 0,05: La hipotesis nula Ho es aceptada mientras que la hipotesis alterna Hy
es rechazada.

SIG o p-valor < 0,05: La hipdtesis nula Ho es rechazada mientras que la hipotesis alterna
H1 es aceptada.

En cuanto a la eleccion del tipo de prueba de normalidad, si la muestra es igual o menor de
50 se selecciona la prueba de Shapiro Wilks, y si es mayor a 50 Kolmogorov-Smirnov
(Sanchez, 2024). En relacion a la presente investigacion esta consta de una muestra de 381,

razén por la cual se opto por la prueba de Kolmogorov-Smirnov.
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Tabla 16
Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov
Variable Ciudadanos Significancia
Variable liderazgo politico 381 0,001
Variable gestion municipal 381 0,001

En cuanto al andlisis de la variable liderazgo politico y la muestra de las 381 encuestas
procesadas, se tiene como significancia asintética o p-valor es de 0,001, el cual es menor
al 5% (0,05), por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula Hoy acepta la hip6tesis alterna Hy y
se interpreta que los datos de la variable gobierno liderazgo politico, no provienen de una
distribucion normal. Por otra parte, la variable gestion municipal y la muestra de las 381
encuestas, se tiene como resultado la significancia asintotica o p-valor es de 0,001, el cual
es menor al 5% (0,05), por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula Ho y acepta la hip6tesis
alterna Hi y se interpreta que los datos de la variable gestion muncipal no provienen de una

distribucién normal.

5.2.1 Contrastacion de la hipotesis general
Para el analisis de la correlacion entre variables no paramétricas se emplea el
estadistico de Rho de Spearman, el cual realiza la medicidn de correlacion por rangos
y no por medias (Sanchez, 2022).
a) Hipotesis general:
Ho: No existe una relacion directa entre el liderazgo politico y la gestion municipal
del Distrito de Abancay, 2023.
H1: Existe una relacion directa entre el liderazgo politico y gestién municipal del
Distrito de Abancay, 2023.
Para determinar la correlacion entre las variables liderazgo politico y gestion
municipal se utiliz6 el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, cuyos valores

se detallan en la tabla 17:
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Tabla 17
Contraste de la hipdtesis general
\_/arlable Variable
liderazgo estion municipal
politico g P
Variable CoeﬁC‘lent.e, 1,000 0,864
liderazgo d? corr_e acion
Rhode  bolitico Sig. (bilateral) . 0,001
P N 381 381
Spearm “Coeficiente
an Variable . 0,864 1,000
estion de correlacion
?nunici . Sig. (bilateral) 0,001 .
P N 381 381

Sobre los datos analizados se determiné que el p-valor es 0.001, el cual es inferior
al 5% (0.05%), por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula Ho y se acepta la hipotesis
alterna Hs, vale decir, existe una correlacion directa entre la variable liderazgo
politico y la variable gestiéon municipal, asimismo, se establecié que el valor del
indice de Rho de Spearman es de 0,864, el cual expresa una correlacién positiva

fuerte entre ambas variables (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023).

5.2.2 Contraste de las hipdtesis especificas
a) Primera hipotesis especifica:

HO: No existe una relacion directa entre la personalidad del lider y la gestion
municipal del Distrito de Abancay.
H1: Existe una relacion directa entre la personalidad del lider y la gestion
municipal del Distrito de Abancay.
Para determinar la correlacion entre la dimension personalidad de lider y la
variable gestion municipal se utilizé el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman, cuyos valores se detallan en la tabla 18:
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Tabla 18
Contraste de la hipdtesis especifica 1
Dimension Variable
personalidad gestion
del lider municipal
Dimension . ocficiente 1,000 0,792
personalidad d? corr_elauon
del lider Sig. (bilateral) : 0,001
Rho de N” 381 381
Spearman /. aple Cocficiente 0,792 1,000
estion de correlacion
?nunici l Sig. (bilateral) 0,001 .
P N” 381 381

Sobre los datos analizados se determin6 que el p-valor es 0.001, el cual es inferior
al 5% (0.05%), por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula HO y se acepta la hipotesis
alterna H1, vale decir, existe una correlacion directa entre la dimension
personalidad del lider y la variable gestion municipal, asimismo, se establecid que
el valor del indice de Rho de Spearman es de 0,792, el cual expresa una correlacion
positiva considerable entre dicha dimension y la variable analizada (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2023).

b) Segunda hipdtesis especifica:
HO: No existe una relacion directa entre la vision, direccion y la gestion municipal
del Distrito de Abancay.
H1: Existe una relacion directa entre la vision y direccion, y gestion municipal del

Distrito de Abancay.
Para determinar la correlacion entre la dimension vision, direccion y la variable

gestién municipal se utilizé el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, cuyos

valores se detallan en la tabla 19:
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Tabla 19
Contraste de la hipdtesis especifica 2
Dimensién Variable
vision y gestion
direccion municipal
Dimensien . Coeficiente 1,000 0,786
visién y de correlacion
S Sig. (bilateral) . 0,001
gh:a(rjr?] direccion N” 381 381
P . “Coeficiente
an Variable - 0,786 1,000
estion de correlacion
?nunici . Sig. (bilateral) 0,001 .
P N” 381 381

Sobre los datos analizados se determin6 que el p-valor es 0.001, el cual es inferior
al 5% (0.05%), por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula HO y se acepta la hipotesis
alterna H1, vale decir, existe una correlacion directa entre la dimension vision,
direccién y la variable gestién municipal, asimismo, se establecio que el valor del
indice de Rho de Spearman es de 0,786, el cual expresa una correlacion positiva
considerable entre dicha dimension y la variable analizada (Hernandez-Sampieri
y Mendoza, 2023).
c) Tercera hipotesis especifica:

Ho: No existe una relaciéon directa entre la toma de decisiones y la gestién
municipal del Distrito de Abancay.

H1: Existe una relacion directa entre la toma de decisiones y gestion municipal del

Distrito de Abancay.
Para determinar la correlacion entre la dimension toma de decisiones y la variable

gestion municipal se utilizo el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, cuyos

valores se detallan en la tabla 20:

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 81de 147 -
Tabla 20
Contraste de la hipotesis especifica 3
Dimension Variable
toma de gestién
decisiones municipal
Dimensio S Nte 1,000 0,607
ntomade G€ correlacion
decisiones Sig. (bilateral) . 0,001
Rho de N” 381 381
Spearman . “Coeficiente
Vezrt'i%?]le de correlacion 0,697 1,000
g]unici o Sig. (bilateral) 0,001 .
Pl 381 381

Sobre los datos analizados se determiné que el p-valor es 0.001, el cual es inferior
al 5% (0.05%), por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula Ho y se acepta la hipotesis
alterna Hy, vale decir, existe una correlacion directa entre la dimension toma de
decisiones y la variable gestién municipal, asimismo, se establecio que el valor
del indice de Rho de Spearman es de 0,697, el cual expresa una correlacion
positiva aceptable entre dicha dimension y la variable analizada (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2023).

d) Cuarta hipdtesis especifica:
Ho: No existe una relacion directa entre la competencia administrativa y la gestion
municipal del Distrito de Abancay.
Hi: Existe una relacion directa entre la competencia administrativa y la gestion

municipal del Distrito de Abancay.
Para determinar la correlacién entre la dimension competencia administrativa y la

variable gestion municipal se utilizo el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman, cuyos valores se detallan en la tabla 21:
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Tabla 21
Contraste de la hipotesis especifica 4

Dimension
competencia
administrativa

Variable
gestién municipal

Dimension Coeficiente 4 5, 0,836
competencia d? corr_elamon
administrativa Sig. (bilateral) . 0,001
Rho de N” 381 381
Spearman . 3 Coeﬁc1ent_e, 0,836 1,000
Variable gestion  de correlacion
municipal Sig. (bilateral) 0,001 .
N” 381 381

Sobre los datos analizados se determin6 que el p-valor es 0.001, el cual es inferior
al 5% (0.05%), por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula Ho y se acepta la hipotesis
alterna Hi, vale decir, existe una correlacion directa entre la dimension
competencia administrativa y la variable gestion municipal, asimismo, se
estableci6 que el valor del indice de Rho de Spearman es de 0,836, el cual expresa
una correlacion positiva fuerte entre dicha dimension y la variable analizada

(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023).

5.3 Discusion
En el presente apartado se expone el andlisis y la discusion de los resultados obtenidos en
base a la relacion de las variables de liderazgo politico y gestion municipal, asi como
también de sus resultados especificos: Para el objetivo general, la cual fue, “Conocer la
relacion entre el liderazgo politico y gestion municipal del Distrito de Abancay, 2023”. Los
resultados reflejados demuestran que existe una correlacion positiva fuerte entre el
liderazgo politico y la gestion municipal donde el estadistico Rho de Spearman fue = 0,864;
y p =0,001. Estos resultados coinciden con los que obtuvo Vasquez (2022) quien identificd
una correlacion considerable (Rho de Spearman = 0,756) entre ambas variables en el
distrito de Jamalca, destacando que la administracion y el presupuesto municipal se
relacionan méas con el liderazgo politico, mientras que Panduro (2021) reporté una
correlacion positiva fuerte (R de Pearson = 0,800) en el Distrito de Saposoa, con una
incidencia del 64% del liderazgo sobre la gestion municipal, subrayando la relevancia de
la planeacion en este vinculo. De manera similar, Vicencio (2018) hall6 una relacion
positiva aceptable (Tau-b de Kendall = 0,710) en Canchis-Cusco, resaltando el papel del

liderazgo carismatico en la gestion a través del presupuesto participativo.
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En comparacién con dichos estudios, los hallazgos de la presente investigacion no solo
corroboran la existencia de una relacion significativa, sino que ademas la fortalecen, al
registrar un indice de correlacion mas alto (0,864), lo que permite afirmar que en el
contexto estudiado el liderazgo politico ejerce una influencia determinante en la calidad de
la gestion municipal. Asimismo, los analisis descriptivos muestran que tanto el liderazgo
politico como la gestion municipal son percibidos en su mayoria como adecuados, aunque
un sector importante de ciudadanos también los considera inadecuados, lo cual revela
brechas que deben ser atendidas mediante el fortalecimiento de las capacidades directivas

y la promocion de una gestion mas participativa.

De acuerdo a un analisis general, estos resultados reafirman que el liderazgo politico es un
factor clave para mejorar la gestion municipal, asimismo para mejorar la relacion entre el
gobierno local y la ciudadania. Al actuar como motor de cambio institucional, este tipo de
liderazgo no solo mejora la percepcion ciudadana sobre el desempefio de la gestion
municipal, sino que también genera las condiciones necesarias para una administracion
mas eficiente, ética y orientada al bien comun. La evidencia empirica y los aportes tedricos
coinciden en que la transformacién institucional es parte del liderazgo, y que este debe
estar sustentado en valores, vision estratégica y una capacidad real para articular procesos

innovadores que respondan eficazmente a las demandas de la ciudadania.

En lo que respecta al objetivo especifico 1, la cual fue “determinar la relacion que existe
entre la personalidad del lider y la gestion municipal del Distrito de Abancay”. La prueba
estadistica de Spearman arroj6é un valor de 0.792, evidenciando una correlacion positiva
considerable entre la personalidad del lider y la gestién municipal, lo cual se refuerza con
un p-valor de 0.001, confirmando la existencia de una relacion estadisticamente
significativa. Esta correlacion sugiere que cuanto mas sélida y positiva es la percepcion

sobre la personalidad del lider, mejor es valorada la gestion municipal por los ciudadanos.

Estos resultados se encuentran en linea con lo obtenido por Vasquez (2022), quien, en su
investigacion, encontrd también una correlacién positiva considerable (Rho = 0.756) entre
el liderazgo politico y la gestion municipal. En su estudio, se resalta especialmente la
dimension de administracion y presupuesto municipal como la mas vinculada con el
liderazgo, lo que sugiere que las competencias administrativas del lider politico son

determinantes para el funcionamiento eficiente del gobierno local. Ambas investigaciones

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS
4 e L

- 84 de 147 -

coinciden en la relevancia de un liderazgo proactivo, con capacidad organizacional y
enfoque participativo, que incide directamente en el rendimiento y la percepcion de la
gestion. Complementando esta perspectiva, Paoletta (2019), sostiene que la efectividad de
los gobiernos locales depende en gran medida del liderazgo de la autoridad politica,
subrayando que este debe tener tanto vision politica como capacidad de gestion. El autor
enfatiza la necesidad de que el lider ejerza un liderazgo democratico, que permita establecer
consensos Y ejecutar politicas publicas adecuadas a la realidad local. Esto coincide con los
hallazgos de la presente investigacion, donde se observa que los lideres con mayor
reconocimiento, persuasion e inspiracion en la ciudadania son percibidos como quienes

logran mejores gestiones municipales.

En conjunto, estos resultados permiten afirmar que la personalidad del lider no solo influye
en la percepcion ciudadana, sino que también tiene un impacto concreto en la eficacia de
la gestion publica. Por tanto, resulta clave fortalecer las competencias del liderazgo politico
mediante formacion técnica, ética y comunicacional, con el fin de cerrar la brecha entre las
expectativas ciudadanas y el cumplimiento de promesas, consolidando asi una

gobernabilidad local mas eficiente y legitima.

En lo que respecta al objetivo especifico 2, la cual fue “establecer la relacion que existe
entre la vision y direccion, y la gestion municipal del Distrito de Abancay”. El valor de
Rho de Spearman (0.786) indica una correlacién positiva considerable entre la dimension
“vision y direccion” y la variable gestion municipal, respaldada por un p-valor de 0.001, lo
cual permite rechazar la hip6tesis nula y aceptar la hipétesis alternativa. Esto sugiere que
una vision politica bien definida, acompafiada de direccion estratégica, tiene un impacto

significativo en la percepcién y calidad de la gestion local.

Estos hallazgos se complementan con los resultados de Villa (2022), quien en su estudio
sobre la gestion municipal y la participacion ciudadana en el Callao encontré una
correlacion positiva fuerte (Rho = 0.876) entre ambas variables. Si bien el enfoque de Villa
estd centrado en la participacion ciudadana, su investigacion subraya que una gestion
efectiva se fortalece cuando incorpora activamente la visién de los ciudadanos, quienes no
solo identifican los problemas, sino que también participan en su solucion. En este
contexto, la vision y direccion de la autoridad municipal juegan un papel crucial para
articular esfuerzos colectivos y canalizar propuestas viables, lo cual incide directamente en

la eficiencia y legitimidad de la gestion publica. Asimismo, el aporte de Benvenuto (2016),
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refuerzan esta relacion al sefialar que las municipalidades, por su cercania con la
ciudadania, estan en una posicién privilegiada para identificar las demandas sociales mas
urgentes y formular respuestas adecuadas a través de politicas publicas. No obstante,
también advierte sobre los desafios estructurales que enfrentan los gobiernos locales, como
la escasez presupuestaria y la falta de capacidades técnicas. Frente a este escenario, la
dimensién “vision y direccion” cobra aun mayor relevancia, ya que un liderazgo con
claridad estratégica puede contrarrestar muchas de estas limitaciones mediante la gestion

eficiente de recursos, la planificacion participativa y el fortalecimiento institucional.

Como interpretacion general, los resultados de la presente investigacion, contrastados con
estos estudios previos y literatura especializada, evidencian que la vision politica y la
capacidad de direccion de un lider municipal son factores determinantes en la percepcion
y en la efectividad de la gestion pablica. Una autoridad que entiende los problemas sociales,
actla con pragmatismo, y tiene convicciones claras, puede generar confianza, participacion
y compromiso ciudadano, lo cual se traduce en una gestion municipal mas eficiente,

transparente y cercana a las verdaderas necesidades de la poblacion.

En lo que concierne al objetivo especifico 3, la cual fue “evaluar la relacion que existe entre
la toma de decisiones y la gestion municipal del Distrito de Abancay”. El andlisis
estadistico revela una correlacion positiva aceptable (Rho de Spearman = 0.697) entre la
dimension toma de decisiones y la gestion municipal, respaldada por un p-valor de 0.001,
que permite afirmar la existencia de una relacion significativa entre ambas variables. Esto
implica que una toma de decisiones estratégica, participativa y orientada a intereses
ciudadanos, contribuye de forma relevante al fortalecimiento de la gestion publica

municipal.

En este sentido, los resultados de esta investigacion encuentran respaldo en lo planteado
por Avellaneda (2022), quien hall6é una correlacion positiva media (Rho = 0.534) entre la
gestion municipal y la calidad del servicio publico. Aunque el objeto de estudio es
diferente, ambos estudios coinciden en resaltar la importancia de la accion de la toma de
decision del liderazgo municipal como factor clave para lograr una gestién eficiente. En
particular, Avellaneda destaca que la dimension liderazgo politico es la que mayor impacto
tiene en la mejora de los servicios, subrayando la necesidad de capacitaciones continuas,
trabajo coordinado y un compromiso institucional del personal, elementos que dependen

directamente de decisiones estratégicas tomadas desde la alta direccion del municipio.
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Asimismo, el andlisis se complementa con el aporte de Paoletta (2019), quien resalta que
un liderazgo politico eficiente debe sustentarse en valores como la prudencia, justicia y
autoridad, asi como en un entorno de personas capacitadas que respalde las decisiones del
lider. La evidencia de este estudio que destaca la construccion de apoyos y la capacidad de
influir en agendas politicas refuerza esta vision, al demostrar que el éxito de la gestion
municipal no solo depende del lider, sino también de la capacidad de articular alianzas,

movilizar equipos técnicos y promover decisiones legitimas y consensuadas.

Como interpretacion general, los hallazgos obtenidos permiten afirmar que la toma de
decisiones del lider municipal es un componente clave para una gestion publica eficiente y
orientada a resultados. Cuando esta se fundamenta en la construccion de consensos, la
respuesta a las demandas ciudadanas y el fortalecimiento de la gobernabilidad interna, tiene
efectos positivos en la percepcion y el desempefio institucional. No obstante, se debe
prestar atencion a los aspectos normativos e institucionales como el respeto al reglamento
del partido, ya que su debilitamiento puede disminuir la legitimidad del liderazgo,

afectando la sostenibilidad de la gestion en el mediano y largo plazo.

En cuanto al objetivo especifico 4, la cual fue “identificar la relacion que existe entre la
competencia administrativa y la gestion municipal del Distrito de Abancay”. Desde el
analisis estadistico, se establecio un valor de Rho de Spearman de 0.836, lo que indica una
correlacion positiva fuerte entre la dimension capacidad de gestion y la variable gestién
municipal, con un p-valor de 0.001. Estos resultados confirman que la gestién municipal
se encuentra significativamente relacionada con la capacidad de gestion, especialmente en
la habilidad para coordinar, comunicar y motivar a los equipos técnicos y administrativos

que conforman la municipalidad.

Estos hallazgos se complementan con la investigacion desarrollada por Vicencio (2018),
quien identificd una correlacion positiva aceptable (Tau-b de Kendall = 0.710) entre el
liderazgo politico del alcalde y la gestion municipal en la provincia de Canchis, Cusco. En
su estudio, destaca que la dimensién liderazgo carismatico se relaciona estrechamente con
el presupuesto participativo (Tau-b = 0.770), reflejando la importancia de contar con
lideres que, ademas de ser ejecutivos, sean capaces de conectar con la ciudadania y de
promover la participacién activa en los procesos de toma de decisiones publicas. Ambos

estudios coinciden en que el liderazgo politico influye directamente en la eficiencia de la

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



- 87 de 147 -

gestiobn municipal, especialmente cuando esta orientado a objetivos estratégicos y

acompariado de un equipo técnico motivado y capacitado.

De todo ello, los resultados permiten afirmar que la capacidad de gestion del liderazgo
municipal es un factor determinante en la eficacia de la gestion publica, y que esta debe
sostenerse en una articulacion adecuada de coordinacion, comunicacién institucional y
promocion del compromiso funcional. A su vez, debe complementarse con una visién
politica que garantice la participacion ciudadana y el cumplimiento de metas
institucionales. Por tanto, fortalecer las habilidades de gestién de los alcaldes y sus equipos
no solo es una necesidad administrativa, sino también una exigencia democratica para

mejorar la calidad de vida de la poblacion desde el gobierno local.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones
La investigacion dio a conocer que existe una correlacion positiva fuerte entre el liderazgo
politico y la gestion municipal (Rho de Spearman = 0,864; p = 0,001), lo que confirma que
el ejercicio de un liderazgo politico adecuado influye directamente en la calidad de la
gestion Municipal. Lo cual resalta que en el contexto estudiado el liderazgo politico
constituye un factor decisivo para el cumplimiento de los objetivos municipales, la
optimizacion de recursos y la satisfaccion de las necesidades ciudadanas. Sin embargo, los
datos descriptivos también reflejan la percepcidn de una parte significativa de la poblacion
que considera inadecuado tanto el liderazgo como la gestion municipal, lo que evidencia
la necesidad de fortalecer las capacidades directivas, promover practicas de gestion mas

participativas y mejorar los canales de comunicacion entre las autoridades y la comunidad.

El resultado determind que, existe una correlacion positiva considerable entre la
personalidad del lider y la gestion municipal en el distrito de Abancay (Rho = 0.792; p =
0.001), lo que confirma que los atributos personales del alcalde, tales como el conocimiento
politico, el reconocimiento local y la capacidad de persuasion se asocian directamente en
la valoracion ciudadana sobre la gestion municipal. No obstante, se evidencia una debilidad
en el cumplimiento de promesas electorales, lo que refleja una brecha entre el discurso
politico y la accion gubernamental, afectando la credibilidad del liderazgo. En conjunto,
los hallazgos confirman que la personalidad del lider politico es un factor determinante

tanto en la percepcion ciudadana como en la efectividad de la gestion pablica.

Se llego a establecer una correlacion positiva considerable entre la dimension “vision y
direccion” y la gestion municipal (Rho de Spearman = 0.786; p = 0.001), lo que confirma
que una visién politica clara, acompariada de una direccion estratégica, incide directamente
en la calidad y percepcion de la gestion municipal. Los ciudadanos valoran atributos como

los ideales, el pragmatismo y la comprension de los problemas sociales, aunque sefialan
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debilidades en la experienciay logros alcanzados, lo que refleja una brecha entre la claridad

de la vision y su ejecucion practica.

La evaluacion del estudio demostro que la toma de decisiones del liderazgo politico
mantiene una correlacion positiva aceptable con la gestion municipal en el distrito de
Abancay (Rho de Spearman = 0.697; p = 0.001). Los ciudadanos valoran la capacidad de
influir en la agenda politica, lo que refleja un liderazgo percibido como activo y estratégico.
Sin embargo, la debilidad identificada en el respeto al reglamento del partido evidencia
tensiones entre la institucionalidad y las decisiones individuales, lo que puede afectar la
legitimidad y transparencia del gobierno local. En conjunto, estos hallazgos confirman que
una toma de decisiones estratégica, participativa y sustentada en consensos incide
directamente en la eficacia y sostenibilidad de la gestion publica municipal.

Se identificd que la competencia administrativa guarda una correlacion positiva fuerte con
la gestion municipal en el distrito de Abancay (Rho de Spearman = 0.836; p = 0.001). Estos
hallazgos confirman que el éxito de la gestion municipal depende no solo del liderazgo
politico, sino también de la capacidad administrativa para articular equipos técnicos
cohesionados, comunicativos y comprometidos con los objetivos estratégicos, lo que
refuerza la necesidad de consolidar un modelo de gestion publica basado en eficiencia,

legitimidad y participacion ciudadana.
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6.2 Recomendaciones
Al alcalde, es importante que fortalezcan sus competencias de liderazgo mediante
programas de capacitacion en gestion puablica, comunicacion politica y liderazgo
participativo, con el fin de mejorar la conduccion institucional y optimizar los procesos de
planeacion y administracion de recursos. Asimismo, es pertinente implementar
mecanismos de participacion ciudadana mas efectivos que permitan a la poblacion incidir
en la toma de decisiones municipales, lo cual contribuird a reducir la percepcién de
inadecuacion y consolidar una gestion mas transparente, eficiente y alineada con las

necesidades de la comunidad.

A los futuros lideres politicos locales, fortalecer sus competencias de liderazgo mediante
programas de formacion en ética publica, gestion politica y comunicacion efectiva, con el
fin de consolidar un liderazgo mas creible, participativo y orientado a resultados.
Asimismo, se sugiere priorizar el cumplimiento de los compromisos asumidos en campafa,
garantizando coherencia entre el discurso y la accion, lo que permitira mejorar la confianza

ciudadana y consolidar una gestion municipal mas legitima y eficiente.

Al alcalde, fortalecer su capacidad de direccidn estratégica a través de planes de desarrollo
local participativos y programas de formacion en liderazgo orientado a resultados, de modo
que su vision politica se traduzca en logros concretos. A los funcionarios y equipos técnicos
municipales, implementar mecanismos de gestion moderna y capacitacion en planificacion
estratégica, para garantizar la coherencia entre la vision de la autoridad y la ejecucion de
politicas publicas. Finalmente, a las organizaciones sociales y ciudadania en general se les
recomienda asumir un rol mas activo en los procesos de participacion y vigilancia
ciudadana, contribuyendo a la formulacién de propuestas y al control social, con el fin de
asegurar que la vision y direccién de los lideres locales respondan efectivamente a las
necesidades de la poblacion.

Al equipo de gestion del alcalde, priorizar procesos de toma de decisiones basados en la
transparencia, la participacion ciudadana y el cumplimiento normativo, de modo que se
fortalezca la confianza y legitimidad institucional. A los funcionarios y equipos técnicos,
impulsar mecanismos de asesoramiento técnico y evaluaciones de impacto antes de adoptar
decisiones relevantes, asegurando asi que estas respondan a criterios de eficiencia y
equidad. Finalmente, a los partidos politicos, reforzar la formacion ética y normativa de

sus lideres, promoviendo el respeto a sus reglamentos internos como un pilar de
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gobernabilidad democratica y como garantia de coherencia entre el accionar politico y las

expectativas ciudadanas.

A los funcionarios y servidores municipales, fomentar espacios de trabajo colaborativo y
cultura organizacional que prioricen la cooperacion inter areas, mejorando asi la eficiencia
en la ejecucidn de politicas locales. Asimismo, se recomienda a los organismos de control
y supervision, como la Contraloria General de la Republica y las Oficinas de Control
Interno, promover acompafiamiento técnico y auditorias preventivas que garanticen una
gestion eficiente y transparente. Finalmente, a las instituciones académicas y de formacion
profesional, se les plantea desarrollar programas especializados en gestion publica y
liderazgo local, orientados a fortalecer las capacidades de autoridades y futuros
funcionarios, asegurando asi la sostenibilidad de la gestion publica en el mediano y largo

plazo.
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Tabla 22
Matriz de consistencia
Titulo: Liderazgo politico y gestion municipal en el Distrito de Abancay Region Apurimac, 2023
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema general Obijetivo general Hipétesis general Variable X: Liderazgo politico
¢Cuél es la relacion que | Conocer la relacién entre | Existe una relacién directa Dimensiones Indicadores Items Escala
existe entre el liderazgo | el liderazgo politico vy | entre el liderazgo politico y = Competencia politica.
politico 'y la gestion | gestion municipal del | gestion  municipal  del ) = Capacidad de movilizacion.
municipal del Distrito de | Distrito de Abancay, 2023. | Distrito de Abancay, 2023. | Personalidad del = Motivacion 1_5
Abancay, 2023? lider I
' ’ = credibilidad .
« Popularidad Ordinal
Los objetivos especificos opufari a
Los problemas especificos | son: Las hipodtesis especificas = Comprension de la
son: son: coyuntura. Totalmente en
) . _ 1. Deterrr_linar la relacion _ o Vision y direccion = Capacidad profesional. 6-9 desacuerdo (1)
1. ¢Qué relacion existe entre | que  existe entre la | 1. Existe unarelacion directa = |deologfa.
la pgr,sonalldad Qe_l lidery la pers_o'nalldad d(_al_llder y la e,ntre la pers_qnalldad_ _del » Capacidad de adaptacién Parcialmente en
gestion  municipal  del | gestion  municipal del | lider y la gestién municipal desacuerdo (2
Distrito de Abancay? Distrito de Abancay. del Distrito de Abancay. = Poder y redes de apoyo. sacuerdo (2)
= Regulacion y normas. Indiferente (3)
2. Establecer la relacion | 2. Existe unarelacion directa | 1oma de = Influencia en la estructura ;
I2. (;Q_u_§ relacidé_n ex!s’te ent:e que existe entre la ViSié.n,y entt[(_e,la vision y d.irei:cic’)nd, ); decisiones del partido. 10 -13 Parcialmente de
a vision y direccion y la dlreqc[on, y Ia. g}estlon gestion  municipa e « Responsabilidad con los acuerdo (4)
gestion  municipal  del | municipal del Distrito de | Distrito de Abancay. | Totalmente de
Distrito de Abancay? Abancay. € ecmlies' —
3. Existe una relacion directa = Capacidad de organizacion. acuerdo (5)
3. Evaluar la relacion que | entre latoma de decisiones y . = Trabajo en equipo.
3. ¢ Qué relacion existe entre | existe entre la toma de | gestion  municipal  del | COmpetencia = Comunicacién 14 17
la toma de decisiones y la | decisiones y la gestion | Distrito de Abancay. administrativa organizacional.
gestion ~ municipal - del | municipal del Distrito de = Valores de la organizacion.
Distrito de Abancay? Abancay.
4. Existe una relacion directa | Variable Y: Gestién municipal
4. ldentificar la relacion | entre  la  competencia : ) : -
entre la | administrativa y la gestion Dimensiones Indicadores Items Escalas

que  existe
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4. ;Qué relacién existe entre
la competencia
administrativa y la gestion
municipal del Distrito de
Abancay?

competencia
administrativa y la gestion
municipal del Distrito de
Abancay.

municipal del Distrito de
Abancay.

Planificacion

= Plan de desarrollo municipal
concertado (PDMC).

= Plan estratégico
institucional (PEI).

= Plan de desarrollo urbano.

= Proceso de prevencion de
riesgo de desastre.

= Texto Unico de
Procedimientos
Administrativo (TUPA).

Finanzas
municipales

= Transferencias del gobierno
central.

= Ingresos corrientes.

= Gasto corriente.

= Gasto de capital.

6-9

Desarrollo local

= Asistencia técnica y
financiera a las Mypes.

= Promocion del
asociativismo.

= Regulacion de las
actividades econémicas.

= creacion de cadenas
productivas.

10-13

Servicios sociales

= Apoyo a las organizaciones
sociales.

= Servicios de
social.

= Limpieza publica.

= Infraestructuras locales.

= Seguridad ciudadana.

promocion

14 -18

Ordinal

Totalmente en
desacuerdo (1)
Parcialmente en
desacuerdo (2)
Indiferente (3)
Parcialmente de
acuerdo (4)
Totalmente de

acuerdo (5)
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Participacion

= Derecho de peticion.
= Presupuesto participativo.
= Cabildo abierto.

18-22

ciudadana = participacion en las
sesiones de Concejo
Municipal.
Investigacion Poblacién y muestra Instrumentos Meétodo de analisis

Tipo: Investigacion basica. Poblacion: Variable 1: Liderazgo politico Estadistica descriptiva:
Nivel: Correlacional
Disefio: No experimental, transaccional 46,444 ciudadanos Técnica: Encuesta = Tablas de frecuencias
Instrumento: Cuestionario tipo escala de - -
) . = Gréaficos estadisticos
. 0, Muestra: Likert.

Donde: a0

M: Muestra de la poblacion del Distrito de
Abancay.

Ox: Datos de la variable 1: “Liderazgo politico”
O;: Datos de la variable 2: “Gestion municipal”
r: Correlacion de variables.

Meétodo: Hipotético deductivo

381 ciudadanos

Muestreo:
Probabilistico tipo
estratificado

Autoria: David Franklin Vega Loayza
Yamil Fernando Saavedra Cruz

Variable 2: Gestion municipal
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario tipo escala de
Likert.

Autoria: David Franklin Vega Loayza
Yamil Fernando Saavedra Cruz

Estadistica inferencial:
= Prueba piloto: Alfa de Cronbach.

= Prueba de normalidad: Kolmogorov-Smirnov
por tener una muestra superior a 50.

= R de Pearson o Rho Spearman para el analisis
de la correlacion.
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Tabla 23
Matriz de instrumento de recojo de datos
PESO | N°DE
VARIABLE| DIMENSIONES INDICADORES % ITEM ITEMS
= Competencia politica. 1. El lider tiene conocimiento de los temas politicos de la localidad.
Personalidad del . Capa}iz_ldati_ ,de El lider persuade efectivamente a las personas a unirse a su partido.
movilizacion.
lider » Motivacion 12% 5 El lider inspira lealtad y compromiso en sus seguidores para trabajar en base a
o objetivos comunes.
= credibilidad i | | |
» Popularidad. 4. El lider cumple con sus promesas electorales.
5. El lider es una figura emblematica y ampliamente reconocida en su localidad.
6. El lider comprende los problemas sociales y politicos actuales.
Vision y direccion |* Comprension de la
coyuntura. 7. El lider demuestra experiencia relevante y logros previos en su campo.
= Capacidad profesional. 12% 4
= |deologia. 8. El lider posee ideales y convicciones profundas.
Liderazgo = Capacidad de
politico adaptacion 9. El lider es pragmético y busca soluciones précticas a los problemas sociales.
= Poder y redes de apoyo. 10. El lider construye una amplia red de aliados y apoyos en diferentes sectores.
= Regulacion y normas.
Toma de decisiones |= Influencia en la 11. El lider actta en base al reglamento del partido.
0,
estructura del partido. 12% 4
= Responsabilidad con 12. lider tiene influencia en las decisiones y agenda del partido.
los electores. . .
13. El lider prioriza los intereses y demandas de sus votantes.
= Capacidad de 14. El lider demuestra habilidad para coordinar eficientemente las distintas areas y
Competencia organizacion. 0 dependencias municipales.
administrativa = Trabajo en equipo. 12% 4 . . - _
15. El lider promueve la colaboracion y el aporte de los funcionarios en el municipio.
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= Comunicacion

organizacional.

= Valores de la
organizacion.

16.

El lider se comunica de manera clara y oportuna con todos los niveles de la
organizacion municipal.

17.

El lider promueve la responsabilidad y el compromiso con la funcién publica entre
sus colaboradores.

Nota. Elaboracion propia
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PESO N° DE ITEMS
VARIABLE| DIMENSIONES | INDICADORES % ITEM
= Plan de desarrollo 1. El Plan de Desarrollo Municipal Concertado (PDMC) refleja las necesidades y
municipal concertado prioridades del municipio.
Planificacion (PDMC). 2. El municipio cumple con las metas establecidas en el Plan Estratégico Institucional
= Plan estratégico 13% 5 (PED). — T
institucional (PE1) 3. El Plan de Desarrollo Urbano contempla adecuadamente el crecimiento demografico
) del municipio.
= Plan de desarrollo urbano 4. El municipio implementa medidas preventivas para la reduccion de riesgo de desastres.

= Proceso de prevencién de
riesgo de desastre.

= Texto Unico de
Procedimientos
Administrativo (TUPA).

¢,

. El personal de la municipalidad conoce y aplica correctamente el Texto Unico de
Procedimientos Administrativo (TUPA) en la gestion administrativa.

6. El municipio gestiona eficiente y transparentemente los recursos provenientes del

_ = Transferencias del gobierno central.
Gestion Finanzas gobierno central. 7. El municipio emplea estrategias innovadoras para ampliar la base tributaria local.
municipal municipales = Ingresos corrientes. 8 4
. (1) T " T . T B - 7
= Gasto corriente. 8. El municipio invierte en servicios publicos de calidad para la ciudadania.

= Gasto de capital.

9. El municipio ejecuta proyectos que tienen impacto directo en las condiciones de vida
de los ciudadanos.

= Asistencia técnica y 10. EI municipio implementa programas de apoyo para la formalizacién de las micro y
financiera a las Mypes. pequefia empresa (Mypes).

= Promoci6n del 11. El municipio promueve alianzas entre asociaciones para crear cadenas productivas y

Desarrollo local asociativismo. 8¢ A fortalecer su desarrollo econémico.

= Regulacion de las ° 12. Las normas municipales fomentan la inversion y desarrollo de actividades
actividades econdmicas. economicas.

= creacion de cadenas 13. El municipio promociona la creacion de cadenas productivas para el desarrollo
productivas. econdmico de la localidad.

= Apoyo a las 14. La municipalidad apoya a las organizaciones sociales en la formulacién y gestion de

Servicios sociales

13% 5 proyectos sociales.
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organizaciones sociales.
= Servicios de promocion
social.
= Limpieza publica.
= Infraestructuras locales.
= Seguridad ciudadana.

15.

Los programas sociales del municipio combaten eficientemente la pobreza en la
localidad.

16.

El servicio de recoleccion de residuos sélidos y limpieza publica se realiza de manera
efectiva en todo el municipio.

17.

El municipio invierte en infraestructura que se ajustan a las necesidades de la
poblacion.

18.

El municipio brinda medidas efectivas para garantizar la seguridad de los ciudadanos
en espacios publicos.

Participacion

ciudadana

= Derecho de peticion.

= Presupuesto participativo

= Cabildo abierto

= Participacion en las
sesiones de Concejo
Municipal.

8%

19.

El municipio cuenta con un procedimiento claro y accesible para que los ciudadanos
puedan ejercer su derecho de peticion.

20.

El municipio promueve la participacion de la ciudadania en el proceso de presupuesto
participativo.

21.

El municipio convoca los cabildos abiertos para discutir los temas de interés publico.

22.

El municipio promueve la participacion de la ciudadania en las sesiones de Concejo
Municipal.
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Anexo 1. Instrumento de investigacion (cuestionario)
Liderazgo politico y gestion municipal en el Distrito de Abancay, Regidén Apurimac, 2023

Estimado(a) ciudadano(a), el siguiente cuestionario tiene como finalidad recopilar datos
relacionados con el Distrito de Abancay, ubicado en la Region Apurimac, por lo que
requerimos de su valiosa participacion mediante la respuesta completa a todas las
interrogantes del presente documento.

Consentimiento informado: Estimado usuario su participacion en el presente trabajo de
licenciatura sera de vital importancia, el grado de respuesta que brinde a cada pregunta se
realizara marcando cada item del instrumento, el cual tiene caracter confidencial y exclusivo
para la investigacion ¢Desea colaborar en esta investigacion? si () no ()

Marque con un aspa (x) en la casilla que mejor exprese su punto de vista de acuerdo a los

valores de la tabla 22:

Tabla 24

Valores de Escala de Likert

Puntaje Cadigo Categoria
1 (TED) Totalmente en desacuerdo
2 (PED) Parcialmente en desacuerdo
3 (IND) Indiferente
4 (PDA) Parcialmente de acuerdo
5 (TDA) Totalmente de acuerdo

Nota: Tabla adaptada de Sanchez (2022).

Tabla 25
Cuestionario de la variable liderazgo politico

CATEGORIA Y PUNTAJE

No DIMENSIONES c @
c @ ° <}
(5] (5] [<5) o
28/ 58| |5 |¢&
S5| ES| 5 | Eo 2o
EZ| 23| & |25 £

Dimension 1: Personalidad del lider £E8| 58| 5 | 53 83
FoS| ao = O @ @

MICAELA BASTIDAS
. —
r B
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items 1 2 3 4 5

El lider tiene conocimiento de los temas politicos de

1 |ialocalidad.

9 El lider persuade efectivamente a las personas a
unirse a su partido.

3 El lider inspira lealtad y compromiso en sus

seguidores para trabajar en base a objetivos comunes.

4 | El lider cumple con sus promesas electorales.

El lider es una figura emblematica y ampliamente
reconocida en su localidad.

Dimension 2: Vision y direccion
5 El lider comprende los problemas sociales y politicos
actuales.

El lider demuestra experiencia relevante y logros
previos en su campo.

5

8 El lider posee ideales y convicciones profundas.

El lider es pragmatico y busca soluciones practicas a
los problemas sociales.

Dimension 3: Toma de decisiones

10 El lider construye una amplia red de aliados y apoyos
en diferentes sectores.

9

11 | El lider actta en base al reglamento del partido.

lider tiene influencia en las decisiones y agenda del
partido.

El lider prioriza los intereses y demandas de sus
votantes.

Dimension 4: Competencia administrativa

El lider demuestra habilidad para coordinar

14 | eficientemente las distintas areas y dependencias
municipales.

El lider promueve la colaboracion y el aporte de los
funcionarios en el municipio.

El lider se comunica de manera clara y oportuna con
todos los niveles de la organizacion municipal.

El lider promueve la responsabilidad y el

17 | compromiso con la funcion publica entre sus
colaboradores.

Nota. Elaboracion propia.

12

13

15

16
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Tabla 26
Cuestionario de la variable gestion municipal

CATEGORIA Y PUNTAJE

No DIMENSIONES
[ [<5)
[} o @
[ [5) [«5) o
So| 58| 2|5 |¢g
55|£8| B S92
. ., . ., ) S T O =]
Dimension 1: Planificacion % 3|5 8 % 5 5 =3
P —_ —_ -
53| &8 £ | £ L8
_ = o
Items 1 2 3 4 5

El Plan de Desarrollo Municipal Concertado (PDMC)
refleja las necesidades y prioridades del municipio.

El municipio cumple con las metas establecidas en el
Plan Estratégico Institucional (PEI).

El Plan de Desarrollo Urbano contempla

3 | adecuadamente el crecimiento demografico del
municipio.

El municipio implementa medidas preventivas para la
reduccion de riesgo de desastres.

El personal de la municipalidad conoce y aplica

5 | correctamente el Texto Unico de Procedimientos
Administrativo (TUPA) en la gestion administrativa.
Dimension 2: Finanzas municipales

El municipio gestiona eficiente y transparentemente

6 los recursos provenientes del gobierno central.

7 El municipio emplea estrategias innovadoras para
ampliar la base tributaria local.

3 El municipio invierte en servicios publicos de calidad
para la ciudadania.

9 El municipio ejecuta proyectos que tienen impacto

directo en las condiciones de vida de los ciudadanos.

Dimension 3: Desarrollo local

El municio implementa programas de apoyo para la
10 | formalizacion de las micro y pequefia empresa
(Mypes).

El municipio promueve alianzas entre asociaciones
11 | para crear cadenas productivas y fortalecer su
desarrollo econémico.

Las normas municipales fomentan la inversion y
desarrollo de actividades econémicas.

El municipio promociona la creacion de cadenas

13 | productivas para el desarrollo econdmico de la
localidad.

Dimension 4: Servicios sociales

La municipalidad apoya a las organizaciones sociales
en la formulacién y gestion de proyectos sociales.

12

14

MICAELA BASTI
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Los programas sociales del municipio combaten
eficientemente la pobreza en la localidad.

El servicio de recoleccion de residuos sélidos y

16 | limpieza publica se realiza de manera efectiva en

todo el municipio.

El municipio invierte en infraestructura que se ajustan
a las necesidades de la poblacion.

El municipio brinda medidas efectivas para garantizar
la seguridad de los ciudadanos en espacios publicos.

15

17

18

Dimension 5: Participacion ciudadana

El municipio cuenta con un procedimiento claro y
19 | accesible para que los ciudadanos puedan ejercer su
derecho de peticion.

El municipio promueve la participacion de la

20 ciudadania en el proceso de presupuesto participativo.
El municipio convoca los cabildos abiertos para

21 | oo P
discutir los temas de interés publico.

99 El municipio promueve la participacion de la

ciudadania en las sesiones de Concejo Municipal.
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Anexo 2. Validez de los instrumentos (juicio de expertos
UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC
Facultad de Educacién y Ciencias Sociales
Escuela Académico Profesional de Ciencia Politica y Gobernabilidad
TABLA DE VALIDACION POR JUECES EXPERTOS
1) INFORMACION GENERAL
1.1 Apellidos y nombres:
S Lo NPT AL, . OO 5 -J s orr SO ——
1.2 Cargo ¢ institucion donde labora:
M . s TR
1.3 Titlo de la investigacion:
“Liderazgo politico y gestién municipal en cl Distrito de Abancay, Region Apurimac, 2023
1.4 Autores:
David Franklin Vega Loayza
Y amil Fernando Saavedra Cruz
1) ASPECTOS DE EVALUACION
| ESCALA DE VALORACION |
N° | Indicadores | Criterios Deficiente | Regular Bueno  [Muy Bueno I Excelente
| 0%-20% 127195-409'0 41%-60% | 61%-80% 181%- 100% |
| Esta formulado ‘
[ < con lenguaje
As Claidnd apropiado y dgil l ‘ ><
| - !
Esta expresado en | ‘ '
s 2 conductas |
2, | Objetividad abasrvabies l >< l
Es adecuado al ‘ R ' ‘
- ; avance de la
3. Actualidad Sio sy ' |
ciencia y la
y tecnologia. | J
; Existe una ‘ ‘
R Organizacion organizacion 1 | >< ‘
dgica. | }
Comprende los
‘ aspectos de \ X
S Suficiencia cantidad y
‘ calidad. | l
Adecuado para | -
’ valorar aspectos
6. Intencionalidad metodologicos y >(
L cientificos. - l | _J
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC
Facultad de Educacién y Ciencias Sociales
Escuela Académico Profesional de Ciencia Politica y Gobernabilidad
TABLA DE VALIDACION POR JUECES EXPERTOS
I) INFORMACION GENERAL
1.1 Apellidos y nombres:
........ ZEQ. Koy Me EsMEUAOn e
1.2 Cargo ¢ institucidn donde labora:
...... 1D ol p g = TN =N A
1.3 Titulo de la investigacion:
“Liderazgo politico y gestién municipal en el Distrito de Abancay, Region Apurimac, 2023".
1.4 Autores:
David Franklin Vega Loayza
Yamil Fernando Saavedra Cruz
IT) ASPECTOS DE EVALUACION
' ESCALA DE VALORACION
Ne Indicadores Criterios Deficiente Regular Bueno  [Muy Bueno | Excelente
0%-20% |21%-40% [41%-60% | 61%-80% |81%- 100%
Esta formulado
. con lenguaje
L Curided apropiado y dgil. X
Esta expresado en
T conductas s
2. | Objetividad observablcs. ><
Es adecuado al o i
: avance de la
3 Actaalided cienciay la )<
L tecnologia.
Existe una
4. | Organizacién organizacién ><
B | ldgica.
Comprende los
aspectos de
5. | Suficiencia cantidad y ><
! calidad. |
{
| Adccuado para
g valorar aspectos
6. Intencionalidad metodolégicos y ><
cientificos.
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UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC
Facultad de Educacién y Ciencias Sociales
Escuela Académico Profesional de Ciencia Politica y Gobernabilidad

TABLA DE VALIDACION POR JUECES EXPERTOS

I) INFORMACION GENERAL

Q
4 + N & { v
- ) A t{eno s Vvet\amuag

1.3 Titulo de la investigacion:
“Liderazgo politico y gestién municipal en el Distrito de Abancay, Region Apurimac, 2023,

1.4 Autores:
David Franklin Vega Loayza

Yamil Femando Saavedra Cruz

11) ASPECTOS DE EVALUACION

i ESCALA DE VALORACION

N° Indicadores | Criterios {Deficiente | Regular Bueno  [Muy Bueno i!i‘cclcmc
0%20% _|21%-40% |41%-60% | 61%-80% !81%- 100% |

Esta formulado

| ; con lenguaje
L Claridnd apropiado y dgil. )(

Esta expresado en
conductas

2. Objetividad observables. )(

Es adecuado al
" avance de la

3. Actualidad cienciay la )<
tecnologia.
Existc una
4. Organizacion organizacién )\
logica. | N\
Comprende los
aspectos de

5. | Suficiencia cantidad y _ X
calidad.

Adecuado para

6. Intencionalidad Solégicos 7\

cientificos.
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Anexo 3. Confiabilidad de los instrumentos (Alfa de Cronbach).
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El anélisis de la prueba piloto se realizé a través del coeficiente del Alfa de Cronbach, al

respecto segun Arias y Cangalaya (2023), se debe tomar en cuenta los siguientes valores de

escala;
Tabla 27

Escala de interpretacion de Alfa de Cronbach

Valor de a Interpretacion
Coeficiente a0 >0,90 Excelente
0,80 <Coeficiente a0 < 0,90 Bueno
0,70 <Coeficiente a0 < 0,80 Aceptable

0,60 <Coeficiente o0 < 0,70 Cuestionable
0,50 <Coeficiente o < 0,60 Pobre
Coeficiente a0 < 0,50 Inaceptable

Fuente: Arias y Cangalaya (2023).

A continuacion, se procede a presentar los resultados del alfa de Cronbach obtenidos para las
dos variables de investigacion:

Tabla 28

Variable “Liderazgo Politico”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.980 22

Tabla 29

Variable “Gestion Municipal”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.983 22

Nota. Elaboracién propia
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Tabla 30
Variable liderazgo politico

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el
siel elementose elementoseha  deelementos  elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido

1. El lider tiene
conocimiento de los temas 67,05 456,808 0,737 0,980
politicos de la localidad.

2. El lider persuade
efectivamente a las personas 66,82 454,154 0,832 0,979
a unirse a su partido.

3. El lider inspira lealtad y
ComMpromiso en sus

. . 66,79 450,387 0,813 0,979
seguidores para trabajar en
base a objetivos comunes.
4. El lider cumple con sus
67,21 454,009 0,787 0,980

promesas electorales.

5. El lider es una figura
emblematica y ampliamente 66,92 455,210 0,822 0,979
reconocida en su localidad.

6. El lider comprende los
problemas sociales y 67,08 455,750 0,864 0,979
politicos actuales.

7. El lider demuestra
experiencia relevante y 67,05 456,321 0,808 0,979
logros previos en su campo.

8. El lider posee ideales y
o 66,92 447,913 0,844 0,979
convicciones profundas.

9. El lider es pragmatico y
busca soluciones practicas a 66,92 458,345 0,829 0,979
problemas sociales.

10. El lider construye una
amplia red de aliados y

. 67,11 452,799 0,827 0,979
apoyos en diferentes
sectores.
11. El lider actla en base al

. 66,95 457,186 0,785 0,980

reglamento del partido.
12. lider tiene influencia en
las decisiones y agenda del 66,82 454,965 0,815 0,979

partido.
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13. El lider prioriza los
intereses y demandas de sus 66,92 455,318 0,773 0,980
votantes.

14. El lider demuestra

habilidad para coordinar

eficientemente las distintas 67,13 447,901 0,869 0,979
areas y dependencias

municipales.

15. El lider promueve la
colaboracion y el aporte de

] ; 67,05 456,321 0,825 0,979
los funcionarios en el
municipio.
16. El lider se comunica de
manera clara y oportuna con
66,97 452,945 0,844 0,979

todos los niveles de la
organizacion municipal.

17. El lider promueve la

responsabilidad y el

compromiso con la funcién 66,89 455,556 0,828 0,979
publica entre sus

colaboradores.

18. El lider demuestra un
comportamiento ejemplar de

. . 67,13 457,198 0,793 0,980
su vida profesional y
personal.
19. El lider introduce
innovaciones para mejorar
67,18 451,884 0,886 0,979

los procesos y servicios
municipales.

20. El lider impulsa la
formacion y capacitacion del 66,97 454,297 0,833 0,979
personal municipal.

21. El lider fomenta la
eficiencia de los procesos y 67,03 454,405 0,860 0,979
la entrega de servicios.

22. El lider establece un
sistema de seguimiento y

B 66,95 451,132 0,876 0,979
evaluacion de metas

establecidas.
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Tabla 31
Variable gestion Municipal

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el
siel elementose elementoseha  deelementos  elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido

1. El Plan de Desarrollo

Municipal Concertado

(PDMC) refleja las 60,11 523,826 0,764 0,983
necesidades y prioridades

del municipio.

2. El municipio cumple con
las metas establecidas en el
. 60,37 520,725 0,867 0,982
Plan Estratégico
Institucional (PEI).

3. El Plan de Desarrollo

Urbano contempla

adecuadamente el 60,18 520,371 0,772 0,983
crecimiento demografico del

municipio.

4. El municipio implementa
medidas preventivas para la

L, . 60,37 514,888 0,857 0,982
reduccion de riesgo de

desastres.

5. El personal de la

municipalidad conoce y

aplica correctamente el

Texto Unico de 60,18 521,776 0,776 0,983
Procedimientos

Administrativos (TUPA) en

la gestién administrativa.

6. El municipio gestiona

eficiente y

transparentemente los 60,50 510,797 0,880 0,982
recursos provenientes del

gobierno central.

7. El municipio emplea
estrategias innovadoras para

. . . 60,39 517,759 0,864 0,982
ampliar la base tributaria

local.

8. El municipio invierte en
servicios publicos de calidad 60,45 513,227 0,923 0,982
para la ciudadania.
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9. El municipio ejecuta

proyectos que tienen

impacto directo en las 60,34 517,853 0,808 0,982
condiciones de vida de los

ciudadanos.

10. El municipio implementa

rogramas de apoyo para la
Prog L Poy p. 60,39 513,002 0,886 0,982
formalizacidn de las microy

pequefia empresa (Mypes).

11. El municipio promueve

alianzas entre asociaciones

para crear cadenas 60,18 521,452 0,874 0,982
productivas y fortalecer su

desarrollo econémico.

12. Las normas municipales
fomentan la inversion y

. 60,16 514,461 0,829 0,982
desarrollo de actividades

econémicas.

13. El municipio

promociona la creacion de

cadenas productivas para el 60,13 516,117 0,837 0,982
desarrollo econémico de la

localidad.

14. La municipalidad apoya
a las organizaciones sociales

N B 60,29 514,914 0,829 0,982
en la formulacién y gestion
de proyectos sociales.
15. Los programas sociales
del municipio combaten
60,50 513,500 0,927 0,982

eficientemente la pobreza en
la localidad.

16. El servicio de

recoleccion de residuos

s6lidos y limpieza publica 60,21 518,171 0,805 0,982
se realiza de manera efectiva

en todo el municipio.

17. El municipio invierte en
infraestructura que se ajustan

. 60,50 512,689 0,891 0,982
a las necesidades de la

poblacion.
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18. El municipio brinda

medidas efectivas para

garantizar la seguridad de 60,32 509,411 0,852 0,982
los ciudadanos en espacios

publicos.

19. El municipio convoca
periddicamente a cabildos

. . 60,61 507,543 0,849 0,982
abiertos para discutir temas

de interés publico.

20. El municipio promueve
la participacion de la

. i 60,50 518,797 0,861 0,982
ciudadania en el proceso del

presupuesto participativo.

21.El municipio convoca los
cabildos abiertos para

L L 60,37 512,509 0,829 0,982
discutir los temas de interés

publico.

22. El municipio promueve
la participacion de la

) } ) 60,37 513,698 0,835 0,982
ciudadania en las sesiones de

Consejo Municipal.

MICAELA BASTIDAS
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Anexo 4. Malla de datos procesados en SPSS (Variable Liderazgo politico)

= YW WO T T N YT T W N Y W o N T Y T W NS Mo s N M T NN N e v

a2 Awi Jwie dws JAwe JAwi7 o JAwoe dw2o HMw21 w2

4o gon

Awr s g

s Mos  glios

w2 s

4 Lo1

5
H
2z
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Anexo 5. Malla de datos procesados en SPSS (Variable Gestién municipal)
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Anexo 6: Permiso de la municipalidad distrital de Abancay
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v

¥

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la
conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Abancay, 24 de Diciembre del 2024.

CARTA N°924 -2024- ORH- OGAF-MPA

SENORES;

DAVID FRANKLIN VEGA LAOYZA

YAMIL FERNANDO SAAVEDRA CRUZ

ESTUDIANTES DE LA CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIA POLITICA Y
GOBERNABILIDAD DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE
APURIMAC.

ATENCION:

Por medio del presente documento me dirijo a usted para saludar muy
cordialmente y poner en conocimiento, que la peticién que realizo a esta Institucion, en la que
solicita Autorizacion para la realizacion del trabajo de Investigacion en Temas “Liderazgo
politico y gestion municipal en el Distrito de Abancay Regién Apurimac periodo- 2023,

Visto el documento solicitud expediente N°31070-2024 con Registro de Ingreso
N°8553-2024 de fecha 23 de Diciembre del 2024, La Oficina de Recursos Humanos de la
Municipalidad Provincial de Abancay se le concede la Autorizacion conforme a su solicitud.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresar las muestras de mi
especial consideracion y deferencia personal.

-C.C.
-SGRH
- ECHS.

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert



- 146 de 147 -

Anexo 7: Evidencia fotografica

Figura 15
Encuesta a pobladores de la Urbanizacién San Martin de la ciudad de Abancay

Figura 16
Encuesta a pobladores del distrito las Américas de la ciudad de Abancay
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Figura 17
Encuesta a pobladores de Patibamba baja de la ciudad de Abancay
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