UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC
FACULTAD DE ADMINISTRACION

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

MICAELA BASTIDAS

SIDAD NACIONAL
OVIAIINdV dd

&
A=
4

Tesis
Habilidades gerenciales y ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad

Distrital de Huancarama - 2024

Presentado por:

Nely Centeno Aroni

Para optar el titulo de Licenciada en Administracién

Abancay, Peru
2025

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC
FACULTAD DE ADMINISTRACION
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

TESIS

Habilidades gerenciales y ejecucion de obras por administracién directa en la

Municipalidad Distrital de Huancarama - 2024

Presentado por Nely Centeno Aroni, para optar el titulo de Licenciado en

Administracion

Sustentado y aprobado el 13 de enero del 2025, ante el jurado evaluador:

\

Presidente:

YA
Dra. Silvia Sol¢dad Lopez Ibanez

Primer miembro: W7 e i
N :
Q@bregorlo auna Chino
3 4

Mg. Hermenegildo Chaccara Huachaca

- ;
Dr. .ﬂé}lﬂéwﬁmﬁ Chahuaylla

Segundo miembro:

Asesor:

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert




MICAELA BASTIDAS

UNIVERSIDAD NACIONAL
MICAELA BASTIDAS

DE APURIMAC ..o s someous

CONSTANCIA DE SIMILITUD
N° 019-2025

La Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac, a través de la Unidad de Investigacion
de la Facultad de Administracién, declara que, la tesis intitulada:“Habilidades gerenciales y
ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de
Huancarama - 2024 ”, para optar el titulo de Licenciado en Administracion, presentado por la
Bach. Nely Centeno Aroni , ha sido sometido a un mecanismo de evaluacién de verificacion
de similitud, a través del software TURNITIN, siendo el 16% el indice de similitud; el cual es
menor al 25% establecido por el reglamento de investigacion aprobado por Resolucion N°

168-2024(2)-CU-UNAMBA, por lo que cumple con los criterios establecidos por la universidad.

Tamburco, 20 de junio de 2025.

Gl

Archivo.
PFPP/D/-U.LF.A.

Av. Inca Garcilaso de la Vega S/N - Ciudad Universitaria Tamburco
investigacionadministracion@unamba.edu.pe

Repositorio Institucional - UNAMBA Pert




Agradecimiento

A mis queridos padres Victor y Virginia por darme la vida, educacion y
sabios consejos y estar siempre pendientes en todo momento de mi

desarrollo personal y académico.

A mi mis hermanos y hermanas por su apoyo incondicional y moral que
siempre me dieron para seguir realizando mis objetivos. Y a mi asesor Dr.
José Abdon Sotomayor Chahuaylla, por su guia y conocimiento. Y asesor
externo Lic. Wilfredo Salas Laime, por su orientacién en todo el proceso

de investigacion.

A la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac (UNAMBA) por
brindarme las herramientas necesarias para alcanzar mi meta, a los
docentes de la Facultad de Administracién por los conocimientos

académicos brindados.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



Dedicatoria

A Dios, por darme la vida, sabiduria, fortaleza necesaria para alcanzar

esta meta académica y por sus infinitas bendiciones.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

Habilidades gerenciales y ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad
Distrital de Huancarama - 2024

Linea de investigacion: Gestion publica

Esta publicacion esté bajo una Licencia Creative Commons

[@NoIch

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



Pag.

INTRODUCCION 1
RESUMEN 3
ABSTRACT 4
CAPITULO I 5
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA )
1.2 Enunciado del Problema 9
1.2.1 Problema general 9
1.2.2 Problemas especificos 9
1.3 Justificacion de la investigacion 10
CAPITULO 11 12
OBJETIVOS E HIPOTESIS 12
2.1  Obijetivos de la investigacion 12
2.1.1 Objetivo general 12
2.1.2 Objetivos especificos 12
2.2  Hipotesis de la investigacion 12
2.2.1 Hipdtesis general 12
2.2.1  Hipotesis especificas 13
2.1 Operacionalizacion de variables 13
CAPITULO I 15
MARCO TEORICO REFERENCIAL 15
3.1  Antecedentes 15
3.1.1 Internacionales 15
3.1.2 Nacionales 17
3.1.3 Regional o local 19
3.1 Marco teérico 20
3.1.1 Teorias y modelos de las habilidades gerenciales 20
3.1.2 Definicion de las habilidades gerenciales 26
3.1.3 Teorias y modelos de ejecucion de obras 30
3.14 Definicion de ejecucion de obras por administracion directa 33
3.2 Marco conceptual 37

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1
411
4.1.2
4.2
4.3
4.4
441
4.4.2
4.5
4.6
4.6.1
4.6.2
4.7

Tipo y nivel de investigacion
Tipo de investigacion.
Nivel de investigacion

Disefio de la investigacion

Descripcidn ética de la investigacion

Poblacion y muestra
Poblacion
Unidad de analisis

Procedimiento

Teécnica e instrumentos
Técnica
Instrumento

Estadistico de investigacion

CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSIONES

5.1  Andlisis de resultados
511 Resultados generales
5.1.2 Anélisis de indicadores, dimensiones y variable “Habilidades gerenciales”
513 Resultados de la variable “Ejecucion de obras por administracion directa”
514 Tablas cruzadas teniendo en cuenta los objetivos del estudio
5.2  Contrastacion de hipotesis
521 Prueba de normalidad
522 Anélisis inferencial
5.3  Discusion
CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1
6.2

Conclusiones

Recomendaciones

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANEXOS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru

40
40
40
40
40
41
41
42
42
43
43
44
44
44
47
49
49
49
49

67
80
85
85
86
96
102
102
102
103
104
110




INDICE DE TABLAS

Péag.
Tabla 1 Operacionalizacion de variables 13
Tabla 2 Poblacion del estudio 43
Tabla 3 Escala de Likert para el estudio 45
Tabla 4 Categorizacion para las variables de habilidades y ejecucion 45
Tabla 5 Alfa de cronbach “Rango” 45
Tabla 6 Coeficiente a alfa de Cronbach “Habilidades gerenciales y ejecucion de obras” 46
Tabla 7 Los expertos que validaron el instrumento 46
Tabla 8 Baremacion (habilidades gerenciales y ejecucién de obras) 47
Tabla 9 Correlacion de Rho Spearman 48
Tabla 10 Servidores encuestados segun genero 49
Tabla 11 Servidores encuestados segun edad 50
Tabla 12 Servidores encuestados segin grado de instruccion 51
Tabla 13 Servidores encuestados segun condicion laboral 52
Tabla 14 Resultados segun items de la dimension habilidades conceptuales 53
Tabla 15 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades conceptuales 54
Tabla 16 Resultados segun items de la dimensidn habilidades técnicas 56
Tabla 17 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades técnicas 57
Tabla 18 Resultados segun items de la dimensidn habilidades interpersonales 59
Tabla 19 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades interpersonales 61
Tabla 20 Resultados segun items de la dimensidn habilidades sociales 62
Tabla 21 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades sociales 64
Tabla 22 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades gerenciales 66
Tabla 23 Resultados segun items de la dimensidn capacidad de gestion administrativa 67
Tabla 24 Resultados de frecuencia a nivel de capacidades de gestion administrativa 69
Tabla 25 Resultados segun items de la dimensidn ejecucién presupuestal 70
Tabla 26 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados ejecucion presupuestal 72
Tabla 27 Resultados segun items de la dimension capacidad operativa 73
Tabla 28 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados capacidad operativa 75
Tabla 29 Resultados segun items de la dimension supervision de obras 76
Tabla 30 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados supervision de obras 78
Tabla 31 Resultados de frecuencia a nivel de ejecucion de obras por administracion directa 79
Tabla 32 Datos cruzados entre habilidades gerenciales y ejecucion de obras 80
Tabla 33 Datos cruzados entre habilidades conceptuales y ejecucion de obras 81

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

Tabla 34
Tabla 35
Tabla 36
Tabla 37
Tabla 38
Tabla 39
Tabla 40
Tabla 41
Tabla 42

Datos cruzados entre habilidades técnicas y ejecucion de obras

Datos cruzados entre habilidades interpersonales y ejecucion de obras
Datos cruzados entre habilidades sociales y ejecucién de obras
Prueba de normalidad “Kolmogorov-Smirnova”

Relacion entre habilidades gerenciales y ejecucion de obras

Relacion entre habilidades conceptuales y ejecucion de obras
Relacion entre habilidades técnicas y ejecucion de obras

Relacion entre habilidades interpersonales y ejecucion de obras

Relacion entre habilidades sociales y ejecucion de obras

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru

82
83
84
85
86
88
90
92
94




INDICE DE FIGURAS

Péag.
Figura 1 Modelos de habilidades gerenciales segin Whetten y Cameron (2011). 24
Figura 2 Modelo de habilidades gerenciales segiin Madrigal 25
Figura 3 Servidores encuestados segin genero 49
Figura 4 Servidores encuestados segun edad 50
Figura 5 Servidores encuestados segin grado de instruccion 51
Figura 6 Servidores encuestados segin condicidn laboral 52
Figura 7 Resultados segun items de la dimensién habilidades conceptuales 53
Figura 8 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades conceptuales 55
Figura 9 Resultados segun items de la dimension habilidades técnicas 56
Figura 10 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades técnicas 58
Figura 11 Resultados segln items de la dimension habilidades interpersonales 59
Figura 12 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades interpersonales 61
Figura 13 Resultados segln items de la dimension habilidades sociales 63
Figura 14 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades sociales 65
Figura 15 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados de habilidades gerenciales 66
Figura 16 Resultados segin items de la dimension capacidad de gestién administrativa 67
Figura 17 Resultados de frecuencia a nivel de capacidades de gestién administrativa 69
Figura 18 Resultados segln items de la dimension ejecucion presupuestal 71
Figura 19 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados ejecucién presupuestal 72
Figura 20 Resultados segun items de la dimension capacidad operativa 73
Figura 21 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados capacidad operativa 75
Figura 22 Resultados segun items de la dimension supervision de obras 76
Figura 23 Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados supervision de obras 78
Figura 24 Resultados de frecuencia a nivel de ejecucion de obras por administracion directa 79
Figura 25 Datos cruzados entre habilidades gerenciales y ejecucion de obras 80
Figura 26 Datos cruzados entre habilidades conceptuales y ejecucion de obras 81
Figura 27 Datos cruzados entre habilidades técnicas y ejecucion de obras 82
Figura 28 Datos cruzados entre habilidades interpersonales y ejecucion de obras 83
Figura 29 Datos cruzados entre habilidades sociales y ejecucién de obras 84
Figura 30 Relacién entre habilidades gerenciales y ejecucion de obras 87
Figura 31 Relacion entre habilidades conceptuales y ejecucion de obras 89
Figura 32 Relacion entre habilidades técnicas y ejecucion de obras 91
Figura 33 Relacion entre habilidades interpersonales y ejecucion de obras 93

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



Figura 34 Relacién entre habilidades sociales y ejecucion de obras 95

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS
4 e B

-1 de 126-

INTRODUCCION

El estudio sobre "Habilidades gerenciales y ejecucidn de obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Huancarama, 2024" busco analizar y comprender la importancia de
las habilidades gerenciales en el contexto especifico de la ejecucidn de obras por administracién

directa en el mencionado distrito.

En el distrito de Huancarama, ubicado en la provincia de Andahuaylas, en la region de
Apurimac, Peru, se ha adoptado el enfoque de administracion directa para la ejecucién de obras
de infraestructura. Esto implica que el gobierno local asume directamente la responsabilidad de

la gestion y ejecucidon de los proyectos, sin depender de terceros o empresas privadas.

La administracion directa de obras tiene como objetivo principal garantizar la calidad,
eficiencia y transparencia en la ejecucion de los proyectos de infraestructura en el distrito. Sin
embargo, para lograr estos resultados satisfactorios, es fundamental contar con habilidades
gerenciales por parte de los funcionarios y gestores locales encargados de liderar y supervisar

estas labores.

Este estudio se llevd a cabo en el transcurso del afio 2024, considerando las particularidades y
desafios actuales del distrito de Huancarama. Se determind las habilidades gerenciales
necesarias para asegurar una adecuada planificacion, coordinacién, control y seguimiento de

los proyectos de obras publicas en el contexto de la administracion directa.

Ademas, se analiz6 como estas habilidades gerenciales pueden contribuir a mejorar la eficiencia
en el uso de recursos, optimizar los tiempos de ejecucion, garantizar la calidad de los trabajos

realizados y promover la participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones.

Los resultados obtenidos en este estudio permiten identificar las necesidades de capacitacion y
desarrollo de habilidades gerenciales en el ambito de la administracion directa de obras en el
distrito de Huancarama. Asimismo, se espera que las conclusiones y recomendaciones
generadas sean de utilidad para mejorar la gestion de proyectos de infraestructura y fortalecer

el desarrollo local en el distrito.
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En resumen, este estudio tuvo como objetivo principal determinar las habilidades gerenciales
requeridas para la ejecucion exitosa de obras por administracion directa en el distrito de
Huancarama, en el afio 2024. A través de este analisis, se buscard mejorar la calidad, eficiencia
y transparencia en la gestion de proyectos de infraestructura, contribuyendo al desarrollo y

bienestar de la comunidad local.

La composicion de este trabajo sigue una estructura organizativa que abarca la introduccion,
datos generales y diversos capitulos. Inicialmente, el primer capitulo aborda el planteamiento
del problema, destacando las cuestiones centrales que motivan la investigacion. EIl segundo
capitulo se dedica a la formulacidn de objetivos e hipotesis, delineando las metas especificas y
las suposiciones que guiaran el estudio. El tercer capitulo presenta el marco teorico referencial,
donde se exploran las bases conceptuales y tedricas que respaldan la investigacion. En el cuarto
capitulo, se detalla la metodologia empleada, describiendo los enfoques y métodos utilizados
para la recopilacion y andlisis de datos. EI quinto capitulo se enfoca los resultados y discusion;
y en el capitulo seis las conclusiones y recomendaciones. La estructura concluye con secciones
dedicadas a las referencias bibliograficas y los anexos, proporcionando un respaldo documental
completo y detallado para el estudio. Esta organizacidén garantiza una presentacion clara y

exhaustiva.
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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo investigar la relacion entre las habilidades gerenciales y la
ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama en
2024. Se empled un enfoque cualitativo, método deductivo, tipo de investigacion basica,
alcance correlacional y disefio no experimental-corte transversal. La muestra consistio en 70
servidores, igual a la poblacién, quienes completaron un cuestionario adaptado en una escala
de Likert de cinco puntos con 18 items para medir las habilidades gerenciales y 17 items para
medir la ejecucion de obras por administracion directa. El cuestionario fue validado por tres
expertos y se verifico la confiabilidad mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo
valores de 0.815 y 0.922 para las habilidades gerenciales y la ejecucion de obras,
respectivamente. Los resultados mostraron que el 78.6% (55) de los encuestados considero que
las habilidades gerenciales estaban en un nivel moderado, y el 55.7% (39) opind lo mismo sobre
la ejecucion de obras por administracion directa. Ademas, se encontré una relacién positiva
moderada entre las habilidades gerenciales y la ejecucidn de obras por administracion directa
(p<0.05, rho:0.437), lo que sugiere que fortalecer las habilidades gerenciales, incluidas las
conceptuales, técnicas, interpersonales y sociales, podria tener un impacto positivo en la

ejecucion de obras por administracion directa en la municipalidad.

Palabras clave: habilidades, gerenciales, ejecucion de obras, administracién directa
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ABSTRACT

The objective of the study was to investigate the relationship between management skills and
the execution of works by direct administration in the District Municipality of Huancarama in
2024. A qualitative approach, deductive method, type of basic research, correlational scope and
non-experimental design were used. cross-section. The sample consisted of 70 employees,
equal to the population, who completed a questionnaire adapted to a five-point Likert scale with
18 items to measure managerial skills and 17 items to measure the execution of works by direct
administration. The questionnaire was validated by three experts and reliability was verified
using Cronbach's alpha coefficient, obtaining values of 0.815 and 0.922 for management skills
and execution of works, respectively. The results showed that 78.6% (55) of respondents
considered that management skills were at a moderate level, and 55.7% (39) thought the same
about the execution of works by direct administration. Furthermore, a moderate positive
relationship was found between management skills and the execution of works by direct
administration (p<0.05, rho:0.437), suggesting that strengthening management skills, including
conceptual, technical, interpersonal and social skills, could have a positive impact on the

execution of works by direct administration in the municipality.

Keywords: skills, management, execution of works, direct administration
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién del problema

En un contexto globalizado y altamente competitivo, las habilidades gerenciales
desempefian un papel critico en la ejecucion exitosa de obras por administracion directa.
La administracion directa implica la gestion directa de proyectos por parte de una
organizacion o entidad gubernamental en lugar de recurrir a contratistas externos. Esta
forma de ejecucion de obras puede ser una estrategia valiosa para controlar costos,
garantizar la calidad y mantener el control sobre el proyecto. Sin embargo, la eficacia de la
administracion directa en proyectos depende en gran medida de las habilidades gerenciales
de los responsables. Segun John Rogers, en el Reino Unido se observan brechas entre las
habilidades requeridas y las demandas existentes en la fuerza laboral. Esto ha llevado a la
necesidad de enfocarse especialmente en el liderazgo y la gestion. Un dato relevante es que
el 40% de los gerentes perciben que sus habilidades técnicas no son suficientes, mientras
que el 30% informa tener dificultades para liderar equipos de trabajo (Skill for Health,
2023).

Segun Murat Jashari (2018) la carencia de habilidades gerenciales puede resultar en una
falta de transparencia en el proceso de toma de decisiones durante la ejecucion de obras en
el sector gubernamental. La transparencia desempefia un papel crucial en la construccién
de la confiabilidad y la integridad en las instituciones publicas, y es un factor fundamental
para promover una gestion eficaz. Ademas, Salim et al. (2017) sefialo que en los paises
arabes, la desconfianza en el gobierno es notable debido a la deficiente gestidn de las obras
publicas. Esta problematica se manifiesta a través de retrasos significativos, costos
excesivos y una calidad deficiente en las obras ejecutadas, lo que, a su vez, genera un

profundo sentimiento de insatisfaccion entre los ciudadanos.

En esa misma linea, la falta de habilidades gerenciales durante la ejecucion de obras
conlleva una mala asignacion de fondos, una supervision inadecuada y un aumento de la
corrupcion en los procesos de contratacion. Este problema se evidencia con mayor

frecuencia en megaproyectos que en proyectos de menor envergadura administrados

MICAELA BASTIDAS
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directamente por la entidad gubernamental. Esto se debe a que en el proceso de seleccion,
planificacion, ejecucion y entrega de los megaproyectos se han evidenciado aspectos de
corrupcion, aunque los proyectos de menor envergadura tampoco son ajenos a este
problema, como ha sucedido en Italia (Locatelli et al., 2017). Asimismo, Bryson y George
(2020) sostienen que contar con directivos que no fortalecen sus habilidades es un riesgo
para la ejecucion de proyectos a largo plazo y puede dificultar su implementacién. Por lo
tanto, es fundamental que los directivos tengan la capacidad de planificar de manera
estratégica y sean buenos gestores para hacer frente a los posibles cambios que puedan

surgir.

En el Pery, entre 2018 y 2021, aproximadamente el 27% de las inversiones realizadas por
administracion directa superaron el tiempo previsto en el expediente técnico, segun la
Contraloria General de la Republica. La administracion directa implica que una entidad
publica utiliza sus recursos y personal para llevar a cabo proyectos de infraestructura, y se
observa que esta modalidad se utiliza con frecuencia, representando el 42% de los 58,212
proyectos de inversion ejecutados en ese periodo (Chacon, 2021). Adicionalmente, Cabeza
(2023) nos da a conocer que el ultimo informe de la Contraloria General de la Republica
revela que en el 2023 hay mas de 1,770 proyectos paralizados en Pert, con un valor total
que supera los 12,000 millones de soles. La mayoria de estas obras involucran a entidades
estatales, municipales y regionales que inician proyectos sin la capacidad de ejecutarlos.
Cusco lidera la lista con 490 obras paralizadas, seguida por Puno con 221, Lima con 168,

Cajamarca con 148 y Apurimac con 120 obras detenidas.

Adicionalmente, segun informacion publicada en el portal de La Republica, la region de
Apurimac registra mas de 120 proyectos paralizados, siendo mas del 50% de estos
pertenecientes a los sectores de Transportes y Comunicaciones, asi como Vivienda,
Construccion y Saneamiento. Este conjunto de obras acumula un saldo por ejecutar de s/
237 320 039.00, generando malestar entre la poblacion. Este escenario sugiere deficiencias
en las habilidades gerenciales de los responsables municipales y otros involucrados,

evidenciando una incapacidad para llevar a cabo estas iniciativas (Tapia, 2023).

Conforme a una revision accesible del Ministerio de Economia y Finanzas en Apurimac,
se evidencia un gasto acumulado del 58.9%, sugiriendo que numerosas municipalidades en
la region podrian tener que devolver fondos, a pesar de las considerables necesidades sin

atender. Ademas, se observa que en el distrito de Huancarama se ha ejecutado el 89.1% de
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los recursos hasta la fecha; sin embargo, mas del 60% de estos desembolsos se destinaron

a actividades en lugar de proyectos e inversiones (Econdmica, 2023).

Desde esta perspectiva, el distrito de Huancarama enfrenta desafios en la gestion municipal,
ya que algunos responsables de areas presentan un liderazgo poco efectivo. Esto se
manifiesta en un desempefio limitado de ciertos gerentes en roles fundamentales, lo que
afecta el desarrollo adecuado de acciones y actividades municipales para alcanzar los
objetivos establecidos. Segun el Ministerio de Econdmica Finazas (2023), a través de su
plataforma Consulta Amigable, los proyectos ejecutados por administracion directa en el
distrito de Huancarama muestran un avance del 83.23% en tres proyectos clave. Sin
embargo, se observa que algunos gerentes tienen un nivel reducido de habilidades
conceptuales, lo que les dificulta comprender, interpretar, analizar, prever y planificar

aspectos cruciales para el logro de metas.

Asimismo, el nivel de habilidades técnicas de estos gerentes es limitado, ya que muchos
han sido designados por influencia politica y no cuentan con la preparacion suficiente para
prevenir, planificar, organizar y gestionar de manera eficiente sus areas. En términos de
habilidades interpersonales, se evidencia una gestion deficiente en la motivacion del
equipo, dificultades en el manejo de la inteligencia emocional y una direccion y supervision
poco efectiva. Esto se refleja en una delegacion de actividades sin el debido seguimiento y

una gestion del tiempo y de negociacién poco estructurada.

Por altimo, en cuanto a las habilidades sociales, algunos gerentes muestran una disposicion
restringida para escuchar recomendaciones o puntos de vista del equipo, limitandose a dar
instrucciones sin fomentar el trabajo colaborativo. Su enfoque en la presion, en lugar del
apoyo Y la iniciativa, revela un estilo de gestion con interacciéon y comunicacion poco

efectiva.

En este contexto, se destacan los proyectos de mejoramiento de la cadena productiva de
frutales en San Lorenzo de Karhuacahua (79.9%) y el mejoramiento del sistema de riego
en la comunidad de Ahuanuqui (88.8%). No obstante, se observa que se asignd un
presupuesto de 1,719,685 nuevos soles para un proyecto de mejoramiento del camal
municipal. Sin embargo, este monto fue redirigido hacia un estudio de preinversion, con
un monto de 172,053 soles, y el restante de 808,386 soles se destind a diversas actividades

y acciones, tales como apoyo comunal, apoyo a la comunidad, conduccion y manejo de
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registros civiles, desarrollo econémico y social, mantenimiento de equipo mecanico,
obligaciones previsionales, programa de vaso de leche, promocién e incentivo de
actividades artisticas y culturales, supervision y liquidacion de obras, transferencia de
recursos a los centros poblados, asi como la creacion, implementacion y reactivacion de

actividades para impulsar la reactivacion econémica (Econdémica, 2023).

La eficiencia en la ejecucion del gasto publico es un factor clave para el desarrollo y
bienestar de la poblacion. Sin embargo, segin la Consulta Amigable del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF, 2024), al cierre de diciembre de 2024, diversos programas
nacionales presentan niveles de ejecucion variables presupuestales. Por ejemplo, el
Programa Nacional de Saneamiento Rural alcanz6 un avance del 41,5%, mientras que la
Reduccion de Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por Desastres ejecuté el 66% de
su presupuesto. Asimismo, el programa de Incremento de la Practica de Actividades
Fisicas, Deportivas y Recreativas en la Poblacion Peruana registr6é un 74%, la Reduccion
del Costo, Tiempo e Inseguridad en el Sistema de Transporte avanzd en un 42.4% vy el
Acceso de Personas Adultos Mayores a Servicios Especializados (Consulta amigable,
MEF, 2024).

En cuanto a la ejecucién de obras por administracion directa en la municipalidad, la
asignacioén presupuestaria no es adecuada, ya que se destina principalmente a gastos de
personal en lugar de inversiones. Ademas, el personal encargado de certificar
compromisos, devengados y pagos enfrenta dificultades, lo que resulta en demoras. La
capacidad administrativa de la municipalidad atin no se ha consolidado adecuadamente,
especialmente en la oficina de planificacion e infraestructura de obras, donde el
seguimiento no se ajusta al expediente técnico, afectando el plan anual de contrataciones y
la aplicacion de normativas. En cuanto a la capacidad operativa, a pesar de contar con
maquinaria, esta suele estar en constante reparacion, generando gastos adicionales.
Ademas, la municipalidad dispone de equipamiento obsoleto en su almacén, cuyo personal
requiere capacitacion. Aungue la supervision de obras cuenta con personal técnico, la falta
de presencia constante afecta el control de ejecucion. Los colaboradores enfrentan
dificultades que necesitan capacitacion, y algunas obras ejecutadas aun no se entregan
debido a demoras en las liquidaciones, generando descontento en la poblacion. Asi como
pudo corroborar, Gonzales Yucra (2022), que en municipalidades de Apurimac, el 51,9%
percibe inadecuada la organizacion para ejecutar obras, mientras el 50% opina que los
lideres carecen de dominio profesional. Ademas, el 71,2% sefiala falta de motivacion vy el
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76,9% critica la gestion del tiempo y presupuesto. La ineficiencia también se refleja en la
programacion de adquisiciones (88,5%) y la coordinacion de equipos en obras de
administracion directa (84,6%). el 28.40% de los servidores muestra habilidades

gerenciales en un nivel regular con tendencia negativa.

En este contexto, si la Municipalidad persiste en estas condiciones y no aborda los
problemas mencionados, especialmente en habilidades gerenciales y ejecucion
presupuestal, es plausible que los responsables no logren cumplir con los compromisos
expresados durante las elecciones. Esto podria resultar en una gestion similar a anteriores,
incluso exponiéndolos a posibles denuncias por corrupcion, tréfico de influencias y otros
ilicitos. Ante estos desafios, resalta la importancia de formular la siguiente declaracion de

investigacion.

Enunciado del Problema

1.2.1 Problema general
¢Cual es la relacion que existe entre las habilidades gerenciales y la ejecucion de
obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama -
20247

1.2.2 Problemas especificos
e ;Cuél es la relacion que existe entre las habilidades conceptuales y la ejecucion
de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama
- 20247

e ;Cual es la relacion que existe entre las habilidades técnicas y la ejecucion de
obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama -
20247

e Cuél es larelacion que existe entre las habilidades interpersonales y la ejecucion
de obras por administracion directa en la municipalidad distrital de Huancarama -
20247

e ;Cudl es relacion existe entre las habilidades sociales y la ejecucidn de obras por

administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama - 20247
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1.3 Justificacion de la investigacion

Desde la perspectiva de Bernal (2010), el estudio se justificar en tres aspecto que son

fundamentales.

a)

b)

Se justifica tedricamente, porque el estudio contribuira al conocimiento debido a que
busca analizar la relacion entre las habilidades gerenciales y la ejecucidn de obras por
administracion directa en un contexto especifico, en la Municipalidad Distrital de
Huancarama en 2024. Aunque existen investigaciones previas sobre habilidades
gerenciales y ejecucion de obras, es importante destacar que la aplicacion de estas
habilidades en el ambito de la administracion directa de obras podria tener
caracteristicas particulares y efectos especificos en este distrito. Por lo tanto, “este
estudio podria contribuir a ampliar y enriquecer el conocimiento existente en este
campo” (Bernal, 2010, p. 106).

Se justifica metodoldgicamente, porque este estudio radica en establecer objetivos
claros, disefiar una investigacion adecuada, seleccionar una muestra representativa, y
llevar a cabo una recoleccion y analisis riguroso de datos se alinea estrechamente con
el concepto de justificacion metodoldgica, ya que, segun Bernal (2010), esta
justificacion resalta la necesidad de “utilizar un nuevo método o estrategia para generar
conocimiento valido y confiable” (p. 106). En este contexto, la metodologia propuesta
para estudiar la relacién entre habilidades gerenciales y ejecucion de obras por
administracién directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama en 2024 busca
precisamente crear un enfoque robusto y sistematico para obtener resultados precisos.
La eleccion de una metodologia rigurosa garantiza que los resultados sean confiables
y relevantes, permitiendo abordar el problema de investigacion de manera eficaz y
proporcionando un marco para gque las conclusiones sean solidas. De esta manera, la
justificacion metodoldgica valida el disefio de la investigacion como una estrategia
adecuada para aportar conocimiento genuino sobre el impacto de las competencias
gerenciales en la ejecucién de proyectos municipales, generando evidencia util para la

toma de decisiones en la gestion publica.

La justificacion social de este estudio, se basa en la mejora de la gestion de obras, el
desarrollo de capacidades locales, el impacto en el desarrollo local y la participacién
y empoderamiento de la comunidad. Al enfocarse en las habilidades gerenciales y la
ejecucion de obras por administracion directa en el distrito de Huancarama, se puede

promover el bienestar y el desarrollo sostenible de la comunidad local. De manera que

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-11 de 126-
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) indican que esto responde a las siguientes

interrogantes ““;quiénes se beneficiaran y de qué modo?” (p. 45).

MICAELA BASTIDAS
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CAPITULO 1
OBJETIVOS E HIPOTESIS

2.1 Objetivos de la investigacion
2.1.1 Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre las habilidades gerenciales y la ejecucion de
obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama -
2024,

2.1.2 Objetivos especificos
e Determinar la relacién que existe entre las habilidades conceptuales y la
ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de

Huancarama - 2024.

e Determinar la relacion que existe entre las habilidades técnicas y la ejecucion de
obras por administracién directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama -
2024.

e Determinar la relacién que existe entre las habilidades interpersonales y la
ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de

Huancarama - 2024.

e Determinar la relacién que existe entre las habilidades sociales y la ejecucion de
obras por administracién directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama -
2024.

2.2 Hipdtesis de la investigacion
2.2.1 Hipdtesis general
Las habilidades gerenciales se relacionan positivamente con la ejecucion de obras

por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama - 2024.

MICAELA BASTIDAS
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2.2.1 Hipdtesis especificas
e Las habilidades conceptuales se relacionan positivamente con la ejecucion de
obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama -
2024,

e Las habilidades técnicas se relacionan positivamente con la ejecucion de obras

por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama - 2024.
e Las habilidades interpersonales se relacionan positivamente con la ejecucion de
obras por administracién directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama -

2024.

e Las habilidades sociales se relacionan positivamente con la ejecucion de obras

por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama - 2024.

2.1 Operacionalizacién de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Definicién conceptual Deflnlleon Dimension Indicadores Escala
operacional
e Comprender
o Interpretar ideas
Conceptuales e Analizar
¢ Predice
Variable 01 Para poder medir
Habilidades gerenciales las habilidades
gerenciales se ) ]
Para, Madrigal et al., consideraron * Capacidad de prevenir
(2009) las habilidades cuatro o * Planear
gerenciales son dimensiones, Técnicas * Organizar . .
conjuntos de cada uno con sus * Dominio de la practica “1 Nunca ”
capacidades y respectivos profesional 2 32?:1 Nuncf ’
conocimientos que los indicadores, los 4Casi Z;i;re,,
directivos necesitan cuales se s .
« Motivacion. 3 “Siempre

para tener éxito en sus
roles de liderazgo y
gestion en un entorno

plantearon un
conjunto de
items adoptados

Interpersonales

o Control emocional
e Direccion y supervision.

organizacional en escala de e Empoderamiento
constante cambio y Likert de cinco ¢ Negociacion.
globalizado puntos.

Sociales

e Prestar atencién

o Dar instrucciones.
e Empatia

¢ Ayudar a los demas
e Tomar iniciativas
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Variable 02 e Expediente técnico.
e Cuadro de Necesidades.
Ejecucion de obras por .
| et € obre p Capacidad de e Plan anual de
administracion directa gestion contrataciones.
El Reglamento de la A e Elaboracion de expediente
. . Administrativa
Ley de Contrataciones  Para poder medir de contratacion.
del Estado, aprobado la Ejecucion de o Aplicacion de la
por D.S. N° 344-2018- obras por Normativa
EF, establece los administracion
requisitos para la directa se
ejecucioén de obras por consideraron Ei L
ecucion TRy
administracion directa, cuatro ) * Certificacion presupuestal « N
A e presupuestal para, compromiso anual 1 “Nunca
como la asignacién dimensiones, obras 2 “Casi Nunca”
Ul
presupuestal, el cada uno con sus » Devengado 3 “A Veces” ’
expediente técnico respectivos * Pago 4 “Casi Siempre”
aprobado, el indicadores, los 5 “Siem rf,,
presupuesto analitico cuales se * Maquinaria i
aprobado, el personal plantearon un Capacidad ¢ Equipos
técnico, la capacidad conjunto de operativa e Almacén.
administrativa, los items adoptados e Personal

equipos y maquinaria,
el cuaderno de obra
foliado y legalizado, y
la designacion de
responsables de
ejecucion y supervision
de obra (Contraloria
General de la
Republica, 2019).

en escala de
Likert de cinco
puntos

Supervision de
obras

e Personal técnico

¢ Capacitacion del personal

e Control de ejecucion de la
obra

e Liquidacion de la obra
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CAPITULDO IlI
MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1 Antecedentes

3.1.1 Internacionales

a)

b)

Jiménez Salinas (2021), en su estudio realizado donde tuvo como objetivo
establecer criterios de buenas practicas para la gestion y el ejercicio profesional
de residentes y directores de obra en proyectos de construccion. Se emple6 un
enfoque cuantitativo de tipo exploratorio, donde se encuestd a 159 personas
responsables de la supervisién y ejecucion de obras. Los resultados revelaron
que el 60% de los encuestados considera crucial la programacién, el
conocimiento del alcance del proyecto y su presupuesto. Para el seguimiento de
las obras, el 66% utiliza herramientas como el diagrama de Gantt o
programaciones generales. Sin embargo, el 50% sefiald la existencia de
desperdicio de tiempo, principalmente debido a inspecciones y traslado de
materiales, lo que afecta el avance del proyecto. Ademas, el 42.8% destacd la
falta de coordinacion entre los trabajadores, y el 75% indicd que la falta de
claridad en los disefios y especificaciones retrasa la ejecucion del proyecto. Por
otro lado, el 42.3% afirm6 conocer las habilidades técnicas, humanas y
estratégicas necesarias, y el 75% no experimentd dificultades significativas en
la ejecucion de procesos constructivos. En conclusion, la investigacion resaltd
la presencia de problemas comunes en proyectos de construccién, como costos
adicionales y retrasos, atribuidos a la falta de coordinacion, deficiencias en la
comunicacion, personal poco capacitado y ciertas informalidades en la ejecucion

de las obras.

Gutiérrez Claure (2021) en su busqueda por identificar las causas de retraso y
sobrecostos en proyectos de ingenieria civil y edificacion, se llevo a cabo un
estudio bibliografico de naturaleza exploratoria. Este enfoque permitio revisar
detalladamente la documentacion relacionada con obras ejecutadas y
contrataciones en el campo de la construccion. Con el fin de cumplir con este

objetivo, se aplicaron técnicas estadisticas para analizar las variables que
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contribuyen a retrasos y costos adicionales. Los resultados del estudio arrojaron
que, de cada 10 licitaciones realizadas, solo 6 lograron completarse
exitosamente. Ademas, se identificd que algunas licitaciones carecian de
informacidn completa, lo que podria ser un factor desencadenante de problemas
en el proceso. También se observd que el 70% de las obras en promocion
experimentaron modificaciones en aspectos como plazos, costos o ambos. La
principal causa de retrasos y sobrecostos se relaciond con cambios en el disefio
durante la ejecucion de la obra. Otros factores significativos incluyeron
condiciones climaticas imprevistas y conflictos sociales. Estos hallazgos
destacaron la importancia de la gestion efectiva de proyectos de construccion y
revelaron una debilidad en las habilidades estratégicas, técnicas y de
comunicacion del factor humano involucrado en estas obras. Estas limitaciones
pueden impactar negativamente en la planificacién, direccion y control durante

todo el proceso de desarrollo y ejecucion de proyectos de construccion.

Pacheco et al. (2022) en el proceso de su investigacion, se establecieron como
objetivo central la identificacion de las habilidades gerenciales presentes en las
empresas ubicadas en la Zona de Planificacion 3 de Ecuador. Para alcanzar esta
meta, se empled un enfoque mixto en combinacion con un método deductivo. El
disefio experimental utilizado fue de corte transversal. La poblacion total abarco
a 12,384 individuos, de los cuales se selecciond una muestra de 373 encuestados.
Estos participantes proporcionaron informacion esencial para el estudio. Los
resultados obtenidos revelaron que la mayoria de los encuestados indicaron
contar con un nivel de conocimiento y habilidades gerenciales que les permiten
tomar decisiones efectivas, identificar y gestionar riesgos, asi como planificar
estratégicamente tanto a nivel operativo como a nivel global. Esta capacidad de
planificacién se considera fundamental para asegurar el inicio ordenado y
secuencial de todas las actividades empresariales. EI dominio de estas
habilidades gerenciales es de gran relevancia en cualquier tipo de organizacion,
incluyendo las entidades publicas. Estos resultados subrayan la importancia de
contar con lideres y gerentes que posean estas habilidades para garantizar la
eficienciay el éxito de las operaciones empresariales en la Zona de Planificacion
3 de Ecuador.
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d) Escobar et al. (2021) EIl estudio se enfocd en analizar el desempefio de los
gobiernos subnacionales en la gestion de inversion publica en Peri mediante un
enfoque cualitativo y revision documental. Se destacaron notables brechas en
esta gestion, incluyendo personal inadecuado y la interferencia de intereses
politicos que han impactado negativamente en la ejecucion. Los gobiernos
regionales mostraron un bajo desempefio, con decrecimientos significativos en
la ejecucidn de recursos. Esta problematica se atribuye a la falta de capacidad
técnica, profesionalizacion deficiente del servicio civil, gestion estratégica
inapropiada y falta de habilidades en el manejo del sistema de inversion pablica.
Ademas, se sefiala que en afios electorales se observa un aumento en la
ejecucion, lo que plantea interrogantes sobre la efectividad de estas capacidades

en afios no electorales.

e) Ferndndez Génzales et al. (2021) en el estudio realizado con el propdsito de
analizar las habilidades gerenciales en una empresa consultora de obras en Lima
en 2020 emple6 una metodologia cualitativa con un disefio fenomenolégico.
Durante este estudio, se entrevistaron a cinco gerentes para recopilar
informacion relevante. Los resultados revelaron que las habilidades gerenciales
en la empresa no se desarrollaban de manera eficiente, lo que generaba
insatisfaccion entre los gerentes con respecto al desempefio de sus superiores.
Esta falta de desarrollo de habilidades gerenciales puede tener un impacto

negativo en la eficacia y el éxito de la empresa.

f) Lopez Toledo (2023) en su estudio donde pretendi6 describir, en el contexto de
la Administracion Publica Federal, la relacion gque se tiene entre una designacion
basada en la membresia politica de los titulares de las areas de contrataciones en
las instituciones publicas con poca experiencia en el area, mas una falta de
preparacion académicay habilidades directivas, integrando también los procesos
complejos de las contrataciones publicas y la cantidad de presupuesto asignado

para su contratacion.

3.1.2 Nacionales
a) Chuque Zarate (2023) en la investigacién que se llevd a cabo para determinar la
conexion entre las habilidades gerenciales y la ejecucion de proyectos publicos
en la Municipalidad Distrital de Morales en 2022, se adopté un enfoque
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metodologico basico con un disefio transversal y descriptivo correlacional. La
poblacion de estudio comprendié a 79 empleados, quienes participaron en la
encuesta. Los resultados indicaron que el 48.1% de los encuestados evaluaron
las habilidades gerenciales como nivel medio, mientras que el 40.5% percibid
que la ejecucion de proyectos se encontraba en un nivel medio. Ademas, al
analizar estadisticamente los datos utilizando el coeficiente rho de Spearman, se
obtuvo un valor de 0.969 y un p-valor de 0.00 < 0.001. Esto llevé a la conclusion
de que existe una relacion muy fuerte y significativa entre las habilidades
gerenciales y la ejecucion de proyectos publicos en la Municipalidad Distrital
de Morales en 2022.

Monterrozo Cornejo (2021) en su estudio, cuyo objetivo fue determinar la
influencia de las habilidades gerenciales en la ejecucion de proyectos por
administracion directa en la Municipalidad Distrital de Quellouno en 2021, se
empled una metodologia cuantitativa de disefio transversal y alcance descriptivo
correlacional. La poblacion objetivo consistié en 59 empleados que fueron
encuestados para recopilar datos significativos. Los resultados revelaron que el
51.9% de los servidores percibieron que la ejecucion de proyectos no era
adecuada. Ademas, el 50% de estos consideraron que los profesionales no
dominaban completamente su especialidad, mientras que el 71.2% indicaron que
la municipalidad no motivaba adecuadamente a su personal. También se observd
que el 76.9% de los servidores carecian de habilidades para manejar el estrés.
Por otro lado, el 82.7% opin6 que el presupuesto asignado no era eficiente, el
78.9% considerd que la programacién no era adecuada, y el 84.6% sefial6 que
la coordinacion de equipos y maquinaria era deficiente. En conclusién, se pudo
inferir que las habilidades gerenciales guardan una relacion con la ejecucion de

proyectos por administracién directa en la Municipalidad Distrital de Quellouno.

Rasilla Rovegno (2019) en su investigacion tenia como objetivo principal
determinar si los impactos de las habilidades gerenciales se relacionan con la
ejecucion de proyectos de inversion en empresas industriales de Lima
Metropolitana. Para lograrlo, se empled un enfoque descriptivo-explicativo
correlacional en una muestra de 157 gerentes de un total de 802 empresas. Los
resultados indicaron que el 93% de los gerentes considera que las habilidades

gerenciales son de gran importancia, y el 68% cree que la ejecucion de proyectos
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depende en gran medida de estas habilidades. Sin embargo, se identifico una
deficiencia en el desarrollo de recursos humanos en las empresas. En resumen,
este estudio resalta la relevancia de las habilidades gerenciales en las
organizaciones industriales y su impacto en la ejecucion de proyectos de
inversion, aportando valiosos conocimientos al campo de la administracion

industrial.

d) Angulo del Aguila (2023) en su busqueda por contribuir al conocimiento, esta
investigacion se centré en examinar la relacion entre la gestion del tiempo y la
eficiencia en la ejecucién de obras publicas en la Municipalidad Provincial de
Alto Amazonas en 2023. Utilizando un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental, se encuestd a 42 trabajadores de la Gerencia de Obras. Los
resultados revelaron que el 31% de los trabajadores percibié un alto nivel de
gestion del tiempo en planificacion, el 35.7% demostro que el seguimiento era
de alto nivel y el 50% sefialé que el control de plazos era alto. Por otro lado, la
eficiencia en la ejecucion de las obras publicas fue percibida como alta en un
40.5% en la evaluacion de expedientes y financiamiento, y un 38.1%
demostrado que la misma ejecucién de las obras tenia un alto nivel. En ultima
instancia, se concluye que existe una relacion moderada entre la gestion del
tiempo y la eficiencia en la ejecucion de obras publicas, respaldada por un
coeficiente Rho Spearman de 0.615. Estos hallazgos aportan una perspectiva

valiosa para mejorar la planificacion y ejecucion de proyectos de obras publicas.

3.1.3 Regional o local
a) Huayhua Jibaja (2021) en su esfuerzo por generar conocimiento, este estudio se
propuso establecer la naturaleza de la relacion entre las obras puablicas por
administracion directa y la ejecucién del gasto publico presupuestal en el
Gobierno Regional de Apurimac durante el periodo 2019. Para abordar esta
cuestion, se llevé a cabo un estudio de tipo basico y documental. Los resultados
de la investigacion revelaron que no existe una relacion significativa entre las
obras publicas por administracion directa y la ejecucion del gasto publico
presupuestal en el Gobierno Regional de Apurimac durante el periodo 2019.
Esto se respalda con un valor de p igual a 0.102, que es mayor que el umbral de
significancia de 0.05. Ademas, se observo que el 66.7% de los responsables de
proyectos de obras publicas por administracion directa en el Gobierno Regional
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de Apurimac tenian un conocimiento completo sobre la gestion de estas obras,
lo que sugiere que la ejecucidn del gasto publico para estas obras no depende.
significativamente del nivel de conocimiento tedérico de las mismas. Estos
hallazgos indican que, al menos durante el periodo estudiado, la relacion entre
la ejecucidon del gasto publico y las obras publicas por administracion directa en
el Gobierno Regional de Apurimac no es directa ni significativa. Estos
resultados ofrecen informacion valiosa para comprender mejor la dindmica de
inversion pablica en la region y pueden orientar futuras decisiones de politica

publica.

b) Rodas Ricra (2021) En su investigacion, el propoésito principal fue determinar
los factores que facilitaron la implementacion de obras por impuesto para la
ejecucion de proyectos en el distrito de Talavera durante el afio 2020. Para llevar
a cabo este estudio, se optd por un enfoque aplicado y un disefio de caso con la
participacion de 7 funcionarios clave. Uno de los hallazgos significativos de este
estudio fue la importancia de la voluntad politica en la gestion actual del distrito.
Los funcionarios entrevistados destacaron que la autoridad municipal
demostraba cualidades de liderazgo, experiencia laboral, formacion profesional,
experiencia politica, y, lo mas importante, una solida voluntad de trabajo y
servicio hacia la poblacion. Esta percepcion positiva de la capacidad de gestion
de la autoridad municipal gener6 un impacto positivo en los funcionarios
publicos y contribuy6 a un ambiente laboral adecuado. Como resultado de esta
dinamica, se supervisara la ejecucion de nuevos proyectos mediante
mecanismos innovadores como las Obras por Impuesto (OXI), en contraste con
la gestion de gobiernos anteriores. Estos resultados resaltan la relevancia de
factores como la voluntad politica y el liderazgo en la implementacion exitosa
de proyectos de inversién publica y pueden proporcionar lecciones valiosas para

otros contextos municipales.

3.1 Marco teorico
3.1.1 Teorias y modelos de las habilidades gerenciales
En este analisis, exploraremos las teorias y modelos clave relacionados con las
habilidades gerenciales, que respaldaran la variable de modo que asi tenga el soporte

necesario para su estudio respectivo.
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3.1.1.1 Teoria de Robert L. Katz

Desde la perspectiva de Katz (1955) la importancia relativa de estas
habilidades varia segun el nivel de gestiobn en una organizacion. Los
gerentes de nivel inferior tienden a requerir mas habilidades técnicas,
mientras que a medida que se avanza en la jerarquia organizativa, las
habilidades humanas y conceptuales se vuelven mas criticas. Estas
habilidades no son excluyentes y, en la préctica, los gerentes necesitan

desarrollar un equilibrio de todas ellas para tener éxito en sus roles.

Ademas, considera que tres habilidades enfatizan que los buenos
administradores no necesariamente nacen; pueden desarrollarse. Trasciende
la necesidad de identificar rasgos especificos en un esfuerzo por
proporcionar una forma mas Gtil de ver el proceso administrativo. Al ayudar
a identificar las habilidades més necesarias en los distintos niveles de
responsabilidad, puede resultar util en la seleccion, capacitacion y

promocion de ejecutivos

3.1.1.2 Teoria de la inteligencia emocional de Goleman
Goleman (1995) introdujo la teoria de la inteligencia emocional, si bien no
se enfoca especificamente en las habilidades gerenciales, la inteligencia
emocional es fundamental para el liderazgo efectivo y la gestion de
personas. El argumenta que la inteligencia emocional incluye cinco
componentes clave: autoconciencia, autorregulacion, motivacion, empatia y
habilidades sociales. Estas habilidades pueden fortalecer la toma de
decisiones, la gestion del cambio y las relaciones interpersonales en el

contexto de la gestion.

3.1.1.3 Teoria del comportamiento gerencial de Douglas Mcgregor
Madero-Gémez y Rodriguez-Delgado (2018) indican que esta teoria se
divide en dos enfoques: la Teoria X y la Teoria Y. La Teoria X sostiene que
los gerentes deben ser autoritarios y controladores, ya que asumen que los
empleados son perezosos y necesitan ser supervisados de cerca. Por otro
lado, la Teoria Y sostiene que los gerentes deben ser participativos y
empaticos, ya que creen que los empleados son intrinsecamente motivados

y responsables.

MICAELA BASTIDAS
4 e B

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-22 de 126-
3.1.1.4 Teoria de liderazgo situacional de Paul Hersey y Kenneth Blanchard

Esta teoria sostiene que los gerentes deben adaptar su estilo de liderazgo
segun la situacion especifica y las necesidades de los empleados. Propone
cuatro estilos de liderazgo: dirigir, ensefiar, participar y delegar.
Dependiendo del nivel de competencia y compromiso de los empleados, los
gerentes deben ajustar su enfoque para lograr la méaxima efectividad (E.
Séanchez et al., 2010).

3.1.1.5 Modelo de Habilidades Gerenciales de Mintzberg:
Mintzberg (1973) propuso en su libro "The Nature of Managerial Work™
propuso un modelo que define las habilidades gerenciales en términos de
roles. Mintzberg identifico diez roles de gestion que caen en tres categorias:
a) Roles Interpersonales: Incluyen roles de lider, figura y enlace, que se
centran en las relaciones con las personas dentro y fuera de la organizacion;
b) Roles Informativos: Estos roles son el monitor, el difusor y el portavoz.
Implican la gestion de informacion dentro y fuera de la organizacién y c)
Roles Decisionales: Mintzberg identifico cuatro roles de decision:
emprendedor, solucionador de conflictos, asignador de recursos y
negociador. Estos roles se centran en la toma de decisiones y la gestion de

recursos.

3.1.1.6 Modelo de Habilidades Gerenciales de Quinn, Bright y Sturm
Quinn et al. (2021) argumentan que el modelo propuesto amplia y enriquece
el concepto tradicional de habilidades gerenciales, al integrar no solo los tres
tipos de habilidades identificadas por Katz: técnicas, humanas y
conceptuales, sino también al incorporar cuatro roles gerenciales
fundamentales: lider, administrador, emprendedor y estratega. Las
habilidades técnicas permiten comprender y aplicar conocimientos
especificos; las habilidades humanas facilitan la interaccion eficaz con
otros; y las habilidades conceptuales ayudan a visualizar la organizacion en
su conjunto. Por su parte, los roles de lider y administrador reflejan la
necesidad de guiar y organizar, mientras que los de emprendedor y estratega
subrayan la importancia de la innovacién y la visién a futuro. Esta
integracion resalta la complejidad de la gestion contemporanea, donde el
éxito organizacional depende de equilibrar habilidades con roles dinamicos.
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3.1.1.7 Modelos de Rabouin et al. (2008)

En el mundo empresarial actual, enfrentar los desafios y problemas
cotidianos no solo depende de la capacidad técnica y de conocimientos
especificos en areas como finanzas, marketing, estrategia, entre otras, sino
también de la habilidad del gerente para gestionar las relaciones humanas y
comunicarse de manera efectiva. Por ello, el desarrollo de estas habilidades
no solo implica conocimientos tedricos, sino también la aplicacion préctica
de técnicas y metodologias que han demostrado ser efectivas en la gestion
de equipos, la toma de decisiones, la resolucion de conflictos y la
comunicacion eficaz. En resumen, las habilidades gerenciales son esenciales
para el desempefio exitoso de los lideres y directivos en el mundo

empresarial actual.

Es fundamental que los profesionales y lideres empresariales adquieran y
perfeccionen estas habilidades, ya que les permiten navegar con éxito en un
entorno empresarial complejo y altamente competitivo. Las habilidades
gerenciales no solo son beneficiosas para el individuo, sino que también

contribuyen al éxito de la organizacion en su conjunto.

3.1.1.8 Modelos de Whetten y Cameron (2011).
La efectividad de los directivos se basa en sus habilidades directivas
fundamentales, que son esenciales para implementar estrategias y practicas
de gestion. A menudo, las listas de atributos, comportamientos y précticas
relacionadas con la efectividad gerencial son Gtiles, pero no se centran en
las habilidades en si mismas. Estas habilidades son el vehiculo que permite
a los directivos poner en practica estrategias, herramientas y técnicas, y

manifestar sus atributos de personalidad y estilo.
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Modelos de habilidades gerenciales segun Whetten y Cameron (2011).
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Nota. Habilidades basicas de un gerente. Fuente: Whetten y Cameron (2011).

3.1.1.9 Modelos de Madrigal et al., (2009)

Segln Madrigal et al. (2009), las habilidades gerenciales abarcan
capacidades conceptuales, técnicas, interpersonales y sociales esenciales
para la funcion directiva y de liderazgo. Estas habilidades engloban la
capacidad de comprender conceptos abstractos, aplicar conocimientos
especificos, manejar relaciones interpersonales efectivamente y desarrollar
competencias sociales para una gestion eficaz en roles de liderazgo. Estas
habilidades son cruciales para enfrentar los desafios y tomar decisiones

informadas en entornos organizativos complejos y dinamicos.

Estas competencias resultan esenciales en la gestion municipal, donde los
funcionarios enfrentan desafios constantes en la toma de decisiones, la

administracion de recursos y la prestacion de servicios a la comunidad.

Las habilidades conceptuales permiten a los gerentes municipales

comprender, interpretar y analizar situaciones complejas, facilitando la
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planificacion estratégica y la resolucion de problemas. En este contexto, un
gerente municipal con capacidades conceptuales desarrolladas podré
anticipar riesgos, formular politicas publicas efectivas y disefiar estrategias

de desarrollo sostenible para su jurisdiccion.

Por otro lado, las habilidades técnicas se refieren al dominio de
conocimientos especificos y la aplicacion de herramientas y metodologias
propias de la administracion publica. Estas competencias incluyen el manejo
del presupuesto, la normatividad municipal y los procedimientos
administrativos, lo que garantiza una gestion eficiente y transparente de los

recursos.

Las habilidades interpersonales son clave para la comunicacion efectiva, la
motivacion del equipo de trabajo y el establecimiento de relaciones
armoniosas dentro de la institucion. En la gestion municipal, un liderazgo
basado en la empatia y la colaboracion fomenta un clima organizacional

positivo y mejora el desempefio de los servidores publicos.

Finalmente, las habilidades sociales abarcan la capacidad de negociacién, la
resolucion de conflictos y la adaptacidn a entornos cambiantes. Un gerente
municipal con estas habilidades podra interactuar con diferentes actores
sociales, promover la participacion ciudadana y fortalecer la confianza de la

comunidad en la administracion local.

Figura 2
Modelo de habilidades gerenciales segun Madrigal

Habilidades Habilidades
conceptuales técnicas
Habilidades
gerenciales
Habilidades Habilidades
interpersonales sociales

Nota. Habilidades gerenciales y de liderazgo. Fuente:(Madrigal et al., 2009)
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3.1.2 Definicion de las habilidades gerenciales
Las habilidades gerenciales son acciones concretas y discernibles que las personas
realizan, y estas acciones producen resultados especificos. A diferencia de los
atributos, que son aspectos puramente mentales o rasgos fijos en la personalidad y
no se pueden ver directamente, las habilidades son observables por otros (Whetten y
Cameron, 2011).

Para, Madrigal et al., (2009) las habilidades gerenciales son conjuntos de capacidades
y conocimientos que los directivos necesitan para tener éxito en sus roles de liderazgo
y gestion en un entorno organizacional constante cambio y globalizado. Por ende, los
lideres deben destacar en la comunicacion, la toma de decisiones, la creatividad, el
liderazgo, la gestion del tiempo y el trabajo en equipo. Estas habilidades les permiten
navegar con éxito en un mundo en constante cambio y globalizado, asegurando un

liderazgo efectivo y el cumplimiento de objetivos organizacionales.

Asimismo, Rabouin et al. (2008) indican que las habilidades gerenciales son
conjuntos de capacidades y conocimientos esenciales para los directivos en el
entorno empresarial actual. Estas habilidades se centran en la gestion de relaciones
humanas y son cruciales para el éxito en el mundo empresarial. Incluyen la
comunicacion efectiva, la toma de decisiones, la creatividad, el liderazgo, la gestion

del tiempo, el trabajo en equipo y el asertividad.

Las habilidades gerenciales, también conocidas como habilidades de gestion o
habilidades administrativas, son un conjunto de capacidades y conocimientos que un
lider o gerente necesita para planificar, organizar, dirigir y controlar eficazmente los
recursos y las actividades de una organizacion. Estas habilidades son esenciales para
el éxito de cualquier empresa u organizacién, ya que influyen en la toma de
decisiones, la resolucion de problemas, la comunicacion, la motivacion del personal

y la consecucion de metas y objetivos.

Cuando un lider incorpora estas habilidades gerenciales en su comportamiento y las
aplica de manera efectiva en sus responsabilidades y tareas de gestion, esto se traduce
en un impulso significativo hacia el éxito de la organizacién. Pueden generar una
amplia y positiva influencia en el rendimiento de la entidad (Arrascue-Lino et al.,
2021).
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Las habilidades gerenciales significan tener responsabilidades, porque sus fines
deben reflejar las necesidades objetivas de la empresa, y hay que comprometerse con
ellas en un acto positivo de asentamiento, se deben conocer y comprender las metas
finales de la empresa, lo que se espera del optimo desarrollo de las habilidades

gerenciales y del porqué de las mismas, asi como con qué patrdn se lo medirdy como.

Adicionalmente, las habilidades gerenciales implican comprenden el conjunto de
capacidades, conocimientos, aptitudes y actitudes que una persona necesita tener para
desempefiarse eficazmente en una variedad de roles y en diferentes tipos de empresas
u organizaciones (Huerta y Rodriguez, 2006).

Las habilidades gerenciales son habilidades y atributos que marcan la diferencia en
la efectividad de un lider en la resolucion de problemas, la toma de decisiones y la
gestion de equipos y organizaciones en constante cambio (Hellriegel et al., 2009).

Las habilidades son competencias particulares que se derivan de la combinacion de
conocimiento, informacion, préctica y capacidad innata. Aunque los directivos
pueden necesitar diversas habilidades especificas, se pueden clasificar en tres
categorias amplias: habilidades técnicas, habilidades interpersonales y
comunicativas, y habilidades conceptuales y de toma de decisiones (Bateman y Snell,
2009).

Son conjuntos de competencias, conocimientos, destrezas y métodos que deben ser
dominados por individuos que ocupen posiciones de liderazgo en organizaciones, ya
sean del sector publico o privado. Estas habilidades son cruciales para potenciar el
rendimiento de la organizacién, lo que, a su vez, se traduce en lograr los objetivos

establecidos y el éxito global del equipo de trabajo (Artieda et al., 2021).

3.1.2.1 Dimensiones de las habilidades gerenciales
a) Habilidades conceptuales
Estas habilidades son necesarias para que los gerentes puedan analizar y
comprender situaciones abstractas y complejas. A través de estas

habilidades, los gerentes pueden tener una vision integral de la
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organizacion, comprender las interacciones entre sus diferentes partes y
comprender su posicion en el entorno general (Robbins y Coulter, 2005)
Las habilidades conceptuales capacidades que les permiten identificar y
resolver problemas en beneficio de la organizacion y sus partes
interesadas. A medida que asumen roles mas importantes, estas
habilidades se vuelven ain mas relevantes, ya que se enfrentan a
problemas complejos que requieren considerar mdaltiples factores
interrelacionados. El texto se enfoca en mejorar estas habilidades, pero
la experiencia también desempefia un papel esencial en su desarrollo
(Bateman y Snell, 2009)

Por tanto, las habilidades conceptuales permiten a los administradores
pensar de manera estratégica y comprender la dinamica y las
interconexiones dentro de la organizacion y su entorno externo. Esto les
ayuda a tomar decisiones informadas y a desarrollar una perspectiva mas

amplia de los desafios y oportunidades que enfrenta la organizacion.

b) Habilidades técnicas

Las habilidades técnicas se refieren a los conocimientos y la aptitud en
un area especifica, como la ingenieria, la informatica, la contabilidad o
la fabricacion. Estas habilidades adquieren una mayor relevancia en los
niveles mas bajos de la jerarquia de la administracién, ya que los gerentes
en estos niveles estan directamente involucrados con los empleados que
realizan las tareas fundamentales de la organizacion (Robbins y Coulter,
2005).

Una habilidad técnica implica realizar tareas especializadas con un
método especifico. La mayoria de las personas adquieren habilidades

técnicas para realizar su trabajo diario (Bateman y Snell, 2009).

Habilidades interpersonales
Las habilidades interpersonales, también conocidas como habilidades de
comunicacion, se refieren a la capacidad de los administradores para

interactuar de manera efectiva con las personas en su entorno. Esto
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implica dirigir, motivar y comunicarse eficientemente con quienes los

rodean, lo que es fundamental en la gestion (Bateman y Snell, 2009).

d) Habilidades sociales
Las habilidades sociales engloban una serie de capacidades que implican
escuchar atentamente a los demas, dar instrucciones de manera clara, ser
empatico para comprender las necesidades y preocupaciones de los
demas, brindar apoyo y ayuda cuando sea necesario, lidiar eficazmente
con las dindmicas y presiones del grupo, y tomar la iniciativa para
generar confianza y fortalecer las relaciones entre los miembros de la
organizacion. Estas habilidades son esenciales para construir relaciones

positivas y productivas en el entorno laboral.

3.1.2.2 Importancia del desarrollo de las habilidades gerenciales en el sector
publico
Las habilidades gerenciales son esenciales para liderar equipos, tomar
decisiones efectivas, comunicarse de manera eficiente y lograr los objetivos
de una organizacion en un entorno empresarial competitivo y en constante
cambio. Estas habilidades no solo benefician a los gerentes, sino que

también contribuyen al éxito general de la organizacion.

Segln, Artieda et al. (2021) Las habilidades gerenciales permiten a los
lideres del sector publico gestionar de manera mas eficiente los recursos y
los procesos, lo que se traduce en una mayor eficiencia en la gestion y en la

obtencion de mejores resultados.

Resulta de suma importancia que los lideres en el sector publico desarrollen
habilidades gerenciales efectivas para lograr el éxito y cumplir con los
objetivos. Esto implica la adaptacion de las teorias administrativas a la
naturaleza especifica de la funcion publica. Un lider eficaz en una entidad
gubernamental sera aquel que pueda adquirir tanto habilidades profesionales
como personales, con el propdsito de configurar el perfil gerencial necesario
para promover los intereses y metas de las instituciones estatales (Granados
Montafio, 2013).

MICAELA BASTIDAS
4 e B

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-30 de 126-
En ese sentido, el desarrollo de habilidades gerenciales en el sector publico
es fundamental para mejorar la gestion y el servicio que se brinda a la
ciudadania. Esto se traduce en una mayor eficiencia en la gestion de los
recursos, una mejor toma de decisiones, una mayor capacidad de liderazgo

y una mejor comunicacion con los ciudadanos y el equipo de trabajo.

3.1.1.3 Relacion de las habilidades gerenciales entre a ejecucion de obras
publicas
Las habilidades gerenciales son fundamentales para la ejecucion de obras
publicas, ya que permiten una gestion eficiente de los recursos, una toma de
decisiones acertada, un liderazgo efectivo y una comunicacion efectiva con

los ciudadanos y el equipo de trabajo.

Desde esa perspectiva para Zach (2019) las habilidades gerenciales
permiten a los lideres del sector publico tomar decisiones acertadas en
cuanto a la planificacion, disefio y ejecucién de obras publicas, lo que se
traduce en una mejor gestion de los recursos y una mayor satisfaccion de los
ciudadano. También, las habilidades gerenciales permiten a los lideres del
sector publico gestionar de manera eficiente los recursos y los procesos, lo
que se traduce en una mayor eficiencia en la ejecucién de obras publicas y

en la obtencién de mejores resultados (Corporate Finance Istitute, 2018)

Adicionalmente, Sull y Spinosa (2007) argumentan que las habilidades
gerenciales permiten a los lideres del sector publico liderar de manera
efectiva a su equipo de trabajo, lo que se traduce en una mayor capacidad
de motivacion y en una mayor productividad en la ejecucién de obras

publicas

3.1.3 Teorias y modelos de ejecucion de obras
Estos modelos y teorias buscan mejorar la ejecucion de obras en el sector publico,
cada uno con sus ventajas y desafios particulares. La eleccion del modelo adecuado
dependera de las caracteristicas especificas de cada proyecto y de los objetivos y
politicas del gobierno. Es importante considerar las necesidades de transparencia,
eficiencia, participacion ciudadana y calidad en la toma de decisiones sobre la

ejecucion de obras publicas.
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Teoria de juegos y contratos de obra publica

Esta teoria se enfoca en la seleccidn del contratista y en la elaboracién de
contratos de obra publica que permitan una ejecucion eficiente de la obra.
Los contratos de obra publica son acuerdos cruciales entre entidades y
contratistas, pero disefiarlos de manera que equilibren los intereses de ambas
partes es esencial para su éxito. Las regulaciones deben adaptarse a la
naturaleza estratégica de estas interacciones, reconociendo que ambas partes
buscan maximizar beneficios y minimizar riesgos. Los modelos
contractuales internacionales demuestran cdmo disefiar estrategias que
fomenten la colaboracion y eviten conflictos innecesarios. La teoria de
juegos ofrece una herramienta valiosa para lograr este equilibrio, donde
ambas partes implementan estrategias que maximizan sus ganancias sin
incentivos para cambiarlas. Es fundamental reducir la excesiva legalidad en
los contratos, involucrar a ingenieros en la resolucion de disputas y crear

mecanismos de aseguramiento de calidad (Moreno, 2020).

Accion singular de la administracion

Esta teoria se enfoca en la ejecucion de la obra pablica como una accién
singular de la administracion, en la que se deben cumplir ciertos principios
juridicos generales. Por tanto, la regulacion efectiva de la Administracion
Publica y los procedimientos administrativos es esencial para el derecho
publico, especialmente el derecho administrativo. Debe equilibrar los
intereses de los administrados y el bien comun. Esto se logra al establecer
un marco legal que guia la actuacion de la Administracion para proteger el
interés general y garantizar los derechos de los administrados, todo dentro
de los limites constitucionales y legales. Sin embargo, los cambios recientes
en la legislacion, como la Ley del Silencio Administrativo y el Decreto
Legislativo que la modifica, han generado resultados mixtos en la busqueda
de este equilibrio. El paradigma de dar prioridad al interés general esta
evolucionando hacia una mayor proteccion de los derechos de los
administrados, bajo los principios del Estado de Derecho (Guzman Napuri,
2011).
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3.1.3.3 Desarrollo de un modelo para el seguimiento y control econémico y

temporal durante la fase de ejecucion en la obra publica
Este modelo se enfoca en el seguimiento y control econdmico y temporal
durante la fase de ejecucion de la obra publica, con el objetivo de evitar
costos excesivos Yy retrasos en la ejecucion. Este modelo consiste que en la
fase de ejecucion y propone una monitorizacion eficaz para detectar
tempranamente desviaciones econdmicas o de tiempo. Ademas, destaca la
importancia de establecer una linea de base que defina objetivos y la forma

en que se desarrollara el proyecto (Gifra Basso, 2017).

3.1.3.4 Nuevo modelo de ejecucion de inversiones publicas
Este modelo se enfoca en la implementacion de un nuevo modelo de
ejecucion de inversiones publicas, con el objetivo de destrabar obras
paralizadas y mejorar la eficiencia en la ejecucion de obras (Soria Marin,
2018).

Centrarse en considerar al sistema de inversion publica como el Unico
problema en la ejecucidn de proyectos es un error fundamental. La inversién
publica involucra maltiples sistemas administrativos, como planificacion,
presupuesto, endeudamiento, abastecimiento, tesoreria, recursos humanos y
control gubernamental. De estos, los sistemas de recursos humanos y control
gubernamental son fundamentales, ya que el primero es esencial para la
eficiencia de los sistemas enfocados en infraestructura y servicios publicos,
mientras que el segundo minimiza los riesgos de corrupcién en todas las
fases de ejecucion de proyectos. Utilizar contratos de gobierno a gobierno
como Unica solucion evita abordar los problemas subyacentes y tiene graves
consecuencias, incluyendo el debilitamiento institucional y la sostenibilidad

fiscal comprometida del Per( (Garces Manyare, 2021).

3.1.3.5 Ejecucion de obras bajo las modalidades de administracion directa
Este estudio se enfoca en la ejecucion de obras bajo las modalidades de
administracion directa y contrata, y busca identificar las ventajas y
desventajas de cada modalidad en la ejecucion de obras. En este modelo, el
sector publico asume directamente la responsabilidad de la ejecucion de las

obras. Se establecen equipos internos de gestion y se contrata personal
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técnico especializado. Este enfogque busca tener un mayor control sobre el
proceso y garantizar la alineacion con los objetivos y politicas del gobierno
(Resolucidn de Contraloria N0195-88-CG, 1988).

Modelo de Gestion por Resultados: Este modelo se enfoca en establecer
metas y resultados medibles para la ejecucién de obras publicas. Se
establecen indicadores de desempefio y se evalta el cumplimiento de los
mismos. Se busca mejorar la eficiencia y la calidad de las obras, asi como

el impacto en la sociedad.

3.1.4 Definicion de ejecucion de obras por administracion directa
Una Obra por Administracion Directa es aquella en la cual la entidad utiliza sus
propios recursos para realizar la ejecucion. No cuenta con ningun tercero o privado
para ejecutar la obra, solo con su propio personal, equipos 0 maquinaria e
infraestructura (Contraloria General de la Republica, 2019).

Es una modalidad en la que la entidad publica utiliza sus propios recursos para
realizar la ejecucion de la obra, sin contar con ningln tercero o privado para
ejecutarla, solo con su propio personal, equipos o0 maquinaria e infraestructura.
(Resolucion de Contraloria N°195-88-CG, 1988).

El Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. N° 344-
2018-EF, establece los requisitos para la ejecucién de obras por administracion
directa, como la asignacion presupuestal, el expediente técnico aprobado, el
presupuesto analitico aprobado, el personal técnico, la capacidad administrativa, los
equipos y maquinaria, el cuaderno de obra foliado y legalizado, y la designacién de
responsables de ejecucion y supervision de obra (Contraloria General de la
Republica, 2019).

La ejecucion de obra publica por administracion directa consiste en el desarrollo de
intervenciones temporales y comprende los proyectos, asi como las inversiones en el
marco del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones,
con componentes de infraestructura a cargo de una entidad publica, siempre que
exista la capacidad para la gestion de proyectos e inversiones, utilizando sus recursos

presupuestales, personal técnico-administrativo, infraestructura, equipos o
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maquinaria, acorde con la naturaleza, magnitud y complejidad de esta (Ley N°31876,
2023, p. 5)

Ademas, la entidad establece en sus documentos de gestion a los responsables de
planificar, programar, ejecutar y supervisar los procedimientos y actividades del
proceso de la ejecucion de obras publicas por administracion directa, garantizando
que exista independencia y separacion de funciones entre aquellas que resulten
incompatibles (segregacion de funciones), hasta la liquidacion técnico- financiera
(Ley N°31876, 2023, p. 5)

3.1.4.1 Dimensiones de la ejecucion de obras por administracion directa
a) Capacidad de gestion administrativa
La capacidad de gestion administrativa abarca una serie de acciones
fundamentales que estan estrechamente relacionadas con la correcta
gestion de proyectos de obra publica. Estas acciones son esenciales para
garantizar que el proceso de ejecucion cuente con la debida garantia y
respaldo legal, asi como para lograr resultados exitosos y satisfactorios.
Segln Ley No31876 (2023), regula el Proceso de Ejecucion de Obras por
Administracion Directa, busca regular el proceso de ejecucion de las
obras por administracion directa, de manera que se realicen en las
mejores condiciones de calidad, costo y plazo, haciendo uso probo,

transparente, eficiente y eficaz de los recursos y bienes del Estado.

Asimismo, EDOMEX (2022) considera que la capacidad de gestion
administrativa esta vinculada con el conocimiento del marco legal
aplicable en el orden estatal, conociendo los procesos administrativos y
documentos necesarios para el desarrollando de esta modalidad de
ejecucion de obra, fomentando actitudes y valores éticos necesarios para

llevar a cabo la ejecucion y administracion de la obra a su cargo.

b) Ejecucion presupuestal
La ejecucion presupuestal para obras dentro de la administracion
municipal es un proceso fundamental que engloba la certificacion
presupuestaria, el compromiso anual, el devengado y los pagos

realizados a lo largo de la ejecucion de proyectos de construccion. Esta
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secuencia de pasos es esencial para garantizar una gestion financiera

efectiva y transparente en el &mbito municipal (Rocha y Delgado, 2020).

Este proceso garantiza que los recursos presupuestarios se utilicen de
manera responsable y eficiente, evitando desviaciones o malversacion de
fondos. Ademas, contribuye a la transparencia en la administracion de
recursos publicos y asegura que los compromisos presupuestarios sean

cumplidos en el marco de la normativa vigente.

La ejecucion presupuestal es un aspecto fundamental en la ejecucién de
obras por administracién directa en el sector publico. Existen normas y
consideraciones que establecen que las entidades que ejecuten obras por
administracion directa deben contar con la ejecucion presupuestal
correspondiente, y se ha establecido que el presupuesto actualizado es la
base para solicitar la asignacion de cada ejercicio presupuestal
subsecuente (Ley de Ejecucion de Obras Publicas Por Administracion
Directa, 2016)

Capacidad operativa

Se refiere a la capacidad y disposicién para llevar a cabo las acciones y
actividades requeridas en la ejecucion de obras por administracion
directa. Esto implica contar con maquinaria y equipos adecuados,
instalaciones de almacenamiento apropiadas y un personal debidamente
capacitado y competente. La capacidad operativa es esencial para
garantizar una ejecucion eficiente y efectiva de proyectos de obra pablica

en el &mbito municipal (Contraloria, 1988).

La capacidad operativa es un aspecto importante en la ejecucion de obras
por administracion directa en el sector publico. Existen normas y
consideraciones que establecen que las entidades que ejecuten obras por
administracion directa deben contar con la capacidad operativa necesaria
para la ejecucion de la obra, incluyendo el personal técnico y la
infraestructura necesaria. Ademas, se ha concluido que la capacidad

operativa es un factor importante para el cumplimiento de metas
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institucionales en la ejecucion de obras por administracion directa
(Davilay Bautista, 2019).

d) Supervision de obras

La supervision implica contar con un personal técnico capacitado para
monitorear y controlar la obra de manera efectiva. Es esencial capacitar
a este personal adecuadamente. Ademas, durante este proceso, se debe
asegurar una liquidacion transparente al finalizar la ejecucion de la obra.
Existen normas y consideraciones que establecen que las entidades que
ejecuten obras por administracién directa deben contar con una Unidad
Orgénica responsable de cautelar la supervision de las obras
programadas, la designacion de responsables de ejecucion y supervision
de obra, y se han desarrollado cursos y estudios que destacan la
importancia de la supervision de la obra en la ejecucion de obras por
administracion directa (Ley No31876, 2023).

3.1.4.2 Importancia de la ejecucion de obras por administracion directa en la
gestion municipal
La ejecucion de obras por administracion directa puede ser de gran
importancia en la gestiébn municipal, ya que permite un mayor control y
transparencia en la ejecucion de las obras, mayor eficiencia en la gestion,
mayor flexibilidad y mayor capacidad de respuesta ante situaciones de

emergencia o necesidades urgentes.

Una adecuada y correcta ejecucion de obras por administracion directa
permite a la gestion municipal tener un mayor control y transparencia en la
ejecucion de las obras, ya que se cuenta con un mayor control sobre los
recursos y el personal que se utiliza en la ejecucion de la obra (Morén
Urbina, 2017).

Por otro lado, una eficiente ejecucion de obras por administracion directa
puede ser mas eficiente en términos de costos y plazos, ya que se evita el
pago de intermediarios y se cuenta con un mayor control sobre la ejecucion

de la obra (Choquehuanca Hancco, 2015).
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Asimismo, una correcta ejecucion de obras por administracion directa
permite a la gestion municipal tener una mayor flexibilidad en la ejecucion
de las obras, ya que se cuenta con un mayor control sobre los recursos y el

personal que se utiliza en la ejecucion de la obra(Hidalgo Riva, 2020)

Por ultimo, una correcta ejecucién de obras por administracion directa
permite a la gestion municipal tener una mayor capacidad de respuesta ante
situaciones de emergencia o necesidades urgentes, ya que se cuenta con un
mayor control sobre los recursos y el personal que se utiliza en la ejecucion
de la obra (Rodriguez Quintanilla, 2022).

3.2 Marco conceptual

a)

b)

d)

f)

Planificar: Es el proceso de establecer objetivos, determinar estrategias y necesarias, y

desarrollar un conjunto de planos detallados para lograr un objetivo o meta especifica.

Capacidad de prevenir: Habilidad de una persona de anticipar y tomar medidas

proactivas para evitar la ocurrencia de eventos no deseados o problemas en el futuro.

Dominio de la préctica profesional: Se refiere a la experiencia, competencia y
conocimiento profundo que una persona ha desarrollado en su campo de trabajo a lo

largo de su carrera.

Motivacién: Proceso que impulsa a las personas a actuar y perseguir sus objetivos, ya
sean personales o profesionales, y puede ser influenciada por una variedad de factores

internos y externos.

Facultamiento: Otorgar poder y responsabilidad a otros para llevar a cabo tareas o
tomar decisiones en nombre de alguien mas, con el objetivo de mejorar la eficiencia 'y

la efectividad en la realizacién de actividades.

Administracion del tiempo: Conjunto de técnicas, herramientas y habilidades
utilizadas para planificar, organizar y utilizar de manera eficiente el tiempo disponible
para llevar a cabo tareas, actividades y responsabilidades de manera productiva y

efectiva.
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Dar instrucciones: Transmitir informacion de manera comprensible para que la
persona que las recibe pueda llevar a cabo una tarea, proceso o accion de manera

adecuada.

Tomar iniciativas: Accion de comenzar o emprender una tarea, proyecto o actividad

por propia voluntad, sin necesidad de que alguien més lo sugiera o lo exija.

Certificacion presupuestal: Procedimiento que garantiza que los fondos
presupuestados se utilicen de acuerdo con las regulaciones y que estan disponibles antes

de gastarlos.

Compromiso anual: Implica la asignacién y autorizacién de recursos para actividades

planificadas durante un afio fiscal o presupuestario especifico.

Devengado: Reconocimiento de ingresos, gastos o costes en un periodo contable
basado en cuando se han ganado o incurrido, en lugar de cuando se ha realizado un

intercambio de dinero.

Expediente técnico: Conjunto completo de documentos técnicos y administrativos que
detallan todos los aspectos necesarios para la planificacion, disefio, ejecucion y control

de una obra o proyecto.

m) Cuadro de Necesidades: Documento que se utiliza para identificar y describir las

p)

necesidades especificas que deben ser abordadas a través de un proyecto o programa.

Plan anual de contrataciones: Es una herramienta fundamental para garantizar la
gestion transparente y eficiente de los recursos publicos y para cumplir con los objetivos

institucionales.

Magquinaria y equipo: variedad de dispositivos, herramientas y maquinaria utilizadas

en diferentes contextos y sectores para realizar tareas especificas.

Personal técnico: Persona que realiza tareas que requieren conocimientos técnicos,
habilidades especificas y un enfoque practico para resolver problemas o llevar a cabo

actividades relacionadas con su campo de experiencia.
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q) Liquidacion de la obra: Conjunto de actividades y evaluaciones que se realizan para
cerrar formalmente el proyecto y determinar si se ha completado de acuerdo con los

términos y condiciones del contrato.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 Tipoy nivel de investigacion
4.1.1 Tipo de investigacion.
La investigacion para el desarrollo del estudio fue de tipo béasica. En relacion a ello,
Muntané (2010) esta investigacion “se caracteriza porque origina en un marco tedrico
y permanece en él. El objetivo es incrementar los conocimientos, pero sin

contrastarlos con ninglin aspecto practico” (p. 221).

La investigacion para el desarrollo de este estudio se clasific6 como basica. Esta
categorizacion se justifico debido a que se origind en un marco tedrico que se
mantuvo a lo largo del estudio. El objetivo principal de esta investigacion fue
aumentar el conocimiento en el campo de las habilidades gerenciales y su relacion
con la ejecucion de obras por administracion directa. Se enfocé en la expansion de
conocimientos teoricos y conceptuales sin ponerlos a prueba o contrastarlos con
aspectos practicos o situaciones empiricas. El estudio se centrd en la generacion de
una base tedrica sélida y enriquecedora en lugar de abordar directamente aplicaciones
practicas o empiricas de las habilidades gerenciales en proyectos de obras publicas.

4.1.2 Nivel de investigacion
Considerando el objetivo principal del estudio “Determinar la relacion que existe
entre las habilidades gerenciales y la ejecucion de obras por administracion directa
en la municipalidad distrital de Huancarama, 2024”, fue correlacional. De acuerdo a
(Barrero Ticona, 2022) los estudios correlacionales “Se proponen establecer el grado
de fuerza y la direccion de la relacion entre dos o mas variables” (p. 16). De manera
que con el estudio se logré conocer ese grado de fuerza (débil a fuerte o alto) y a la
vez la direccion (positiva, neutra o negativa) entre habilidades gerenciales y la

ejecucion de obras por administracion directa.
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Disefio de la investigacion
Teniendo en cuenta que en el desarrollo del estudio no se manipul6 las variables ni tampoco
se recogieron los datos en varios momentos, el estudio se clasificO como no experimental
de corte transversal, siendo este el tipo de disefio que encajé en estudios correlacionales.
Asi como lo indica Huaire et al. (2022) que “Los estudios transversales se desarrollan en
un momento temporal determinado y su funcién principal estd orientada a describir las
prevalencias, asociaciones o diferencias en ese momento dado. Es por ello que requieren

de menos esfuerzo que los estudios experimentales” (p. 69).

B3~ §

M = Muestra de investigacion
Oz, Oy = Vanables observadas

R = Relaciones entre wariables

Descripcion ética de la investigacion

En el marco de la investigacion "Habilidades gerenciales y ejecucion de obras por
administracion directa en la Municipalidad de Distrital de Huancarama - 2024", se
aplicaron rigurosos principios éticos para garantizar la integridad y responsabilidad en el
proceso de investigacion. Los participantes fueron informados de manera completa y
comprensible sobre los objetivos, procedimientos, riesgos y beneficios del estudio,

otorgando su consentimiento informado y el derecho de retirarse en cualquier momento.

La confidencialidad y privacidad de los datos fueron salvaguardadas, asegurando la

seguridad y el anonimato de la informacién recopilada.

Se mantuvo la integridad cientifica, evitando la manipulacion de datos y asegurando una
recopilacion, analisis e interpretacion rigurosos. Se minimizaron los posibles dafios a los
participantes y la comunidad, evaluando riesgos y beneficios, y protegiendo su bienestar.

La seleccion de los participantes fue equitativa, sin discriminacion ni sesgos.
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La transparencia en la divulgacion de hallazgos, la declaracion de conflictos de interés y el
reconocimiento de colaboradores previos fueron précticas estandar. Estos principios éticos
fueron fundamentales para la investigacion cientifica, y se espera que los investigadores
sigan las regulaciones de su campo y busquen orientacion en comités de ética o expertos
cuando surjan dilemas éticos. Este enfoque ético aseguro la calidad y credibilidad de la

investigacion y respetd los derechos y la dignidad de los participantes.

Ademas, es fundamental destacar que este estudio cumplio con las normativas de citacion,
siguiendo rigurosamente el estilo APA. Esto garantiz0 que no se cometiera ningun acto de
apropiacion indebida de la propiedad intelectual de los expertos que se utilizaron como
base para respaldar y desarrollar la investigacién. Este compromiso con la integridad
académica y el respeto por el trabajo previo de otros investigadores reforzo la calidad y la

ética de este estudio.

Poblacion y muestra

4.4.1 Poblacion
Segun el fundamento de Feria Avila et al. (2019), la investigacion se centré en una
poblacion de 70 servidores publicos que ha sido considerado todas las areas sin
ningun excepcion de la Municipalidad Distrital de Huancarama, quienes se
caracterizan por tener ciertas especificaciones vinculadas con las variables bajo
estudio. Ademas, es importante destacar que no se cuenta con una muestra, ya que
los datos se recogeran de todos los integrantes de la poblacion, esto por ser pequefia

y accesible.

Ademas, los servidores publicos desempefian un papel clave en la gestién municipal,
ya que poseen conocimientos directos sobre las habilidades gerenciales de los
responsables administrativos y sobre la ejecucion de obras por administracion
directa. Su participacion garantiza informacion precisa, pues mantienen una

comunicacion constante y abierta entre los distintos niveles de la organizacion.

Al estar involucrados en la toma de decisiones y en la ejecucion de proyectos, su
percepcién resulta esencial para evaluar la eficiencia y efectividad de la gestidn

municipal, facilitando un andlisis detallado y objetivo de la realidad administrativa.
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Ver anexo 7, cuadro de asignacion del personal.

Tabla 2

Poblacion del estudio

Servidores de la Municipalidad Distrital de Huancarama

Varones 8

Nombrados )
Mujeres 4
Varones 42

Contratados .
Mujeres 16
Total 70

Nota. Poblacion del estudio, fuente: Recursos humanos, 2024.

4.4.2 Unidad de analisis
Siguiendo las pautas de Sanchez et al. (2018), la unidad de analisis en el estudio fue
servidores de la Municipalidad Distrital de Huancarama. Estos individuos comparten

rasgos comunes y pueden ser organizados segln un criterio especifico.

4.5 Procedimiento
El proceso de investigacion cientifica se desarrolla en varios pasos esenciales. En primer
lugar, se identifica y define claramente el problema o pregunta de investigacion, respaldado
por una revisién exhaustiva de la literatura existente. Luego, se formulan hipotesis o
preguntas que se abordaran durante el estudio, proporcionando una base l6gica para la
investigacion. A continuacion, se disefia el estudio, estableciendo el marco de trabajo que

incluye la seleccion de muestras, métodos de recoleccion de datos y analisis.

La fase de recoleccion de datos implica la aplicacion de las estrategias de investigacion
definidas previamente, como encuestas, entrevistas, observaciones o analisis documental.
Luego, los datos recopilados se someten a un analisis detallado utilizando herramientas
estadisticas o enfoques especificos para responder a las preguntas de investigacion y

evaluar la validez de las hipdtesis.

Los resultados se interpretan en funcion de la teoria existente y el contexto del estudio, lo
que lleva a la formulacién de conclusiones fundamentadas en los hallazgos. Finalmente, se
elabora un informe de investigacion que resume todo el proceso, siguiendo una estructura

coherente e incluyendo introduccion, metodologia, resultados, discusion y conclusiones.
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Es fundamental destacar que el proceso de investigacion puede variar segun el campo y el

tipo de estudio. Ademas, se deben seguir principios éticos y cumplir con regulaciones

especificas para garantizar la integridad y calidad de la investigacion. Los resultados se

difunden ampliamente en la comunidad cientifica a través de publicaciones y

presentaciones en conferencias, 1o que contribuye al avance del conocimiento en la

disciplina correspondiente.

Técnica e instrumentos

46.1

4.6.2

Técnica

Huaire et al. (2022) argumenta que “La técnica comprende, procedimientos y
actividades que le permiten al investigador obtener la informacion y dar respuesta a
su pregunta de investigacion” (p. 90). Por lo cual para el estudio se recurrié al
encuestado, Huaire et al. (2022) senala que “Esta técnica de recoleccion de datos
conduce al contacto con las unidades de observacion a través de cuestionarios

previamente establecidos” (p. 91).

Instrumento

Huaire et al. (2022) “Son los medios, herramientas o recursos utilizados para obtener
o registrar la informacion para lo cual se aplica una técnica especifica” (p. 90). Por
tanto se recurridé cuestionario, segun Huaire et al. (2022) este instrumento de
investigacion consiste en un conjunto de preguntas disefiadas para recopilar, procesar
y analizar informacion sobre los eventos estudiados en grupos de personas, es decir,
muestras. Su finalidad radica en obtener datos a partir de las respuestas
proporcionadas por los miembros de la poblacion que conforman dicha muestra. De
manera que “EXisten cuestionarios de respuesta estandarizada, de entre los cuales

destacan los cuestionarios de escalas de actitud” (Vicencio Leyton, 2018, p. 88).

El cuestionario se adapt6 utilizando escalas de Likert con cinco reactivos, lo que nos
permitira recopilar de manera precisa la percepcién de los administrados en relacion
a las habilidades gerenciales y la ejecucion de obras por administracion directa en el
distrito de Huancarama en el afio 2024.
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Tabla 3
Escala de Likert para el estudio

Escala 1 2 3 4 5
Likert Nunca Casi A veces Casi Siempre
nunca siempre

Nota. Escala de Likert con cinco reactivos

La Tabla 2 presenta la escala de Likert empleada en el cuestionario para evaluar las
habilidades gerenciales y la ejecucién de obras por administracion directa. Luego, se
agruparon en tres niveles, como se indica en las Tablas 3, con el fin de simplificar la

interpretacion y el analisis de los datos recolectados.

Tabla 4

Categorizacion para las variables de habilidades y ejecucion

Escala 1 2 3

Categoria Bajo Moderado Alto

Nota. Categoria o rango empleado ene le estudio

a) Confiabilidad y validacién del instrumento
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) explican que, al evaluar la fiabilidad con
el coeficiente Alfa de Cronbach, se asume que los items de la escala miden un
Unico constructo y estan altamente correlacionados entre si. Para garantizar la
fiabilidad de la medida del constructo en la muestra especifica de la
investigacion, es esencial obtener la fiabilidad utilizando los datos de esa

muestra en particular, lo cual se logra mediante el uso de la tabla de rangos.

Tabla 5
Alfa de cronbach “Rango”

Rango Categoria
0 0.2 Muy baja
0.2 0.4 Baja
0.4 0.6 Moderada
0.6 0.8 Buena*
0.8 1.0 Muy buena

Nota. * Un valor de alfa de Cronbach superior a 0.8 indica fiabilidad; por debajo se considera
inestable e inconsistente.
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Tabla 6
Coeficiente a alfa de Cronbach “Habilidades gerenciales y ejecucion de
obras”

Habilidades gerenciales Ejecucion de obras por

administracion directa

Coeficiente N de items coeficiente N de items
0,815 18 0,922 17

Interpretacion

Los altos valores de Alfa de Cronbach para habilidades gerenciales y ejecucion
de obras por administracién directa (0.815 y 0.922, respectivamente) confirman
la confiabilidad del instrumento. Esto respalda la validez y representatividad de

los resultados obtenidos, respaldada ademaés por la validacion de expertos.

Tabla 7
Los expertos que validaron el instrumento
N° Expertos % de validacion
1 Mag. Maria Patricia Lima Benduzu 86%
2 Dra. Rosario Leticia Valer Montesinos 80%
3 Mag. Yavell Adhemir Barrionuevo Inca 90%
Roca
Total: 85%

Nota. Validacién del instrumento

Interpretacion:

Segun los datos de la tabla 5, un porcentaje significativo (85%) de expertos
confirmd que el cuestionario estaba bien disefiado para ser utilizado en la
investigacion, respaldando asi su recomendacion para ser aplicado en la muestra

seleccionada.

Para el instrumento de investigacion, se redactaron los items utilizando la escala
de Likert, que va desde "Nunca" (1) hasta "Siempre™ (5), manteniendo la
consistencia en todas las preguntas. Sin embargo, al agrupar las variables y sus
dimensiones, se aplicd una baremacién de tres niveles: bajo, moderado y alto.
Esto se hizo para facilitar una interpretacion clara y comprensible de los

resultados.
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Tabla 8
Baremacion (habilidades gerenciales y ejecucion de obras)
Descripcion Determinacion del ancho del intervalo Intervalos
Variable 1: Habilidades . .
) Max =90 Min=18 18 — 42 Bajo
gerenciales .
Rango=72 y K=3 43 - 66: Medio
Ancho del intervalo = 24 67 —90: Alto
18 items
Max =20 - Min=4 4 -9: Bajo
D1: Conceptuales .
. Rango =16y K =3 10- 15: Medio
4 items
Ancho del intervalo =5 16 — 20: Alto
. 4 -9: Bajo
Max =20 - Min =4
D2: Técnicas 10- 15: Medio
Rango =16y K =3
4 items ) 16 — 20: Alto
Ancho del intervalo = 5
D3: Interpersonales Max =15 -Min=3 3-7:Bajo
3 items Rango =12y K =3 8 — 11: Medio
Ancho del intervalo = 4 12 - 15: Alto
_ Max = 25 - Min =5 512 = Bajo
D4: Sociales .
) Rango = 20y k=3 13 — 18 = Medio
5 items .
Ancho del intervalo = 6 19 — 25 = Alto

Variable 2: Ejecucion de
obras por administracion
directa

17 items

D1: Capacidad de gestion
administrativa

4 items

D2: Ejecucion presupuestaria

3 items

D3: Capacidad operativa

4 items

D4: Supervision de obras

4 items

Max = 85-Min = 17
Rango =68y K=3

Ancho del intervalo = 23

17 — 40: Deficiente
41 - 62: Aceptable
63 — 85: Buena

Max = 20- Min=4
Rango =16y K =3
Ancho del intervalo =5

4 - 9: Deficiente
10 — 15: Aceptable
16 — 20: Buena

Max=15-Min=3
Rango =12y K =3
Ancho del intervalo = 4

3 — 7 =Deficiente
8 — 11 = Aceptable
12 — 15 = Buena

Max = 20- Min=4
Rango =16y K =3
Ancho del intervalo =5

4 - 9: Deficiente
10 — 15: Aceptable
16 — 20: Buena

Max = 20- Min=4
Rango =16y K =3
Ancho del intervalo =5

4 —9: Deficiente
10- 15: Aceptable
16 — 20: Buena

4.7 Estadistico de investigacién
En el marco del estudio sobre las habilidades gerenciales y la ejecucién de obras por
administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama para el afio 2024, se

empled un enfoque metodoldgico que incluyd el analisis descriptivo. Este método
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proporciond una comprension detallada de los datos a través de la presentacion de
resultados mediante tablas y figuras. Ademas, para evaluar la normalidad de la distribucién
de los datos, se recurri6 a pruebas especificas. En el caso de conjuntos de datos con menos
de 50 observaciones, se utilizo la prueba de Shapiro, mientras que, para conjuntos de datos
mas grandes, se aplicé la prueba de Kolmogorov-Smirnov. En el andlisis paramétrico, se
empleo la comparacion de Pearson, y en el no paramétrico, la comparacion de Spearman.
Estas herramientas permitieron una evaluacion completa de los datos y sirvieron como base
para el anélisis inferencial, donde se contrastaron hipdtesis para obtener conclusiones
significativas sobre las habilidades gerenciales y la ejecucion de obras en el distrito

mencionado.

a) Prueba de hipotesis
En la investigacion actual, se ha utilizado el coeficiente de correlacion de Spearman,
también conocido como coeficiente de correlacion por rangos de Spearman o
coeficiente de Rho de Spearman, debido a que las mediciones corresponden a una
escala ordinal, segun Gamarra y Rivera (2019), Este estadistico se ha empleado para
analizar la prueba de hipotesis, lo que ha permitido analizar los datos y llegar a
conclusiones significativas. En el proximo capitulo, se presentaran los resultados

estadisticos e inferenciales obtenidos.

Tabla 9
Correlacion de Rho Spearman

Prueba estadistica de Rho de Spearman — Rangos o nivel de correlacion

-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacién negativa muy alta
-0.7a-0.89 Correlacién negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja

-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja

0 Correlacién nula
0.01a0.19 Correlacidn positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacidn positiva baja
0.4a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacién positiva alta
0.9a20.99 Correlacién positiva muy alta

1 Correlacién positiva grande y perfecta

Nota. Martinez y Campos (2015).

MICAELA BASTI
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSIONES

5.1 Analisis de resultados
5.1.1 Resultados generales

a) Genero

Tabla 10

Servidores encuestados segln genero

Frecuencia  Porcentaje

Valido Masculino 50 71.4
Femenino 20 28.6
Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 3

Servidores encuestados segln genero

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0

= Masculino = Femenino

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Segun la tabla 9 y la figura 3 se observa que de los 70 servidores encuestados en
la Municipalidad Distrital de Huancarama, el 71.4% (50) son varones, mientras
que el 28.6% (20) son mujeres. Estos datos sugieren que la mayoria de los
trabajadores son hombres, pero también indican un aumento en la participacién

laboral de las mujeres.

MICAELA BASTIDAS
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b) Edad
Tabla 11
Servidores encuestados segun edad
Frecuencia Porcentaje
Vélido De 22 a 30 afios 29 41.4
De 31 a 40 afios 20 28.6
De 41 a 50 afios 17 24.3
De 51 a més afios 4 5.7
Total 70 100.0
Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
Figura 4
Servidores encuestados segun edad
De 51 a mas afios -
De 41 a 50 afios 24.3
De 31 a 40 afios 28.6
De 22 a 30 afios 414

0.0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

De acuerdo la tabla 10 y la figura 4, de los 70 servidores encuestados en la
Municipalidad de Huancarama, el 41.4% (29) tienen edades entre 22 y 30 afios,
seguido por el 28.6% (20) que tienen entre 31 y 40 afios. Ademas, el 24.3% (17)
tiene edades entre 42 y 50 afios, y finalmente, el 5.7% (4) tiene mas de 51 afos.

Esto sugiere que la mayoria de los servidores en la municipalidad son jovenes.
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¢) Grado de instruccion
Tabla 12
Servidores encuestados segun grado de instruccion
Frecuencia  Porcentaje
Vélido Técnico 19 271
Superior universitario 44 62.9
Posgrado 7 10.0
Total 70 100.0
Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
Figura 5
Servidores encuestados segun grado de instruccién
Posgrado 10.0
Superior universitario 62.9

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

= Técnico Superior universitario Posgrado

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

De acuerdo la tabla 11 y la figura 5, de los 70 servidores encuestados en la
Municipalidad de Huancarama, el 62.9% (44) tienen un grado de instruccion
universitario, seguido por el 27.1% (19) que tienen un grado técnico. Ademas, el
10% (7) tiene un grado de instruccion especializado a través de estudios de
posgrado. Por lo tanto, se puede concluir que la mayoria de los servidores ya han
completado sus estudios universitarios y esto deberia garantizar una buena gestion

dentro de la municipalidad.

MICAELA BASTI
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d) Condicion laboral
Tabla 13
Servidores encuestados segun condicién laboral
Frecuencia Porcentaje
Vélido  Contratado 58 82.9
Nombrado 12 171
Total 70 100.0
Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
Figura 6
Servidores encuestados segun condicién laboral
Nombrado 17.1
Contratado 829

0.0 100 200 300 400 500 600 70.0 80.0 90.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En base a tabla 12 y la figura 6, de los 70 servidores encuestados en la Municipalidad
de Huancarama, el 82.9% (58) tienen un contrato laboral, mientras que el 17.1%
(12) tienen un nombramiento fijo. Esta situacion puede implicar inestabilidad
laboral, pero también puede ser una oportunidad para que los servidores fortalezcan
sus capacidades y se desempefien con mayor responsabilidad y compromiso en sus

areas de trabajo.
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5.1.2 Analisis de indicadores, dimensiones y variable “Habilidades gerenciales”

a) Itemsy datos agrupado de la dimension habilidades conceptuales

Tabla 14

Resultados segun items de la dimension habilidades conceptuales

Nunca Casinunca A veces Casisiempre Siempre Total
f % f % f % f % f % f %

Indicadores

Comprender los procesos y
procedimientos
Capacidad para interpretar ideas 20 22 314 23 329 15 214 8 114

como normativas y el reglamento 70 100.0
Analiza con criterio las decisiones 4 57 14 200 24 343 18 257 10 143

Predice o anticipa las actividades a
desarrollar con ideas

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

5 71 10 143 33 471 9 129 13 18.6

0 00 14 200 34 486 14 200 8 114

Figura7

Resultados segun items de la dimension habilidades conceptuales

60.0
50.0 47.1 48.6
40.0
30.0 25.7
21.4
: 11.4 : 11.4
100 |74 5.7
= - I [09] I
0.0
Comprender los procesos y Capacidad para interpretar  Analiza con criterio las Predice o anticipa las
procedimientos ideas como normativas y el decisiones actividades a desarrollar
reglamento con ideas

mNunca mCasinunca ™A veces ®Casisiempre ® Siempre

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario

En latabla 13y la figura 7, se observa que, de los 70 servidores de la municipalidad
distrital de Huancarama, el 47.1% (33) considera que a veces los colaboradores
comprenden los procesos y procedimientos de las actividades a desarrollar.
Asimismo, el 18.6% (13) indica que casi siempre estos trabajadores comprenden
estos aspectos. Sin embargo, hay un 14.3% (10) de colaboradores que indican que

casi nunca comprenden los procedimientos, pero también un 12.9% (9) que indica
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que casi siempre los comprenden. Ademas, se aprecia que un 7.1% (5) de los

colaboradores nunca comprenden los procesos o actividades que desarrollan.

En relacion al item 2, "EI colaborador demuestra su capacidad para interpretar ideas
como normativas y el reglamento vigente que guia el funcionamiento de la
organizacion”, se aprecia que, de los 70 servidores encuestados, el 32.9% (23)
indican que a veces muestra su capacidad para interpretar, mientras que el 31.4%
(22) indican casi nunca muestran dicha capacidad. Ademas, un 2.9% (2) indican que
nunca muestran esa capacidad. Sin embargo, existe un 21.4% (15) donde indica que
casi siempre los colaboradores muestran esa capacidad, y el 11.4% (8) de los
colaboradores indican que siempre demuestran su capacidad para interpretar ideas.

En cuanto al item 3, "El jefe analiza con criterio las decisiones tomadas”, se observa
que el 34.3% (24) indican que a veces analizan; mientras el 20% (14) casi nunca
analizan y el 5.7% (4) de los jefes nunca analizan. Sin embargo, existe un 27.5%
(18) donde indican que casi siempre logran hacer dicho analisis y el 14.3% (10) son

los que indican que siempre los jefes analizan con criterio para tomar decisiones.

En relacion al item 4, "El encargado de area predice o anticipa las actividades a
desarrollar con ideas fundamentadas a la realidad™, se verifica que el 48.6% (34) a
veces son los que predicen o anticipan; mientras el 20% (14) casi hunca predicen y
el 0% (0) de los encargados nunca predicen o anticipan. En cambio, el 20% (14) casi
siempre predicen o anticipan. Sin embargo, el 11.4% (8) de los encargados siempre

predice o anticipa para realizar cualquier actividad.

Tabla 15

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades conceptuales

Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 11.4
Vélido Moderado 53 75.7
Alto 9 12.9
Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
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Figura 8

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades conceptuales

80.0
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10.0

0.0
Bajo Moderado Alto

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En la tabla 14 y la figura 8, se aprecia que de los 70 servidores de la municipalidad
distrital de Huancarama, el 75.7% (53) se encuentran en un nivel moderado, el
12.9% (9) en un nivel alto y el 11.4% (8) en un nivel bajo en relacion al desarrollo
de habilidades conceptuales.

A partir de ello, se puede sefialar que la gran mayoria de los servidores se encuentran
en los niveles moderado y bajo, lo que significa que a veces, casi nunca y nunca los
jefes o responsables de las diversas areas logran comprender los procesos y
procedimientos de las actividades a desarrollar. Asimismo, casi nunca y a veces
demuestran su capacidad para interpretar ideas como normativas y el reglamento
vigente que guia el funcionamiento de la organizacion. También, a veces los jefes
logran analizar con criterio las decisiones tomadas; y, por ultimo, casi nunca y a
veces el encargado de area logra predecir o anticipar las actividades a desarrollar
con ideas fundamentadas a la realidad. Sin embargo, existe un grupo minoritario que
se encuentra en nivel alto, lo que significa que los servidores indicaron que estas

habilidades casi siempre y siempre se desarrollan de manera adecuada.
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b) Itemsy datos agrupado de la dimension Habilidades técnicas
Tabla 16
Resultados segun items de la dimension habilidades técnicas
Casi Casi
Indicadores Nunca  nunca A veces siempre Siempre Total
f % F % f % f % f % f %

Co!a?ora con el plan de prevencion de las 3 43 13 186 22 31. 22 314 10 14.
actividades 4 3
Plapea de manera orde':nada las actividades y 0 00 20 286 26 37. 15 214 9 12.
acciones que se llevaran a cabo. 1 9 100.
Capacidad de organizar de manera eficiente 34 70 0

P ' rg . 4 57 16 229 24 S 21 300 5 71
las tareas, actividades y acciones 3
Demuestra un _dpmlmo practico con relacion 1 14 16 229 22 31. 21 300 10 14.
a su responsabilidad. 4 3

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 9

Resultados segun items de la dimension habilidades técnicas

40.0 37.1

35.0

300 :
25.0 214
200
143 143

50 143 ] | 143 ]
100

>0 00|

0.0

Colabora con el plan de Planea de manera Capacidad de organizar de  Demuestra un dominio
prevencion de las ordenada las actividades y manera eficiente las tareas, practico con relacion a su
actividades acciones que se llevarana  actividades y acciones responsabilidad.
cabo.

mNunca mCasinunca ™A veces mCasisiempre ® Siempre

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En cuanto a la tabla y la figura, se observa que, de los 70 servidores encuestados de
la municipalidad distrital de Huancarama, con relacién al item 1 "El responsable del
area colabora con el plan de prevencion de las actividades a desarrollar”, se observa
que el 31.4% (22) de los responsables del area a veces previenen; mientras que el
18.6% (13) casi nunca previenen y el 4.3% (3) de los responsables nunca previenen.
Sin embargo, el 31.4% (22) casi siempre previenen, en cambio, el 14.3% (10) de los

responsables siempre previenen para desarrollar cualquier actividad.
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En relacion al siguiente item 2 "Los responsables de las diversas areas planean de
manera ordenada las actividades y acciones que se llevaran a cabo", se aprecia que
el 37.1% (26) de los responsables planea; mientras que el 28.6% (20) de los
colaboradores casi nunca planea y el 0% (0) de los colaboradores nunca planean.
Sin embargo, el 21.4% (15) casi siempre planean, en cambio, el 12.9% (9) de los

responsables del area planean para realizar cualquier actividad de trabajo.

En cuanto al item 3 "El encargado demuestra la capacidad de organizar de manera
eficiente las tareas, actividades y acciones dentro de su area correspondiente”, se
observa que el 34.3% (24) son los responsables que organizan a veces, mientras que
el 22.9% (16) casi nunca organizan, en cambio, el 5.7% (4) de los encargados nunca
organizan. Sin embargo, el 30% (21) casi siempre organiza, en cambio, los 7.1% (5)

de los responsables siempre organizan para desarrollar cualquier actividad.

El siguiente item 4 "El encargado de cada area demuestra un dominio practico con
relacion a su responsabilidad”, se verifica que el 31.4% (22) a veces tienen el
dominio practico, mientras tanto el 22.9% (16) casi nunca tienen el dominio, en
cambio, el 1.4% (1) de los encargados nunca tiene el dominio practico. Sin embargo,
el 30% (21) casi siempre tiene el dominio, en cambio, el 14.3% (10) de los

encargados siempre tienen el dominio préactico para desarrollar alguna actividad.

Tabla 17
Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades técnicas

Frecuencia Porcentaje
Bajo 9 12.9
Vélido Moderado 52 74.3
Alto 9 12.9
Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario
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Figura 10
Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades técnicas
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En latabla 16 y la figura 10, se aprecia que de los 70 servidores de la municipalidad
distrital de Huancarama, el 74.3% (52) se encuentran en un nivel moderado, el
12.9% (9) en un nivel alto y el 12.9% (9) en un nivel bajo en relacion al desarrollo

de habilidades técnicas.

A partir de ello, se puede sefialar que méas del 50% de los servidores se encuentran
en el nivel moderado y bajo, lo que significa que a veces, casi nunca y nunca el
responsable del area colabora con el plan de prevencion de las actividades a
desarrollar. Asimismo, casi nunca y a veces los responsables de las diversas areas
planean de manera ordenada las actividades y acciones que se llevaran a cabo.
También, a veces el encargado demuestra la capacidad de organizar de manera
eficiente las tareas, actividades y acciones dentro de su area correspondiente; y, por
altimo, casi nunca y a veces el encargado de cada area demuestra un dominio
préctico con relacion a su responsabilidad. Sin embargo, existe un grupo minoritario
de los trabajadores que se encuentran en nivel alto, lo que significa que los
servidores indicaron que estas habilidades técnicas casi siempre y siempre se ponen

en practica dentro de la institucion.
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c¢) Itemsy datos agrupado de la dimension Habilidades interpersonales

Tabla 18

Resultados segun items de la dimension habilidades interpersonales

Casi
Indicadores Nunca  Casi nunca A veces siempre Siempre Total

f % f % F % f % f % f %

El superior inmediato motiva a los
colaboradores de su area

El superior directo es alguien que
controla sus emociones

El jefe inmediato dirige y supervisa el

desarrollo de acciones, tareas, etc. 4 57 13 186 34 486 12 17l 7 100 70 100.0
El superior directo asigna

responsabilidades y capacita a sus 5 7.1 16 229 22 314 17 243 10 143
colaboradores “"empoderar"

Demuestra habilidad para negociar en
caso de conflictos entre los miembros

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario

8 114 7 100 24 343 21 300 10 143

4 57 20 286 31 443 11 157 4 57

14 21 300 24 343 13 186 11 157

Figura 11

Resultados segun items de la dimension habilidades interpersonales

60.0
50.0 486
443
400 s
(343] 343
30.0 - 28.6

200

14.3 14.3

0.0
El superior inmediato El superior directo es  El jefe inmediato El superior directo  Demuestra habilidad
motiva a los alguien que controla dirige y supervisa el asigna para negociar en caso
colaboradores de su sus emociones desarrollo de responsabilidades y de conflictos entre los
area acciones, tareas, etc. capacita a sus miembros
colaboradores
"empoderar"

mNunca mCasinunca = A veces mCasisiempre ®Siempre

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
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En cuanto a la tabla 17 y la figura 11, se observa que de los 70 servidores
encuestados de la municipalidad distrital de Huancarama, con relacion al item 1 "El
superior inmediato motiva a los colaboradores de su area para llevar a cabo todas las
acciones, tareas y funciones”, se observa que el 34.3% (24) del superior inmediato
a veces motiva; mientras que el 10% (7) casi nunca motiva y el 11.4% (8) de los
responsables nunca motiva. Sin embargo, el 30% (21) casi siempre motiva, en
cambio, el 14.3% (10) de los superiores realizan la inmediata motivacion con los

colaboradores.

En relacion al siguiente item 2 "EI superior directo es alguien que controla sus
emociones de manera efectiva”, se aprecia que el 44.3% (31) del superior directo
controla sus emociones ante los colaboradores; mientras que el 28.6% (20) del
superior directo casi nunca controla sus emociones y el 5.7% (4) de los superiores
directos nunca controlan sus emociones. Sin embargo, el 15.7% (11) casi siempre
sabe controlar sus emociones, en cambio, el 5.7% (4) de los superiores directos

controlan sus emociones ante los colaboradores.

En cuanto al items 3 "El jefe inmediato dirige y supervisa el desarrollo de acciones,
tareas y otras responsabilidades”, se observa que el 48.6% (34) son los jefes que
dirigen y supervisan a veces, mientras que los 18.6% (13) casi nunca dirigen y
supervisan, en cambio, el 5.7% (4) de los jefes nunca dirigen ni supervisan. Sin
embargo, el 17.1% (12) casi siempre dirige y supervisa, por tanto, elewg5 10% (7)

de los jefes inmediatos dirigen y supervisan todas las tareas que realizan.

El siguiente item 4 "El superior directo asigna responsabilidades y capacita a sus
colaboradores para que asuman roles con empoderamiento”, se verifica que el 31.4%
(22) de los jefes a veces asigna responsabilidades y capacita para que los
colaboradores trabajen con empoderamiento, mientras tanto el 22.9% (16) casi
nunca trabajan con empoderamiento, en cambio, el 7.1% (5) de los jefes nunca
realiza capacitacion para sus colaboradores. Sin embargo, el 24.3% (17) casi
siempre realiza capacitaciones y asigna responsabilidades para que trabajen con
empoderamiento, en cambio, el 14.3% (10) de los jefes superiores siempre realizan
capacitaciones para asignar responsabilidades a los colaboradores para que trabajen

con empoderamiento.
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En cuanto al items 5 "EIl responsable del area demuestra habilidad para negociar en
caso de conflictos entre los miembros”, se observa que el 34.3% (24) son los
responsables del &rea a veces demuestran habilidades para negociar, mientras que
los 30% (21) casi nunca demuestran habilidad para negociar, en cambio, el 1.4% (1)
de los responsables del area nunca demuestran habilidades para negociar. Sin
embargo, el 18.6% (13) casi siempre demuestra habilidad para negociar, en cambio,
los 15.7% (11) de los responsables del area siempre demuestran habilidades para

negociar en cualquier tema laboral.

Tabla 19
Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades interpersonales

Frecuencia Porcentaje
Bajo 11 15.7
Valido Moderado 51 729
Alto 8 11.4
Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 12

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades interpersonales
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Segun la tabla 18 y la figura 12, se aprecia que de los 70 servidores de la
municipalidad distrital de Huancarama, el 72.9% (51) se encuentran en un nivel
moderado, el 11.4% (8) en un nivel alto y el 15.7% (11) en un nivel bajo en relacion

al desarrollo de habilidades interpersonales.
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A partir de ello, se puede sefialar que mas del 50% de los servidores se encuentran
en el nivel moderado y bajo, lo que significa que a veces, casi nunca y nunca el
superior inmediato motiva a los colaboradores de su area para llevar a cabo todas las
acciones, tareas y funciones. Asimismo, casi nunca y a veces el superior directo es
alguien que controla sus emociones de manera efectiva. También, a veces el jefe
inmediato dirige y supervisa el desarrollo de acciones, tareas y otras
responsabilidades; ademas, casi nunca y a veces el superior directo asigna
responsabilidades y capacita a sus colaboradores para que asuman roles con
empoderamiento. Por ultimo, a veces, casi siempre y siempre el responsable del area
demuestra habilidad para negociar en caso de conflictos entre los miembros. Segun
lo que se muestra en el gréafico, existe un grupo minoritario de los servidores que se
encuentran en nivel alto, lo que significa que pocos servidores indicaron gque estas
habilidades interpersonales casi siempre y siempre se ponen en practica dentro de la

institucion.

items y datos agrupado de la dimensioén Habilidades sociales

Tabla 20
Resultados segun items de la dimension habilidades sociales

Casi Siempr
Indicadores Nunca Casi nunca A veces siempre e Total

f % F % f % f % f % f %
Presta atencion a las opiniones, 40 17. 1 18
recomendaciones y sugerencias de los 1 14 16 229 28 O. 12 1' 3 6.
miembros.
Proporcionar las instrucciones 38 31
necesarias para asegurar un buen 3 43 14 200 27 6. 22 4' 4 57
desarrollo (Tarea, accion, etc) 100
Demuestra empatia a cada integrante 37. 22. 70 ’
del equipo de trabajo 2 29 20 286 26 1 16 9 6 8.6 0
Brinda apoyo a los colaboradores que 44. 10. 11.
tienen dificultades. 5 71 19 21l 31 3 ! 0 8 4
Muestra iniciativa en las tareas, M 20
acciones y actividades que realiza la 7 100 17 243 29 4' 14 0. 3 43
municipalidad

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
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Figura 13
Resultados segun items de la dimension habilidades sociales
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario

En cuanto a la tabla 19 y la figura 13, se observa que de los 70 servidores
encuestados de la municipalidad distrital de Huancarama, con relacion al item 1 "El
responsable del area presta atencion a las opiniones, recomendaciones y sugerencias
de los miembros", se observa que el 40% (28) de los responsables del area a veces
presta atencion; mientras que el 22.9% (16) casi nunca presta atencion a las
opiniones y el 1.4% (1) de los responsables nunca presta atencion a las
recomendaciones de los demas. Sin embargo, el 17.1% (12) casi siempre presta
atencion a las opiniones, en cambio, el 18.6% (13) de los responsables del area

siempre presta atencion a las opiniones de los miembros.

En relacion al siguiente item 2 "Cuando el jefe superior asigna una tarea, accion o
actividad, suele proporcionar las instrucciones necesarias para asegurar un buen
desarrollo™, se aprecia que el 38.6% (27) del jefe superior a veces proporciona
instrucciones cuando asigna algun trabajo a los colaboradores; mientras que el 20%
(14) de los jefes superiores casi nunca proporciona instrucciones y el 4.3% (3) de
los jefes superiores nunca proporcionan instrucciones a los colaboradores. Sin
embargo, el 31.4% (22) casi siempre proporciona instrucciones, en cambio, el 5.7%
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(4) de los jefes superiores siempre proporcionan instrucciones a los colaboradores

para que aseguren un buen desarrollo.

En cuanto al items 3 "El superior directo demuestra empatia a cada integrante del
equipo de trabajo en la municipalidad™, se observa que el 37.1% (26) del superior
directo a veces muestra empatia con los integrantes de la institucion, mientras que
el 28.6% (20) casi nunca demuestran empatia, en cambio, el 2.9% (2) de los
superiores directos nunca demuestran empatia. Sin embargo, el 22.9% (16) casi
siempre demuestra empatia, en cambio, los 8.6% (6) de los superiores directos

siempre demuestran empatia con los integrantes de la municipalidad.

El siguiente item 4 "Se percibe que el jefe brinda apoyo a los colaboradores que
tienen dificultades™, se verifica que el 44.3% (31) de los jefes a veces brinda apoyo
a los que tienen dificultad en cuanto al trabajo que realizan, mientras tanto el 27.1%
(19) casi nunca brindan apoyo, en cambio, el 7.1% (5) de los jefes nunca brindan
apoyo. Sin embargo, el 10% (7) casi siempre brindan apoyo a los que tienen
dificultades, en cambio, el 11.4% (8) de los jefes siempre brindan apoyo a los que

tienen dificultades en cuanto al trabajo.

En cuanto al items 5 "Se percibe que el jefe muestra iniciativa en las tareas, acciones
y actividades que realiza la municipalidad", se observa que el 41.4% (29) de los jefes
a veces muestran iniciativa, mientras que los 24.3% (17) casi nunca demuestran
iniciativa, en cambio, el 10% (7) de los jefes nunca demuestra iniciativa. Sin
embargo, el 20% (14) casi siempre demuestran iniciativa, entonces, el 4.3% (3) de
los jefes siempre demuestran iniciativa para realizar cualquier actividad en la

institucion.

Tabla 21

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades sociales

Frecuencia Porcentaje
Bajo 13 18.6
Vélido Moderado 50 714
Alto 7 10.0
Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario
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Figura 14

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades sociales
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En cuanto a la tabla 20 y figura 14, se observa que de los 70 servidores de la
municipalidad distrital de Huancarama, el 71.4% (50) se encuentran en nivel
moderado, 10% (7) en un nivel alto y 18.6% (13) en un nivel bajo en relacion al
desarrollo de habilidades sociales.

A partir de ello, se puede sefialar que mas del 50% de los servidores se encuentran
en el nivel moderado y bajo, lo que significa que a veces, casi nunca y nunca el
responsable del area presta atencion a las opiniones, recomendaciones y sugerencias
de los miembros; asimismo casi nunca y a veces cuando el jefe superior asigna una
tarea, accion o actividad, suele proporcionar las instrucciones necesarias para
asegurar un buen desarrollo. También a veces el superior directo demuestra empatia
a cada integrante del equipo de trabajo en la municipalidad; ademas, casi nuncay a
veces se percibe que el jefe brinda apoyo a los colaboradores que tienen dificultades,
y por ultimo a veces, casi siempre y siempre se percibe que el jefe muestra iniciativa
en las tareas, acciones y actividades que realiza la municipalidad. Segun lo que se
muestra en el grafico, existe un grupo minoritario de los trabajadores que se
encuentran en nivel alto, lo que significa que pocos servidores indicaron que estas
habilidades sociales casi siempre y siempre se ponen en practica dentro de la

institucion.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-66 de 126-

e) Variable habilidades gerenciales

Tabla 22

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados habilidades gerenciales

Frecuencia Porcentaje

Bajo 6 8.6
Valido Moderado 55 78.6

Alto 9 129

Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario

Figura 15

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados de habilidades gerenciales
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En relacion a la tabla 21 y la figura 15, se observa que de los 70 servidores de la
municipalidad distrital de Huancarama, el 78.6% (55) se encuentran en un nivel
moderado, el 12.9% (9) en un nivel alto y el 8.6% (6) en un nivel bajo en cuanto al
desarrollo de habilidades gerenciales. Esto indica que los directivos o responsables
de las diversas areas aun necesitan fortalecer estas habilidades, ya que los
colaboradores perciben debilidades en habilidades conceptuales, técnicas,
interpersonales y sociales, las cuales son fundamentales para el buen
desenvolvimiento y contribucidon al logro de las metas, acciones o actividades dentro

de una organizacién municipal.
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5.1.3 Resultados de los indicadores, dimensiones y variable “Ejecucion de obras por
administracién directa”

a) Itemsy datos agrupado de la dimension Capacidad de Gestion Administrativa

Tabla 23
Resultados segun items de la dimension capacidad de gestion administrativa

Indicadores Nunca Casinunca Aveces  Casi siempre Siempre Total
f % f % F % f % f % f %

La municipalidad, dispone de

expedientes técnicos que asegurala 0 0.0 12 171 16 229 20 286 22 31.4
adecuada ejecucion de obras.

Utiliza un cuadro de necesidades para
planificar bienes, servicios y obras
La municipalidad cuenta con un plan
anual de contrataciones

!_a elaboracion ’d_el expedl_ente 70 100.0
incluye  caracteristicas  técnicas,

estudio de  mercado, wvalor 4 57 3 43 22 314 32 457 9 12.9

referencial, presupuesto y modalidad
de seleccion

El responsable del 4area de
infraestructura cumple estrictamente
con la normativa vigente para
garantizar la conformidad

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

2 29 10 143 17 243 28 400 13 18.6

2 29 14 200 27 386 18 25.7 9 12.9

2 29 15 214 18 257 17 243 18 25.7

Figura 16
Resultados segun items de la dimension capacidad de gestion administrativa

50.0 457
45,
50 40.0 38.6
40.0 .
35.0 31.4
30.0
' 20.0
200
15.0 12.9 12.9
10.0
I i3 I
0.0 L
La municipalidad, Utiliza un cuadrode Lamunicipalidad  La elaboracién del  El responsable del
dispone de necesidades para  cuenta con un plan  expediente incluye area de
expedientes técnicos  planificar bienes, anual de caracteristicas infraestructura
que asegura la servicios y obras contrataciones técnicas, estudio de cumple estrictamente
adecuada ejecucion mercado, valor con la normativa
de obras. referencial, vigente para
presupuesto y garantizar la
modalidad de conformidad
seleccion

®Nunca ®mCasinunca ®A veces @ Casisiempre ®Siempre

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
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En cuanto a la tabla 22 y figura 16, se observa que de los 70 servidores encuestados
de la municipalidad distrital de Huancarama: En relacion al item 1 "La
municipalidad dispone de expedientes técnicos que aseguran la adecuada ejecucion
de obras”, se observa que el 31.4% (22) de los servidores siempre cuentan con
expedientes técnicos, mientras que el 28.6% (20) casi siempre los tienen. Entonces,

el 17.1% (12) casi nunca los tienen y el 0% (0) nunca dispone de ellos.

Respecto al item 2 "La municipalidad utiliza un cuadro de necesidades para
planificar bienes, servicios y obras, asegurando una gestion eficaz”, el 40% (28) casi
siempre utiliza un cuadro de necesidades, seguido por el 24.3% (17) que a veces lo
hace. Por otro lado, el 14.3% (10) casi nunca lo utiliza'y el 2.9% (2) nunca lo utiliza.

En relacion al item 3 "La municipalidad cuenta con un plan anual de contrataciones
que agrupa las necesidades de bienes, servicios y obras, programando convocatorias
a lo largo del afio fiscal”, el 25.7% (18) casi siempre cuenta con un plan anual de
contrataciones, mientras que el 38.6% (27) lo hace a veces. Por otro lado, el 20%

(14) casi nunca cuenta con este plan y el 2.9% (2) nunca lo tiene.

Respecto al item 4 "La elaboracién del expediente de contratacion incluye
caracteristicas técnicas, estudio de mercado, valor referencial, presupuesto y
modalidad de seleccidn, asegurando eficiencia y transparencia”, el 45.7% (32) casi
siempre cuenta con la elaboracion del expediente de contratacion, seguido por el
31.4% (22) que a veces lo hace. En contraste, el 4.3% (3) casi nunca lo elaboray el

5.7% (4) nunca lo hace.

En cuanto al item 5 "El responsable del &rea de infraestructura cumple estrictamente
con la normativa vigente para garantizar la conformidad con las regulaciones
establecidas", el 25.7% (18) a veces cumple con la normativa vigente, mientras que
el 24.3% (17) casi siempre lo hace. Por otro lado, el 21.4% (11) casi nunca cumple

y el 2.9% (2) nunca cumple con la normativa vigente.
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Tabla 24
Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados capacidades de gestion

administrativa

Frecuencia Porcentaje
Bajo 11 15.7
Valido Moderado 30 42.9
Alto 29 41.4
Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario

Figura 17
Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados capacidades de gestion

administrativa
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En la tabla 23 y figura 17 se observa que de los 70 servidores de la municipalidad
distrital de Huancarama, el 42.9% (30) se encuentran en nivel moderado, 41.4% (29)
en un nivel alto y 15.7% (11) en un nivel bajo en relacion al desarrollo de capacidad

de gestion administrativa.

Esto indica que mas del 50% de los servidores se encuentran en el nivel moderado
y bajo. En detalle, significa que a veces, casi nunca y nunca la municipalidad dispone
de expedientes técnicos que aseguren la adecuada ejecucion de obras. Ademas, casi

nunca y a veces la municipalidad utiliza un cuadro de necesidades para planificar

MICAELA BASTIDAS
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bienes, servicios y obras, asegurando una gestion eficaz. También a veces la
municipalidad cuenta con un plan anual de contrataciones que agrupa las
necesidades de bienes, servicios y obras, programando convocatorias a lo largo del
afio fiscal. Ademas, casi nunca y a veces la elaboracion del expediente de
contratacion incluye caracteristicas técnicas, estudio de mercado, valor referencial,
presupuesto y modalidad de seleccion, asegurando eficiencia y transparencia. Por
ualtimo, a veces, casi siempre y siempre el responsable del &rea de infraestructura
cumple estrictamente con la normativa vigente para garantizar la conformidad con

las regulaciones establecidas.

Segun lo mostrado en el grafico, existe un grupo mayoritario de trabajadores que se
encuentran en nivel alto, lo que significa que méas cantidad de servidores indicaron
que la capacidad de gestion administrativa casi siempre y siempre se ponen en

practica dentro de la institucion.

items y datos agrupado de la dimension Ejecucion Presupuestal

Tabla 25

Resultados segun items de la dimension ejecucion presupuestal

A
Indicadores Nunca Casinunca veces Casisiempre Siempre Total
f % f % F % f % f % f %

Se realiza la aplicacion de los
procedimientos de
certificacion en todas las
actividades presupuestarias
El responsable del é&rea

0 00 12 171 16 229 20 286 22 314

aplica compromisos 2 2.9 10 143 17 243 28 400 13 186
presupuestarios segun la ley

El encargado aplica 70 100.0
coherentemente el

devengado segin 2 29 14 200 27 386 18 257 9 129

contabilidad y normativas
establecidas.

El  responsable  ejecuta
correctamente el proceso de
pago, conforme a las
normativas establecidas.
Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario

4 57 3 43 22 314 32 457 9 129
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Figura 18
Resultados segun items de la dimension ejecucion presupuestal

50.0
45.0
40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0

5.0

0.0

Se realiza la aplicacién de  El responsable del area El encargado aplica El responsable ejecuta
los procedimientos de aplica compromisos coherentemente el correctamente el proceso
certificacion en todas las  presupuestarios segun la devengado segun de pago, conforme a las
actividades presupuestarias ley contabilidad y normativas normativas establecidas.
establecidas.
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En la tabla 24 y figura 18 se observa que de los 70 servidores encuestados de la
municipalidad distrital de Huancarama, con relacion al item 1 “Se realiza la
aplicacién de los procedimientos de certificacion en todas las actividades
presupuestarias”, se observa que el 31.4% (22) siempre aplican la certificacion
presupuestal en la mayoria de las actividades, lo que indica que existe un nivel alto

de cumplimiento en este aspecto.

En cuanto al item 2 “Se percibe que el responsable del area aplica compromisos
presupuestarios segun la ley, garantizando coherencia y cumplimiento”, se aprecia
que el 40% (28) casi siempre aplica el compromiso presupuestario, lo que denota

una tendencia positiva hacia el cumplimiento de esta practica conforme a la ley.

En relacion al item 3 “Se observa que el encargado aplica coherentemente el
devengado en actividades contables, cumpliendo con las normativas contables y
financieras establecidas”, se destaca que el 25.7% (18) casi siempre aplican
correctamente el devengado, lo que indica un nivel moderado de cumplimiento en
esta area. Finalmente, en el item 4 “Se percibe que el responsable ejecuta
correctamente el proceso de pago, conforme a las normativas establecidas”, se
verifica que el 45.7% (32) casi siempre realizan correctamente el proceso de pago,
lo que muestra un nivel destacado de cumplimiento en este proceso conforme a las

normas establecidas de la institucion.
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Tabla 26

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados ejecucion presupuestal

Frecuencia Porcentaje

Bajo 8 114
Vélido Moderado 42 60.0
Alto 20 28.6
Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 19
Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados ejecucion presupuestal
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En la tabla 25 y figura 19, se aprecia que de los 70 servidores de la municipalidad
distrital de Huancarama, el 60% (42) se encuentran en nivel moderado, 28.6% (20)
en un nivel alto y 11.4% (8) en un nivel bajo en relacion al desarrollo de ejecucion
presupuestal. A partir de ello, se puede sefialar que méas del 50% de los servidores
se encuentran en el nivel moderado y bajo, lo que significa que a veces, casi nunca
y nunca se realiza la aplicacion de los procedimientos de certificacion en todas las
actividades presupuestarias. Asimismo, casi nunca y a veces se percibe que el
responsable del area aplica compromisos presupuestarios segun la ley, garantizando
coherencia y cumplimiento. También a veces se observa que el encargado aplica
coherentemente el devengado en actividades contables, cumpliendo con las
normativas contables y financieras establecidas. Ademas, casi nunca y a veces se
percibe que el responsable ejecuta correctamente el proceso de pago, conforme a las
normativas establecidas. Segun lo que se muestra en el gréafico, existe un grupo de
los trabajadores que se encuentran en nivel alto, lo que significa que los servidores
estan trabajando en relacion a las normas, indicando que la capacidad de ejecucion

presupuestal casi siempre y siempre se ponen en practica dentro de la institucion.
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¢) Itemsy datos agrupado de la dimension Capacidad Operativa
Tabla 27
Resultados segln items de la dimension capacidad operativa
Indicadores Nunca Casinunca  Aveces  Casi siempre Siempre Total
fo% f % f % f % f % f %

La municipalidad cuenta con
maquinarias que estan en operativas
La municipalidad cuenta con los
equipos para ejecutaren obras 7 10.0 15 214 28 40.0 14 20.0 6 86
publicas.

La municipalidad cuenta con un
almacén apropiado para resguardar
maquinaria, equipos, herramientas y
materiales, entre otros

La municipalidad dispone con los
personales capacitados para gestionar,
manipular 'y mantener equipos, 1 1.4 11 157 20 286 22 314 16 229
maquinaria, herramientas y otros

recursos.

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario

4 57 19 271 26 371 14 20.0 7 100

2 29 10 143 23 329 21 300 14 200 70 100.0

Figura 20

Resultados segln items de la dimension capacidad operativa
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En cuanto a la tabla 26 y figura 20 se observa que de los 70 servidores encuestados
de la municipalidad distrital de Huancarama, con relacion del item 1 “La
municipalidad cuenta con maquinarias que estan en operativas y destinada a obras
publicas”, se observa que los 37.1% (26) de la municipalidad a veces cuenta con
maquinarias que estan en operativos; mientras que el 27.1% (19) casi nunca cuenta
con maquinarias que estan en operativos, en cambio y el 5.7% (4) nunca cuentan
con maquinarias que estan en operativos. Sin embargo, el 20% (14) casi siempre
cuentan con maquinarias que estan en operativos, en cambio 10% (7) siempre

cuentan con maquinarias.

En relacion al siguiente item 2 “La municipalidad cuenta con los equipos necesarios
para ejecutar directamente en obras publicas”, se aprecia que el 40% (28) de los
equipos a veces si estan en el uso necesario; mientras que el 21.4% (15) de los
equipos casi nunca estan en condiciones del uso, en cambio y el 10% (7) de los
equipos nunca estan en condiciones de uso, sin embargo, el 20% (14) de los equipos
casi siempre estan en uso para obras publicas, en cambio 8.6% (6) de los equipos
estan en condiciones de uso 6ptimo y son necesarios en la municipalidad. En cuanto
al items 3 “La municipalidad cuenta con un almacén apropiado para resguardar
maquinaria, equipos, herramientas y materiales, entre otros”, se observa que el
32.9% (23) de la institucidn a veces cuenta con un almacén apropiado, mientras que
los 14.3% (10) de la institucion casi nunca cuenta con un almacén apropiado, en
cambio y el 2.9% (2) nunca cuenta con un almacén apropiado, sin embargo, el 30%
(21) de la institucion casi siempre cuenta con un almacén apropiado, en cambio los
20% (14) siempre cuenta con un almacén apropiado para guardar todas las
maquinarias equipos y herramientas. El siguiente item 4 “La municipalidad dispone
con los personales capacitados para gestionar, manipular y mantener equipos,
maquinaria, herramientas y otros recursos”, se verifica que el 28.6% (20) de los
personales a veces estan capacitados para utilizar los equipos y herramientas de la
institucién, mientras tanto el 15.7% (10) de los personales casi nunca estan
capacitados para utilizar los equipos y herramientas de la institucion correctamente,
en cambio el 1.4% (1) nunca estd capacitado para utilizar correctamente las
herramientas de la institucién, sin embargo el 31. 4% (22) de los personales casi
siempre esta capacitados para utilizar las herramientas de la institucion, en cambio
el 22.9% (16) de los personales siempre estan capacitados para utilizar herramientas

y equipos de la institucion.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-75 de 126-
Tabla 28

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados capacidad operativa

Frecuencia Porcentaje

Bajo 8 114
Valido Moderado 48 68.6
Alto 14 20.0
Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 21

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados capacidad operativa
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Segun latabla 27 y figura 21, se aprecia que de los 70 servidores de la municipalidad
distrital de Huancarama, el 68.6% (48) se encuentran en nivel moderado, 20% (14)
en un nivel alto y 11.4% (8) en un nivel bajo en relacién al desarrollo de capacidad

operativa.

A partir de ello, se puede sefialar que mas del 50% de los servidores se encuentran
en el nivel moderado y bajo, lo que significa que a veces, casi hunca y nunca la
municipalidad cuenta con maquinarias que estan en operativas y destinada a obras
publicas; asimismo casi nunca y a veces la municipalidad cuenta con los equipos
necesarios para ejecutar directamente en obras publicas; También a veces la
municipalidad no cuenta con un almacén apropiado para resguardar maquinaria,
equipos, herramientas y materiales, entre otros; ademas casi nunca y a veces la
municipalidad dispone con los personales capacitados para gestionar, manipular y
mantener equipos, maquinaria, herramientas y otros recursos. Ademas, existe un
grupo minoritario de trabajadores que se encuentran en nivel alto, lo que significa
que los servidores no estan bien capacitados en cuanto a la capacidad operativa, y

que casi siempre no se ponen en practica dentro de la institucion.
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d) Itemsy datos agrupado de la dimension Supervision de Obras
Tabla 29
Resultados segun items de la dimension supervision de obras
Casi Casi
Indicadores Nunca nunca  Aveces siempre Siempre Total

f % F % f % f % f % f %

La municipalidad cuenta con
personal técnico para supervisar
eficientemente las obras
ejecutadas

La  municipalidad, realiza
capacitaciones al personal con el
objetivo  de  asegurar su
contribucion al rendimiento 70 100.0
La municipalidad realiza un
control constante sobre la 2 29
ejecucion de las obras.

La municipalidad realiza
liquidaciones de obras con ’
transparencia y conforme a
gastos

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

8 114 10 143 13 186 23 329 16 229

2 29 13 186 27 386 20 286 8 114

[ee)

114 18 257 29 414 13 186

29 11 157 23 329 20 286 14 20.0

Figura 22

Resultados segun items de la dimensidn supervision de obras
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La municipalidad cuenta La municipalidad, realiza La municipalidad realiza La municipalidad realiza
con personal técnico para capacitaciones al personal un control constante sobre liquidaciones de obras con
supervisar eficientemente con el objetivo de asegurar la ejecucion de las obras. transparencia y conforme a
las obras ejecutadas su contribucién al gastos
rendimiento

mNunca mCasinunca ™A veces ™ Casisiempre ® Siempre
Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario
En cuanto a la tabla 28 y figura 22 se observa que de los 70 servidores encuestados

de la municipalidad distrital de Huancarama, con relacion al item 1 “La

municipalidad cuenta con personal técnico para supervisar eficientemente las obras
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ejecutadas”, se observa que el 18.6% (13) de la institucién a veces cuenta con
personal técnico para supervisar las obras ejecutadas; mientras que el 14.3% (10)
casi nunca cuenta con personal técnico para supervisar las obras ejecutadas, en
cambio, el 11.4% (8) nunca cuenta con personal técnico para supervisar las obras
ejecutadas. Sin embargo, el 32.9% (23) casi siempre cuenta con personal técnico
para supervisar las obras ejecutadas, en cambio, el 22.9% (16) siempre cuenta con
personal técnico para supervisar las obras ejecutadas en la municipalidad.

En relacion al siguiente item 2 “La municipalidad realiza capacitaciones al personal
con el objetivo de asegurar su contribucion al rendimiento 6ptimo en las obras
administradas por la institucion”, se aprecia que el 38.6% (27) de los personales a
veces estan capacitados por la institucion para obtener el buen rendimiento; mientras
que el 18.6% (13) de los personales casi nunca estan capacitados por la institucién
para obtener el buen rendimiento, en cambio, el 2.9% (2) de los personales nunca
estan capacitados por la institucion para obtener el buen rendimiento. Sin embargo,
el 28.6% (20) de los personales casi siempre estan capacitados por la institucién para
obtener el buen rendimiento, en cambio, el 11.4% (8) de los personales siempre estan
capacitados por la institucién para obtener el buen rendimiento en cuanto a la

ejecucion de obras.

En cuanto al items 3 “La municipalidad realiza un control constante sobre la
ejecucion de las obras”, se observa que el 25.7% (18) de la institucion a veces
realizan un control sobre la ejecucién de obras, mientras que el 11.4% (8) de la
institucidn casi nunca realizan un control sobre la ejecucidn de obras, en cambio, el
2.9% (2) nunca realizan un control sobre la ejecucion de obras. Sin embargo, el
49.4% (29) de la institucion casi siempre realizan un control sobre la ejecucion de
obras, en cambio, los 18.6% (13) de la institucion siempre realizan un control

constante sobre la ejecucion de obras.

El siguiente item 4 “La municipalidad realiza liquidaciones de obras con
transparencia y conforme a gastos, asegurando un proceso claro y adecuado”, se
verifica que el 32.9% (23) de la institucidn a veces realizan con transparencia las
liquidaciones de obras, mientras tanto el 15.7% (11) de la institucion casi nunca
realizan con transparencia las liquidaciones de obras, en cambio, el 2.9% (2) nunca

realizan con transparencia las liquidaciones de obras. Sin embargo, el 28.6% (20) de
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los personales de la institucion casi siempre realizan con transparencia las
liquidaciones de obras, en cambio, el 20% (14) de los personales de la institucion
siempre realizan con transparencia las liquidaciones de obras y conforme con los

gastos.

Tabla 30

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados supervision de obras

Frecuencia Porcentaje

Bajo 13 18.6
Valido Moderado 30 42.9
Alto 27 38.6
Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 23

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados supervision de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

En latablay figura, se aprecia que de los 70 servidores de la municipalidad distrital
de Huancarama, el 42.9% (30) se encuentran en nivel moderado, 38.6% (27) en un
nivel alto y 18.6% (13) en un nivel bajo en relacién al desarrollo de supervision de

obras.

A partir de ello, se puede sefialar que mas del 50% de los servidores se encuentran
en el nivel moderado y bajo, lo que significa que a veces, casi nunca y nunca la
municipalidad cuenta con personal técnico para supervisar eficientemente las obras
ejecutadas; asimismo, casi nunca y a veces la municipalidad realiza capacitaciones
al personal con el objetivo de asegurar su contribucion al rendimiento 6ptimo en las
obras administradas por la institucion; También a veces la municipalidad realiza un
control constante sobre la ejecucion de las obras; ademas, casi nunca y a veces la

MICAELA BASTIDAS

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



MICAELA BASTIDAS

-79 de 126-
municipalidad realiza liquidaciones de obras con transparencia y conforme a gastos,
asegurando un proceso claro y adecuado. Segun lo que se muestra en el grafico,
existe un grupo de trabajadores que se encuentran en nivel alto, lo que significa que
algunos de los servidores estan realizando bien en cuanto a la supervision de las

obras, entonces casi siempre y siempre se ponen en practica dentro de la institucion.
Variable Ejecucion de Obras por Administracion Directa
Tabla 31

Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados ejecucion de obras por

administracion directa

Frecuencia Porcentaje

Bajo 6 8.6
Valido Moderado 39 55.7

Alto 25 35.7

Total 70 100.0

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 24
Resultados de frecuencia a nivel de datos agrupados ejecucién de obras por

administracion directa
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Segun se observa en la tabla 30 y la figura 24, de los 70 servidores de la
municipalidad distrital de Huancarama, el 55.7% (39) se encuentra en un nivel
moderado, el 35.7% (25) en un nivel alto, y el 8.6% (6) en un nivel bajo en cuanto

a la ejecucion de obras por administracion directa.

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-80 de 126-
Estos resultados sugieren que mas del 50% de los servidores se encuentran en los
niveles moderado y bajo. Esto indica que ain es necesario fortalecer la capacidad de
gestion administrativa, la ejecucion presupuestal para obras, la capacidad operativa
y la supervision de obras, aspectos fundamentales para lograr los objetivos que la

institucion se ha fijado para el afio fiscal.

5.1.4 Tablas cruzadas teniendo en cuenta los objetivos del estudio
a) Tabla cruzada segun objetivo general
Tabla 32

Datos cruzados entre habilidades gerenciales y ejecucion de obras

Habilidades gerenciales

Bajo Moderado Alto Total
Bajo F 2 4 0 6
% 2.9% 5.7% 0.0% 8.6%
Ejecucion de obras por F 4 31 4 39
afjministracién diregta Moderado % 5.7% 44.3% 5.7% 55.7%
Alto F 0 20 5 25
% 0.0% 28.6% 7.1% 35.7%
Total F 6 55 9 70
% 8.6% 78.6% 12.9% 100.0%

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 25

Datos cruzados entre habilidades gerenciales y ejecucion de obras

Grafico de harras

40 Habilidades
gerenciales
B Bajo
[Orfoderada
[ N
30
2
=
(-5
2
2 20+
"
44 3%
10— 28 5%
5,7% 5,7% 5 7%
oy | 5.7% ) 5.7% ]
o T T
Bajo IModerado Alto

Ejecucion de obras por administracion directa

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario
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En la tabla 32 y figura 25 cruzada se aprecia que de los 70 servidores de la
municipalidad distrital de Huancarama, el 44.3% coinciden en que el desarrollo de
habilidades gerenciales estd en nivel moderado y la ejecucion de obras por
administracion directa también. Mientras que el 28.6% coindicen en que estas
encuentran en un nivel moderado y la ejecucion en un nivel alto. Ademas, existe un
7.1% que indican que existe un alto desarrollo de habilidades y asimismo una alta

ejecucion.

b) Tabla cruzada segun objetivo especifico 1

Tabla 33
Datos cruzados entre habilidades conceptuales y ejecucién de obras

Habilidades conceptuales

Bajo Moderado Alto Total
Bajo F 2 4 0 6
% 2.9% 5.7% 0.0% 8.6%
Ejecucion de obras por Moderado F 5 28 6 39
administracion directa % 7.1% 40.0% 8.6% 55.7%
Alto F 1 21 3 25
% 1.4% 30.0% 4.3% 35.7%
Total F 8 53 9 70
% 11.4% 75.7% 12.9% 100.0%

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 26
Datos cruzados entre habilidades conceptuales y ejecucion de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
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Respecto a la tabla 32 y figura 26 cruzada se aprecia que de los 70 servidores de la
municipalidad distrital de Huancarama, el 40% coinciden en el desarrollo de
habilidades conceptuales esta en nivel moderado, asi como la ejecucion de obras por
administracion directa. Mientras que el 30% coindicen que dichas habilidades estan
en un desarrollo moderado y la ejecucion en un nivel alto. Ademas, existe un 8.6%
que indican que existe un alto desarrollo de estas habilidades y una moderada
ejecucion de obras.

c) Tabla cruzada segun objetivo especifico 2
Tabla 34
Datos cruzados entre habilidades técnicas y ejecucion de obras

Habilidades técnicas

Bajo Moderado Alto Total
Bajo F 3 2 1 6
% 4.3% 2.9% 1.4% 8.6%
Ejecucion de obras por F 6 28 5 39
afjministracién diregta Moderado % 8.6% 40.0% 7.1% 55.7%
F 0 22 3 25
Alto % 0.0% 31.4% 4.3% 35.7%
0 . 0 . 0 . 0 . 0
Total F 9 52 9 70
% 12.9% 74.3% 12.9% 100.0%

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 27

Datos cruzados entre habilidades técnicas y ejecucion de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
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En relacion a la tabla 33 y figura 27 cruzada se aprecia que de los 70 servidores de
la municipalidad distrital de Huancarama, el 40% coinciden en que el desarrollo de
habilidades técnicas estd en nivel moderado, asi como la ejecucion de obras por
administracion directa. Mientras que el 31.4% coindicen que dichas habilidades
estan en un desarrollo moderado y la ejecucion en un nivel alto. Adicionalmente,
existe un 8.6% que indican que existe un bajo nivel de estas habilidades y nivel

moderada ejecucion de obras.

d) Tabla cruzada segun objetivo especifico 3
Tabla 35
Datos cruzados entre habilidades interpersonales y ejecucion de obras

Habilidades interpersonales

Bajo Moderado Alto Total
Bajo F 5 1 0 6
% 7.1% 1.4% 0.0% 8.6%
Ejecucion de obras F 5 30 4 39
J (agrupado) Moderado % 7.1% 42.9% 5.7% 55.7%
F 1 20 4 25
Alto 0
% 1.4% 28.6% 5.7% 35.7%
Total F 11 51 8 70
% 15.7% 72.9% 11.4% 100.0%

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 28

Datos cruzados entre habilidades interpersonales y ejecucion de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario
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En cuanto a la tabla 35 y figura 28 cruzada se aprecia que de los 70 servidores de la
municipalidad distrital de Huancarama, el 42.9% coinciden en que el desarrollo de
habilidades interpersonales esta en nivel moderado, asi como la ejecucion de obras
por administracion directa. Mientras que el 28.6% coindicen que dichas habilidades
estan en un desarrollo moderado y la ejecucion en un nivel alto. Adicionalmente,
existe un 7.1% que indican que existe un bajo nivel de estas habilidades y que

también el nivel es bajo en la ejecucion de obras.

e) Tabla cruzada segun objetivo especifico 4
Tabla 36

Datos cruzados entre habilidades sociales y ejecucion de obras

Habilidades sociales

Bajo Moderado Alto Total
Bajo F 3 3 0 6
% 4.3% 4.3% 0.0% 8.6%
Ejecucion de obras por F 6 31 2 39
afjministracién diregta Moderado % 8.6% 44.3% 2.9% 55.7%
Alto F 4 16 5 25
% 5.7% 22.9% 7.1% 35.7%
Total F 13 50 7 70
% 18.6% 71.4% 10.0% 100.0%

Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 29

Datos cruzados entre habilidades sociales y ejecucion de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacién del cuestionario
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Considerando la tabla 35 y figura 29 cruzada se aprecia que de los 70 servidores de
la municipalidad distrital de Huancarama, el 44.3% coinciden en que el desarrollo
de habilidades sociales esta en nivel moderado, asi como la ejecucion de obras por
administracion directa. Mientras que el 22.9% coindicen que dichas habilidades
estan en un desarrollo moderado y la ejecucion en un nivel alto. Adicionalmente,
existe un 8.6% que indican que existe un bajo nivel de estas habilidades y que

también el nivel es moderado en la ejecucion de obras.
5.2 Contrastacion de hipotesis
5.2.1 Prueba de normalidad
Formulacion de hipotesis
Ho: Los datos tiene una distribucion normal
Ha: Los datos no tienen una distribucion normal
Significancia o error (0.05 6 5%)

Region critica (p<5% se rechaza la Ho y si p>5% se acepta Ho)

Tabla 37

Prueba de normalidad “Kolmogorov-Smirnova”

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Habilidades gerenciales 408 70 .000
Ejecucion de obras por

314 70 .000

administracion

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Decision

De acuerdo con los resultados de la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, el
valor de significancia (p < 0.00) indica que, con un nivel de confianza del 95%, los datos
de habilidades gerenciales y ejecucion de obras por administracion directa no siguen
una distribucion normal. Este hallazgo sugiere que las muestras no se distribuyen de
manera uniforme y pueden requerir analisis estadisticos alternativos que consideran esta

distribucién no normal.
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Desde esta perspectiva, se recurre a una prueba estadistica no paramétrica, conocida
como clasificacion de Spearman (Rho de Spearman). Esta prueba proporciona
resultados que permiten tomar decisiones sobre la aceptacion o el rechazo de la hipotesis
del estudio, dado que no requiere que los datos sigan una distribucién normal, siendo
adecuado para este tipo de situaciones donde los datos no cumplen con la normalidad y

que orienta al logro de los objetivos del estudio.

5.2.2 Andlisis inferencial
a) Comprobacion de hipotesis general

Formulacion de hipotesis

Ho: Las habilidades gerenciales NO se relacionan positivamente con la ejecucion
de obras por administracién directa en la municipalidad distrital de
Huancarama, 2024.

Ha: Las habilidades gerenciales se relacionan positivamente con la ejecucién de
obras por administracion directa en la municipalidad distrital de

Huancarama, 2024.

Significancia o error (0.05 6 5%)

Regidn critica (p<5% se rechaza la Ho y si p>5% se acepta Ho)

Tabla 38

Relacion entre habilidades gerenciales y ejecucion de obras

Ejecucion de
Habilidades obras por

gerenciales administracion

Coeficiente de correlacion 1.000 437"
Habilidades
gerenciales Sig. (bilateral) .000
Rho de N 70 70
Spearman Coeficiente de correlacion 437 1.000
Ejecucion de obras por .
o o Sig. (bilateral) .000
administracion directa
70 70

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
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Decision
De acuerdo con los resultados de la prueba de la rho Spearman, el valor de
significancia (p:0.000 < 0.05) indica que, con un nivel de confianza del 95%,
que se rechaza la Ho y se acepta Hi y se afirma que las habilidades gerenciales
se relacionan positivamente con la ejecucion de obras por administracion directa
en la municipalidad distrital de Huancarama, 2024. También se aprecia que el
coeficiente rho es de 0.437 lo que nos indica que dicha relacion es positiva

moderada.

Figura 30
Relacion entre habilidades gerenciales y ejecucion de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

La figura 30 de dispersion lineal proporciona una representacion visual de la
relacién entre las habilidades gerenciales y la ejecucion de obras por
administracion directa en la municipalidad de Huancarama. Al trazar una linea
que tome la mayor cantidad de puntos, se observa una tendencia ascendente, lo

gue indica una correlacion positiva entre ambas variables.

Esto sugiere que un mayor desarrollo de las habilidades gerenciales se relaciona
con una mejor ejecucion de obras. Por lo tanto, fortalecer las habilidades
gerenciales podria tener un impacto positivo en la calidad y eficiencia de la

ejecucidn de obras por administracion directa en la municipalidad.
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b) Comprobacion de hipotesis especifico 1

Formulacion de hipotesis

Ho: Las habilidades conceptuales NO se relacionan positivamente con la
ejecucién de obras por administracion directa en la municipalidad distrital
de Huancarama, 2024.

Ha: Las habilidades conceptuales se relacionan positivamente con la ejecucion
de obras por administracion directa en la municipalidad distrital de

Huancarama, 2024.
Significancia o error (0.05 6 5%)
Regidn critica (p<5% se rechaza la Ho y si p>5% se acepta Ho)

Tabla 39

Relacion entre habilidades conceptuales y ejecucion de obras

Correlaciones

Ejecucion de

obras por
Habilidades administracion
conceptuales directa
Coeficiente de -
Habilidades correlacion 1.000 312
conceptuales Sig. (bilateral) .008
Rho de N 70 70
Spearman . . Coeficiente de .
P ditoeta Sig. (bilateral) 008
N 70 70

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Decision

De acuerdo con los resultados de la prueba de la rho Spearman, el valor de
significancia (p:0.008 < 0.05) indica que, con un nivel de confianza del 95%,
que se rechaza la Ho y se acepta H1 y se afirma que Las habilidades conceptuales
se relacionan positivamente con la ejecucion de obras por administracion directa
en la municipalidad distrital de Huancarama, 2024. También se aprecia que el

coeficiente Rho es de 0.312 lo que nos indica que dicha relacion es positiva baja.
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Figura 31
Relacion entre habilidades conceptuales y ejecucion de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

La figura 31 de dispersion lineal proporciona una representacion visual de la
relacién entre las habilidades conceptuales y la ejecucion de obras por
administracion directa en la municipalidad de Huancarama. Al trazar una linea
gue tome la mayor cantidad de puntos, se observa una tendencia ascendente, lo

que indica una correlacion positiva entre ambas variables.

Esto sugiere que un mayor desarrollo de las habilidades conceptuales se
relaciona con una mejor ejecucién de obras. Por lo tanto, fortalecer las
habilidades conceptuales podria tener un impacto positivo en la calidad y
eficiencia de la ejecucion de obras por administracion directa en la

municipalidad.
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c¢) Comprobacion de hipdtesis especifico 2

Formulacion de hipotesis

Ho: Las habilidades técnicas NO se relacionan positivamente con la ejecucion
de obras por administracion directa en la municipalidad distrital de
Huancarama, 2024.

Hai: Las habilidades técnicas se relacionan positivamente con la ejecucion de
obras por administracion directa en la municipalidad distrital de

Huancarama, 2024.

Significancia o error (0.05 6 5%)

Regidn critica (p<5% se rechaza la Ho y si p>5% se acepta Ho)

Tabla 40

Relacion entre habilidades técnicas y ejecucién de obras

Correlaciones

Ejecucion de

obras por
Habilidades administracion
técnicas directa
o omladen 000 250
Habilidades técnicas Sig. (bilateral) 037
Rho de N 70 70
Spearman _ By Coef|0|e_r]te de 250° 1.000
Ejecucion de obras por  correlacion
administracion directa  Sig. (bilateral) .037
N 70 70

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Decision

De acuerdo con los resultados de la prueba de la rho Spearman, el valor de
significancia (p:0.037 < 0.05) indica que, con un nivel de confianza del 95%,
que se rechaza la Ho y se acepta Hi y se afirma que las habilidades técnicas se
relacionan positivamente con la ejecucién de obras por administracion directa en
la municipalidad distrital de Huancarama, 2024.También se aprecia que el

coeficiente Rho es de 0.250 lo que nos indica que dicha relacion es positiva baja.
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Figura 32
Relacion entre habilidades técnicas y ejecucion de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

La figura 32 de dispersion lineal proporciona una representacion visual de la
relacién entre las habilidades técnicas y la ejecucion de obras por administracién
directa en la municipalidad de Huancarama. Al trazar una linea que tome la
mayor cantidad de puntos, se observa una tendencia ascendente, lo que indica

una correlacion positiva entre ambas variables.

Esto sugiere que un mayor desarrollo de las habilidades técnicas se relaciona con
una mejor ejecucion de obras. Por lo tanto, fortalecer las habilidades técnicas
podria tener un impacto positivo en la calidad y eficiencia de la ejecucion de

obras por administracion directa en la municipalidad.
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d) Comprobacion de la hipotesis especifico 3

Formulacion de hipotesis

Ho: Las habilidades interpersonales NO se relacionan positivamente con la
ejecucién de obras por administracion directa en la municipalidad distrital
de Huancarama, 2024.

Ha: Las habilidades interpersonales se relacionan positivamente con la ejecucion
de obras por administracion directa en la municipalidad distrital de

Huancarama, 2024.
Significancia o error (0.05 6 5%)
Regidn critica (p<5% se rechaza la Ho y si p>5% se acepta Ho)

Tabla 41

Relacion entre habilidades interpersonales y ejecucion de obras

Ejecucion de

obras por
administracion Habilidades
directa interpersonales
. L Coeficiente de -
P dirocta Sig. (bilateral) 036
Rho de N 70 70
Spearman Coeficiente de -
Habilidades correlacion 252 1.000
interpersonales Sig. (bilateral) .036
N 70 70

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Decision

De acuerdo con los resultados de la prueba de la rho Spearman, el valor de
significancia (p:0.036 < 0.05) indica que, con un nivel de confianza del 95%,
que se rechaza la Ho y se acepta Hi y se afirma que las habilidades
interpersonales se relacionan positivamente con la ejecucion de obras por
administracion directa en la municipalidad distrital de Huancarama, 2024.
También se aprecia que el coeficiente Rho es de 0.252 lo que nos indica que

dicha relacién es positiva baja.
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Figura 33
Relacion entre habilidades interpersonales y ejecucién de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

La figura 33 de dispersion lineal proporciona una representacion visual de la
relacion entre las habilidades interpersonales y la ejecucion de obras por
administracion directa en la municipalidad de Huancarama. Al trazar una linea
gue tome la mayor cantidad de puntos, se observa una tendencia ascendente, lo

que indica una correlacion positiva entre ambas variables.

Esto sugiere que un mayor desarrollo de las habilidades gerenciales se relaciona
con una mejor ejecucion de obras. Por lo tanto, fortalecer las habilidades
interpersonales podria tener un impacto positivo en la calidad y eficiencia de la

ejecucion de obras por administracion directa en la municipalidad.
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e) Comprobacion de la hipdtesis especifico 4

Formulacion de hipotesis
Ho: Las habilidades sociales NO se relacionan positivamente y ejecucion de
obras por administracion directa en la municipalidad distrital de

Huancarama, 2024.

Ha: Las habilidades sociales se relacionan positivamente y ejecucion de obras
por administracion directa en la municipalidad distrital de Huancarama,
2024.

Significancia o error (0.05 6 5%)

Region critica (p<5% se rechaza la Ho y si p>5% se acepta Ho)

Tabla 42

Relacion entre habilidades sociales y ejecucion de obras

Correlaciones

Ejecucion de

obras por
Habilidades  administracion
sociales directa
conrelacion 1000 449"
Habilidades sociales Sig. (bilateral) 000
Rho de N 70 70
Spearman _ 3 Coeﬁme_qte de 449" 1.000
Ejecucion de obras por correlacion
administracion directa  Sig. (bilateral) .000
N 70 70

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Decision

De acuerdo con los resultados de la prueba de la rho Spearman, el valor de
significancia (p:0.000 < 0.05) indica que, con un nivel de confianza del 95%,
que se rechaza la Ho y se acepta H: y se afirma que las habilidades sociales se
relacionan positivamente y ejecucion de obras por administracion directa en la
municipalidad distrital de Huancarama, 2024.También se aprecia que el
coeficiente Rho es de 0.449 lo que nos indica que dicha relacion es positiva
moderada.
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Figura 34
Relacion entre habilidades sociales y ejecucion de obras
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Nota. Logro de resultados a partir de la aplicacion del cuestionario

La figura 34 de dispersion lineal proporciona una representacion visual de la
relacién entre las habilidades sociales y la ejecucidn de obras por administracion
directa en la municipalidad de Huancarama. Al trazar una linea que tome la
mayor cantidad de puntos, se observa una tendencia ascendente, lo que indica

una correlacion positiva entre ambas variables.

Esto sugiere que un mayor desarrollo de las habilidades sociales se relaciona con
una mejor ejecucion de obras. Por lo tanto, fortalecer las habilidades sociales
podria tener un impacto positivo en la calidad y eficiencia de la ejecucion de

obras por administracion directa en la municipalidad.
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5.3 Discusion

Al comparar los hallazgos de nuestro estudio sobre la relacion entre habilidades gerenciales
y la ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de
Huancarama en 2024 con estudios previos, se busca validar la solidez de nuestros
resultados. Esto implica identificar diferencias y similitudes que puedan confirmar o
cuestionar las teorias y enfoques utilizados. Al hacerlo, podemos obtener una perspectiva
mas amplia y fundamentada sobre la importancia de las habilidades gerenciales en la

ejecucion efectiva de obras publicas.

Considerando los analisis de los resultados descriptivos, se logré evidenciar que de los 70
servidores de la municipalidad distrital de Huancarama, el 78.6% de los servidores tienen
habilidades gerenciales en nivel moderado, destacando la necesidad de fortalecer
habilidades conceptuales, técnicas, interpersonales y sociales. Respecto a la ejecucion de
obras por administracion directa, el 55.7% esta en nivel moderado, sefialando &reas de
mejora en gestion administrativa y supervision de obras. Estos hallazgos resaltan la
importancia de capacitar y apoyar a los directivos para mejorar la eficacia y eficiencia de

la gestién municipal.

Se pudo constatar que el estudio de Chuque Zarate (2023) presenta similitudes, ya que el
48.1% de los encuestados evaluaron las habilidades gerenciales como nivel medio,
mientras que el 40.5% percibi6é que la ejecucidn de proyectos se encontraba en un nivel
medio. Ademas, se verificd que la investigacion de Rasilla Rovegno (2019) revel6 que el
93% de los gerentes considera que las habilidades gerenciales son de gran importancia, y
el 68% cree que la ejecucion de proyectos depende en gran medida de estas habilidades.
Sin embargo, se identificd una deficiencia en el desarrollo de recursos humanos en las
empresas. Sosteniendo asi la investigacion de Monterrozo Cornejo (2021), donde se revel6
que el 51.9% de los servidores percibieron que la ejecucién de proyectos no era adecuada.
Ademas, el 50% de estos consideraron que los profesionales no dominaban completamente
su especialidad, mientras que el 71.2% indicaron que la municipalidad no motivaba
adecuadamente a su personal. También se observd que el 76.9% de los servidores carecian
de habilidades para manejar el estrés. Por otro lado, el 82.7% opind que el presupuesto
asignado no era eficiente, el 78.9% considerd que la programacion no era adecuada, y el

84.6% sefial6 que la coordinacién de equipos y maquinaria era deficiente.

MICAELA BASTIDAS
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También se logro evidenciar, segun el estudio de Angulo del Aguila (2023), que el 31% de
los trabajadores percibié un alto nivel de gestion del tiempo en planificacion, el 35.7%
demostrd que el seguimiento era de alto nivel, y el 50% sefiald que el control de plazos era
alto. Por otro lado, la eficiencia en la ejecucion de las obras publicas fue percibida como
alta en un 40.5% en la evaluacion de expedientes y financiamiento, y un 38.1% demostro
que la misma ejecucion de las obras tenia un alto nivel. Por Gltimo, segiin Huayhua Jibaja
(2021), se observo que el 66.7% de los responsables de proyectos de obras publicas por
administracion directa en el Gobierno Regional de Apurimac tenian un conocimiento
completo sobre la gestion de estas obras. Esto sugiere que la ejecucion del gasto publico
para estas obras no depende significativamente del nivel de conocimiento teérico de las

mismas.

Desde esa perspectiva, es importante y fundamental que existan diversos factores,
especialmente las habilidades, que son determinantes para la ejecucion de acciones y
actividades. La suma de estos factores hace que se cumplan las metas u objetivos

organizacionales, lo que conlleva al éxito o fracaso.

Sin embargo, también es crucial que las personas posean y pongan en practica sus
habilidades conceptuales, técnicas, interpersonales y sociales, ya que esto permite mejorar
la gestidn. Jiménez Salinas (2021) revela que el 60% de los encuestados considera crucial
la programacién, el conocimiento del alcance del proyecto y su presupuesto. Para el
seguimiento de las obras, el 66% utiliza herramientas como el diagrama de Gantt o
programaciones generales. Sin embargo, el 50% sefial6 la existencia de desperdicio de
tiempo, principalmente debido a inspecciones y traslado de materiales, lo que afecta el
avance del proyecto. Ademas, el 42.8% destacO la falta de coordinacion entre los
trabajadores, y el 75% indicd que la falta de claridad en los disefios y especificaciones
retrasa la ejecucion del proyecto. Por otro lado, Gutiérrez Claure (2021) demostré que los
resultados del estudio arrojaron que, de cada 10 licitaciones realizadas, solo 6 lograron
completarse exitosamente. Ademas, se identificd que algunas licitaciones carecian de
informacion completa, lo que podria ser un factor desencadenante de problemas en el
proceso. También se observd que el 70% de las obras en promocion experimentaron
modificaciones en aspectos como plazos, costos o0 ambos. La principal causa de retrasos y
sobrecostos se relacioné con cambios en el disefio durante la ejecucion de la obra. Otros

factores significativos incluyeron condiciones climaticas imprevistas y conflictos sociales.
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Los estudios mencionados abordan de manera significativa la importancia de las
habilidades gerenciales en diversos contextos, tanto en el sector publico como en el
privado. Asi como, Pacheco et al. (2022) resaltan la relevancia del dominio de habilidades
gerenciales para la toma de decisiones efectivas, la gestion de riesgos y la planificacion
estratégica, aspectos cruciales para el éxito organizacional. El estudio, Escobar et al. (2021)
identifican brechas en la gestion, como la interferencia politica y la falta de capacidad
técnica, que afectan la ejecucion de recursos en los gobiernos regionales. Estas deficiencias
resaltan la necesidad de mejorar la profesionalizacion del servicio civil y fortalecer las
habilidades de gestion. Por otro lado, Fernandez Gonzales et al. (2021) evidencian que el
desarrollo insuficiente de habilidades gerenciales puede generar insatisfaccion entre los
gerentes y afectar la eficacia empresarial. Esto subraya la importancia de invertir en el
desarrollo de habilidades de liderazgo y gestion en las organizaciones. Finalmente, Lopez
Toledo (2023) destaca la influencia de la membresia politica en las designaciones en
instituciones publicas, lo que puede llevar a una falta de experiencia y habilidades
directivas en areas clave, afectando la eficiencia en procesos como las contrataciones

publicas.

En conjunto, estos estudios resaltan la necesidad de fortalecer las habilidades gerenciales
en diferentes contextos, ya que estas habilidades son fundamentales para el éxito y la

eficacia de las organizaciones, tanto en el sector puablico como en el privado.

De acuerdo al objetivo principal que fue es determinar la relacion que existe entre las
habilidades gerenciales y la ejecucion de obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Huancarama, 2024. Y la hipétesis validada, en la municipalidad
distrital de Huancarama en 2024, se ha encontrado una relacion positiva moderada entre
las habilidades gerenciales y la ejecucion de obras por administracion directa (p<0.05,
rho:0.437). Esto sugiere que fortalecer las habilidades gerenciales, incluidas las habilidades
conceptuales, técnicas, interpersonales y sociales de los directivos, podria tener un impacto

positivo en la ejecucion de obras por administracion directa dentro de la municipalidad.

Al comparar los hallazgos de diferentes estudios, se pueden identificar diferencias y
concordancias en relacion, entre las habilidades gerenciales y la ejecucion de proyectos en

el ambito publico.
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Chuque Zarate (2023) encontré una relacion muy fuerte y significativa entre las habilidades
gerenciales y la ejecucion de proyectos publicos en la Municipalidad Distrital de Morales
en 2022. Este resultado contrasta con el hallazgo de Huayhua Jibaja (2021), quien no
encontrd una relacién significativa entre las obras publicas por administracion directa y la
ejecucion del gasto publico presupuestal en el Gobierno Regional de Apurimac durante el
periodo 20109.

Por otro lado, Monterrozo Cornejo (2021) pudo inferir que las habilidades gerenciales
guardan una relacion con la ejecucion de proyectos por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Quellouno, lo que coincide con la hipoétesis validada en la
Municipalidad Distrital de Huancarama en 2024.

Rasilla Rovegno (2019) resalta la relevancia de las habilidades gerenciales en las
organizaciones industriales y su impacto en la ejecucién de proyectos de inversion,
aportando conocimientos valiosos al campo de la administracion industrial, lo cual guarda

similitud con los hallazgos en el ambito municipal.

En cuanto a la gestion del talento humano, Neira Jimenez (2021) evidencié carencias
significativas en la subgerencia de obras publicas de la municipalidad provincial San
Ignacio, lo que impacta negativamente en la eficiencia y eficacia de la ejecucion de obras,
concordando con la importancia de implementar practicas de gestion del talento humano

mencionada por otros estudios.

Por ultimo, Rodas Ricra (2021) destaca la importancia de cualidades como el liderazgo, la
experiencia laboral y la formacion profesional en la autoridad municipal, lo que contribuye
a un ambiente laboral adecuado y a la implementacion exitosa de proyectos de inversion

publica.

En resumen, aunque existen diferencias en los resultados y enfoques de los estudios
mencionados, todos destacan la importancia de las habilidades gerenciales y la gestion
eficaz para el éxito en la ejecucion de proyectos, tanto en el ambito publico como en el

privado.

La importancia de las habilidades gerenciales para la ejecucion de obras por administracion
directa se destaca en varios estudios. Chuque Zarate (2023) encontré una relacion muy
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fuerte y significativa entre estas habilidades y la ejecucion de proyectos publicos.
Monterrozo Cornejo (2021) también encontré una relacion entre las habilidades
gerenciales y la ejecucion de proyectos por administracion directa. Ademaés, Rasilla
Rovegno (2019) resaltd su relevancia en organizaciones industriales. Estos hallazgos
subrayan la necesidad de fortalecer las habilidades gerenciales, ya que impactan
directamente en la eficiencia y eficacia de la ejecucion de obras publicas, segin Neira
Jiménez (2021).

Asimismo, es importante resaltar que la teoria de Robert L. Katz destaca la importancia de
las habilidades gerenciales en diferentes niveles de gestion. A medida que se asciende en
la jerarquia organizativa, las habilidades humanas y conceptuales se vuelven mas criticas,
complementando las habilidades técnicas necesarias en niveles inferiores. Esto sugiere que
los gerentes deben desarrollar un equilibrio de habilidades para tener éxito en sus roles, lo
que incluye la capacidad de planificar estratégicamente y gestionar eficazmente recursos y
personas. Por otro lado, la teoria de la inteligencia emocional de Goleman resalta la
importancia de habilidades como la empatia y el autocontrol en el liderazgo efectivo. Estas
habilidades son fundamentales para gestionar equipos de trabajo, resolver conflictos y
motivar a los empleados, aspectos clave en la ejecucion de obras por administracion directa
donde la interaccion y coordinacion son esenciales. También, la teoria del comportamiento
gerencial de Douglas McGregor también aporta a la discusion al sefialar la importancia de
adoptar un enfoque participativo y empatico en la gestion. La Teoria Y de McGregor
sugiere que los gerentes deben confiar en sus empleados y fomentar un ambiente de trabajo
colaborativo, lo que puede mejorar la eficiencia y eficacia en la ejecucion de obras. Por
ultimo, la teoria del liderazgo situacional de Hersey y Blanchard enfatiza la importancia de
adaptar el estilo de liderazgo segun la situacion y las necesidades de los empleados. Esto
es relevante en la ejecucion de obras publicas, donde las condiciones y desafios pueden
variar, requiriendo un enfoque flexible y adaptativo por parte de los lideres.

Las teorias mencionadas resaltan la importancia de las habilidades gerenciales en la
ejecucion eficiente de obras publicas, especialmente en el contexto de contratos de obra
publica y la gestion de la administracion en general. En el caso de la teoria de la seleccion
del contratista y elaboracion de contratos, se destaca la necesidad de equilibrar los intereses
de ambas partes, lo que requiere habilidades de negociacién, comunicacion y gestion de
conflictos por parte de los gerentes. La capacidad de disefiar contratos que fomenten la

colaboracion y eviten conflictos innecesarios es fundamental para el éxito de los proyectos.
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Por otro lado, la teoria de la accion singular de la administracion enfatiza la importancia de
cumplir con principios juridicos generales, lo que requiere habilidades de gestion y
conocimiento del marco legal por parte de los gerentes. La capacidad de equilibrar los
intereses de los administrados y el bien comdn, asi como de adaptarse a cambios en la

legislacion, es crucial para garantizar una ejecucion efectiva de las obras pablicas.

En cuanto al desarrollo de modelos para el seguimiento y control econémico y temporal
durante la fase de ejecucion, se requieren habilidades analiticas y de gestion para identificar
desviaciones econdmicas o0 de tiempo y tomar medidas correctivas de manera oportuna.
Del mismo modo, la implementacion de un nuevo modelo de ejecucion de inversiones
publicas requiere habilidades de planificacion estratégica y gestion del cambio para

destrabar obras paralizadas y mejorar la eficiencia en la ejecucion de obras.

Por tanto, las habilidades gerenciales son fundamentales para la ejecucion exitosa de obras
por administracion directa. Un gerente eficaz debe combinar habilidades técnicas,
humanas, conceptuales y emocionales para planificar, coordinar y gestionar eficientemente
los recursos y personas involucradas en el proyecto. La capacidad de disefiar contratos
efectivos, cumplir con principios juridicos, monitorear y controlar el proceso de ejecucion,
asi como adaptarse a cambios en el entorno legal y organizacional, son aspectos criticos.
La aplicacion de las teorias mencionadas, como la teoria de la seleccion del contratista, la
accion singular de la administracion y el desarrollo de modelos de seguimiento y control,
puede proporcionar un marco Util para desarrollar estas habilidades y mejorar la gestion en
este contexto especifico.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Se concluye los siguiente:

Primero. En la municipalidad distrital de Huancarama en 2024, se ha encontrado una relacion
positiva moderada entre las habilidades gerenciales y la ejecucion de obras por
administracion directa (p<0.05, rho:0.437). Esto sugiere que fortalecer las
habilidades gerenciales, incluidas las habilidades conceptuales, técnicas,
interpersonales y sociales de los directivos, podria tener un impacto positivo en la
ejecucion de obras por administracion directa dentro de la municipalidad.

Segundo. Se logré determinar que las habilidades conceptuales se relacionan positivamente en
grado bajo con la ejecucién de obras por administracion directa en la municipalidad
distrital de Huancarama, 2024 (p<0.05 y rho:0.312).

Tercero. Se logro determinar que las habilidades técnicas se relacionan positivamente en grado
bajo con la ejecucion de obras por administracion directa en la municipalidad distrital
de Huancarama, 2024 (p<0.05 y rho:0.250).

Cuarto. Se logré determinar que las habilidades interpersonales se relacionan positivamente en
un grado bajo con la ejecucion de obras por administracion directa en la
municipalidad distrital de Huancarama, 2024 (p<0.05 y rho:0.252).

Quinto. Se logro6 determinar que las habilidades sociales se relacionan positivamente en grado
moderado con la ejecucion de obras por administracion directa en la municipalidad
distrital de Huancarama, 2024 (p<0.05 y rho:0.449).
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6.2 Recomendaciones
Por tanto, se recomienda.
Primera. A la autoridad municipal fortalecer programas de capacitacion en habilidades
gerenciales para directivos. Esto podria mejorar la eficiencia y efectividad en la

ejecucion de obras, contribuyendo al desarrollo del distrito.

Segunda. A los directivos de la municipalidad de Huancarama fortalecer estas habilidades
mediante capacitaciones especificas. Esto podria contribuir a mejorar la

planificacion y direccion de las obras, optimizando los recursos y procesos.

Tercera. A las autoridades y jefes de las areas enfocarse en fortalecer estas habilidades
mediante capacitaciones y desarrollo profesional continuo. Esto podria mejorar la

eficiencia y calidad de las obras ejecutadas.

Cuarta. A los trabajadores enfocarse en mejorar estas habilidades mediante el trabajo en
equipo, la comunicacion efectiva y el manejo adecuado de relaciones laborales.
Esto puede contribuir a un ambiente laboral mas armonioso y a una ejecucion mas

eficiente de las obras.

Quinta. A los trabajadores fortalecer estas habilidades, como la empatia, la comunicacién
efectiva y la capacidad de trabajo en equipo. Esto puede mejorar la colaboracion

y la eficiencia en la ejecucion de las obras.

Sexta. A los investigadores, incluyendo docentes universitarios y estudiantes, seguir
profundizando en los temas abordados. Esta profundizacion puede ayudar a crear
modelos o teorias mas solidas que expliquen de manera mas completa y precisa el

éxito de las organizaciones en el &mbito de la gestion publica.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
Habilidades gerenciales y ejecucién de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Huancarama - 2024
Problema Obijetivos Hipotesis Variables Dimension Indicadores Metodologia
Problema general Obietivo general Hipdtesis general o Comprender
o Interpretar ideas Enfoque de
¢Cudl es la relacion que existe | Determinar la relacion que | Las habilidades gerenciales se Conceptuales e Analizar investigacion:
entre las habilidades gerenciales | existe entre las habilidades | relacionan positivamente con la o Predice Cuantitativo
y la ejecucién de obras por | gerenciales y la ejecucién de | ejecucion de  obras  por
admi_ni_stra_cién dirgctq en la | obras porqdrnin_istracic?nd_irecta admi_ni_stra_cién dirgcta_ en la « Capacidad de prevenir Tipo Qe 3
Municipalidad  Distrital  de | en la Municipalidad Distrital de | Municipalidad  Distrital ~ de o Pl investigacion:
_— anear o
Huancarama - 2024? Huancarama - 2024. Huancarama - 2024. Teécnicas « Organizar Basico
Problema especifico Obietivos especificos Hipotesis especificas xzkr)ii?ilc)jf dgi ° II\D/I(:)T;\I/[:S;: la préctica profesional Nivel de
; * C investigacion:
¢Cual es la relacion existe entre | Determinar la relacion que | Las habilidades conceptuales se gerenciales * Control emocional Correlacional
las habilidades conceptuales y la | existe entre las habilidades | relacionan positivamente con la Interpersonales . Dlreccmny_superwsmn.
gjecucion de  obras  por | conceptuales y la ejecuciéon de | ejecucion de  obras  por 4 Empoc!ergmlento Método de
administracion directa en la | obras por  administracién | administracién directa en la e Negociacion. investigacion:
Municipalidad  Distrital de | directa en la Municipalidad | Municipalidad  Distrital ~ de o Prestar atencion Método hipotético
Huancarama - 2024? Distrital de Huancarama - 2024. | Huancarama - 2024. o Dar instrucciones. deductivo
Sociales e Empatia
¢Cuél es la relacién que existe | Determinar la relacion que | Las habilidades técnicas se o Ayudar a los demés Disefio de
entre las habilidades técnicasy la | existe entre las habilidades | relacionan positivamente con la o Tomar iniciativas investigacion:
ejecucion de obras  por | técnicasy la ejecucién de obras | ejecucion de  obras  por : PP No experimental-
S L . - A S L . o Expediente técnico.
administracién directa en la | por administracion directaen la | administracion directa en la c - - transversal
Lo o R o Lo S apacidad de o Cuadro de Necesidades.
Municipalidad ~ Distrital ~ de | Municipalidad Distrital de | Municipalidad  Distrital  de estion « Plan anual de contrataciones
Huancarama - 2024? Huancarama - 2024. Huancarama - 2024. gestion - L . ) - Poblacién:
Administrativa o Elaboracion de expediente de contratacion. Esta conformado
¢Cudl es la relacién que existe | Determinar la relacion que | Las habilidades interpersonales : *_Aplicacién de la Normativa por 70 servidores
- . - : . Variable 02 Certificacio I
entre las habilidades | existe entre las habilidades | se relacionan positivamente con Ejecucion * Certificacion presupuesta
interpersonales_ y la ej_e,cucifﬁn de | interpersonales y Ia_ejecuc@c?n la _ejfacucign de_ obras por Ejecucién de obras | presupuestal para e Compromiso anual Técnica
obras por administracion directa | de obras por administracion | administracion directa en la por administracién obras ¢ Devengado Encuesta
en la Municipalidad Distrital de | directa en la Municipalidad | Municipalidad  Distrital ~ de directa e Pago
Huancarama - 2024? Distrital de Huancarama - 2024. | Huancarama - 2024. ¢ Maquinaria Instrumento
Capacidad e Equipos Cuestionario
¢Cual es la relacion existe entre | Determinar la relacion que | Las habilidades sociales se operativa o Almacén.
las habilidades sociales y la | existe entre las habilidades | relacionan  positivamente vy o Personal
ejecucion de obras  por | socialesy la ejecucion de obras | ejecucion  de  obras  por o Personal técnico

administracion directa en la
Municipalidad ~ Distrital ~ de
Huancarama - 2024?

por administracion directa en la
Municipalidad  Distrital ~ de
Huancarama - 2024.

administracion directa en la
Municipalidad  Distrital ~ de
Huancaram - 2024.

Supervision de
obras

o Capacitacion del personal

L]

Control de ejecucién de la obra
Liquidacion de la obra
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Anexo2. Cuestionario

Distinguido (a) servidor (a) de la Municipalidad Distrital de Huancarama, el presente cuestionario forma parte de
un trabajo de investigacion (tesis) que tiene como finalidad recoger informacion de Habilidades Gerenciales y
Ejecucidn de Obras por Administracion Directa. Su participacion voluntaria es fundamental debiendo responder a
cada afirmacién con la mayor sinceridad, objetividad y veracidad posible. Coloque una (X) en el recuadro
correspondiente después de calificar los enunciados que se presentan a continuacion.

Escala valorativa:

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
Aspectos generales

1. Edad: 2. Género: a) Masculino b) Feminino
3. Nivel educativo alcanzado:  a) Técnico  b) Superior Universitario  c) Posgrado

4. Condicion laboral: a) Contratado b) Nombrado

Dimension/items 1]2]3]4]5
N° | Dimensién 1: Habilidades Conceptual

Los colaboradores comprenden los procesos y procedimientos de las actividades a
desarrollar.

El colaborador demuestra su capacidad para interpretar ideas como normativas y
el reglamento vigente que guia el funcionamiento de la organizacion.

3 | El jefe analiza con criterio las decisiones tomadas.

El encargado de area predice o anticipa las actividades a desarrollar con ideas

4 fundamentadas a la realidad.
Dimension 2: Habilidades Técnicas

5 El responsable del area colabora con el plan de prevencidn de las actividades a
desarrollar.

6 Los responsables de las diversas areas planean de manera ordenada las
actividades y acciones que se llevaran a cabo.

7 El encargado demuestra la capacidad de organizar de manera eficiente las tareas,
actividades y acciones dentro de su &rea correspondiente.

8 El encargado de cada area demuestra un dominio préactico con relacién a su
responsabilidad.
Dimension 3: Interpersonales

9 El superior inmediato motiva a los colaboradores de su area para llevar a cabo

todas las acciones, tareas y funciones
10 | El superior directo es alguien que controla sus emociones de manera efectiva.
El jefe inmediato dirige y supervisa el desarrollo de acciones, tareas y otras

1 responsabilidades.

12 El superior directo asigna responsgbilidades y capacita a sus colaboradores para
que asuman roles con empoderamiento.

13 El responsa_ble del area demuestra habilidad para negociar en caso de conflictos
entre los miembros
Dimensioén 4: Sociales

14 El respor!sable del ér_ea presta atencion a las opiniones, recomendaciones y
sugerencias de los miembros.

15 Cua}ndo el j_efe superior a_signa una tarea, accion o actividad, suele proporcionar
las instrucciones necesarias para asegurar un buen desarrollo.

16 El superior directo demuestra empatia a cada integrante del equipo de trabajo en

la municipalidad.

17 | Se percibe que el jefe brinda apoyo a los colaboradores gue tienen dificultades.
18 Se percibe que el jefe muestra iniciativa en las tareas, acciones y actividades que
realiza la municipalidad.

MICAELA BASTIDAS
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NO

Dimension/ltems

1[2[3]4]5

Dimensién 1: Capacidad de Gestién Administrativa

La municipalidad, dispone de expedientes técnicos que asegura la adecuada
ejecucion de obras.

La municipalidad utiliza un cuadro de necesidades para planificar bienes,
servicios y obras, asegurando una gestion eficaz.

La municipalidad cuenta con un plan anual de contrataciones que agrupa las
necesidades de bienes, servicios y obras, programando convocatorias a lo
largo del afio fiscal.

La elaboracion del expediente de contratacion incluye caracteristicas técnicas,
estudio de mercado, valor referencial, presupuesto y modalidad de seleccion,
asegurando eficiencia y transparencia.

El responsable del &rea de infraestructura cumple estrictamente con la
normativa vigente para garantizar la conformidad con las regulaciones
establecidas.

Dimension: Ejecucion Presupuestal

Se realiza la aplicacion de los procedimientos de certificacion en todas las
actividades presupuestarias.

Se percibe que el responsable del area aplica compromisos presupuestarios
segun la ley, garantizando coherencia y cumplimiento.

Se observa que el encargado aplica coherentemente el devengado en
actividades contables, cumpliendo con las normativas contables y financieras
establecidas.

Se percibe que el responsable ejecuta correctamente el proceso de pago,
conforme a las normativas establecidas.

Dimensién 3: Capacidad Operativa

10

La municipalidad cuenta con maquinarias que estan en operativas y destinada
a obras publicas.

11

La municipalidad cuenta con los equipos necesarios para ejecutar
directamente en obras publicas.

12

La municipalidad cuenta con un almacén apropiado para resguardar
maquinaria, equipos, herramientas y materiales, entre otros.

13

La municipalidad dispone con los personales capacitados para gestionar,
manipular y mantener equipos, maquinaria, herramientas y otros recursos.

Dimension 4: Supervision de Obras

14

La municipalidad cuenta con personal técnico para supervisar eficientemente
las obras ejecutadas.

15

La municipalidad, realiza capacitaciones al personal con el objetivo de
asegurar su contribucion al rendimiento 6ptimo en las obras administradas por
la institucion.

16

La municipalidad realiza un control constante sobre la ejecucion de las obras.

17

La municipalidad realiza liquidaciones de obras con transparencia y conforme
a gastos, asegurando un proceso claro y adecuado.
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Anexo 3. Validacion del instrumento

ANEXO 1D
FICHA DE VALIDACION

Datos del Experto : Dia. Resaric L *T‘““""“‘IZ'MC"T”'“CJ

: 'ﬂabliidacnfils Crizncialys y gJo_C\.fu:.ﬂt::'L dz obiag gt
- EE;&:{{;};{'}:}E‘-‘{'ﬁ'{}'{e{-‘a'";;{'Tg"ﬁ;;‘:g&ga‘ﬁEE;E?"&';;';;FI;‘{"
w2 Heensarama - 20241

{'Gcncc-gi la jelociof qre -E:(:sltianinfas .Izab.:"f'f'cfac_l’zs- 2
Objetivo de la investigacion : .Jueteictlss v o esceocion  de obms por  admini baaciod
pifiila em o Moy SPAWIEd B ko de Necicicareanme, ‘202#”

Titule de la Investigacién

Unidad de andlisis : ...ée.s...:I:.ﬁ!:.?,&sts{?f.ff..g’s.J.ea..rn.t.a;ﬁs'f.—.i.ast!f.?-..[‘.i‘f...s/f.....%{s«:.ﬂ..ﬁf}?.ff:ﬁﬂ
Investigador (es) : 906“*”"-"N’EIICE”’[““C’Q’C‘“
Instrumento : CU“*‘O"‘C‘HO
N° EVIDENCIAS INDICADORES VALORACION
1 ]2 3 |4 |5
01 | Operacionalizacién de la variables Metodologia Y
02 | Pertinencia de reactivos Coherencia O
03 | Cantidad de reactivos para medir variable | Suficiencia o
04 | Basados en aspectos tedricos de la variable | Consistencia X
05 | Expresado en hechos perceptibles Objetividad X
06 | Adecuado para los sujetos de estudio Oportunidad X
07 | Formulado con lenguaje apropiado Claridad X
08 | Acorde al avance de la ciencia y tecnologia | Actualidad X
09 | Muestra una organizacidn logica Organizacion =X
10 | Calidad de instrucciones Calidad X
TOTAL a |b ¢ |d |e
COEFICIENTE DE VALIDACION: C = (a+b+ct+d+e) /50= ... (40 )./50=0:9=2807

NOTA: El instrumento se considera valido cuando el promedio del Coeficiente (C) otorgado
por los tres expertos es = 70%

Abancay, ®8.de ..S181 20 2024

0ra. Rosarin [ otrr oy e e
g 10 Leticii Valer ;
DOCENTE PBJNCIPAEL if)é!‘fesmos

Firmay sello del experto

MICAELA BASTIDAS
4 e L]

Repositorio Institucional - UNAMBA Peru



-115 de 126-

ANEXO 1D
FICHA DE VALIDACION
Datos del Experto s MSQMQ&‘:m‘PO&V\QQleBQY\C&@U

Titulo de la Investigacion ¢ Habilidades Gerenclales y giecucion de obras por
Adrin s Ha TR Pele TeR T RERIS pall e
wRistrikel. de Homncajama - 20240

Objetivo de la investigacién : .Goncear, la. sshaden goe exisle calre fog habilickds
Gettnclalel y la gfecociei Je obias per aclmynis facein

Aidzshe..an.lemeaidoalidsd distidal fe Hoancatama, 2024

Unidad de andlisis =~ :.5%2.flabaladeltd e a nuncpalcdd g Huencamnt
investigador {es) : Bﬂd““””"—"‘(C“I"“"“O'q’m‘
Instrumento Guestionatio
N° EVIDENCIAS INDICADORES VALORACIGN
112 |3 |4 |5
01 | Operacionalizacitn de la variables Metodologia X
02 | Pertinencia de reactivos Coherencia %
03 | Cantidad de reactivos para medir variable | Suficiencia W
04 | Basados en aspectos tedricos de la variable | Consistencia Vv
05 | Expresado en hechos perceptibles Objetividad X
06 | Adecuado para los sujetos de estudio Oportunidad 54
07 | Formulado con lenguaje apropiado Claridad X
08 | Acorde al avance de la ciencia y tecnologia | Actualidad %
02 | Muestra una organizacidn légica Organizacion X
10 | Calidad de instrucciones Calidad e
TOTAL a ib lc |d |e

COEFICIENTE DE VALIDACION: C= (a+b+c+d+e) /50 = (6.1.12.125)/50 =086 = 867

NOTA: El instrumento se considera vélido cuando el promedio del Coeficiente (C) otorgado
por los tres expertos es = 70%

Abancayef..de . Marzo.. 202

!.T;.E UNNER:FDADMCIDHN. MICAELY
Pl T RIMAC

.50, Lima Bendsat WAz Fings
Firma y bello del experto

MICAELA BASTIDAS

ACICNAL
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ANEXO 1D

FICHA DE VALIDACION

Datos del Experto PO ) . ehn R N il bt i bt
Wi . = .~
Titulo de [a Investigacién  : "Habilidades, Gateaciales ¥ glecocon de

_gbias per_Adminishacicn Directa enla pMonict palicar
D15 F11 kil e Huan cajamd, 2024 1

Objetivo de la investigacién :"’.Es:ﬂ.ss.t..*...!S...?.%.ls:’:.t's?l.....‘7.9.."«.....éé.i.éi&.....ﬁn.f!.é..‘s,s:...*.l..a.'.z'.l.".f.[.‘ff./.is
Eerinceelss y (e 2Jeetien oz obras pol adminis tracieq
Oidicha enls nenicipaliclad dishifal detvansarams, 2024

Unidad de anlisis . Les. Tiabasaderss  de_lo moaicipalidad ot Heangama
investigador (es) : Bachuticr MY, ... gutwoo  Aromi
Instrumento : C"‘SL‘C"“**’O ............................................................................
N° EVIDENCIAS INDICADORES VALORACION
112 |3 |4 |5
01 | Operacionalizacién de la variables Metodologia X
02 | Pertinencia de reactivos Coherencia X
03 | Cantidad de reactivos para medir variable | Suficiencia X
04 | Basados en aspectos tedricos de la variable | Consistencia X
05 | Expresado en hechos perceptibles Objetividad X
06 | Adecuado para los sujetos de estudio Oportunidad X
07 | Formulado con lenguaje apropiado Claridad X
08 | Acorde al avance de la ciencia y tecnologia | Actualidad X
09 | Muestra una organizacion logica Organizacion X
10 | Calidad de instrucciones Calidad X
TOTAL a |b |c |d |e

COEEICIENTE DE VALIDACION: C={asbrcrdie) o (2312 1300/ 0 =0 =0

NOTA: El instrumento se considera valido cuando el promedio del Coeficiente (C) otorgado
por los tres expertos es = 70%

Ci o il

B Vavel]l A@Ren @ rioneeveinea Roca
DCCENTE

MICAELA BASTIDAS
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Anexo 4. Base de datos

ﬂwOI1111211211111112111221111111112111112
RS
oS £
SE — ' oo o] o] euf o] ovfeu| | euf | e e e A o | o o e fen] e e i feu | e | e v enfeu| oo e
O J 28
= < 552
O L
LU )
AD\wm n02111111112122112112112111111211211211
<3
<o 85
5 o|N[(w| o~o|lolo|o|o|o|n|o|aS|o|(m|nfo|o|o|olm|o|w| o~ |w(o|w|w|~|o|st| oo
I ST || oo F (D[N N|G[N| | N N[B[0 [ O @ | N|o| <N oo | S| <F || o
w I S A A G R A T L R R L B L S A e R A A B I G R B A D N A I I
™
a) Q
,WS AR R N R A A A B B R A T N e A R B R A e A e R A A N B A R R B R N R A
o 1
=
WB IR R R R B A A Rl B A R e A N e B R B e e R R A N R R R R B B S I I B I R A
Eo =
o
=) N R R I R B R i B B R e A N e B R Bl B e A e R e A R N B D R R S R el Rl A
» 1
I e e N e I R s N e S L A R A I S A I I A R A G A A R S A L R I I Y I s
8l
o«
IR =1L I B S R D A R I R A e R A R R e R A e el e e S A N R e R e N B A ) G T B R e ]
egl @
(SRS
Aﬂ I I N I S S I N A D S I R I S R N S S R R N R I R I I
o N
AW =
o
e G I N R R R I I R I B I B G S G I R R G G R A B G R A R I B I R B R S R
N
ol
~|w|w]| | | || N|w o | | | s oo S oo s o[ o | | oo oo
o~
Aln_ ol
Wﬂ. ol ||| o || |w|o| | N|o|m| o s || o | || m | v ||| o (oo o] < oo
1= ~
oS5
CW o|T|w|o|c|mafs|m|w|o| <o oo w|v|w|®|w o o|v|w| <o (cfo|o|o olofo
WpHl
— a
W
a| o|t|m|wn|s | [o|w]|m[mo|v]|<(o|m|m|w|wo|w || o o] oo m|ofo|ofo] o] o
N
a
NG N S S S S R G R I A I G G e S A e e e R e e S S A B R N N I I
am
L
O o [<[«|w|o|<st|o|<]|wo]m]<t|o]|o] <[ <|m|o] <[ <[] w]m|< <] w] << <o || on| <t o0
NZlaxN
<0
OF | [T |w|oo|m|s < w| <o ot oo m| oo m| | ofo] <o afm]| o oo oo o)«
S ol
L
MGZ S N S B I S A s S S S S A R A e I e S A R A e T S R A B I B A e e L U B
oo
<
O [ |w|w|w|la]o|w|o|<|w|<|<]o| << |w]w]|<|w|<|w]w|<|w]|o|a]o]a]afoafo] < |a]w
Qo
= B N S R N R N R B B A R e e R N e R e A R N E R N R B X R R R R N R S )
ADn = G S e S N R R R R e N g N e e R R R B e R N N R e A R R B R R R R R
-
o
Um.m..G?_Z52225542344453545222233233334323421
o O
A5m52225223333344354444243424335332323213
I
= L e B D O R E R e R e R R B B A e A R B R R B B B N B A R C R N B B
el I R R e e R L R R N R R e R TR e B A N R R G R R B N R A R IR A R RIS
ol
Q=
_._LL aZ| NN[ejw|afofo]emolof oSS oS ool s e S| e| S an] e o] o] Sl o ool o o
< 25 =
m Um b S e N e e R T R R R R R R L R R G B A N R R R B R e R R e R R G E R RS
D 54 ©
o
% M_.__IL = G Rl B B T R e I L R N R N B R N A N R N R R R B N R B N R R B QU R R R R B
ol
0 Z
_._DL NI B S R R I R R R I S S I I R G G A S A B N R A el s G s S A G e R ]
[=1
<
[a) | N[ |w NN oA o| | s [w o || oo oo m|m oo oo o] oo s
- o o
mi_m ADn% ||| oo s o] o | oo st [o [ o| st o < st o[ st o oo | <[ <t ||| o[ e[| oo | ev| oo | v | oo
mm o|w|N|w|w || w| o | oo o|w| oo oo s o] oo o afo || o] < oo
Fe=
I | N|w|w|—|N|m|www|N| || oo <o oo o] s (v oo oo w|o|m
=1
A< a < |P|w|w|Nfm|m| st w|o| st oS m| oo s st oo ool afo] oo o st oo s
<2
DW N D R Rl e Rt A R N R R e R T A e I T R P R U RN R N e IR I R I R IR RN o
T
mm N IR U RN R I T RN A N R R 1T Rl A R R R R I I N A R T G R e R R R N T I )
<
Hw P o L I I N U T T TE I T Rl Tl R R el R R e R R el I e el e R Tl e R o e R K e T K o)
o o|d|n|m|<|w|o|~|o|o|o|d|a|m|s|w|o|~|o|o|o|d|a|m| | wv|o|~
| NDFWO OO S A | || A A | A = A NN N[N SN NN N QB[ o o[ oo oo




-118 de 126-

33
30
35
34
29
il
50
30
40
50
29
28
38
30
22
44
28
23
32

50
25
30
27
24
43

32

58
33
23
32
50
25

28

3

41 3

3| 4] 3] 3

3| 4] 3] 3

3] 4| 4] 4

38
39
40
41

42

43

44
45
46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56

57

58

59

60
61

62
63
64
65
66
67

68
69
70




WICAELA BASTIDAS
—

-119 de 126-

Anexo 5. Confiabilidad
Confiabilidad de la variable habilidad gerenciales
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
,815 18
Estadisticas de total de elemento
Varianza Alfa de
Media de | de escala si | Correlacion [ Cronbach si
escalasiel |elelemento| total de el elemento
elemento se se ha elementos se ha
ha suprimido | suprimido | corregida suprimido

Los c_ola_tboradores cor_nprenden los procesos y 53.2429 73.810 508 799
procedimientos de las actividades a desarrollar.
El colaborador demuestra su capacidad para interpretar
ideas como normativas y el reglamento vigente que 53,3857 74,820 ,493 ,800
guia el funcionamiento de la organizacion.
El jefe analiza con criterio las decisiones tomadas. 53,2286 74,788 ,466 ,802
El encargado de area predice o anticipa las acn_wdades 53.2286 78.121 374 807
a desarrollar con ideas fundamentadas a la realidad.
El resp_o,nsable del area colabora con el plan de 53,1286 76,838 368 808
prevencion de las actividades a desarrollar.
Los responsables de las diversas areas planean de
manera ordenada las actividades y acciones que se 53,2714 79,070 274 ,813
llevarén a cabo.
El encargado demuestra la capacidad de organizar de
manera eficiente las tareas, actividades y acciones 53,3571 74,494 ,531 ,798
dentro de su area correspondiente.
EI, er_margado de_ 'cada area demu_e_stra un dominio 53.1286 73.563 582 795
préctico con relacion a su responsabilidad.
El superior inmediato motiva a los colaboradores de su
area para llevar a cabo todas las acciones, tareas y 53,2000 73,322 ,507 , 799
funciones
El superior directo es z_ilgwen que controla sus 53,5857 79.290 281 812
emociones de manera efectiva.
El J_efe inmediato dirige y supervisa el desarrollo de 53.3857 83.168 042 825
acciones, tareas y otras responsabilidades.
El superior directo asigna responsabilidades y capacita
a sus colaboradores para que asuman roles con 53,3000 76,735 ,340 ,810
empoderamiento.
El re§ponsable del area demuestra ha_bllldad para 53.2857 77.280 342 809
negociar en caso de conflictos entre los miembros
El responsat_;le del area presta atencion a_las opiniones, 53.1714 74724 492 800
recomendaciones y sugerencias de los miembros.
Cuando el jefe superior asigna una tarea, acciéon o
actividad, suele proporcionar las instrucciones 53,3143 78,451 ,330 ,810
necesarias para asegurar un buen desarrollo.
El superior directo (_1emuestra empatia a cada integrante 53,4000 72,533 675 790
del equipo de trabajo en la municipalidad.
Se pe_rube que el jefe brinda apoyo a los colaboradores 53,5429 81.469 122 822
que tienen dificultades.
Se percibe que el jefe muestra iniciativa en las tareas, 53,6143 75.806 465 802

acciones y actividades que realiza la municipalidad.
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Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
,922 17
Estadisticas de total de elemento
Media de | Varianza
escala si | de escala Alfa de
el siel Cronbach
elemento | elemento | Correlacion siel
se ha se ha total de elemento
suprimid | suprimid | elementos se ha
0 0 corregida | suprimido
La municipalidad, dispone de expedientes técnicos que
asegura la adecuada ejecucion de obras. 544429 135,352 583 919
La municipalidad utiliza un cuadro de necesidades para
planificar bienes, servicios y obras, asegurando una gestion | 54,6143 131,922 761 914
eficaz.
La municipalidad cuenta con un plan anual de contrataciones
que agrupa las necesidades de bienes, servicios y obras, | 54,9286| 138,270 ,500 921
programando convocatorias a lo largo del afio fiscal.
La elaboracién del expediente de contratacion incluye
caracteristicas técnicas, estudio de mercado, valor referencial, 546286 | 137,889 544 920

presupuesto y modalidad de seleccion, asegurando eficiencia y
transparencia.

El responsable del &rea de infraestructura cumple estrictamente
con la normativa vigente para garantizar la conformidad con las | 54,7000 | 127,575 ,839 912
regulaciones establecidas.

Se realiza la aplicacién de los procedimientos de certificacion

L - 54,8571 | 135,545 ,591 ,919
en todas las actividades presupuestarias.
Se percibe que el responsable del area aplica compromisos
presupuestarios seguin la ley, garantizando coherencia y | 54,7000 | 134,039 ,588 ,919
cumplimiento.
Se observa que el encargado aplica coherentemente el
devengado en actividades contables, cumpliendo con las| 54,7286| 131,418 ,760 914
normativas contables y financieras establecidas.
Se percibe que el responsable ejecuta correctamente el proceso 547143 | 131,656 700 016
de pago, conforme a las normativas establecidas.
La mynlmpallda}d cuenta con maquinarias que estdn en 551714 | 135,564 593 919
operativas y destinada a obras publicas.
La municipalidad cuenta con los equipos necesarios para 552286 | 135976 559 919

ejecutar directamente en obras publicas.

La municipalidad cuenta con un almacén apropiado para
resguardar maquinaria, equipos, herramientas y materiales, | 54,6857 | 140,016 ,403 ,923
entre otros.

La municipalidad dispone con los personales capacitados para
gestionar, manipular y mantener equipos, maquinaria, | 54,6000 | 144,417 ,225 ,928
herramientas y otros recursos.

La municipalidad cuenta con personal técnico para supervisar
eficientemente las obras ejecutadas.

La municipalidad, realiza capacitaciones al personal con el
objetivo de asegurar su contribucion al rendimiento 6ptimo en | 54,9143 | 135,181 ,654 917
las obras administradas por la institucion.

La municipalidad realiza un control constante sobre la

54,7714 126,063 ,804 ,912

- ., 545714 132,567 , 758 ,914
ejecucion de las obras.

La municipalidad realiza liquidaciones de obras con

transparencia y conforme a gastos, asegurando un proceso claro | 54,7143 | 135,308 ,593 ,919

y adecuado.

WICAELA BASTIDAS
—
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Anexo 6. Cuadro de asignacién del personal
3
)
Municipalidad Distrital de Huancarama - Andahuaylas - Apurimac
FORMATO N° 01
CUADRO DE ASIGNACION PERSONAL
WUNICIBALIDAD DISTRITAL DE HUANCARAMA
SOSERND LOCAL
SITUACION
CARGO ESTRUCTURAL conico | “WASFIC: | roras | oabeo ]
olrp
(2) @) “ Gy |6 ® 8)
DENOMINACION DEL ORGANO: ALTA DIRECCION
DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: ALCALDIA
1| Alcaide l2attorr] FP | 1 | 1] 0 | Ewco
DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: GERENGIA MUNICIPAL
22 Gerencia Municipal [s63120p | EC 1 1] 0 1
T 2074 DIRECCION 2 42 =) 1
DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE ASESORAMIENTO ;
DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE ASESORIA
W3 AsesorLegal 263210ES | SP-ES 1 110
W04 Asesor Contable 263210ES | SP-ES 1 110
AL OSGANO DE ASESORAMIENTO 2 2
DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANOS DE APOYO
DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: APOYO
2 | Secretaria General 263310AP | SP-AP 2 1 1
207  Administrador 263310AP | SP-AP 1 0 1
202 Area de recursos Humanos 263310AP | SP-AP Al 1 0
2 Tesorero 263310AP |  SP-AP 1 110
110 Abaswscimiento/ Logistica 263310AP | SP-AP 1 0| 1.
T4 Amacensro 263310AP | SP-AP 1 0 | 1
812013 Choker 263310AP |  SP-AP 2 1] 1
TIE09E Guardian 263310AP | SP-AP 3 0| 3
17 Rentes 263310AP |  SP-AP 1 110
M8 Caie 263310AP | SP-AP 1 110
118 Seousr Cozctivo 263310EJ | SP-EJ 1 0 | 1
A1 OSCANO DE APOYO 5le 9

DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANOS DE LINEA
DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO URBANO

RURAL
20 Sut Gerzn'= de Infraestructura y Desarrollo Urbano 263410ES | SP-ES 1 0 1
! Ar=a de Desamolo Teritorial y Catastro 263410ES | SP-ES _ 1 0 1
U2 Arsa e conTol de bienes patrimoniales y maguinaria 263410AP | SP-AP 1 0 1
023-024 | Operador de Maquinarias 263410AP | SP-AP 2 1 1
&A}. UNIDAD DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO URBANO 5 1 4 ;

Cuadro de Asignacion Personal - CAP
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palidad Distrital de Huancarama — Andahuaylas — Apurimac

3 DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE PROMOCION SOCIAL Y DESARROLLO E CONOMICO
Local

a2 Sub Sef?ﬂ.e de Promecion Social y Desarolio BHUNES | sp£s n-
Economico Local
177 | Ar=a de Desarmolio Econémico Local ¥ Gestién
" | Empresarialy Turisia- ODEL. OANES | spEs | g
- 2l Minicipal (Méd  Velerinario) 263420ES | spgs | 1] T
928 Matarifes

Area de DEMUNA

031 Area Unidad Local de Empadronamiento ULE
032 | Area OMAPED
033 Areade Programas Sociales PVL

034-035-035 | Area de Educacin, cutura recreacign ¥ deporte INABIF
03 A Imagen Institucional

NIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE P
038 ' Sub Gerente de Planeamiento ¥ Presupuesto m

Oficina de Programacion Muttianual de Inversiones -
OPMI

039
040 Area de Unidag Formuladora de PIP - UF
041 | Unidad Ejecutora de Inversiones -UE)

SUB GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

=
z
s
=z

TO Y PRESUI

H

.

L

Gt
cHE
S
i

DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE MEDIO AMBIE

NTE Y SERVICIOS PUBLICOS
2 Sub Gerente de Medio Ambiente y Servicios

Arez de Limpieza Piblica, omato, parques y Jardines
= do Sequrided Cidadina - 140AP
ciz Municipal

“=2 Ce Cestion Ambienta)
strador Ciyil

= Sub Gerencia
— Seresmien

de Gestion de Servigios de Agua y

57053 < A2 Téonica Municipal para la gestién de los servicios
i g ¥ seneamiento,

SE eEEmNc s GESTION DE SERVICIOS DE AGUA Y SAN|
TOTAL ORGANOS DE LINEA

ituci / u
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Municipalidad Distrita de Huancarama Andahuaylas - Apurimac

FORMATO N°02

RESUMEN CUANTITATIVO

DEL CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL
ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCARAMA
SECTOR: GOBIERNO LOCAL

—l-cmsmcncm ?
ORGANOS O UNIDADES (1) 5 T‘g)""

r %
ORGANO DE ALTA DIRECCION

Neait AT T T
Gersnts Munipa I Y B ey
ud ORGANO DE ASESORAMIENTO

AsesorLoga T T T
B o Bl T

o ORGANOS DE APOYO
Y _Secretaria General

i Admnistader

Are2 de recursos Humanos

Tesoren

_Abest=cimientol Logistica

B SE oo e NFRAESTRUGTURA Y DESARROLLO URBANO

H

H

Rise "ENCIA DS PROMOGION SOCIAL Y DESARROLLO ECONOMICO LocaL

H
—_
f=]
—
@

H.
H.
-
hS]

s i
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Z%% Municipalidad Distritel de Huancarama - Andahuaylas — Apurimac

ANEXO 01
CLASIFICACION
ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCARAMA
SECTOR: GOBIERNO LOCAL
CLASIFICACION (1)
FP EC SP-EJ SP-ES SP-AP
1 1 1 12 44
TOTAL GENERAL (2) 59
ANEXO 02
CONTRATOS DE LOCACION SERVICIO POR TODA MODALIDAD
ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCARAMA
SECTOR: GOBIERNO LOCAL
ORGANO DE ALTA DIRECCION (1) Namero de Contratados (2)
 Alcaldia 0

Gerente Municipal 1
ORGANO DE ASESORAMIENTO
EQUIPC DE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 2
ORGANOS DE APOYO

taria General 2
nistrador 0
recursos Humanos 2
1
miento/ Logistica 1 |
o 1 |
3
1
a 3 N
= 1 |
Ejecutor Coactivo 0 i
| ORGANOS DE LINEA
SUB GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO URBANO 2
| SUB GERENCIA DE PROMOCION SOCIAL Y DESARROLLO 3
{ ECONOM LOCAL
| SUB GERE! CIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 2
| SUB GERENCIA DE MEDIO AMBIENTE Y SERVICIOS PUBLICOS 3
| SUB GERENCIA DE GESTION DE SERVICIOS DE AGUA Y 2
| SANEAMIENTO.
TOTAL GENERAL (3) 30 e

Cuadro de Asignacion Personal - CAP
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Anexo 7. Organograma de MD de Huancarama

PUBLICA CONCEJO MUNICIPAL
Junta de delegados Vecinales v
Comunales
Comité Distrital de Segundad
Cindadana
I Comité de Adm

OFICINA DE
SECRETARIA
GENERAL

Programa

| ]
OFICINA OFICINA GENE:RAL OFICINA GENERAL
DE ASESORIA DE PLANEAMIENTO
" ,?j,",’ﬁﬁ;?ﬁ P,.E i JURIDICA ¥ PRESUPUESTO
OFICINA DE ————— I
RECURSOS OFICINADE
HUMANOS ABASTECIMIEN OFICINA DE
PROGRAMACION
OFICINA DE OFICINA DE MULTIANUAL DE
CONTABILIDA TESORERIA INVERSIONES

I

SUB GERENCIA DE

INFRAESTRUCTURA DESARROLLO GESTION DESARROLLO
¥ DESARROLLO ECONOMICO AMBIENTAL Y SOCIAL
URBANG RURAL A SERVICIOS

SUB GERENCIA DE

SUB GERENCIA DE

SUB GERENCIA DE

UNIDAL DE
REMTAS Y
TRIBUTACION

UNIDAD DE GESTION
MUNICIPAL DE
SERVICIOS DE AGLA

UNIDAD DE
GESTION DE
RIESGO DE
DESASTRES
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Anexo 8. Fotografias
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